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RESUMO

Esta pesquisa aborda o ensino de Libras como Segunda Lingua de Segunda
Modalidade (L2M2) em Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs), focando no
curso livre basico de Libras oferecido pela UEMAnet, utilizando a Teoria da
Complexidade com énfase nas caracteristicas dos Sistemas Adaptativos Complexos
(SACs). O estudo tem como objetivo geral analisar as marcas de complexidade no
ensino de Libras como L2M2 no curso livre do AVA da UEMAnNet, considerando tanto
0 ensino de Libras como L2M2 quanto o AVA da UEMAnet como SACs. Baseando-se
na Teoria da Complexidade de Edgar Morin (2015) e em autores como Larsen-
Freeman (1997), Paiva (2014), Borges e Silva (2016), Souza (2011), dentre outros, a
pesquisa explora os desafios do ensino de uma lingua cinésico-visual como a Libras
em ambientes digitais. Metodologicamente, foram realizadas analises qualitativas dos
conteudos do curso, enfatizando a estrutura, 0s recursos tecnolégicos e as praticas
pedagdgicas adotadas para a formacdo de ouvintes em Libras como L2M2 na
modalidade a distancia. Com énfase na auto-organizacdo e na adaptabilidade dos
SACs, a andlise evidencia que o AVA permite o aprendizado flexivel e autbnomo, o
gue é essencial para a introducéo de sinais basicos e estruturas gramaticais da Libras
como L2M2. O trabalho destaca a importancia dos AVAs na democratizagdo do
acesso ao ensino de Libras como L2M2, abordando também as implicacdes
socioculturais e a contribuicdo da modalidade EAD para o uso, difusédo e valorizacéo
da Lingua de Sinais. Entretanto, a pesquisa também identifica limitacées especificas,
como a falta de interac¢des sincronas e feedback imediato, que sédo fundamentais para
a fluéncia em uma lingua cinésico-visual. A auséncia de ambientes gamificados e
espacos colaborativos prejudica a prética interativa, dificultando o desenvolvimento
integral das habilidades linguisticas dos alunos. Por fim, sugerem-se aprimoramentos
tecnologicos e metodoldgicos, como a insercdo de ferramentas colaborativas, para
ampliar o potencial do ensino de Libras como L2M2 em AVAs, promovendo uma
experiéncia educacional mais dinamica e interativa.

Palavras-chave: ensino; Libras; segunda lingua; AVAs; complexidade.



ABSTRACT

This research deals with Brazilian Sign Language (BSL) teaching as a Second
Language of the Second Modality in Virtual Learning Environments (VLE), focusing on
the free basic course of BSL offered by UEMAnet, it uses the Complexity Theory with
emphasis on the characteristics of Complex Adaptive Systems (CAS). This study has
the general objective of analyzing the marks of complexity of BSL teaching as a
Second Language of the Second Modality in this educational environment, considering
BSL teaching as much as VLE of UEMAnet as a Complex Adaptive System. Based on
Complexity Theory of Edgar Morin (2015) and authors such as Larsen-Freeman
(1997), Paiva (2014), Borges e Silva (2016), Souza (2011), and others, the research
explores the challenges of teaching a kinesiological-visual language as a BSL in virtual
environments. Methodologically, qualitative analyses of the course contents were
analyzed, with emphasis on the structure, technological resources and pedagogical
practices adopted for the formation of BSL listeners as a Second Language of the
Second Modality in distance mode. With emphasis on self-organization and
adaptability of CAS, the analysis shows that the VLE allows flexible and autonomous
learning, this is essential for the introduction of basic signs and grammar structures of
the BSL as a Second Language. This work highlights the importance of VLE in
democratizing access to education in BSL as a Second Language of the Second
Modality. Also addressing the sociocultural implications and the contribution of the
distance learning modality to the use, dissemination and enhancement of Sign
Language. However, the research also identifies specific limitations such as lack of
synchronous interactions and immediate feedback that are fundamental to fluency in
a kinesic-visual language. The absence of gamified environments and collaborative
spaces impairs interactive practice, hindering the integral development of students’
language skills. Finally, technological and methodological improvements are
suggested as the insertion of collaborative tools to expand the potential of BSL
teaching as a Second Language of the Second Modality in VLE, promoting a more
dynamic and interactive educational experience.

Keywords: teaching; Brazilian Language Sign; Second Language; Virtual Learning
Environments; complexity.
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1 INTRODUCAO

A Lingua Brasileira de Sinais (Libras) é reconhecida como a principal forma de
comunicacao da comunidade surda, desempenhando um papel crucial ndo apenas na
incluséo social, mas também na educacéao de surdos e ouvintes. Desde a oficializacao
da Libras pela Lei n° 10.436/2002, houve um crescimento expressivo na oferta de
cursos que visam ensinar Libras como segunda lingua (L2) para pessoas ouvintes.
Porém, a crescente transformacéo digital dos métodos de ensino levanta questdes
importantes sobre o0 atendimento aos complexos processos de ensino e aprendizagem
de lingua cinésico-visual, como a Libras, nos Ambientes Virtuais de Aprendizagem
(AVAS).

Assim, € crescente a demanda por estratégias educacionais eficazes que
considerem a complexidade inerente ao ensino de Libras. Dessa maneira, a presente
pesquisa esta embasada na analise das marcas de complexidade presentes nos
cursos livres de Libras, especificamente aqueles oferecidos na modalidade de Ensino
a Distancia (EAD) em Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAS), uma vez que é
considerado como Sistema Adaptativo Complexo (SAC) por ser uma sala de aula
virtual (Rostas; Rostas, 2009; Souza, 2011).

Trazendo para o contexto do estado do Maranhao, este estudo torna-se ainda
mais emergente. Atualmente, no municipio de S&o Luis, a Libras ja € uma disciplina
curricular no Ensino Fundamental (embora ainda ndo tenha sido implementada) a
partir do Parecer CME/SL n° 1/2020 (Conselho Municipal de Educacéo, 2020). No que
tange ao Ensino Superior, existe a oferta do curso de licenciatura em Letras-Libras na
Universidade Federal do Maranhdo (UFMA), no Centro Universitario Leonardo da
Vinci (UNIASSELVI) e na Universidade Estacio de S& (UNESA). Dessas trés
instituicoes, apenas a UFMA faz a oferta no ensino presencial, as demais oferecem
na modalidade EAD - Educacgéo a Distancia.

Com a expansdo do ensino de Libras como modalidade de cursos livres,
previsto pelo Decreto n° 5.154, de 23 de julho de 2004, que regulamenta o § 2° do art.
36 e os arts. 39 a 41 da Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que oferece
formacdo complementar ndo formal (Brasil, 2004), é observavel o papel de destaque
das tecnologias digitais nesse processo de difusdo (Stumpf, Quadros, 2019) e,
consequentemente, de efetivacdo das praticas de ensino. Em funcdo da demanda

crescente por profissionais capacitados em Libras e pela necessidade de estratégias
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educacionais eficazes que abordem tanto a complexidade linguistica quanto as
peculiaridades pedagogicas de se ensinar uma lingua cinésico-visual a distancia, esta
pesquisa tem potencial para contribuir para a promogéao e utilizagdo da Libras como
L2M2 mediada por tecnologias digitais.

Ja com relac&o ao oferecimento de curso livre de Libras como L2M2 em Sé&o
Luis e no estado do Maranh&o, destacamos a Universidade Estadual do Maranh&o
(UEMA) como a unica a ofertar essa modalidade em Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVAs), foco desta pesquisa. Os cursos oferecidos pela UEMAnNet, no
Maranhdo, buscam atender a demanda por formacdo em Libras como L2M2 para
ouvintes, utilizando tecnologias digitais para mediar o ensino. Dessa forma, a analise
realizada nesta pesquisa contribui para a promog¢éo e utilizacdo da Libras como
Segunda Lingua de Segunda Modalidade (L2M2), mediada por tecnologias digitais
coerentes com a complexidade do fenbmeno estudado, abordando, assim, tanto suas
especificidades linguisticas quanto pedagdgicas.

A escolha da tematica esta diretamente relacionada as minhas experiéncias
pessoais e profissionais com o ensino de Libras como Segunda Lingua de Segunda
Modalidade (L2M2) e o uso de tecnologias digitais em sala de aula. Como discente
que vivenciou a Educacdo a Distancia (EAD) em duas graduacbes e trés
especializactes, observei de perto o impacto das ferramentas digitais na mediagéo do
processo de ensino-aprendizagem.

A minha primeira experiéncia como professor de Libras foi na igreja em cursos
livres de Libras em contexto, nos quais ministrei os modulos basico, intermediario e
avancado a alunos ouvintes, e também na Formacdo Continuada de Tradutores e
Intérpretes de Libras. Essas experiéncias me motivaram a trabalhar como professor,
tradutor e intérprete de Libras e, posteriormente, a cursar a Licenciatura em Letras-
Libras e uma especializacdo Latu Sensu em Libras (ambas na modalidade EAD).

Trabalhei também como professor do ensino superior, ministrando a disciplina
de Libras em uma faculdade privada por aproximadamente dois anos, em trés cursos
da area da saude: enfermagem, fisioterapia e farmacia. Nessa Instituicdo de Ensino
Superior (IES) havia um AVA e existiam disciplinas hibridas (parte presencial e parte
a distancia), bem como a utilizagdo da sala de aula invertida, de forma que os alunos
deveriam estudar previamente o contetdo a ser ministrado para no momento da aula
presencial tirarem as suas duvidas.

Meu interesse em investigar mecanismos que possam auxiliar na difuséo e
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ensino da Libras como L2M2 surge, portanto, da convergéncia dessas vivéncias, em
que tanto a pratica de ensinar quanto a de aprender sdo mediadas por tecnologias
digitais. Reconhecendo a importancia da Libras como instrumento de inclusao social
e académica, vejo nos AVAs uma oportunidade de expandir o alcance desse
aprendizado, desde que este esteja adaptado de forma adequada as demandas
especificas dos aprendizes ouvintes de Libras como L2M2.

Dessa forma, busco com esta pesquisa apresentar a relevancia da
democratizacao do ensino de Libras como L2M2 para ouvintes na modalidade EAD,
levando o conhecimento linguistico da Lingua de Sinais aqueles que ndo tém
condicbes de realizar um curso presencial, seja pela distancia, pela falta de
compatibilidade de horarios ou até mesmo pela escassez de professores de Libras
em municipios do interior do estado, que estdo mais distantes dos grandes centros
urbanos.

Apesar dos avancos proporcionados pela legislacdo que reconheceu a Libras
como a lingua oficial das comunidades surdas brasileiras (Brasil, 2002), a rapida
evolucao digital trouxe novos desafios ao campo educacional. Conforme destacam
Rezende et al. (2019) e Machado et al. (2020), a utilizacdo de mecanismos eficazes
para difundir a Libras e o aprimoramento dos processos de ensino-aprendizagem séo
fundamentais para garantir a qualidade do ensino de Libras como L2M2. Diante desse
cenario, surge o questionamento sobre como as tecnologias digitais, aplicadas em
AVAs, tém atendido as complexas competéncias linguisticas e comunicativas no
ensino de Libras como L2M2, observando a Teoria da Complexidade e levando em
conta as questdes culturais, sociais e linguisticas dos aprendizes ouvintes (Machado
et al., 2023).

Estudos recentes apontam para a eficacia dos AVAs quando mediados por
recursos audiovisuais e interativos. Souza e Mourdo (2023), ao desenvolverem o
AVIILIB, constataram que o uso de um ambiente ludico e gamificado aumentou o
engajamento dos alunos, facilitando a aprendizagem de Libras. Da mesma forma,
Torres (2022) destacou que o uso de design pedagogico adequado nos materiais
didaticos em AVAs potencializa o aprendizado. Contudo, uma das principais
limitacbes observadas nesses estudos é a complexidade das competéncias
linguisticas e comunicativas envolvidas no aprendizado de Libras como L2M2.

A Teoria da Complexidade, proposta por Morin (2015), oferece um arcabouco

tedrico robusto para compreender o ensino de Libras como L2M2 em AVAs. Essa
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perspectiva considera o processo educacional como um Sistema Adaptativo
Complexo (SAC), no qual fatores culturais, sociais e linguisticos se entrelacam,
especialmente no ensino de uma lingua cinésico-visual como a Libras. Nesse
contexto, os estudos de Lee e Zuin (2023) também evidenciam como a pratica bilingue
mediada por tecnologias pode promover o desenvolvimento linguistico e motor, desde
gue adaptada as especificidades dos aprendizes.

Embora os estudos mencionados apontem para resultados positivos no uso de
AVAs, persistem os desafios relacionados a compreensdo de como as ferramentas
utilizadas nessas plataformas atendem a complexidade do ensino e a aprendizagem
de competéncias linguisticas em Libras. Nesse sentido, o presente estudo busca
contribuir para esse debate ao investigar as marcas da complexidade no ensino de
Libras em AVAs, analisando como esses ambientes estdo estruturados e quais
recursos tecnolégicos tém favorecido o desenvolvimento das competéncias
linguisticas necessarias para o aprendizado de Libras como L2M2. Assim, esta
pesquisa ndo apenas preenche lacunas importantes na literatura, mas também
fornece insights empiricos para a utilizacao de praticas educacionais que promovam
a inclusédo e a eficacia no ensino de Libras como L2M2 por meio das tecnologias
digitais.

Compreendemos o fenbmeno do ensino e da aprendizagem de Libras como
Segunda Lingua de Segunda Modalidade (L2M2) pela perspectiva da complexidade
por serem as Linguas de Sinais linguas naturais (Stokoe, 2005; Chomsky, 1957;
Quadros; Karnopp, 2004). Além disso, fundamentados nos estudos de Larsen-
Freeman (1997), Menezes (2013) e Silva (2023), podemos afirmar que o ensino de
Libras como L2M2 é um Sistema Adaptativo Complexo (SAC) e por esse motivo se
faz necessario estudar esse fendmeno complexo por meio da Teoria da
Complexidade.

A lacuna que emerge, portanto, refere-se a eficacia das tecnologias digitais
utilizadas nos AVAs para atender as demandas especificas do ensino de Libras como
L2M2. Desse modo, com base nas consideracdes ja realizadas, propomos as
seguintes questdes norteadoras desta pesquisa:

a) Como se estrutura o curso livre de Libras como L2M2 no AVA da UEMAnet?

b) Quais as marcas da complexidade no ensino de Libras como L2M2 no curso
livre do AVA da UEMAnet?

c) Quais recursos tecnoldgicos evidenciam as marcas de complexidade no
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curso livre de Libras como L2M2 no AVA da UEMAnet?

Para responder tais questdes, o objetivo geral deste estudo € analisar as
marcas de complexidade no ensino de Libras como L2M2 no curso livre do AVA da
UEMAnet. Como objetivos especificos temos: 1) Identificar a estrutura do curso livre
de Libras como L2M2 no AVA da UEMAnet; 2) Compreender as marcas da
complexidade no ensino de Libras como L2M2 no curso livre do AVA da UEMAnet; 3)
Elencar os recursos tecnolégicos que evidenciam as marcas da complexidade no
curso livre de Libras como L2M2 no AVA da UEMAnet.

Esta dissertacao é constituida de seis capitulos. Neste primeiro, apresentamos
a problematizacdo da pesquisa, a justificativa, a delimitacdo do tema e suas
respectivas questdes norteadoras, bem como os objetivos gerais e especificos. No
segundo capitulo, que é tedrico, serdo articuladas a Teoria da Complexidade com o
ensino de linguas na perspectiva da complexidade, as propriedades dos SAC, bem
como a relacdo dos AVAs, tecnologias e Educacdo a Distancia na Otica da
complexidade. O terceiro capitulo, também tedrico, discute o ensino de Libras como
L2M2 sob a 6tica da complexidade. O quarto capitulo aborda o percurso metodologico
da pesquisa, explicando o procedimento realizado para a coleta dos dados. Ja no
quinto capitulo realizamos a analise e discussdo dos dados coletados conforme o
procedimento descrito no capitulo anterior. No sexto e ultimo capitulo apresentamos

as consideracdes finais da pesquisa realizada.
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2 A TEORIA DA COMPLEXIDADE: UM PANORAMA GERAL

Na Linguistica Aplicada (LA) existem diversos estudos que utilizam a 6tica da
complexidade para investigar e compreender os fendmenos na area da linguagem.
Contudo, de modo geral, a complexidade ndo é uma perspectiva muito usual nas
pesquisas cientificas. Segundo Folloni (2016, p. 115), “boa parte da ciéncia
contemporanea segue sendo realizada sem a necessidade de consideragao
especifica dessas questbes e sem prejuizo, desde que o objeto de estudo assim o
permita.”

Na Linguistica Aplicada (LA), Larsen-Freeman (1997) foi a primeira a utilizar a
otica da complexidade, publicando o artigo “Ciéncia do caos/complexidade e aquisigéo
de uma segunda lingua” (tradugdo nossa), tornando-se uma referéncia para diversos
estudos da area. No artigo citado, a autora busca relacionar semelhancas nas
caracteristicas dos Sistemas Adaptativos Complexos (SAC) e da Aquisicdo de
Segunda Lingua (ASL), aprofundando seus estudos e publicando vérios trabalhos
sobre a ASL sob a ética da complexidade (Larsen-Freeman, 2000, 2002, 2006, 2007).

Paiva (2016a) aponta que o artigo de Larsen-Freeman (1997) é uma referéncia
para a Linguistica Aplicada do Brasil, pois diversos autores referenciam o texto citado.
A autora ainda faz uma analogia ao trabalho publicado por Larsen-Freeman ao efeito
borboleta, metéfora criada com base no texto do meteorologista Lorenz (1963) para
explicar a imprevisibilidade, que é uma das caracteristicas da complexidade. De
acordo com Paiva (2016a), jamais seria previsto o impacto da citada publicacdo na
academia, principalmente no ambito da Linguistica Aplicada brasileira, pois diversos
autores brasileiros utilizam a 6tica da complexidade como um novo jeito de pensar e
compreender os fendmenos complexos.

Para Folloni (2016), o conceito de paradigma esta atrelado a existéncia de um
consenso metodoldgico na area de sua respectiva ciéncia, o que levaria a uma
auséncia de debates sobre a melhor metodologia para enfrentar os problemas e as
suas defini¢cdes. Isso levanta uma critica do autor acerca da aplicagéo ou nao do termo
“paradigma” em relacdo a Teoria da Complexidade, pois, para ele, isso nao seria
aplicavel pelo fato de boa parte da ciéncia contemporanea ser produzida sem que seja
necessario refletir os fenébmenos sob a otica da complexidade (Folloni, 2016).

O modelo cartesiano contribuiu para que o pensamento cientifico fosse

solidificado, mas pode ter propiciado um resultado que podemos sentir e que
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Sommerman (2013) define como hiperespecializacdo, que é uma excessiva
fragmentacao das areas do conhecimento, levando a perda da compreenséo do todo.
A complexidade enquanto ciéncia propde uma reflexdo sobre a percepcao do todo,
bem como a transdisciplinaridade entre as diversas areas do saber. Afinal, no mundo
real os fendbmenos ndo acontecem de modo isolado e muito menos de forma
sequencial e precisa, como € exposto ha teoria.

Sendo assim, propomos uma analise do objeto a partir do todo, numa
perspectiva holistica, isto &, panoramica. Tal analise sera feita com fundamentacéo na
Teoria da Complexidade de Morin (2015), que se opde a fragmentacdo do
conhecimento, desvinculado da sua totalidade. A teoria em questéo esta ligada a um
pensamento multidimensional, sem isolar o objeto que é estudado do contexto em que
esta inserido. Morin (2015) afirma também que a complexidade nao é um vale-tudo, e
muito menos uma tecnocracia.

Alids, em se tratando de complexidade, podemos trazer o seguinte conceito:

O que é a complexidade? A um primeiro olhar, a complexidade é um tecido
(complexus: o que € tecido junto) de constituintes heterogéneas
inseparavelmente associadas: ela coloca o paradoxo do uno e do mdiltiplo.
Num segundo momento, a complexidade é efetivamente o tecido de

acontecimentos, acdes, interacdes, retroacdes, determinacfes, acasos, que
constituem nosso mundo fenoménico (Morin, 2015, p. 13)

Entende-se que a palavra “complexidade” nada tem a ver com a ideia de algo
complicado ou dificil, como comumente € empregada, mas, ao contrario, o termo traz
a ideia daquilo que esta intrinsecamente ligado. Para Folloni (2016, p. 36) o “Complexo
€ aquilo que ndo pode ser controlado; se o complicado pode ser resolvido, 0 complexo
nao se resolve: administra-se.” Larsen-Freeman (2013) ressalta que na Teoria da
Complexidade o termo “complexo” ndo significa “complicado”.

Larsen-Freeman e Cameron (2008) explicam que a Teoria da Complexidade
possibilita a Linguistica Aplicada (LA) tornar-se como uma ponte que conduz a um
novo quadro tedrico ou modo de pensamento, que é desenvolvido com rigor dentro
desse campo de estudo. Para Paiva (2011, p. 188), o paradigma da complexidade é
“‘uma nova forma de conhecimento que ressalta as interrelagdes dinamicas entre os
elementos de um fenbmeno encaixado no ambiente fisico. Esse novo paradigma
reune uma série de abordagens da complexidade, incluindo a teoria do caos.”

Sobre a complexidade, segundo Leffa (2006), podemos dizer que o todo esta

na parte e a parte esta no todo. Ainda sobre a 6tica da complexidade, Silva e Borges
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(2016, p. 263) apontam que ‘o0 mundo é o que € e qualquer reducionismo ou
compartimentalizagdo ndo atende as suas necessidades”. Nesse sentido, a d6tica da
complexidade parte do pressuposto de que os fenbmenos ja sdo complexos e devem
ser vistos assim.

Para Johnson (2009), a ciéncia da complexidade pode ser definida como o
estudo fenoménico que surge por meio da interacdo reciproca dos objetos, e o0s
sistemas complexos funcionam conforme seus proprios principios. De acordo com
Fleischer (2011), quando falamos de complexidade, € necessario compreendermos
gue o sistema como um todo age de modo singular e independente, de modo a nao
ser apenas a soma dos agentes que estdo envolvidos. Esses elementos tém um
formato Unico, sendo possivel percebé-los como um ser, com coeséao e identidade.

Leffa (2006, p. 29) compreende a Teoria da Complexidade como

um conjunto de ideias que incorpora os principios de diversas teorias, entre
as quais se destacam os Sistemas Complexos, a Teoria do Caos, 0
Pensamento Complexo e a Teoria da Atividade. Embora diferentes, todas
essas teorias ttm em comum o principio de que tudo esta relacionado. Nada
acontece por acaso e de modo isolado; o0 voo de um inseto em Pequim pode

causar um abalo na bolsa de Nova York, no conhecido exemplo do efeito
borboleta.

O autor ressalta, ainda, que as trés teorias (da atividade, do caos e do
pensamento complexo) indicam enfaticamente que € arriscado realizar uma
investigagédo de um determinado problema estando este dissociado do seu contexto.
E, nesse processo, é necessario ter em vista tanto o contexto distante como o
imediato, pois o risco de se observar um problema isoladamente é fazer suposicdes
de relacdes inexistentes (Leffa, 2006).

Leffa (2006) explica que o filésofo francés Edgar Morin (2015), com foco na
educacao, prop6s a Teoria da Complexidade resgatando o pensamento de que 0s
diversos saberes devem ser articulados reciprocamente. Assim, 0s saberes devem
ser difundidos e assimilados sem compartimentalizacdo e sem ficarem fechados em
suas respectivas areas de conhecimento, com a finalidade da compreensdo humana
dentro da sua complexidade. Esse pensamento coaduna com o de Oliveira (2011),
gue conceitua de modo formal a complexidade como um todo composto de partes que
se relacionam de modo intrinseco.

Na Teoria da Complexidade podemos estudar as partes, mas sem perder de
vista o todo. Nao podemos isolar o fenémeno linguistico e desconsiderar o todo na

complexidade. Sendo assim, o investigador necessita de fundamentos tedéricos solidos
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e ter coeréncia, para entao realizar a unido, a separacao, a sintese e a analise, sem
deslocar e/ou perder os elementos nesse processo de mudanca (Leffa, 2006).

O que chamamos de Teoria da Complexidade, paradigma da complexidade,
pensamento complexo ou simplesmente complexidade, nada mais € do que um
movimento cientifico, um modo de observacao dos diferentes fendmenos cientificos
nas mais diversas areas do conhecimento, como, por exemplo: matematica, fisica
quantica, biologia, meteorologia, quimica, fisica tedrica, ciéncias cognitivas e
neurociéncias, filosofia, estudos multidisciplinares, dentre outras (Borges; Silva, 2016;
Larsen-Freeman; Cameron, 2008). Borges e Silva (2016) explicam que o SAC € um
sistema que sofre mudancas ao longo dos tempos, 0 que possibilita adaptacdes de
forma continua, sendo um sistema vivo que se desenvolve por meio das interacdes
externas e internas com o0s seus elementos.

Podemos dizer também que SAC é qualquer sistema em que seus agentes
interagem entre si, estando em constante adaptacdo ao seu ambiente. Esse sistema
€ aberto e dindmico, em virtude das continuas acdes e rea¢cfes causadas pelos seus
agentes (Braga, 2011). Nesse sentido, observamos que

a aprendizagem de uma lingua, como qualquer outra aprendizagem, ndo é
um processo linear e, portanto, ndo pode ser tdo previsivel quanto tem sido
hipotetizado em alguns modelos de aquisi¢cdo. Diferencas minimas nas
condi¢des iniciais de aprendizagem podem produzir resultados muito
diferentes. [...] Além do mais, devemos considerar que o objeto da
aprendizagem de linguas, a prépria lingua, também n&o é estatico, mas
din&mico, um sistema complexo em constante mutacéo (Paiva, 2005, p. 8).

Larsen-Freeman, Cameron (2008) e Franco (2014) afirmam que a escola é um
SAC, e, dentre os componentes, estdo os professores, os coordenadores
pedagdgicos, os alunos, o curriculo e o material didatico como partes menores desse
todo. Para Larsen-Freeman e Cameron (2008), a sala de aula é complexa. Trazendo
para o pressuposto de Morin (2015), a complexidade preocupa-se em como esses
sistemas dindmicos se comportam, isto €, de que maneira se alteram com o passar
do tempo. H4 uma proposta de uma visao holistica desses sistemas, possibilitando a
Linguistica Aplicada uma reflexado inovadora sobre as questdes da sua area (Souza,

2011).

2.1 O ENSINO DE LINGUAS NA PERSPECTIVA DA COMPLEXIDADE
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Costa (2020) aponta que a observacao e compreensao das caracteristicas que
envolvem os Sistemas Adaptativos Complexos podem colaborar com o trabalho do
professor nas questdes ligadas a aprendizagem/aquisicdo de linguas, devido aos
muitos sistemas que estdo envolvidos nesse processo. Silva (2023) explica que,
embora a Teoria da Complexidade propicie a visdo holistica da aquisicdo da L2,
servindo para discutir essa tematica, essa corrente tedrica ndo foi elaborada
inicialmente com essa finalidade.

O que se sabe até agora é que, apesar de diversos estudos realizados, ndo é
possivel saber como acontece a aprendizagem de linguas (Menezes, 2013). A autora
explica que as teorias elaboradas até entdo se mostram razoaveis e a0 mesmo tempo
incompletas, pois ndo conseguem descrever o fendmeno da ASL como um todo, mas
apenas uma parte, o que torna dificil rejeitar quaisquer que sejam as teorias até entédo
apontadas (Menezes, 2013). Essa prerrogativa traz a Teoria da Complexidade como
um fio condutor para a construcdo dessa explicacdo, uma vez que considera o
aprendizado como um todo construido.

Menezes (2013) aponta que existem evidéncias que sustentam a ASL ser um
SAC, pela sua propria capacidade de adaptacdo a diversas circunstancias presentes
em ambientes externos e internos. Paiva (2014) menciona que, na Otica da
complexidade, a ASL ndo tem um inicio e um fim, como uma sequéncia progressiva,
mas € concebida como um fenémeno néo linear, irregular e interativo por meio de um
ciclo continuo de output e input, com auto-organizacao.

Leffa (2006) defende o uso da Teoria da Complexidade para explicar a
complexidade existente na lingua e no processo do seu aprendizado, seja nas
relacbes externas com outros sistemas, seja nas relagdes internas dentro do sistema.
Esse ponto de vista tedrico se faz necessario porque o autor explica que a lingua,
como habilidade ou conhecimento, quando utilizada, € feita uma separacao e também
uma mistura.

Desse modo, quando o pesquisador vai investigar uma lingua, ele precisa
separar os elementos dela para poder entender, mas na pratica a lingua nao é
separada, e sim vista como um todo, entdo quando nds a utilizamos, misturamos todos
os elementos que estdo ali contidos. Em outras palavras, a lingua, quando
investigada, € separada, mas no seu uso, é misturada por meio da unido dos
elementos de forma intrinseca, através da relacdo entre as partes e o todo. Portanto,

na investigacao, sdo analisadas as partes, mas quando a lingua é utilizada, utilizamos
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como um todo, e ndo como uma parte (Leffa, 2006).

De acordo com Leffa (2006), o pesquisador e o usuario da lingua estdo em
faces opostas, considerando o mesmo objeto. Nesse contexto, temos o pesquisador,
com o desafio metodolégico de separar os elementos e, a0 mesmo tempo, ndo perder
0 ponto de vista do usuario, que compreende o objeto como um todo. Na visédo
reducionista, simplista, cartesiana, quando a lingua € estudada, é dada uma énfase
apenas aos elementos que compdem as partes do sistema. Por outro lado, o desafio
metodoldgico pela 6tica da complexidade é estudar a parte sem desconsiderar o todo.
Isso porque a lingua na complexidade nao é esfacelada pelo usuéario, uma vez que
este a vé e a utiliza como um todo em seu sistema linguistico e no contexto social em
que esta inserido (Leffa, 2006).

Leffa (2006) defende que a aprendizagem de linguas é um fendmeno
complexo. A priori, trata-se de um sistema complexo internamente, tendo em vista as
relacfes que sao estabelecidas e mediadas por elementos do sistema linguistico; em
segundo lugar, complexo externamente, por conta dos vinculos que possui com 0s
outros sistemas. Ha complexidade na aprendizagem de linguas e nas relacbes com
outros sistemas (Leffa, 2006), por isso a ASL € compreendida como um Sistema
Adaptativo Complexo (SAC) (Menezes, 2013).

2.2 PROPRIEDADES DOS SISTEMAS ADAPTATIVOS COMPLEXOS

Larsen-Freeman (1997) define os Sistemas Adaptativos Complexos (SAC)
como sendo ndo lineares, dinamicos, complexos, imprevisiveis, caoticos, abertos,
sensiveis as condi¢cdes iniciais, auto-organizaveis, sensiveis ao feedback e
adaptativos, exibindo formas fractais e atratores estranhos. Paiva (2014), assim como
Borges e Silva (2016), oferece explicacbes detalhadas e conceitos relacionados a
esses termos.

Os SAC séo considerados nao lineares porgue nao seguem uma relacao
proporcional direta entre causa e efeito. Eles sdo dinamicos, pois mudam ao longo do
tempo. A complexidade dos SAC é evidenciada pela constante interacdo entre seus
elementos. Sdo também imprevisiveis e cadticos, refletindo momentos de
aleatoriedade, instabilidade e falta de previsibilidade. Como sistemas abertos, os SAC
sao suscetiveis a influéncias externas, e mesmo pequenas alteracdes nas condi¢cbes

iniciais podem gerar efeitos significativos e abruptos, demonstrando sua sensibilidade
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a essas condicdes (Paiva, 2014).

Borges e Silva (2016) explicam que os atratores estranhos ou caodticos
representam comportamentos imprevisiveis e instaveis, altamente sensiveis a
perturbacdes, sejam elas pequenas ou grandes. Paiva (2014) complementa afirmando
gue os atratores sdo caracterizados pela repeticéo de ciclos, embora nenhum deles
siga exatamente o0 mesmo percurso ou caminho. Esses comportamentos sao
frequentemente representados por formas fractais, que ilustram como a estrutura do
todo se reflete nas partes, mantendo uma autossemelhangca em diferentes escalas
(Paiva, 2014).

A auto-organizacédo dos SAC é revelada pela capacidade do sistema de emergir
em ordem a partir do caos, um processo que também destaca sua sensibilidade ao
feedback. A adaptabilidade dos SAC é expressa por sua capacidade de aprender, se
auto-organizar e se modificar em resposta a novas condicdes (Paiva, 2014).

Temos, ainda, a explicacdo de Souza (2011) no que tange a adaptabilidade. A
autora relaciona com a capacidade de adaptacéo que o sistema possui em se adaptar
as novas condi¢fes que vao surgindo, imprimindo um novo modo de comportamento.
No contexto do século XXI, especialmente em Ambientes Virtuais de Aprendizagem
(AVAs), essa adaptabilidade deve considerar as rapidas mudancas tecnoldgicas e a
necessidade de integrar tecnologias emergentes para melhorar a eficiéncia e a
resiliéncia desses sistemas adaptativos complexos. Afinal, as novas salas de aula
virtuais se beneficiam dessas tecnologias, que possibilitam a personalizacdo do
ensino, a analise de grandes volumes de dados educacionais em tempo real e a oferta
de feedback imediato aos alunos.

A adaptabilidade em Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAS) nao se
resume unicamente a capacidade de mudanca, mas também a incorporacdo de
ferramentas tecnoldgicas avancadas que potencializem a aptiddo do sistema de
prever, reagir e evoluir conforme as demandas contemporéneas da educagéo digital.
Isso inclui a criagdo de conteudos interativos e plataformas de ensino colaborativas,
promovendo um ambiente de aprendizagem mais eficiente e inclusivo. Em sua tese,
Parreiras (2005) evidencia os indicios de adaptabilidade a partir da andlise da sala de
aula virtual nos AVAs.

A adaptacao nos sistemas complexos ocorre por meio da capacidade de reacao
ativa as variacdes que acontecem em seu ambiente (Kauffman, 1991). Além disso, os

sistemas complexos sao adaptativos, pois tentam, sempre de forma ativa, transmudar
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tudo o que ocorre em proveito proprio (Waldrop, 1992). Nessa perspectiva, os AVAS,
como sistemas complexos adaptativos, utilizam tecnologias emergentes para reagir
ativamente as variagdes no comportamento e nas necessidades dos alunos.

Souza (2011) explica que a adaptabilidade ocorre & medida que o sistema
recebe feedback e tém retroalimentacao das informacdes recebidas. Baranger (2000)
compreende que a adaptacdo ocorre em um ambiente em mutacao, e Braga (2011)
acrescenta que esse ambiente, onde ocorre aprendizagem atraves da experiéncia, é
dindmico e suscetivel as mudancgas. Dessa maneira, os AVAs transmigram dados de
interacdo dos usuarios em insights valiosos, que sdo usados para melhorar
continuamente o conteudo educacional e as estratégias pedagdgicas, beneficiando
diretamente o processo de ensino e aprendizagem. Com isso, o fluxo de informacdes
gera a evolugédo, integrando o passado e o presente dos elementos e do ambiente
(Snowden; Boone, 2007; Aritua; Smith; Bower, 2009).

A adaptabilidade € um conceito que diferentes autores abordam de maneiras
complementares. De acordo com Ponchirolli (2007), ela ocorre ao longo do tempo,
enquanto Castilho (2011) destaca que essa evolucdo é constante. Waldrop (1993)
contribui ao harmonizar essas perspectivas, indicando que a adaptabilidade envolve
processos simultaneos e complementares. Essas observacfes encontram eco em
Paiva (2016b), ao enfatizar as interacdes entre elementos internos e externos, reforca
a ideia de que a adaptabilidade resulta de um aprendizado continuo.

Dessa forma, percebe-se que a complexidade atua como um sistema troncal,
integrando diferentes abordagens que, embora inicialmente parecam dicotémicas,
sdo, na verdade, complementares (Leffa, 2006). Esse entendimento é corroborado
por Paiva (2002), ao defender que cada teoria oferece um prisma diferente para
compreender o mesmo fendmeno complexo.

Paiva (2002) defende que, na Linguistica Aplicada, os diferentes prismas
tedricos devem ser integrados em vez de descartados em favor de abordagens mais
recentes ou populares, pois todos contribuem para uma compreensdo mais
abrangente da complexidade do processo de ensino e aprendizagem. A Teoria da
Complexidade diferencia-se dessas abordagens tradicionais ao conceber a
aprendizagem como um sistema dinamico, adaptativo e ndo linear, no qual fatores
internos e externos interagem de forma constante e imprevisivel (Paiva, 2002).

Introduzir os conceitos de complexidade e caos na Linguistica Aplicada, como

sugere Paiva (2002), nao implica uma rejei¢ao total dos paradigmas existentes, como
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0 gerativismo ou as abordagens cognitivistas, mas sim uma ressignificacdo que
permite explicacbes mais adequadas para fendmenos que ndo se alinham a
linearidade e ao determinismo. A complexidade, nesse sentido, amplia as
perspectivas ao considerar elementos como variabilidade, emergéncia de padrdes e
auto-organizacao, caracteristicas pouco exploradas ou ignoradas por teorias lineares
(Paiva, 2002).

Paiva (2002) enfatiza que a complexidade deve ser entendida como um
paradigma emergente, que dialoga com os paradigmas anteriores sem anula-los,
oferecendo uma visdo mais holistica e dinamica dos fendmenos linguisticos. Em vez
de negar a linearidade ou a previsibilidade presentes em alguns modelos de aquisicéo,
a abordagem complexa propde uma reformulacdo da aplicabilidade desses
paradigmas em contextos dinamicos e interconectados (Paiva, 2002). Dessa forma, a
Teoria da Complexidade reconhece os desafios impostos pela imprevisibilidade, mas
também explora as oportunidades de inovacéo e resiliéncia oferecidas por sistemas
complexos no contexto pedagdgico (Paiva, 2002).

Mais do que descrever as propriedades dos Sistemas Adaptativos Complexos
(SACs), é essencial refletir sobre as implicacdes pedagdgicas no ensino e na
aprendizagem. Em contextos educacionais especificos, como o ensino de Libras
como L2M2 em Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs), a complexidade néo se
limita a uma caracteristica do sistema, mas torna-se um requisito fundamental para
atender as demandas contemporaneas. A capacidade de integrar teorias e praticas
aparentemente opostas emerge como uma estratégia valiosa para o desenvolvimento
de abordagens educacionais mais inclusivas e eficazes, especialmente no ensino de
linguas cinésico-visuais, como a Libras.

Com base no pressuposto da adaptabilidade dos sistemas complexos de
Kauffman (1991), Waldrop (1992) e Souza (2011), utilizaremos essa abordagem para
conduzir nossa andalise dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAS).
Especificamente, consideramos 0 AVA como um Sistema Adaptativo Complexo (SAC)
na Aprendizagem de Segunda Lingua (ASL), considerando a Libras como Segunda
Lingua de Segunda Modalidade (L2M2). Esse enfoque nos permitira explorar como
os AVAs podem integrar tecnologias emergentes e diferentes abordagens
pedagogicas e assim criar um ambiente de aprendizagem dinamico e responsivo,
capaz de se adaptar as necessidades individuais dos alunos e as demandas variaveis

do ensino de Libras como L2M?2.
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2.3 AVAs, TECNOLOGIAS E EDUCACAO A DISTANCIA NA OTICA DA
COMPLEXIDADE

Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs) tém um papel crucial na
Educacao a Distancia (EAD), especialmente no ensino da Libras como L2M2. Pela
Otica da complexidade sdo compreendidos como SAC, pois permitem a interacéo de
diversos elementos que facilitam o ensino e a aprendizagem. Os AVAs integram
recursos multimidia e tecnologias digitais, possibilitando a ampliacdo do engajamento
no processo de ensino, ndo sendo uma mera transmissao de conteudo.

Podemos compreender o AVA sob o formato de um sistema de computador
que faz a integracdo de ferramentas e funcbes que permitem a construcdo de um
processo de ensino e aprendizagem que seja on-line, interativo e possa ser acessado
por meio de navegadores nas redes locais ou na internet (Salvador et al., 2017). O
AVA é uma representacao da sala de aula on-line, por meio de ferramentas, conjunto
de interfaces e estruturas fundamentais para que a aprendizagem e interatividade
sejam construidas (Rostas; Rostas, 2009).

No AVA evidencia-se caracteristicas e funcfes que diferenciam: a utilizacao de
ferramentas de comunicacdo assincronas e sincronas, como chats e foruns;
distribuicdo, gerenciamento e armazenamento dos conteldos de aprendizagem,
propiciando uma aprendizagem flexivel em relacdo ao espaco e tempo (Salvador et
al., 2017). Assim, podemos depreender que um AVA seria o ambiente que envolve e
cerca 0s seres viventes — como alunos, professores, comunidade escolar — e 0s
espacos sociais com o0 objetivo de reinventar, ver, rever, mudar (Rostas; Rostas,
2009).

O AVA é considerado um sistema adaptativo complexo por ser uma sala de
aula virtual (Rostas; Rostas, 2009; Souza, 2011), e o ambiente de aula também é
compreendido como um sistema complexo (Martins, 2011). Souza (2011) afirma que
0s AVAs séo Sistemas Adaptativos Complexos.

Cheney e Terry (2018) apontam que em ambientes de aprendizagem
complexos a criagdo do conhecimento colaborativo e emergente € favorecida pela
interdependéncia dos elementos. No ensino de Libras como L2M2, isso é
fundamental, pois as interacfes virtuais possibilitam uma aprendizagem continua e

adaptada as necessidades educacionais dos estudantes, assim como promovem uma
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compreensao contextualizada e pratica da lingua.

As tecnologias digitais tém revolucionado o0 modo como as pessoas interagem,
aprendem, ensinam, trabalham e estudam. No processo de ensino de linguas néo é
diferente, pois em diversos ambientes educacionais tém sido utilizadas tecnologias
digitais para auxiliar os aprendizes de segunda lingua em seu desenvolvimento
linguistico.

Para Stumpf e Quadros (2019), a utilizacdo dessas tecnologias digitais € um
fator cultural, pois, além de contribuir com a comunicacdo entre as pessoas, as
tecnologias transformam as relacdes sociais, criando, inclusive, novas condutas. Além
disso, Corréa e Cruz (2019) mencionam que tanto surdos como ouvintes fazem uso
das tecnologias digitais para se comunicar, possibilitando uma melhor interacao
linguistica entre os seus sinalizantes.

Afinal, qual a etimologia da palavra tecnologia e quais as suas implicacdes na
vida da comunidade surda e para os professores? Segundo Stumpf (2010, p. 2, grifo
da autora),

o termo tecnologia tem sua origem etimoldgica na palavra grega “Téchné”,
que significa “saber fazer”. Para o professor, que vai fazer e ensinar a fazer,
a utilizacdo de um computador deve, antes de mais nada, resultar de uma
escolha baseada no conhecimento das possibilidades oferecidas pela

magquina cuja utilizacdo precisa de um projeto adequado e de um ambiente
de aprendizagem dotado da necessaria estrutura.

Conforme aponta a autora acima citada, a evolucdo tecnoldgica sugere a
necessidade ter um ambiente estruturado para que possa ocorrer a aprendizagem por
meio virtual. Ressalta-se ainda que, sem as tecnologias digitais, seria ainda mais dificil
a aprendizagem de Libras como L2M2 em lugares de dificil acesso ou com caréncia
de professores no modelo presencial de ensino.

Nessa perspectiva, um mundo sem as tecnologias digitais torna mais dificil ndo
s6 a comunicagdo e interagdo entre os surdos, mas também o processo de
aprendizagem de Libras como L2M2 para os aprendizes ouvintes, ja que, por ser uma
lingua cinésico-visual, necessita das tecnologias digitais. Como a etimologia da
palavra sugere, € necessario saber fazer o uso correto dessas tecnologias focadas no
processo de ensino e de aprendizagem (Stumpf, 2010).

Além disso, 0 uso de recursos tecnologicos pode auxiliar os aprendizes de

Libras na fixacdo dos sinais ja aprendidos, como afirma Araujo (2018, p. 4):
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O ensino da lingua sem uma permanéncia de contato com o publico-alvo
provoca o esquecimento dos léxicos na lingua, por ndo ser lingua fonte dos
alunos, o uso do recurso tecnolégico permite, estando em maos a qualquer
momento, um resgate facilitado dos Iéxicos e da conversacgéo disponibilizada
nos videos de gravacéao e salvos no aparelho.

Segundo o autor, quando um aluno aprende uma lingua, mas ndo a coloca em
pratica com 0s Usuarios nativos, € natural que com o passar do tempo va esquecendo
os léxicos, que na Libras sé@o os sinais. Sendo assim, o uso de tecnologias digitais
possibilita evitar o esquecimento dos sinais aprendidos, pois se o aluno tiver
armazenado em seu celular os videos com a execucao dos sinais, esses materiais
poderdo relembra-los e até mesmo propiciar dialogos na Lingua de Sinais,
possibilitando o seu desenvolvimento linguistico na L2M2.

O avanco tecnoldgico tem proporcionado a expansado de instrumentos de
ensino e aprendizagem e, consequentemente, tem promovido uma reflexao tedrica
diferenciada adaptada a esse novo contexto. Assim, as pesquisas didaticas devem
revisitar alguns autores e se inter-relacionar com as diversas areas do conhecimento
no intuito de promover aprofundamentos tedricos com base na perspectiva atual das
novas tecnologias (Peraya, 1999; Rabardel, 1995; Lévy, 1999).

Araujo-Junior (2013) aponta que as tecnologias digitais sdo ferramentas que
fortalecem a independéncia dos aprendizes de segunda lingua, pois propicia um forte
contato linguistico e cultural. De igual modo, isso pode ser aplicado no ensino de
Libras como L2M2 aos aprendizes ouvintes, que precisam estar em contato com a
cultura surda e com a lingua de sinais.

Segundo Veiga (2022), os recursos tecnolégicos oferecem um potencial maior
de exploracdo no ensino e na aprendizagem de linguas sob a 6tica da complexidade,
pois podem ser adaptados, reaproveitados e produzidos de forma coletiva com maior
facilidade. Em contrapartida, no caso dos livros didaticos, esse processo ndo ocorre
da mesma forma (Veiga, 2022).

Araudjo-Junior e Santos (2016) compreendem a natureza complexa do
processo de Aquisicdo de Segunda Lingua (ASL) entendendo que o uso das
tecnologias digitais pode ser visto como um elemento perturbador da aparente ordem
presente nesses sistemas. Os autores afirmam que “a ASL é um sistema adaptativo
complexo (SAC)” (Araujo-Junior; Santos, 2016, p. 57) e que as tecnologias digitais
estdo diretamente relacionadas com a ASL.

Essa complexidade, segundo os autores citados acima, ocorre por meio da



29

relacdo constante e dinamica de agentes como o0s recursos tecnolégicos e o contexto
de ensino e aprendizagem. Outrossim, as tecnologias digitais no ensino e
aprendizagem de linguas demonstram a potencialidade no que tange as diversas
possibilidades de comunicacao significativa e de amplo acesso ao input linguistico
(Araudjo-Junior; Santos, 2016).

Nesse sentido, Silva (2016) enfatiza que o conhecimento acerca da linguagem
e da tecnologia ndo pode ser ignorado pelas instituicbes de ensino e nem pelos
professores que estdo comprometidos socialmente com a formag&o de docentes em
alinhamento com as demandas contemporaneas das praticas de ensino e de
aprendizagem. Desse modo, as praticas de lingua e de linguagem que séo produzidas
nos contextos digitais devem se fazer presentes no curriculo da formacédo dos
professores das areas de linguistica e letras (Silva, 2016).

Souza (2013) defende que os AVAs, ao integrarem videos, atividades e
simulacdes interativas, possibilitam a aprendizagem de uma lingua cinésico-visual de
maneira mais compreensivel, propiciando aos alunos uma experiéncia visual e prética.
O uso de tecnologias permite tanto a aquisicdo de novos conhecimentos linguisticos
como a fixacdo dos conteudos que estado sendo aprendidos.

Outrossim, a caracteristica da equifinalidade — em um sistema aberto o
resultado do seu funcionamento ndo depende do seu ponto de partida — dos SAC,
como explicado por Souza (2013), assegura que, apesar dos diversos caminhos de
aprendizagem, os estudantes podem obter resultados semelhantes. Isso é importante
no contexto de ensino de Libras como L2M2, em que alunos diferentes podem
aprender em ritmos variados, mas com a mesma meta final de ter fluéncia na lingua.

Os AVAs tém grande potencial na promogéo do ensino da Libras como L2M2,
melhorando a aquisicdo de competéncias linguisticas. Gediel et al. (2016) apontam
gue os AVAs, ao integrarem recursos interativos e visuais, ajudam a criar um ambiente
educacional que proporciona aos alunos ouvintes uma experiéncia mais interativa.

Souza e Mouréo (2023) ampliam esse debate ao introduzirem o conceito de
pensamento computacional e gamificacdo no AVA. No seu estudo, um ambiente
virtual interativo e inclusivo de Libras (AVIILIB) foi criado para aumentar o
engajamento dos estudantes por meio de atividades interativas e ladicas. Isso,
alinhado com os pressupostos da auto-organizacdo e adaptacdo da Teoria da
Complexidade, corrobora o papel dos AVAs como ferramentas adaptativas no ensino
de Libras como L2M2.



30

Jacobson (2019) ressalta que sistemas educacionais complexos demandam
flexibilidade e capacidade de adaptacéo para atender as diferentes necessidades dos
aprendizes. A superacdo desses entraves € crucial para assegurar que todos os
alunos tenham igual acesso aos recursos que séo ofertados pelos AVAs.

A aplicacdo da Teoria da Complexidade aos AVAs no ensino de Libras como
L2M2 ressalta a importancia de compreender esses ambientes como sistemas
adaptativos e dinamicos. A interacdo que ocorre entre tecnologias digitais, recursos
multimidia e participantes do processo educacional proporciona uma experiéncia de
aprendizagem diversificada. Embora os desafios continuem, a combinagcdo de
metodologias ativas, como a gamificacdo e o uso eficiente de tecnologias digitais, tem
o potencial de mudar o ensino de Libras como L2M2, tornando-o interativo, eficiente
e dinamico.

No proximo capitulo veremos as diferentes abordagens metodoldgicas para o
ensino de Libras como L2M2. Com isso, poderemos evidenciar o fenbmeno complexo
que é o ensino e a aprendizagem de Libras como L2M2. Conforme veremos a seguir,
diversas teorias, métodos e estratégias foram utilizados para o ensino das Linguas de
Sinais, pois a propria existéncia de uma gama de correntes tedricas para explicar o
processo de aquisicdo das linguas de sinais como L2M2 se encaixa na Otica da
complexidade, o que aponta para a compreensao do ensino de Libras como L2M2

enquanto um SAC.
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3 O ENSINO DA LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS COMO L2M2 NA PERSPECTIVA
DA COMPLEXIDADE

No presente capitulo iremos explicar o processo de desenvolvimento histérico
e politico da Lingua de Sinais no Brasil e falaremos também acerca das abordagens
metodoldgicas para o ensino de Libras como L2M2. Essas diversas metodologias
evidenciam a Teoria da Complexidade, ja que diferentes abordagens e métodos foram
elaborados com a intencao de explicar o fenbmeno complexo do ensino das linguas

de sinais como L2M2.

3.1 DESENVOLVIMENTO HISTORICO E POLITICO DA LIBRAS NO BRASIL

A luta da comunidade surda pela sua lingua e identidade vem ocorrendo
historicamente, mas essa tematica € notada com maior frequéncia na area
educacional, uma vez que a visdo médica compreende 0s surdos apenas como
pessoas com deficiéncia, e ndo como uma minoria linguistica que necessita de
valorizacdo e reconhecimento. Segundo Rocha (2007), a trajetéria da Lingua de
Sinais no Brasil inicia-se no periodo imperial, quando Dom Pedro I, em 1855, solicita
a criacao de uma escola para pessoas surdas e a vinda do experiente professor Huet
ao Brasil, o que explica o fato de alguns sinais da Lingua de Sinais brasileira serem
de origem da Lingua de Sinais francesa.

Entretanto, é somente a partir de 1960 que as Lingua de Sinais comegcam a ser
reconhecidas e valorizadas como uma cultura visual, com os estudos de Stokoe nos
Estados Unidos, que apresentaram a Lingua Americana de Sinais como uma lingua
de fato, e ndo como uma linguagem (Strobel, 2009; Stokoe, 1960). Sem duvidas, a
pesquisa de Stokoe (1960) sobre a Lingua Americana de Sinais demarcou o inicio de
pesquisas sobre outras linguas de sinais. Segundo Lacerda (1998):

[..] a primeira caracterizagdo de uma lingua de sinais usada entre pessoas
surdas se encontra nos escritos de L'Epée. Muito tempo passou até que o
interesse pelo estudo das linguas de sinais de um ponto de vista linguistico
fosse despertado novamente, o que ocorreu com o0s estudos de Willian
Stokoe [...] (Lacerda, 1998, p. 75).

Os estudos sobre a Lingua de Sinais no Brasil surgem com Lucinda Ferreira de

Brito, na década de 1980, a partir da andlise de aspectos gramaticais da Lingua de
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Sinais, que era conhecida na época como Lingua de Sinais dos Centros Urbanos
Brasileiros (LSCB) (Brito, 1983). A nomenclatura utilizada por Brito diferenciava-se de
outros pesquisadores, que usavam o termo “Lingua de Sinais Brasileira (LSB)”. A
Federacdo Nacional de Educacdo e Integracdo dos Surdos (FENEIS) efetuou a
mudanca da nomenclatura para Libras, que € usada até os dias de hoje (Brito, 2013,
2021; Campello, 2019). Cada pais tem a sua propria Lingua de Sinais, inclusive &
importante mencionar que

h4, pelo menos, uma lingua de sinais usada amplamente na comunidade

surda de cada pais, diferente daquela da lingua falada utilizada na mesma

area geografica. Isto se da porque essas linguas sdo independentes das

linguas orais, pois foram produzidas dentro das comunidades surdas (Strobel;
Fernandes, 1998, p. 56).

A partir da compreensédo da importancia do aprendizado equanime da Lingua
de Sinais em razdo da real comunicacdo com as pessoas surdas é que ocorre o livre
transito da lingua em diversos espacos, levando a um aumento de producdo dos
conteddos em Lingua de Sinais, inclusive os marcos legais. Por outro lado, De
Meulder (2015) enfatiza que na Politica Linguistica e Direitos de Linguas, o estudo
das linguas de sinais é ainda considerado novo. A autora enfatiza que, pelo fato de os
surdos se enquadrarem na categoria de pessoas com deficiéncia sob o ponto de vista
médico, e ndo como integrantes de uma minoria linguistica e cultural, as legislacdes
elaboradas tendem a colocar as questdes relativas a surdez e a linguistica somente
nos aspectos relacionados as pessoas com deficiéncia.

A Federacdo Mundial de Surdos se empenha para que as linguas de sinais
sejam reconhecidas como lingua nas legislacdes de diversos paises. De Meulder
(2015) defende que é a partir do status legal das linguas de sinais nas leis sobre
direitos linguisticos que tal reconhecimento ocorre. Nesse contexto, Ferreira (2003)
explica que em 1996 foi iniciada a tramitacdo do Projeto de Lei n® 131, que
posteriormente seria transformado na Lei da Libras. A pesquisadora e linguista enviou
pareceres técnicos ao Senado Federal apontando conceitos e terminologias no
referido processo legislativo.

A autora afirma, ainda, que o texto final, aprovado em 2002, apesar de conter
termos inapropriados, possibilitou o surgimento de diretrizes norteadoras para que o
sistema educacional fosse reestruturado para os surdos. Sendo assim, a Lei n°

10.436/2002 é considerada um marco da politica linguistica no Brasil relacionada a
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Libras. No art. 1° consta:

Art. 1° E reconhecida como meio legal de comunicacéo e expressao a Lingua
Brasileira de Sinais - Libras e outros recursos de expressao a ela associados.
Paragrafo Unico: Entende-se como Lingua Brasileira de Sinais - Libras a
forma de comunicacao e expressdo, em que o sistema linguistico de natureza
visual-motora, com estrutura gramatical propria, constitui um sistema
linguistico de transmissdo de ideias e fatos, oriundos de comunidades de
pessoas surdas do Brasil (Brasil, 2002).

Desse modo, ocorreu a promocao e visibilidade da lingua de uma minoria
linguistica em nosso pais, sendo reconhecida como lingua oficial da comunidade
surda brasileira (Feneis, 2005). A Libras €, inegavelmente, de fundamental
importancia na comunicacdo e expressdo das pessoas surdas, bem como para a
preservacao de sua memoria e a promocéao da acessibilidade. Hollosi e Vieira (2022)
ressaltam que a Lei da Libras reconhece que os surdos sdo legalmente bilingues,
afirmando também que, vivendo no Brasil, precisam ter acesso a lingua majoritaria,
que é a Lingua Portuguesa, a qual deve ser apreendida unicamente na
modalidade escrita.

Como forma de operacionalizacdo da Lei n° 10.436/2002, foi criado o Decreto
n° 5.626/2005, a partir da promulgacéo das diretrizes, garantindo sua inclusdo no
sistema educacional e social (Brasil, 2005). Nessa perspectiva, ambos os
instrumentos juridicos representam avancos muito importantes na representatividade
sociocultural da comunidade surda de modo mais acessivel, inclusivo e justo (Felipe,
2006; Quadros; Paterno, 2006; Albuquerque, 2016).

Para Gomides et al. (2022), é importante que as discussdes abordem cada vez
mais os direitos linguisticos da comunidade surda. Nesse sentido, o art. 60-A da Lei
n® 14.191/2021 traz a conceituacao legal da educacéo bilingue de surdo como:

a modalidade de educacéo escolar oferecida em Lingua Brasileira de Sinais
(Libras), como primeira lingua, e em portugués escrito, como segunda lingua,
em escolas bilingues de surdos, classes bilingues de surdos, escolas comuns
ou em polos de educacéo bilingue de surdos, para educandos surdos, surdo-
cegos, com deficiéncia auditiva sinalizante, surdos com altas habilidades ou

superdotacdo ou com outras deficiéncias associadas, optantes pela
modalidade de educacéo bilingue de surdos (Brasil, 2021).

Podemos perceber como a Lei n® 14.191/2021 € importante na valorizacéo,
promocédo e difusdo da Libras no cendrio nacional, pois assegura e reconhece 0s

direitos dos surdos, trazendo progressos significativos quanto aos direitos linguisticos
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da comunidade surda em relacdo a sociedade e ao sistema de ensino. A Lei n°
14.191/2021 alterou a Lei de Diretrizes e Bases, Lei n® 9.394/1996, criando uma nova
modalidade: a educacéo bilingue de surdos (Brasil, 2021).

E importante compreendermos bem as politicas linguisticas relacionadas a
Libras e & comunidade surda. Essa tematica deve ser debatida para que o movimento
surdo brasileiro seja fortalecido, dando apoio a FENEIS e as associacdes de surdos
que lutam pelos seus direitos, gerando o fortalecimento das politicas linguisticas que
h& muito tempo sao pleiteadas.

3.2 ABORDAGENS METODOLOGICAS PARA O ENSINO DE LIBRAS COMO L2M2

A Lingua Brasileira de Sinais (Libras) € a lingua oficial das comunidades surdas
brasileiras, regulamentada em nosso pais sob a Lei n°® 10.436, de 24 de abril de 2002
(Brasil, 2002). Quadros e Karnopp (2004) apontam, com base em diversos estudos
linguisticos e definicdes, que a Libras é uma lingua natural' e que possui niveis
semantico, sintatico, pragmatico, fonoloégico e morfoldgico.

Segundo Souza (2018, 2019), a Libras constitui-se como uma lingua de
modalidade cinésico-visual, pois € produzida através de movimentos corporais, do
rosto e dos membros superiores. Desse modo, ela € percebida através da visao,
diferentemente das linguas orais-auditivas, em que as informacdes sao recebidas pela
audicado e transmitidas por meio da voz.

Na ultima década, verificou-se um aumento na busca de aprendizagem e uso
da Lingua Brasileira de Sinais (Libras), o que foi impulsionado pelo avanco e pela
integracao de novas tecnologias. Segundo Stumpf e Quadros (2019), essas inovacoes
tecnoldgicas tém desempenhado um papel crucial na promocao e disseminacéao da
Libras. Nesta pesquisa, entendemos a Libras como uma Segunda Lingua em uma
Segunda Modalidade (L2M2), e esse processo se da quando uma pessoa ouvinte
(usuaria de uma lingua oral-auditiva) se dispde a aprender uma lingua de modalidade
cinésico-visual, como é o caso da Libras (Silva; Moreno, 2021).

Estudos de Pichler e Koulidobrova (2015), Beal (2020) e Silva (2020) também

utilizam a terminologia L2M2 ao se referir ao processo de aquisicdo da Lingua de

1 Segundo Stokoe (2005) e Chomsky (1957) apud Quadros e Karnopp (2004), podemos afirmar que as
linguas de sinais sé&o lingua naturais, constituindo-se um sistema linguistico legitimo, pois atendem aos
critérios linguisticos necessarios a uma lingua genuina (Quadros; Karnopp, 2004).
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Sinais como segunda lingua. Pichler e Koulidobrova (2015) também utilizam tal
designacéo, pois afirmam que ha pesquisas linguisticas em que houve a descoberta
de uma gama de potenciais efeitos de modalidade que podem pertencer a uma lingua,
seja ela sinalizada ou oral, mas pode néo pertencer a outra. A equivaléncia ndo implica
gue as linguas sejam idénticas, bem como Silva e Moreno (2021) defendem que isso
pode afetar o processo de aquisicao.

Em funcdo desses efeitos de modalidades na aquisicdo da Libras, Silva e
Moreno (2021) usam o termo L2M2 ao se reportar ao aprendiz ouvinte. Ao discutir a
aquisicao de L2, Ellis (1998) propde metaforicamente que os aprendizes facam o
processamento de dados na sua caixa mental como maquinas inteligentes, permitindo
que haja a internalizacdo desses novos conhecimentos com aqueles que ja foram
adquiridos previamente, como ocorre em um computador. Esse é o modelo
computacional de aquisicao.

Silva e Moreno (2021) indicam, ainda, que a dificuldade atribuida as linguas de
sinais ocorre pelo desafio de lidar com as diferengas de modalidades. Quinto-Pozos
(2011) compara a dificuldade do aprendizado da Lingua Americana de Sinais com a
gue teria um usuario adulto nativo de lingua inglesa para aprender japonés ou inglés
como segunda lingua. A mesma comparacao é feita por Gesser (2010) entre a Libras
e a Lingua Portuguesa, no que se refere as dificuldades de aquisicao.

Os ouvintes se deparam com varios desafios no processo de aquisi¢cdo da
Lingua de Sinais como L2M2. Hilger et al. (2015) exp&6em dificuldades de ordem
motora em sinaliza¢des instaveis, tensdo muscular imprépria, hesitacdo e repeticao.
ISso ocorre porque é necessaria a aquisicdo de um sistema de articulacao totalmente
novo. No entanto, com o tempo e a pratica constante, € percebido o progresso, o que
resulta na melhor precisdo da sinalizagéo e destreza motora (Hilger et al., 2015).

JA no paradigma conexionista, o cérebro humano é entendido de modo
parecido com o de um computador, ou seja, 0s neurénios estao interligados e realizam
a distribuicdo e armazenamento das informagdes, sendo que a aprendizagem ocorre
por meio da criacao e ativacéo das redes de neurdnios e dos estimulos gerados (Silva;
Moreno, 2021). Para Mota e Zimmer (2005), no conexionismo existe uma relacao de
proximidade entre a conectividade neuronal no cérebro e o processamento cognitivo.
Assim, a aprendizagem é compreendida como a reproducéo de estimulos que criam
novas redes neurais, ativando as conexdes que ja existem.

Leite (2008) defende que por meio de um treinamento sistematizado ocorrem
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as sinapses e a aprendizagem, levando ao processamento dos dados da lingua. Mota
e Zimmer (2005) acrescentam que a aquisicdo da L2 emerge da interacdo dos
processos ambientais e bioldgicos, o que ocorre de modo gradual e propicia uma visao
integrada da linguagem e cognicéo.

Ellis (2005) apresenta a importancia de os docentes utilizarem ao maximo a L2
em sala de aula em sua abordagem comunicativa, uma vez que se trata de um meio
de comunicacéo e objeto de estudo. Dentro dessa visao, o que se prop0de € a utilizacao
da Libras dentro e fora da sala de aula, para que a aprendizagem dos alunos de L2M2
seja favorecida, potencializando o ensino baseado no input.

Wilcox e Wilcox (2005) indicam, no contexto de ensino da Lingua de Sinais
Americana, que o0 uso de uma linguagem mais simples possibilita o aumento da
compreensao dos aprendizes. Os autores ressaltam que € importante o uso de uma
comunicacdo mais acessivel, que pode ocorrer por uso de uma velocidade de
sinalizacdo mais reduzida, bem como por gestos e/ou teatros, 0 que oportuniza um
ambiente mais eficaz para aprendizagem e com melhor compreenséao.

Ao debater o histérico das abordagens de ensino, Gesser (2010) ressalta que
a abordagem comunicativa € a metodologia preferida atualmente, pois nela ndo ha
apenas o foco em exercicios de vocabulario isolado ou exercicios de gramatica, mas
€ enfatizada a relevancia do uso significativo e real da lingua em contextos
comunicativos. Essa abordagem auxilia na criacdo de um ambiente de aprendizagem
auténtico, imersivo e eficaz para o ensino de Libras como L2M2.

Outro principio metodoldgico que podemos destacar no ensino de Libras como
L2M2 é a instrucdo baseada no input. Nessa abordagem, destaca-se a importancia de
expor os aprendizes ao maximo de input linguistico para que seja promovida a
aquisicao da L2 por meio do uso auténtico e personalizado (Silva, 2020). Vidal (2007)
explica que essa instrucdo é uma técnica implicita, pois ndo é necessario que 0s
aprendizes estejam conscientes desse processo de aprendizagem; basta que
convivam com surdos em diversos ambientes sociais, vejam seus docentes
sinalizando de modo lento e claro, para que aprendam naturalmente a L2.

Outra orientagdo que foi estabelecida no ensino de Linguas de Sinais, dentre
elas a Libras, é a politica de “ndo uso da voz”, o que implica que docentes e discentes
evitem a utilizacdo da voz em sala de aula. Para Ackerman, Wolsey e Clark (2018),
trata-se de um acordo que € esperado, ou seja, que 0s ouvintes, ao adentrarem na

sala de aula, deixem a voz do lado de fora. Sendo assim, ouvintes devem evitar
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articular as palavras com os labios, bem como sussurrar e/ou falar. Recomenda-se
gue sigam isso desde o primeiro momento de aula, promovendo, portanto, o respeito
a lingua e a cultura da comunidade surda usuaria da Lingua de Sinais.

Quinto-Pozos (2011) desencoraja o afrouxamento dessa politica por
professores ouvintes, seja nos momentos de encontros individuais ou intervalos. O
autor argumenta que professores surdos e ouvintes precisam ser representantes de
determinada Lingua de Sinais de modo completo e, ao aderirem a esta politica, irdo
proporcionar uma rica e auténtica experiéncia cultural aos seus aprendizes.

Entretanto, a adeséo a politica de ndo uso da voz néo significa auséncia total
da L1 do aprendiz, que pode ser usada na modalidade escrita nos momentos de aula.
Em relacdo a Libras, Felipe e Monteiro (2001) propdem que os alunos tenham convivio
com surdos em outros espacos além da sala de aula, pois isso fortalece o
conhecimento da cultura e da lingua da comunidade surda brasileira. Ackerman,
Wolsey e Clark (2018) sugerem que esse contato pode ocorrer em associacdes de
surdos, shopping, cafés, clubes, laboratérios de Lingua de Sinais e restaurantes.
Rosen (2014) afirma que nos Estados Unidos esse contato faz parte dos cursos de
Lingua de Sinais Americana.

J& na instrucdo explicita, temos o destaque da apresentacdo das formas
linguisticas que séo retiradas do input. Vidal (2007) defende que no ensino de Libras
0s aprendizes sejam expostos a diversos tipos de sinalizacdo e géneros discursivos
com base em textos sinalizados. Isso auxilia principalmente nas estruturas gramaticais
mais complexas, que sédo importantes para atingir a fluéncia na Libras, como a sintaxe
e a morfologia. Gesser (2010) aponta que a instrucao explicita e a exposi¢cao continua
sdo importantes para que os aprendizes tenham um adequado desenvolvimento
linguistico, mesmo que haja dificuldades no inicio.

Na instrucdo baseada na producdo, o foco se da na criacdo de oportunidades
para que os aprendizes produzam a sua L2. Ellis (1998) recomenda que essa
producdo permita que os discentes utilizem e processem o conhecimento da lingua
adquirida, auxiliando no desenvolvimento da interlingua. Silva e Moreno (2021)
destacam que na Libras a producéo pode ocorrer em momentos em que os aprendizes
sejam incentivados a sinalizar em diversas situacdes envolvendo a comunicagéao, por
meio de atividades livres e controladas.

No processo de aprendizagem de L2, o feedback corretivo € fundamental. Vidal

(2007) argumenta que por meio do feedback os alunos aprimoram suas habilidades
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linguisticas e corrigem seus erros, e essa correcao pode acontecer por meio da
reformulacéo, do feedback metalinguistico e da correcdo explicita. Cabe ressaltar que
na aprendizagem da Libras é importante que o feedback seja detalhado e
especificado, o que auxilia na compreensao e corre¢ao das producgdes sinalizadas.

Temos, ainda, a abordagem intercultural no ensino da Libras como L2M2 como
uma proposta que integra elementos linguisticos e culturais no processo de
aprendizagem. Janowska (2020) explica que essa abordagem vai além do ensino da
lingua, pois almeja desenvolver nos estudantes a competéncia comunicativa
intercultural, possibilitando que os alunos aprendam como lidar com outras culturas,
em especial a cultura surda, de modo reflexivo e inclusivo. Desse modo, 0 ensino
enfatiza a interagdo social entre diferentes comunidades e também a sensibilidade
cultural, ndo estando restrito apenas ao aspecto linguistico.

Para Santos (2004), o professor atua como um mediador cultural, orientando
0s estudantes a adotarem comportamentos sociais e linguisticos adequados nas suas
interacdes com a comunidade surda. A pratica pedagoégica deve promover atividades
que incentivem o aprendizado da lingua de modo contextualizado, proporcionando
uma imerséao na cultura surda e ampliando o entendimento das diferentes identidades
culturais que estdo envolvidas (Lopes, 2022). Assim, o aprendiz € incentivado a
experimentar a cultura do outro para entdo reconhecer a sua propria identidade
cultural. Mendes (2015) ressalta que esse processo de aprendizagem intercultural é
crucial para desenvolver uma competéncia comunicativa que va além da lingua e
inclua a valorizacao das diferentes culturas e o respeito.

A abordagem intercultural proposta para o ensino de Libras como L2M2 a
alunos ouvintes é baseada em estudos da linguistica aplicada ao ensino de linguas.
Autores como Janowska (2020) e Mendes (2011) pontuam que essa perspectiva
propicia a descentralizacéo do aprendiz, levando a reflex@o sobre a sua prépria cultura
quando esta entra em contato com outras.

O ensino intercultural se destaca por ultrapassar o ensino formal da lingua, pois
favorece a construcdo de um ambiente de aprendizagem conectado com a realidade
sociocultural dos estudantes. Kramsch (2017) explica que essa abordagem é
primordial para formar estudantes preparados para enfrentar os desafios da
comunicacao intercultural, contribuindo para superar preconceitos e estereotipos.

No contexto da Libras, essa abordagem possibilita que os alunos ouvintes se

aproximem da cultura surda, tendo, assim, uma comunicacdo mais inclusiva e
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eficiente (Lopes, 2022). Desse modo, a proposta pedagdgica amplia o ponto de vista
dos estudantes, integrando-os em um dialogo continuo entre a cultura e a lingua
(Santos, 2004; Janowska, 2020).

Ao ensinar uma lingua cinésico-visual, como as linguas de sinais, o docente
deve levar em consideracao as especificidades culturais e linguisticas da comunidade
surda, bem como de seus aprendizes. Os alunos devem compreender que essa lingua
tem as suas regras de utilizacdo, embora use o corpo para producdo de seus
enunciados (Bernardino, et al., 2018).

Leffa e Irala (2014) defendem que o ensino de linguas é extremamente
relevante e, justamente por isso, ndo pode ser uma responsabilidade somente do
professor, pois este ndo trabalha de maneira solitaria e necessita da coparticipacéo
de outros para lecionar. Por outro lado, os autores afirmam que esse profissional é o
elemento principal no processo de aprendizagem e 0 que tem a maior contribuicdo no
desenvolvimento e avanco no ensino de linguas.

Bernardino et al. (2018) apontam que o professor deve repensar continuamente
0 modo como ensina, pois o seu objetivo deve ser potencializar a performance de seus
alunos. As autoras argumentam que o ensino pode ser considerado tanto uma ciéncia
como uma arte, visto que sdo atividades que exigem criatividade, organizacao e
planejamento. O professor almeja que a aprendizagem aconteca tanto no menor
tempo possivel como da melhor forma (Bernardino et al., 2018).

Leffa e Irala (2014) explicam que no percurso historico do desenvolvimento do
ensino de linguas a presenca do método é vista como uma solucdo elementar para 0s
diversos problemas relacionados a aprendizagem. Os autores apontam que o método
pressupde a existéncia de elementos linguisticos (0 que sera ensinado) e o0s
elementos didaticos (como sera ensinado) (Leffa; Irala, 2014).

Kumaravadivelu (2003), por meio de um ponto de vista historico, classifica em
trés os tipos de professores e 0s seus respectivos papéis no processo de ensino de
linguas e na educacdo: 1) Tecnicistas passivos; 2) Praticantes reflexivos; 3)
Intelectuais transformadores.

Os tecnicistas passivos sdo os professores com papéis de condutores, que
repassam a informacdo recebida de um mestre para o aprendiz sem mudar
substancialmente o contetdo. A principal finalidade é que o aprendiz compreenda o
conteudo que foi transmitido. Nessa perspectiva, ndo cabe ao professor a criacao de

novas teorias ou conhecimentos, apenas a aplicacdo dos conceitos construidos pelos
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tedricos sem nenhum questionamento (Kumaravadivelu, 2003).

Por outro lado, os praticantes reflexivos sdo capazes de solucionar problemas
com criticidade e imaginacgéo, refletindo sobre o ensino antes e depois de sua
ministracéo e avaliando a efetividade da sua instrugcdo. Sao professores que refletem
0 ensino antes e depois de sua ministracdo, avaliando, refletindo e planejando a
efetividade da sua instrucdo (Kumaravadivelu, 2003).

J& os intelectuais transformadores veem os professores como agentes de
mudanca, baseando-se na pedagogia critica de Paulo Freire. Esta visdo considera as
experiéncias que alunos e professores trazem para a sala de aula como principios
importantes para o0 ensino, compreendendo a pedagogia como um meio de
transformacao dentro e fora da sala de aula (Kumaravadivelu, 2003; Bernardino et al.,
2018).

Kumaravadivelu (2003) esclarece que € possivel gue um professor se aproxime
de uma ou outra dessas categorias dependendo do momento, e que essas categorias
devem ser vistas de modo relativo, ndo absoluto. Na visdo de Kumaravadivelu (2003),
a concepcao de método no ensino de L2 se refere aos métodos indicados pelos
especialistas da area, ndo a atuacdo do professor em sala de aula. O autor divide os
meétodos conhecidos em trés grandes grupos: 1) métodos centrados na linguagem; 2)
métodos centrados no aprendiz; 3) métodos centrados na aprendizagem.

Os métodos centrados na linguagem tratam a aprendizagem de L2 como um
processo consciente e linear, como exemplificado pelo método audiolingual, que
busca oferecer contato com as estruturas linguisticas através de exercicios focados
na forma. Tais métodos concebem a aquisicdo de L2 como um processo aditivo e
linear por meio do qual os aprendizes, ao mesmo tempo em que aprendem a lingua,
partem das estruturas gramaticais mais simples até as mais complexas
(Kumaravadivelu, 2003).

Ja os métodos centrados no aprendiz concentram-se na funcdo e na forma
comunicativa para alcangarem uma comunicagéo gramaticalmente correta e fluente,
exigindo esforgo consciente e intencional. Por fim, os métodos centrados na
aprendizagem focam o processo de aprendizagem, proporcionando interacoes
significativas que levem a fluéncia na L2 de maneira ndo intencional e casual
(Kumaravadivelu, 2003).

Wilcox e Wilcox (2005) também discutem as abordagens de ensino de linguas

de sinais, destacando que no passado professores de Lingua Americana de Sinais
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utilizavam materiais que enfatizavam a estrutura gramatical por meio de exercicios de
pergunta e resposta e memorizacao de dialogos. No entanto, mesmo com uma base
cognitivista, os métodos eram centrados na linguagem e ndo seguiam um curriculo
padronizado. A interacdo entre os aprendizes, crucial para o desenvolvimento da
fluéncia, ndo ocorria naturalmente, sendo incentivada por contextos de imerséo e
intercambio cultural (Bernardino et al., 2018).

Kumaravadivelu (2003) afirma que nenhum método consegue detectar todas
as possiveis variaveis de forma antecipada para elaborar sugestbes que sejam
capazes de atender inumeras situacfes. No entendimento do autor, os métodos tém
como base contextos e conceitos que sao idealizados. Contudo, os docentes
enfrentam problemas e situacdes reais, em que inUmeras vezes 0s métodos ndo
previram.

A pedagogia pés-método (Leffa; Iralla, 2014), resultante de diversas
experiéncias historicas, socioculturais e politicas, vai além dos objetivos curriculares
e materiais, consistindo em parametros pedagdégicos de possibilidade, praticidade e
particularidade (Kumaravadivelu, 2003). Bernardino et al. (2018) destacam a
pedagogia pés-método como uma tendéncia no ensino de Libras, especialmente no
contexto do Ensino a Distancia, devido a escassez de instituicbes educacionais e a
necessidade de atender uma populacéo dispersa geograficamente.

Bernadino et al. (2018) apontam a pedagogia pés-método como uma tendéncia
dentre as metodologias de ensino, em razdo da préatica das autoras no ensino de
Libras como L2, seja a distancia ou presencial. As autoras enfatizam que algumas
universidades brasileiras tém utilizado como alternativa para o ensino da Libras o
Ensino a Distancia, com o objetivo de sanar algumas dificuldades, como a existéncia
de poucas escolas e universidades e a falta de investimento adequado na educacao.
Esses dois fatores dificultam, e muito, o atendimento a toda a populagéo brasileira,
principalmente porque o Brasil tem uma vasta extensao territorial.

Segundo a explicacéo das autoras (Bernardino et al., 2018), a pedagogia pos-
meétodo oferece uma estrutura que direciona as agdes dos professores, considerando
as dez macroestratégias mencionadas por Kumaravadivelu (2003). Na pedagogia
p6s-método, os professores ndo podem ser inflexiveis em relagdo a um Gnico método,
mas devem buscar informacdes sobre os meétodos disponiveis e adapta-los as
necessidades individuais dos aprendizes, reconhecendo as influéncias culturais e as

caracteristicas proprias da L2 ministrada.
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E de fundamental importancia compreender e analisar as diversas abordagens
metodoldgicas no ensino de linguas, particularmente no contexto do ensino de Libras
como L2. A evolugéo histdrica das metodologias de ensino, como discutida por Leffa
e Irala (2014), e a classificacao dos tipos de professores por Kumaravadivelu (2003)
fornecem uma base sdlida para entender as praticas pedagogicas atuais e suas
implicacdes na formacéao de professores e na eficacia do ensino.

Além disso, a andlise da pedagogia p6s-método, defendida por Kumaravadivelu
(2003) e apoiada por Bernardino et al. (2018), permite explorar a flexibilidade e a
adaptabilidade necessarias no ensino de uma lingua cinésico-visual, como a Libras,
em diferentes contextos educacionais, incluindo o Ensino a Distancia. Portanto, este
topico é fundamental para contextualizar as praticas pedagdgicas contemporaneas e
fornecer insights sobre como aprimorar o ensino de Libras como L2M2, contribuindo
para a formacdo de uma base tedrica robusta que orienta a pesquisa e a pratica
educativa sob a 6tica da complexidade para explicar um fenbmeno complexo que € o

ensino da Libras como L2M2 enquanto SAC.
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4 PERCURSO METODOLOGICO

Para Figueiredo e Souza (2011), uma pesquisa que seja de fato cientifica deve
ser elaborada de modo sistemético com as devidas metodologias e técnicas de acordo
com a natureza dessa pesquisa. A metodologia usada para a construcdo deste
trabalho leva em consideracéo o paradigma da complexidade baseado sobretudo em
Morin (2015), Leffa (2006) e Paiva (2011).

Embora a Teoria da Complexidade ndo seja considerada uma abordagem ou
método de pesquisa, compreendemos que, para investigar um fenbmeno complexo
como o0 ensino de Libras como L2M2 nos Ambientes Virtuais de Aprendizagem
(AVAs), precisamos de um conceito aberto de ciéncia, que leve em consideracgdo as
partes do sistema sem desconsiderar o todo, primando pela transdisciplinaridade
(Araudjo-Junior, 2013).

Desta forma, ressaltamos que:

[...] a teoria da complexidade lan¢a luzes sobre um problema metodoldgico
gue parece nao ter solucdo, dado seu contetdo fortemente paradoxal: a
metodologia cientifica tradicional € analitica, no sentido de que procede pela
separacao da realidade em por¢Bes menores e bem delimitadas, buscando

compreendé-las em separado, para apenas entdo, tentar religar os saberes
produzidos isoladamente (Folloni, 2016, p. 72).

Sob a ética da complexidade, é necessario que o fenbmeno investigado seja
analisado por meio de diversos prismas, sem que haja o seu esfacelamento ou
isolamento. Isso porque nao cabe na Teoria da Complexidade uma visédo reducionista,
de modo que a metodologia utilizada procura fazer uma analise holistica do objeto de
estudo.

Vale ressaltar que a analise holistica dentro da oOtica da complexidade nada
mais é do gue compreender a parte de um sistema, sem desconsiderar o todo em que
esta inserido. Nesse sentido, sdo considerados o contexto e as relagdes intrinsecas
aos sistemas adaptativos complexos e suas caracteristicas, como adaptabilidade e
auto-organizacdo, por exemplo (Braga, 2011; Oliveira, 2011; Silva, 2023; Souza,
2011).

4.1 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

A fim classificar a presente pesquisa, foram utilizados como parametros a
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natureza do objeto estudado, a fonte dos dados, o objetivo da investigacdo e a
interpretacdo dos resultados. Para tanto, tomamos como referenciais Figueiredo e
Souza (2011), Gil (2010), Marconi e Lakatos (2011) e Oliveira (2016).

Partindo do objetivo principal da pesquisa — analisar as marcas de
complexidade no ensino de Libras como L2M2 no curso livre do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) da UEMAnet, sob a ¢ética da Teoria da Complexidade de Morin
(2015) — podemos classifica-la como exploratoria.

Conforme destaca Gil (2010), a pesquisa exploratéria tem como finalidade
proporcionar maior familiaridade com o problema no intuito de torna-lo mais explicito
ou construir hipoteses. Dado o carater inicial e pouco explorado do objeto deste
estudo, aliado aos poucos dados na literatura especifica sobre as marcas de
complexidade no ensino de Libras como L2M2 no curso livre do AVA da UEMAnet, a
pesquisa exploratoria é essencial para mapear o campo e identificar suas principais
guestdes e desafios.

A pesquisa qualitativa, como descrita por Marconi e Lakatos (2011), é
adequada para o estudo da adaptacédo do ensino de Libras para AVAs por permitir
uma descricdo detalhada das estratégias e dos desafios relacionados a adequacéao
das sequéncias didaticas e dos recursos tecnoldgicos utilizados para os AVAS,
possibilitando uma compreensdo profunda do objeto estudado. Nesse sentido, a
pesquisa qualitativa se encaixa na perspectiva da complexidade porque

[...] se preocupa com uma visdo sistémica do problema ou do objeto de
estudo. Tenta explicar a totalidade da realidade através do estudo da
complexidade dos problemas sociopoliticos, econdmicos, culturais,

educacionais, e segundo determinadas peculiaridades de cada objeto de
estudo (Oliveira, 2016, p. 58).

Essa visao holistica do problema e/ou do objeto de estudo adotada na pesquisa
gualitativa se coaduna com a Teoria da Complexidade, que busca explicar
determinado fendmeno como um todo. Nesse ambito, ao analisarmos o0 ensino de
Libras como L2M2 que ocorre no curso livre do AVA da UEMAnet, estamos
interpretando os dados coletados para compreender a realidade do processo de
ensino dentro da 6tica da complexidade, a qual busca explicar tal fenbmeno social e
linguistico como um todo. Por isso mesmo, a pesquisa qualitativa se faz necessaria
neste trabalho, para investigar e explicar os dados coletados, inclusive através de

prints.
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4.2 LOCUS E PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

Para a realizacdo da pesquisa, inicialmente foi criado o critério de inclusdo para
a escolha do AVA a partir dos seguintes pontos: i) curso livre de Libras ofertado de
forma aberta e gratuita no Estado do Maranhéo e ii) curso oferecido prioritariamente
por uma universidade publica com experiéncia no Ensino a Distancia. Foram excluidos
do estudo por ndo se adequarem a responder a pergunta de pesquisa i) cursos
presenciais; ii) cursos superiores particulares e iii) cursos livres ofertados por
instituicées publicas de outras unidades federativas.

Dessa forma, o l6cus deste estudo sera o curso livre de Libras oferecido pela
UEMAnet. A plataforma usada pela IES é a Moodle e o portal € chamado de “Eskada”,
dentro do qual seré analisada a sala de aula virtual. Trata-se de um ambiente virtual
composto de uma interface organizada na seguinte sequéncia:

1 - Inicialmente, é solicitada a entrada com login e senha, no qual o aluno é
conduzido a uma pagina inicial, com espaco para sua foto e op¢des para acessar aos
seus cursos, perfil, certificados e saida da plataforma (Figura 1).

Figura 1 - Pagina inicial da Plataforma Eskada

€ C 2 eskadauema.com/my/

| Waldérick de Oliveira MendesAIencar‘§' - 0
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S5, PERFIL
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Hospedagem
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O CERTIFICADOS OES
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Estratégias de Leitura

<l sAR

hitps://eskadausma.com/my/#

Fonte: Print coletado pelo autor no AVA / UEMAnet (2022).

2 - Ao clicar em “Meus cursos”, o aluno é novamente direcionado a uma nova
pagina inicial em que tera acesso direto ao curso que esta em andamento ou sendo
iniciado (Figura 2).
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Figura 2 - Aba “Meus cursos” da Plataforma Eskada

| Waldérick de Oliveira MendesAIencau%v - 0

WALDERICK DE OLIVEIRA
MENDES ALENCAR

MEU NIVEL: 2 § [CTES

VER TODAS AS CONQUISTAS

VER CURSOS DO CATALOGO

@ PAINEL Conheca e inscreva-se em mais cursos do nosso

é
B8 MEUS CURSOS ) 9 catalogo clicando aqui.

£, PERFIL

[ CERTIFICADOS

<] sAR

Fonte: Print coletado pelo autor no AVA / UEMAnet (2022).

3 - Em seguida, o estudante é redirecionado a uma outra pagina, que possuli
uma aba que contém a apresentacdo do curso, as videoaulas e unidades, cujas
sequéncias didaticas estdo descritas de forma detalhada no proximo capitulo da

pesquisa (Figura 3).

Figura 3 - Aba com apresentacao do Curso Livre de Libras da plataforma Eskada
Geral
Apresentagao
Mais informacgdes
Videoaula - apresentacdo

Introducdo

Unidade 1- Aspectos da
Comunicacgo Linguistica da Lingua

L

de Sinais

Unidade 2- Aspecto Linguistico na
Estrutura Gramatical do Processo

de Aquisicao da Lingua Brasileira de

Sinais

- Unidade 3 - Contextualizar a
Comunicacdo em Libras

Ficha técnica e Referéncias

Certificacdo

Fonte: Print coletado pelo autor no AVA / UEMAnet (2022).
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E relevante ressaltar que no AVA pesquisado n&o ha possibilidade de interag&o
entre os alunos, haja vista que ndo existe nenhuma ferramenta que permita o contato
ou a troca de mensagens, como, por exemplo, um férum de discussdo ou até mesmo

uma mensagem privada ao professor.

4.3 COLETA DE DADOS

A coleta de dados foi realizada apés a solicitacdo de autorizacdo submetida a
Direcdo da UEMAnNet, cumprindo os preceitos éticos de pesquisa. Apos recebida a
autorizacdo de coleta e andlise dos dados pela coordenacdo da UEMAnet, foi
realizada a inscricdo no curso e cumpridas as tarefas propostas. Cabe ressaltar que
as unidades séao liberadas a medida que as aulas séo assistidas e as atividades de
fixacdo séo realizadas (Figura 4). O inicio da coleta de dados se deu a partir da entrada
na plataforma Eskada, durante o periodo aproximado de uma semana, em setembro
de 2022. Nesse intervalo, foram observadas as ferramentas e suas funcionalidades,

além da realizac&o dos prints necessarios para a analise de dados (n=139).

Figura 4 - Print de uma atividade de fixacdo do curso livre de Libras da plataforma Eskada

Nessa videoaula estudamos os parémetros
estruturais para formar o sinal em Libras, que
foram:

ponto neutro
v orientacéo e direcionalidade
v movimento

v configuracdo de méo

e 3/3

Fonte: Print coletado pelo autor no AVA / UEMAnet (2022).

Foram “printados” a estrutura do curso e o contelddo programatico utilizado nas

salas de aulas do AVA do curso livre de Libras como L2M2 da UEMAnNet para analise
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e alcance dos objetivos especificos 1 e 2 propostos na pesquisa. Esses prints foram
realizados com o intuito de identificar e compreender as marcas de complexidade,
sobretudo quando tais marcas estéo voltadas para o ensino de Libras como L2M2 no
AVA estudado. J4 para responder ao objetivo especifico 3, foram elencados os
recursos tecnoldgicos que evidenciam as marcas de complexidade no curso livre de
Libras como L2M2 no AVA da UEMAnet.

Dentre as imagens printadas, destacamos videoaulas, atividades de fixacdo e
também avaliativas, modelo do certificado do curso livre de Libras na plataforma, bem
como download dos livros das unidades 1, 2 e 3, finalizando com a pesquisa de
opinido e o certificado de concluséo do curso. Para a realizacédo das analises, foram
criadas categorias e subcategorias baseadas nos conceitos teéricos da Teoria da
Complexidade (Larsen-Freeman, 1997; Paiva, 2014; Borges; Silva, 2016), abaixo

detalhadas na secéo Analise de Dados.

4.4 ANALISE DE DADOS

A Analise de Conteudo constitui-se numa metodologia de pesquisa usada para
descrever e interpretar o conteudo de todas as comunicacfes. Essa analise é
conduzida de modo sistematico e interpreta 0 material bruto das comunicacées
resultantes das imagens, documentos, entrevistas e questionarios, de forma
qualitativa ou quantitativa (Moraes, 1999).

No caso desta pesquisa, a abordagem foi qualitativa, uma vez que levou em
consideracdo os aspectos subjetivos das marcas da complexidade presentes nas
imagens printadas do AVA, o processo de ensino de linguas e os fendbmenos
interpretados a luz da Teoria da Complexidade. De acordo com Bardin (2010), a
Andlise de Conteudo organiza-se em trés momentos diferentes: pré-andlise,

exploracédo do material e o tratamento dos resultados obtidos e interpretagéo.

4.4.1 Primeiro momento: pré-analise

Na pré-analise, primeira fase da Analise de Conteldo, ocorre a organizacéo do

material Util a pesquisa. Nesse momento, foram sistematizadas as ideias preliminares
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por meio da leitura flutuante?, foi nessa etapa que o pesquisador estabeleceu contato
com os prints que foram submetidos a analise, constituindo o corpus do estudo.

Essa fase tomou como base quatro regras, a saber: a) exaustividade (ter em
conta todos os elementos desse corpus); b) representatividade (a amostra deve ser
uma parte representativa do universo inicial); ¢) homogeneidade (os documentos
selecionados devem obedecer a critérios precisos de escolha, sem grandes
singularidades) e; d) pertinéncia (os documentos selecionados devem corresponder
aos objetivos da pesquisa) (Bardin, 2010). Partindo desse principio, foi realizada a
identificacdo preliminar de indices (temas), recortes dos prints como unidades
comparaveis de categorizacao e preparacao (edicdo) de todo o material que constituiu

0 corpus.

4.4.2 Segundo momento: exploracdo do material

ApOGs a preparagdo do material, ele foi codificado (Quadro 1). Essa etapa
consiste em uma transformacédo dos dados brutos do texto por processos de
decomposicdo, que envolve o desmembramento do texto em unidades menores,
chamadas unidades de significado, para facilitar a andlise detalhada dos elementos
individuais do conteudo. Em seguida, ocorre a classificacdo, onde essas unidades sao
organizadas em categorias especificas, conhecidas como unidades de registro, de
acordo com os critérios previamente definidos pelo pesquisador. O passo seguinte é
0 agrupamento, que envolve a reunido dessas unidades de significado ou de registro
em grupos maiores, com base nas semelhancas ou padrdes identificados entre elas,
0 que permite ao pesquisador identificar temas ou tendéncias gerais no texto. Por fim,
a etapa de enumeracédo refere-se a selecédo e aplicacdo de regras para contagem
dessas unidades e categorias, o que auxilia na quantificacdo dos dados e na
representacdo dos padrdes identificados. Para o processo de codificagdo, serao
escolhidas as unidades de registro e de contexto, as regras de contagem dos
elementos e as categorias (Bardin, 2010). Portanto, € nessa etapa que 0 exercicio

realizado na pré-analise terd sua aplicacao sistematizada.

2 Refere-se a uma primeira etapa de exploracdo do material, onde o pesquisador realiza uma leitura
inicial do conteddo de forma ampla e sem compromisso com uma analise detalhada ou sistematica.
Essa leitura é caracterizada pela liberdade de atencao, permitindo que o pesquisador se familiarize
com o texto, capture impressdes gerais e identifique possiveis temas ou questdes relevantes (Bardin,
2010).
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4.4.3 Terceiro momento: tratamento dos resultados obtidos e interpretacao

Apbés a analise do material explorado, foi realizada a enumeragdo e
sistematizacdo das caracteristicas dos elementos, tornando os dados brutos em
dados significativos e validos. O resultado do processo de descri¢cao sera a elaboracao
de um texto-sintese para cada uma das categorias, capaz de representar 0S
significados de cada unidade de analise, para interpretacdo. Conforme proposto por
Bardin (2010), o método da Analise de Conteudo, que foi aplicado nesta pesquisa,
permite desvendar os sentidos complexos do discurso dos participantes, os quais
muitas vezes vém carregados de simbolos e polissemias. A luz da interpretacéo
qualitativa dos dados coletados, foram confrontados os objetivos e resultados junto as
teorias apresentadas na fundamentacao tedrica, base epistemologica desta pesquisa,
a saber: Teoria da Complexidade (Larsen-Freeman, 1997; Paiva, 2014; Borges e
Silva, 2016).

Como constructo condutor da Analise de Conteddo do presente estudo,
baseando-nos na Teoria da Complexidade (Larsen-Freeman, 1997; Paiva, 2014;
Borges; Silva, 2016), estabelecemos como categoria Caracteristicas dos Sistemas
Adaptativos Complexos (SAC). Essa categoria contera subcategorias derivadas do

conceito apresentado pelos tedricos mencionados:

Quadro 1 - Categorias e subcategorias escolhidas com base nos pressupostos teéricos da pesquisa

Categoria Subcategoria Descricéo Tedricos Relevantes
Caracteristicas dos N&o linearidade, Os SAC sao dindmicos Larsen-Freeman (1997);
Sistemas Adaptativos | Dinamismo, e ndo seguem relacbes | Paiva (2014); Borges e
Complexos (SAC) Imprevisibilidade proporcionais simples Silva (2016).

e Caoticidade entre causa e efeito.

Sua natureza complexa
e cadtica reflete a
interagcédo constante
entre os elementos.

Auto-organizacao | Os sistemas complexos | Paiva (2014); Borges e
e Atratores se organizam de forma Silva (2016).

Estranhos autbnoma e apresentam
atratores cadticos que
refletem
comportamentos
imprevisiveis e
sensiveis a
perturbagdes.
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Sensibilidade as
condigdes iniciais
e feedback.

Os SAC sdo sensiveis
ao feedback, utilizando
as informacoes
recebidas para
reconfigurar o sistema
de maneira continua, o
que favorece a
aprendizagem
emergente.

Larsen-Freeman (1997);
Souza (2011).

Adaptabilidade

Os SAC possuem a
capacidade de adaptar-
se as novas condigdes
externas, incorporando
novas tecnologias para
responder as
necessidades
educacionais e melhorar
0S Processos
pedagdgicos.

Paiva (2014); Souza
(2011); Kauffman (1991);
Waldrop (1992).

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

Ao longo da Andlise de Conteudo, os prints coletados foram examinados a luz

deste quadro. Assim, as unidades de registro foram codificadas conforme as

subcategorias definidas, permitindo uma interpretacéo sistematica e detalhada dos

dados. A partir dessa abordagem, foi possivel identificar padrdes e insights sobre as

marcas de complexidade no ensino de Libras como L2M2 no AVA da UEMAnet,

contribuindo para uma compreensdo abrangente dos processos educacionais

envolvidos.
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5 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste estudo, foram analisadas as marcas de complexidade por meio de
imagens do curso Basico de Libras da UEMAnet, coletadas através dos prints do
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), hospedados na plataforma Eskada.
Conforme as caracteristicas estruturais do curso (Quadro 2) e do programa de curso,
observamos a presenca da categoria Caracteristicas dos Sistemas Adaptativos
Complexos (SAC) por meio da Analise de Conteudo (Quadro 1), que foi estruturada
em trés etapas principais conforme Bardin (2010): pré-andlise, exploracdo do material
e tratamento dos resultados e interpretacéo, abaixo detalhada.

Na Linguistica Aplicada (LA), a andlise de conteudo é uma metodologia versatil,
pois permite interpretar diferentes tipos de comunicagfes (primarias ou secundarias)
em contextos educacionais, bem como interacdes em diferentes ambientes sociais,
como é o caso dos AVAs. Essa abordagem facilita e articula a compreenséao de como
a linguagem € usada e percebida em contextos especificos, como prints de telas,
ajudando a informar praticas pedagégicas e outras aplicacdes de cunho pratico
(Rocha; Deusdard, 2006). Dessa forma, a abordagem metodoldgica € convergente a
Teoria da Complexidade, no sentido de expandir os sentidos para além de paradigmas
fechados, uUnicos, simplistas, de uma Unica area do conhecimento, para analisar o
objeto (Silva; Camillo, 2007; Watanabe, 2021).

Na primeira etapa da pesquisa, referente a organizacao preliminar do material,
foi realizada uma leitura flutuante e contato inicial com a estrutura e caracteristicas
gerais do curso, bem como o0s prints que constituiram o corpus do estudo. Foram
aplicadas as regras de exaustividade (garantimos que todas as imagens do AVA
fossem revisadas), representatividade (selecionamos os prints mais relevantes para
analise das marcas de complexidade), homogeneidade (os recortes foram definidos
com foco nas unidades do curso relacionadas ao ensino de Libras como L2M2) e
pertinéncia (priorizamos materiais diretamente relacionados aos objetivos da pesquisa
e as caracteristicas do Sistema Adaptativo Complexo). A partir desta etapa inicial,
foram identificados os primeiros temas e subcategorias, como néao linearidade, auto-
organizacdo e sensibilidade ao feedback. Estes temas guiaram a exploragdo e
categorizacao posterior do material.

A segunda etapa se refere a exploracao do material, momento em que os dados

coletados foram sistematizados e analisados com maior profundidade. O corpus foi
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dividido em unidades comparaveis, permitindo identificar as marcas de complexidade
no contexto do ensino de Libras como L2M2 na plataforma Eskada. Os prints foram
categorizados de acordo com as principais marcas de complexidade dos Sistemas
Adaptativos Complexos (SACs) como a néo linearidade (evidenciada pela
aprendizagem imprevisivel dos alunos, como a aquisicdo mais rapida de sinais de
"animais” em comparacdo a dificuldades gramaticais mais complexas), auto-
organizagdo (os alunos, mesmo em um processo inicial caético, demonstraram a
capacidade de organizar autonomamente seu conhecimento a medida que
progrediam no curso), sensibilidade ao feedback (a andlise revelou uma caréncia de
feedback imediato e continuo, o que prejudica a correcdo dos sinais e a pratica
colaborativa). Para exemplificar essas marcas, utilizamos Quadro 2 e Figuras 5 e 6,
gue destacam as atividades avaliativas e videoaulas do curso.

Para o tratamento dos resultados e interpretacdo (Etapa 3), os dados foram
consolidados e interpretados a luz da Teoria da Complexidade e das caracteristicas
dos Sistemas Adaptativos Complexos (SACs), as quais sdo apresentadas nessa
secao da pesquisa.

As caracteristicas estruturais do curso Basico de Libras da plataforma Eskada
da UEMAnNet (Quadro 2) e suas unidades foi desenvolvido por Lima, Moura e Oliveira
(2019), sendo todos os docentes portadores do titulo de especializacdo e uma
professora surda. A andlise foi motivada com o intuito de responder as questdes
norteadoras da pesquisa. Dessa forma, justifica-se a criacdo do Quadro 2, no qual é
apresentada a estrutura e caracterizacao do curso livre de Libras como L2M2 no AVA
da UEMAnet.

Quadro 2 - Estrutura e caracteristicas gerais do Curso Basico de Libras da UEMAnet

Nome do Basico de Libras
Curso

Modalidade | A distancia

Carga 60h
horaria

Duracgéo Flexivel, sem calendério predefinido

Entidade Universidade Estadual do Maranhdao — UEMA
promotora

Unidade Nucleo de Tecnologias para Educacédo — UEMAnNet
executora
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Setor Design Educacional (DE)
responsavel

Publico-alvo | Estudantes, professores e comunidade em geral.

Objetivo Compreender os aspectos que envolvem a Lingua Brasileira de Sinais - Libras,
Geral sua estrutura e importancia para a comunicacdo com a comunidade surda.

» Compreender, teoricamente, a relevancia da Lingua Brasileira de Sinais;

» Conhecer os preceitos que norteiam a Lingua Brasileira de Sinais, sendo

regulamentada como meio legal de comunicacéo e expressao do sujeito surdo;

* Reconhecer que a Libras é uma lingua de modalidade viso-espacial com

gramatica propria;

» Conhecer a estrutura gramatical necessaria para a formagédo do sinal em
Objetivos Libras;

Especificos | ¢ Identificar o empréstimo linguistico do alfabeto da Lingua Portuguesa de forma

representativa na Lingua de Sinais, ou seja, o alfabeto manual,

» Perceber a importancia de usar os sinais no momento de estabelecer uma

comunicacao com os surdos;

* Identificar a estrutura das frases em Libras;

» Reconhecer a caracteristica do sujeito ou do objeto, por meio dos adjetivos na
Lingua de Sinais;

» Conhecer os sinais correspondentes aos meios de comunicagdo, meios de

transporte, profissdo, familia, vestuario, animais e frutas em Libras.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025) com base no contelido programatico do curso livre de
Libras disponivel no AVA.

Ao apresentarmos como objetivos especificos “reconhecer que a Libras € uma
lingua de modalidade [cinésico-visual] com gramatica propria” e “conhecer os sinais
correspondentes aos meios de comunicacao, meios de transportes, profissao, familia,
vestuario, animais e frutas em Libras”, observamos diretamente as marcas da
complexidade no programa do curso como a nao linearidade, a auto-organizacédo e a
sensibilidade ao feedback.

Nos Sistemas Adaptativos Complexos (SACs), a ndo linearidade significa que
pequenos inputs ou mudancas podem ocasionar grandes impactos, e o processo de
ensino e aprendizagem ndo segue um progresso previsivel (Larsen-Freeman, 1997;
Paiva, 2014; Borges; Silva, 2016). Acerca do ensino de Libras como L2M2, os
aprendizes podem ter avancos de modo néo linear, isto é, podem aprender
determinadas estruturas gramaticais ou sinais mais rapidamente, enquanto outras
caracteristicas da lingua podem exigir mais pratica ou tempo.

A aprendizagem de categorias semanticas especificas como “animais” ou
“familia” ndo acontece de igual modo para todos os alunos. Diferentes estudantes
podem ter mais dificuldade ou facilidade em diversas areas, evidenciando a natureza
ndo linear do ensino e aprendizagem de linguas. Pequenas exposi¢des adicionais a

determinadas interacfes sociais ou sinais podem ocasionar grandes evolu¢cdes na
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fluéncia em uma area especifica, sem prosseguir em um avanco previsivel e linear.

Um aluno pode, por exemplo, ter uma grande dificuldade inicial na
compreensao da estrutura gramatical da Libras, mas, ap6s a exposicdo a uma
interacao social real ou a um video pratico sinalizado, pode dar um salto significativo
no seu entendimento. Isso demonstra a nao linearidade no ensino de Libras como
L2M2, em gue pequenos inputs, como interacao, pratica e feedback, podem gerar
avancos inesperados na aprendizagem dos estudantes.

Uma outra marca de complexidade observada é a auto-organizacdo, que é a
capacidade de um Sistema Adaptativo Complexo (SAC) desenvolver organizacao e
ordem a partir de um estado cadtico ou de variaveis ndo controladas (Paiva, 2014,
Borges; Silva, 2016). No ensino de Libras como L2M2, a auto-organizacéo pode ser
percebida no desenvolvimento do estudante que, com a prética e o tempo, organiza
seu conhecimento sobre a lingua, desenvolvendo habilidades comunicativas mais
eficazes sem precisar de uma intervencao direta em cada fase do processo de ensino
e aprendizagem.

Embora a aprendizagem de Libras como L2M2 possa iniciar de modo
desconexo, ou seja, com 0s estudantes aprendendo sinais isolados e enfrentando
dificuldades na coordenacéo das expressdes faciais e na sintaxe, com o feedback e
exposicao continua, os aprendizes comecam a auto-organizar seu conhecimento de
modo autdbnomo. Consequentemente, os alunos passam a utilizar as estruturas
gramaticais e os sinais de modo coerente e fluido.

Todavia, com a falta de interac&o propiciada por féruns, chats e mensagens, 0s
alunos podem ter dificuldades em realizar combinac6es mais avancadas de sinais. A
auséncia de feedbacks corretivos para reorganizar seus conhecimentos linguisticos
interfere na sua fluéncia e capacidade de elaboracdo de frases completas.

A sensibilidade ao feedback no AVA significa que as informacdes que séo
recebidas pelos estudantes ao realizarem as atividades avaliativas e de fixagdo sao
utilizadas para ajustar e melhorar o aprendizado (Figura 5). No ensino de Libras como
L2M2, a sensibilidade ao feedback € fundamental, pois os alunos necessitam de

orientacdes e correcdes constantes para ajustar sua producéo linguistica.
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Figura 5 - Print de uma atividade avaliativa do curso livre de Libras da plataforma Eskada

Libras Waldérick de Oliveira Mendes

Questio 1 A Lingua de sinais € composta de Parametros que sdo combinacdies necessarias para formar os sinais. Verifique que os sinais em

Ainda nao Libras propestos na figura abaixe diferem no(a)
respondida P .

Vale 2,00
pontofs).

¥ Marcar
questdo

Fonte: UEMAnet, 2020
. configuracdo de méo.

a
O b. ponto de articulagéo.
) ¢. movimento.

d

O d. expresséo facial e espacial.

Fonte: Print coletado pelo autor no AVA / UEMAnet (2022).

Embora o programa do curso basico de Libras da UEMAnet néo faca referéncia
explicita a praticas de feedback, isso € especialmente importante no ensino de Libras
como L2M2, no qual o feedback corretivo sobre a producdo dos sinais € essencial
para o aprimoramento das habilidades linguisticas. A abordagem da Unidade 2, ao
tratar da expressao facial e da configuracdo de méao, é extremamente dependente de
feedback visual para assegurar que os aprendizes estejam sinalizando corretamente
(Figura 6).

Figura 6 - Print de uma videoaula sobre expressao facial no curso basico de Libras
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Fonte: Print coletado pelo autor no AVA / UEMAnet (2022).
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O processo de aprendizagem em Libras como L2M2 se favorece
substancialmente do feedback continuo, de modo especial na organizacdo gramatical
e na correcao de sinais. Essa subcategoria poderia ser aperfeicoada com a presenca
de foruns, chats e mensagens entre alunos, tutores e professores no aprimoramento
das habilidades linguisticas e na correcdes de seus erros de modo simultaneo e eficaz.

Nessa perspectiva, sugerimos que o AVA possua um sistema de comunicacao
baseado no feedback continuo, para que o estudante possa receber um feedback
metalinguistico ou correcdes explicitas no momento que cometer erros de sinalizacao
relacionados a estrutura gramatical, ajustando a sua producdo linguistica, como
ressalta Vidal (2007). Com o tempo, refinando a sua capacidade de utilizacdo da
lingua, isso poderia ser feito por meio de féruns, mensagens e chats. Assim, a
sensibilidade do sistema ao feedback estaria presente, pois as informacdes recebidas
geraram adaptacfes instantdneas no comportamento dos aprendizes.

A adaptabilidade dos Sistemas Adaptativos Complexos (SAC) se refere a
capacidade de se ajustarem e responderem ativamente as mudancas e as novas
condicdes (Paiva, 2014; Kauffman, 1991; Waldrop, 1992). No contexto da
aprendizagem de Libras como L2M2, essa adaptabilidade se apresenta tanto nos
estudantes quanto no sistema e nas metodologias de ensino, 0s quais precisam se
ajustar as necessidades dos alunos e as mudancas tecnoldgicas.

Os alunos devem ser capazes de adaptar seus conhecimentos para vivenciar
a lingua em novos contextos tecnoldgicos e sociais, na medida em que aprendem a
Libras como L2M2, como interacbes em plataformas digitais ou situacdes de
comunicacdo com a comunidade surda. Um modo de aperfeicoar essa competéncia
complexa de adaptabilidade como um todo é a atualizacdo do AVA com novas
tecnologias que fornecam feedback em tempo real e promovam o ensino colaborativo.

A utilizagao de plataformas digitais e novas tecnologias possibilita que o ensino
de Libras como L2M2 se adeque as novas demandas contemporaneas, como a
criagdo de videos interativos ou ferramentas de feedback imediato. Isso evidencia a
capacidade do AVA enquanto SAC de se adaptar as novas condicdes e melhorar
constantemente o processo de ensino e aprendizagem.

A modalidade a distancia, com uma carga horaria de 60 (sessenta) horas e a
flexibilidade de duracdo e calendario demonstram uma adaptacédo flexivel para
atender as necessidades dos alunos. A flexibilidade metodologica, conforme descrito

por Paiva (2014), Kauffman (1991) e Waldrop (1992), € crucial para adaptar o ensino
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as necessidades dos alunos e uma das maiores demandas de adequacao € o tempo.
Sendo assim, a organizacdo do curso permite que o0s alunos gerenciem seu
aprendizado de acordo com suas disponibilidades e necessidades individuais, o que
€ um exemplo claro de adaptacéo eficaz ao ambiente virtual.

O curso é executado pelo Nucleo de Tecnologias para Educacdo (UEMAnet),
cujo setor responsavel é o Design Educacional, indicando a utilizacéo de tecnologias
avancadas para facilitar o Ensino a Distancia (EAD), o que é essencial para
operacionalizar as adapta¢cfes necessarias previstas pelo curso. A implementacéo de
um nucleo especializado em tecnologias educacionais permite que o curso utilize
ferramentas digitais eficientes, proporcionando uma experiéncia de aprendizado
virtual acessivel a todos os participantes. Portanto, o uso de tecnologias é fundamental
para a adaptacao no Ensino a Distancia (EAD), conforme descrito por Waldrop (1992)
e Kauffman (1991).

Com relacédo as marcas da complexidade no curso livre de Libras no AVA da
UEMAnNet, Waldrop (1992) enfatiza que os sistemas complexos sao adaptativos e se
auto-organizam de acordo com as mudancas no ambiente. Trazendo para o contexto
do AVA, a acado de tecnologias educativas reflete essa adaptabilidade, por exemplo,
na adequacdo das metodologias de ensino e sua flexibilizacdo para sua
operacionalizacdo, atendendo as necessidades dos cursistas.

Kauffman (1991) ressalta que a adequacdo em tais sistemas € um processo
continuo de ajuste e adaptacdo as condicdes ambientais, as quais podem ser
interpretadas como capacidade do AVA de evoluir continuamente, a partir do ajuste
de métodos e de recursos para melhor atender as condicfes e necessidades dos
alunos. Desse modo, essas adaptacOes e adequacdes possibilitam a atualizacéo de
materiais didaticos, e a implementacédo de novas tecnologias, como foruns e chats,
tende a melhorar a experiéncia de aprendizagem.

A flexibilidade metodolégica, aspecto inerente a subcategoria Adaptacéo, é
evidente no processo avaliativo continuo, com atividades ao final de cada
modulo/unidade. Esse formato possibilita uma avaliacdo progressiva e personalizada
do aprendizado, alinhando-se aos conceitos de adaptabilidade descritos por Paiva
(2011) e Souza (2011), o que permite o aprendizado no ensino virtual na modalidade
EAD.
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5.1 USO DE TECNOLOGIAS

A utilizacdo da plataforma Moodle para hospedar os conteudos e atividades
interativas articula-se com o uso eficiente de tecnologias. Tal integracao de recursos
digitais melhora significativamente a experiéncia de aprendizado dos alunos, fato que
reforca a ideia de evolucéo continua dos sistemas complexos de aprendizagem. Outro
fator € o processo de certificagcéo, totalmente automatizado e online, que permite aos
alunos a emissao de seus certificados diretamente pelo sistema (Figura 7). Essa
automacdo demonstra uma aplicacdo pratica das tecnologias educacionais para
simplificar e agilizar o reconhecimento do progresso dos alunos, conforme descrito por
Waldrop (1992) e Kauffman (1991).

Figura 7 - Modelo do certificado do curso da plataforma Eskada
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Fonte: Imagem coletado pelo autor no AVA / UEMAnet (2022)3

No entanto, uma das principais limitacdes observadas no curso basico de

Libras é a falta de recursos tecnoldgicos que promovam espacos adequados para a

3 Disponivel em:
https://eskadauema.com/pluginfile.php/1363756/mod_page/content/7/certificado%20uema%20COPIA.
png. Acesso em: 22 out. 2024.
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interac&o aluno-aluno, aluno-tutor e aluno-professor. Esse fator limita um dos maiores
potenciais oferecidos pelos AVASs, que é a promocao de interacdes colaborativas que
enriguecem o processo de ensino-aprendizagem (Cheney; Terry, 2018).

A auséncia de espacgos interativos compromete o desenvolvimento de uma
aprendizagem significativa e colaborativa, uma vez que a interacao entre os diferentes
agentes do processo educacional € um fator central na construcdo do conhecimento
em sistemas complexos. Conforme aponta Jacobson (2019), a Teoria da
Complexidade aplicada & educacédo enfatiza que a aprendizagem nao ocorre apenas
pela assimilacdo passiva de informacfes, mas emerge das interacbes entre
estudantes, professores e as tecnologias disponiveis. Em funcao das limitaces entre
essas interagdes no caso de cursos de Libras, perde-se o potencial de interatividade
dos AVAs, uma das principais formas de auto-organizagdo e emergéncia de novos
conhecimentos.

Outro fator afetado pela falta de interacéo € o desenvolvimento de habilidades
colaborativas, que sdo essenciais para 0 sucesso em ambientes educacionais e
profissionais. Em ambientes de aprendizagem imersivos e colaborativos, como
apontado por Cheney e Terry (2018), o conhecimento € construido de forma coletiva
e as interacdes entre os pares desempenham um papel crucial no desenvolvimento
da compreensdo. No contexto do ensino de Libras, em que a prética da lingua de
sinais requer interacao constante para reforcar a aquisicao linguistica, a auséncia de
espacos para trocas entre alunos e professores pode gerar uma sensacdo de
isolamento e comprometer a retencdo de sinais e estruturas gramaticais.

A falta de interacdo no AVA do curso basico de Libras pode dificultar a fixacao
dos sinais e a aplicacdo do conhecimento adquirido em contextos reais. Como
observado por Araujo (2018), a pratica continua € fundamental para evitar o
esquecimento de sinais, e 0s recursos tecnolégicos podem ser utilizados para criar
espacos onde os alunos possam se engajar em didlogos e simulagfes. Quando esses
recursos ndo estéo disponiveis ou sdo subutilizados, o processo de aprendizagem
torna-se mais fragmentado e menos eficaz.

Além disso, a falta de interacdo pode comprometer o desenvolvimento de uma
comunidade de aprendizagem. Em sistemas educacionais complexos, como discutido
por Jacobson (2019), a auto-organizacdo e a emergéncia de novos padrbes de
aprendizagem dependem das interacfes continuas e dinamicas entre os membros do

sistema. Sem essas interacdes, 0s estudantes perdem a oportunidade de construir
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conhecimento de forma colaborativa, o que pode resultar em uma experiéncia de
aprendizagem superficial, baseada apenas na memorizacéo de conteudos, em vez de
uma compreensao profunda e contextualizada.

Outro aspecto da auséncia de interacdo no curso basico de Libras esta
relacionado a motivacéao e ao engajamento dos alunos. Como observado por Cheney
e Terry (2018), os sistemas de aprendizagem gue ndo promovem a colaboracao e o
dialogo entre estudantes e professores tendem a ser percebidos como frios e
desmotivadores. Nesse sentido, a falta de espaco para compartilhar as experiéncias,
como tirar dividas em tempo real e colaboracdo entre os pares, transforma a
experiéncia de aprendizado em algo descontextualizado e despersonalizado, levando
a uma menor retengao de alunos e maiores taxas de abandono.

A utilizacdo de videoaulas em Libras, sem legenda e com traducdo do audio
em lingua portuguesa, possibilita vantagens para o ensino de Libras como L2M2,
principalmente quanto a flexibilidade e compreensdo para os aprendizes. A
disponibilizagéo das videoaulas em plataformas como a Eskada e o YouTube (Quadro
3), em formato ndo listado, permite que os alunos tenham acesso ao material
produzido por meio de link, o que aumenta o acesso ao conteudo do curso sem que
seja necessario acessar constantemente o AVA. Além disso, esse tipo de formato
facilita o processo de aprendizagem e compreensdo dos sinais em Libras,
possibilitando que os alunos fagam associa¢cédo dos sinais realizados pelo professor
durante as videoaulas com o0s sinais apresentados no material didatico e com as

atividades avaliativas presentes no AVA.

Quadro 3 - Temas e links das videoaulas da plataforma Eskada

Unidade Tema Link

Geral Apresentacgao https://youtu.be/KcYAJhn4r
BY

01 Aspectos da comunicagao linguistica e da https://youtu.be/EmNde5s5
Lingua Brasileira de Sinais Sql

01 Identidades da pessoa surda https://youtu.be/q954ZNdIV

-E

01 Histdria da educagao da pessoa surda https://youtu.be/ULtYWwyc
VVI

02 Aspecto linguistico na estrutura gramatical do | https://youtu.be/X3gFQNJy
processo de aquisi¢cao da Libras 0-M



https://youtu.be/KcYAJhn4rBY
https://youtu.be/KcYAJhn4rBY
https://youtu.be/EmNde5s5SqI
https://youtu.be/EmNde5s5SqI
https://youtu.be/q954ZNdlV-E
https://youtu.be/q954ZNdlV-E
https://youtu.be/ULtYWwycVVI
https://youtu.be/ULtYWwycVVI
https://youtu.be/X3qFQNJy0-M
https://youtu.be/X3qFQNJy0-M
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02 Alfabeto manual em Libras https://youtu.be/-
aF8V3dfdPs

02 Nome de batismo em Libras https://youtu.be/BeHj6zMgZ
DA

02 Saudacgdes, cumprimentos e [calendario em https://youtu.be/QVD9c2yE

Libras] ux4

02 Numerais https://youtu.be/XTDHp8VA
sd4

02 Tempo em Libras https://youtu.be/L6AL-
sECRQ8

02 Variagdo Linguistica https://youtu.be/-
p7a6_ldFig

03 Contextualizar a comunicagédo em Libras https://youtu.be/lYHgBuWc
QsM

03 Formas das frases em Libras https://youtu.be/pkKYTO3D
8Aw

03 Adjetivos em Libras https://youtu.be/CiLKiCes7
71

03 Meios de transporte e meios de comunicagéo https://youtu.be/MtqruqGvO0

em Libras n0

03 Profissao e familia em Libras https://youtu.be/OGqv10rG
apA

03 Vestuario e cores em Libras https://youtu.be/lHe_Uj2CM
eE

03 Animais e frutas em Libras https://youtu.be/NAfmpZ_S
V5k

Fonte: Elaborado pelo autor (2025) baseado no curso de Libras da plataforma Eskada.

A oferta das videoaulas em diferentes plataformas e o0 acesso por meio de links
diretos possibilitam maior flexibilidade no processo de ensino e aprendizagem. Isso é
muito importante na Educacéo a Distancia (EAD), na qual o acesso ao conteddo nem
sempre ocorre de modo estavel e continuo, seja por questdes logisticas dos proprios
alunos, seja por limitacdes de conectividade. Desse modo, ao utilizarem plataformas

ja conhecidas e de facil acesso, como o YouTube, 0s alunos poderdo assistir as

videoaulas em momentos mais adequados, mesmo quando nao for possivel acessar

diretamente o AVA do curso, favorecendo a autogestéo do aprendizado e do tempo.

A disponibilizacdo do material audiovisual em Libras com audio traduzido em

portugués também apresenta vantagens para o0s alunos ouvintes que estdo em


https://youtu.be/-aF8V3dfdPs
https://youtu.be/-aF8V3dfdPs
https://youtu.be/BeHj6zMgZDA
https://youtu.be/BeHj6zMgZDA
https://youtu.be/QVD9c2yEux4
https://youtu.be/QVD9c2yEux4
https://youtu.be/XTDHp8vAsd4
https://youtu.be/XTDHp8vAsd4
https://youtu.be/L6AL-sECRQ8
https://youtu.be/L6AL-sECRQ8
https://youtu.be/-p7a6_IdFlg
https://youtu.be/-p7a6_IdFlg
https://youtu.be/IYHqBuWcQsM
https://youtu.be/IYHqBuWcQsM
https://youtu.be/pkKYTO3D8Aw
https://youtu.be/pkKYTO3D8Aw
https://youtu.be/CiLKiCes77I
https://youtu.be/CiLKiCes77I
https://youtu.be/MtqrUqGv0n0
https://youtu.be/MtqrUqGv0n0
https://youtu.be/OGqv10rGapA
https://youtu.be/OGqv10rGapA
https://youtu.be/lHe_Uj2CMeE
https://youtu.be/lHe_Uj2CMeE
https://youtu.be/NAfmpZ_SV5k
https://youtu.be/NAfmpZ_SV5k
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processo de aprendizagem da Lingua de Sinais como L2M2 (Figuras 8 e 9). Essa
abordagem dé& um suporte linguistico adicional através da L1 (portugués), atuando
como uma referéncia para compreender os sinais em Libras e auxiliando no processo
de internalizac@o das estruturas linguisticas. Essa formatacao esta alinhada com os
principios da instrucdo baseada no input, que ressalta a importancia dos estudantes
serem expostos ao maximo de input linguistico auténtico para a promocao da
aquisicado da L2 (Silva, 2020). A utilizacado de videoaulas possibilita uma exposicao
contextualizada e continua aos sinais em Libras, gerando oportunidades para que 0s

alunos associem o input linguistico com o uso diario da lingua em contexto.

Figura 8 - Print 1 da videoaula sinalizada do curso basico de Libras da plataforma Eskada

Pardmetro Fonolégico e
Estrutura na Formaggo do Sinal

ek b e dhmat ek ) Speleak b - ——

Fonte: Print coletado pelo autor no AVA / UEMAnNet (2022).
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Figura 9 - Print 2 da videoaula sinalizada do curso basico de Libras da plataforma Eskada
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Fonte: Print coletado pelo autor no AVA / UEMAnet (2022).

As videoaulas em Libras, traduzidas em portugués na modalidade oral, também
sdo um recurso eficiente para a instrugdo implicita e explicita no ensino de Libras
como L2M2. Segundo Vidal (2007), a exposicdo dos alunos a diferentes géneros
discursivos e formas de sinalizacdo é fundamental para o desenvolvimento de
habilidades linguisticas, em especial no que tange as estruturas gramaticais mais
avangadas, como morfologia e sintaxe. Ao assistir as videoaulas, os estudantes
podem observar diferentes utilizacdes dos sinais e compreender como eles séo
integrados em diversos contextos comunicativos, favorecendo e facilitando o processo
de ensino e aprendizagem.

Todavia, é importante ressaltar que essa abordagem com &udio traduzido em
portugués deve ser utilizada com cautela. Embora fornegca suporte aos alunos
ouvintes, ha o risco de que os estudantes se tornem excessivamente dependentes do
audio, o que pode prejudicar a imersao total na Libras como L2M2. Ackerman, Wolsey
e Clark (2018) apontam a importancia de se seguir a politica de “ndo uso da voz” no
ensino de Lingua de Sinais, com a finalidade de promover uma experiéncia respeitosa
e auténtica da lingua e cultura surda. Nesse sentido, embora o audio em portugués
sirva como um auxilio inicial, € importante que os aprendizes sejam incentivados a se
desvencilharem gradativamente dessa dependéncia, procurando maior autonomia na

compreensao direta da Libras.
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As aulas em relacdo a estrutura e programa do curso, bem como sua
flexibilidade metodoldgica, facilitam o ensino virtual de Libras como L2M2 no EAD. A
integracdo tecnoldgica favorece a experiéncia de aprendizado, garantindo que o0s
objetivos educacionais sejam alcangcados de modo adaptativo, em conformidade com
0S pressupostos tedricos de Souza (2011), Paiva (2011), Waldrop (1992) e Kauffman
(1991).

A analise dos dados evidenciou que o ensino de Libras como L2M2 no AVA da
UEMAnNet possui recursos e estruturas satisfatorios para a introdugéo da Lingua de
Sinais aos alunos ouvintes na modalidade EAD. A adaptabilidade do curso de Libras
na plataforma Eskada no ambiente Moodle se mostrou eficiente para desenvolver de
modo inicial a competéncia linguistica dos aprendizes, com o uso de atividades
interativas de fixagdo e videos que promovem a compreensao basica dos sinais e a
memorizacdo. A pesquisa apontou que a flexibilidade e o facil acesso do AVA
possibilitam que alunos com diferentes perfis e limitacdes de localizacdo ou tempo
avancem em sua aprendizagem de forma continua e autbnoma, caracteristicas que
refletem a natureza adaptativa dos SAC.

Todavia, a analise destacou algumas limitagbes que causam impacto na
experiéncia de aprendizagem dos alunos. A auséncia de recursos sincronos para
interacdo e feedback em tempo real, crucial para o desenvolvimento integral da
fluéncia em Libras como L2M2, limita a correcdo imediata dos sinais e a prética
colaborativa, elementos importantes no aprendizado de uma lingua cinésico-visual.
Do mesmo modo, a auséncia de tecnologias mais interativas ou ambientes
gamificados sugere também que o potencial do AVA da UEMAnet para o ensino de
Libras como L2M2 poderia ser expandido, possibilitando uma experiéncia com mais
interacdes e proxima dos contextos reais de comunicagéo.

Os achados ressaltam que € necessario aprimorar as tecnologias e aspectos
pedagdgicos no AVA, o que pode contribuir para uma experiéncia de aprendizagem
mais completa e rica. A inclusdo de ferramentas que permitam a pratica de sinais em
tempo real, bem como o desenvolvimento de ambientes gamificados,
contextualizados e imersivos, sdo caminhos promissores para o0 ensino de Libras
como L2M2 em ambientes virtuais. Outrossim, o fortalecimento da interacéo direta
entre os estudantes e dos espacos colaborativos pode beneficiar a aprendizagem de
uma lingua cinésico-visual que necessita do feedback imediato e da expresséao facial.

Essas analises reforcam a eficiéncia do AVA da UEMAnet como uma
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plataforma inicial para o ensino de Libras como L2M2, mas também aponta o potencial
de expansdo desse ambiente para que possa atender mais precisamente as
necessidades complexas de aprendizagem da Libras como L2M2. Com investimentos
em interatividade e tecnologias avancadas, o ensino de Libras como L2M2 pode ser
uma experiéncia mais colaborativa, inclusiva e adaptada as demandas dos estudantes

ouvintes.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa analisou as marcas de complexidade no ensino de Libras como
Segunda Lingua de Segunda Modalidade (L2M2) no curso livre do AVA da UEMAnet,
aplicando a Teoria da Complexidade focando nas caracteristicas dos Sistemas
Adaptativos Complexos (SACs) para explorar como um ambiente digital pode
promover o aprendizado de uma lingua cinésico-visual. Com foco nas praticas
pedagdgicas e nos recursos utilizados no AVA, este estudo buscou identificar os
pontos fracos e fortes do ambiente virtual de aprendizagem e fazer reflexdes criticas
sobre como as abordagens presentes podem avancar para atender da melhor forma
as necessidades dos estudantes ouvintes.

Os resultados obtidos apontaram que o AVA da UEMAnet dispde de uma
estrutura de facil acesso e adaptativa que permite aos aprendizes desenvolverem
competéncias linguisticas introdutdrias em Libras. A plataforma Eskada possibilita a
utilizacdo de atividades interativas de fixagdo e videos, recursos cruciais para a
repeticdo dos sinais e a pratica visual, que sdo importantes para uma introducao
eficiente a lingua que sera ministrada. A analise dos dados mostrou que o AVA, ao
atuar como um Sistema Adaptativo Complexo (SAC), atende as necessidade
individuais dos estudantes, possibilitando que cada um deles possa avancar em sua
aprendizagem de acordo com seu proprio estilo e ritmo, evidenciando nesse aspecto
a auto-organizacdo, uma marca da complexidade.

Todavia, os resultados também apontaram limitacdes significativas. A falta de
atividades sincronas para feedback em tempo real e praticas interativas impede que
a fluéncia seja desenvolvida de modo satisfatorio, visto que a correcdo imediata e a
interac&o sao cruciais para a aprendizagem de uma lingua cinésico-visual. Outrossim,
a auséncia de tecnologias mais imersivas e gamificadas causa limitacdo no potencial
do AVA para reproduzir o contexto comunicativo real na Libras, tornando o ambiente
virtual um espago onde os alunos apenas consomem o contetdo de forma passiva.

As principais limitagdes que foram observadas tém relagdo com a auséncia de
praticas colaborativas e de recursos que possibilitem a interagdo em tempo real. Na
Lingua de Sinais, o ajuste visual dos sinais e a corre¢do sdo aspectos essenciais para
gue a fluéncia seja desenvolvida e a auséncia de um ambiente para essa interacao
imediata atrapalha essa pratica fundamental. A predominéncia de atividades

assincronas causa restricdo na experiéncia de aprendizagem a um modelo
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individualizado, o que destoa com as exigéncias de engajamento direto e troca
requeridas por uma lingua cinésico-visual.

Outro aspecto limitante é a falta de tecnologias mais avancadas, como um
ambiente gamificado, que poderia deixar o AVA mais proximo e dindmico das praticas
comunicativas reais. Essas tecnologias poderiam criar um contexto mais ludico e
interativo, onde os estudantes conseguiriam experimentar a Libras em situacdes
simuladas de utilizacdo da lingua, gerando aproximagdo com uma aprendizagem
virtual da prética vivenciada e fortalecendo as expressofes faciais e a memorizacéo
dos sinais. Sob a perspectiva da complexidade, essas praticas atenderiam a natureza
adaptativa e dinAmica de uma lingua cinésico-visual, criando um espaco onde o
ensino e a aprendizagem emergem de modo dinamico a partir das interagdes entre 0s
elementos do sistema.

A pesquisa oferece importantes contribuicdes para o ensino de Libras como
L2M2 na modalidade de Educacao a Distancia (EAD), validando a utilizacdo do AVA
como uma plataforma adaptativa e satisfatéria para desenvolver competéncias
linguisticas iniciais. Ao compreender o fendmeno pela 6tica da complexidade, o estudo
aponta que o AVA funciona como um Sistema Adaptativo Complexo (SAC) que atende
as necessidades dos estudantes, gerando uso e difusdo do acesso ao ensino de
Libras como L2M2. A analise reforca também a importancia de abordagens
metodoldgicas especificas para o ensino de Libras como L2M2 que faca combinacgéo
de praticas interativas e de recursos visuais.

O presente trabalho cientifico evidencia a funcdo do AVA como um instrumento
para a democratizacdo do ensino de Libras como L2M2, propiciando aos alunos o
acesso a uma formacéo que, de outro modo, poderia ser restrita ao ensino presencial.
O curso livre da UEMAnNet exemplifica como a utilizacdo de tecnologias educacionais
pode facilitar a aprendizagem de uma lingua cinésico-visual, promovendo a inclusédo
cultural e linguistica.

Os dados analisados evidenciaram que as abordagens metodoldgicas
utilizadas no curso basico de Libras da UEMAnet tém marcas de complexidade,
buscando atender de modo equilibrado a flexibilidade da Educagé&o a Distancia (EAD)
e as necessidades proprias de uma lingua cinésico-visual. As metodologias presentes
no AVA, que incluem atividades de fixacao e videoaulas, mostraram satisfatorias para
a introducdo dos estudantes a estrutura gramatical e aos sinais basicos da Libras.

Essas préticas, focadas na autonomia da aprendizagem e no input visual,
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possibilitaram que os aprendizes internalizassem os aspectos fundamentais da lingua
de modo autébnomo, atendendo a uma necessidade fundamental para a introducao
bésica em Libras.

Com base nas limitagbes observadas, sugere-se nas pesquisas futuras a
exploracéo da utilizacao de praticas colaborativas e tecnologias em ambientes virtuais
para o ensino de Libras como L2M2. A gamificacdo, por exemplo, poderia aproximar
a aprendizagem real da lingua, propiciando experiéncias praticas em cenarios
simulados de comunicacgéo visual. Além disso, a inser¢do de atividades sincronas e
de feedback imediato com a mediacdo de tutores poderia complementar
significativamente a metodologia assincrona, acelerando o desenvolvimento das
habilidades que proporcionam a fluéncia na lingua.

Estudos futuros podem também explorar os impactos de uma abordagem pos-
método sob a dtica da complexidade no ensino de Libras como L2M2 em AVAs,
investigando como essa pedagogia influencia a aprendizagem virtual. Pesquisas
longitudinais também seriam importantes para observar o avan¢o dos estudantes e
avaliar o impacto de tecnologias colaborativas na memorizacgao, fixacao, retencéo e
desenvolvimento de fluéncia em Libras com o passar do tempo.

As questBes norteadoras e 0s objetivos da pesquisa foram alcancados. A
analise demonstrou que o curso basico de Libras da UEMAnNet integra abordagens
metodoldgicas e recursos tecnoldgicos que propiciam uma aprendizagem adaptativa
e de facil acesso. Constatamos que o ensino de Libras como L2M2 e o AVA funcionam
como um Sistema Adaptativo Complexo (SAC), pois refletem uma estrutura que
funciona principalmente de modo nao linear, dindmico, adaptativo, imprevisivel e
cadtico. Embora haja limitacdes no AVA estudado, o curso livre ofertado cumpre
satisfatoriamente o objetivo de introduzir os sinais de uso basico da Libras.

Com essas consideracfes finais reiteramos a importancia dos AVAs para o
ensino de Libras como L2M2 e a necessidade de aperfeicoamento para a
transformacdo do ambiente em uma plataforma mais dinamica e interativa. Por meio
da Educacéo a Distancia (EAD), o ensino de Libras como L2M2 pode oferecer uma
experiéncia adequada no contexto da aprendizagem visual e pratica que a Lingua de
Sinais exige, promovendo o uso, a difusdo e a democratizacdo de um modelo

educacional interativo, responsivo e eficaz.
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