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RESUMO

A Propriedade Intelectual (PI) garante o direito de propriedade exclusiva ao titular da
criagao, proporciona meios de protegao contra apropriacao indevida e o privilégio da
exclusividade na exploracdo por terceiros. Juntamente com a responsabilidade da
protecdo de uma propriedade intelectual, esta o compromisso do acompanhamento
de todo o processo apés o peticionamento eletrénico no site do Instituto Nacional de
Propriedade Industrial (INPI). Nesse sentindo, o objetivo deste trabalho foi
desenvolver uma ferramenta para a Gestao da Propriedade Intelectual em Instituicdes
de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (ICT), a fim de promover maior agilidade,
seguranca e eficiéncia nos processos internos dos NITs. O software foi elaborado com
base no mapeamento de 08 (oito) ICTs, realizado nos meses de maio e junho de 2022,
a fim de identificar a forma particular com que gerenciam suas propriedades
intelectuais. Para tanto, foi realizada uma pesquisa qualitativa, com base na aplicacéo
de entrevistas, com gestores e colaboradores de NITs. Por meio de uma tabela
comparativa com as respostas de cada entrevistado, foi possivel identificar as
principais formas de gestdo dos processos de Pl de cada ICT, permitindo assim
detectar possiveis gargalos e perspectivas de melhorias em uma gestao, contribuindo
assim para o aperfeicoamento. Para isso, como resultado, foram desenvolvidos os
seguintes produtos: estudo prospectivo com buscas de anterioridade de softwares
voltados para Gestdo de PI; software de Gestdo de Pl (GPI) com resultados
satisfatérios em termos de funcionalidade e usabilidade; pedido de registro do
software junto Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI); desenvolvimento do
Manual do usuario com orientagdes para uso do programa e submissao do artigo em
revista cientifica.

Palavras-chave: Propriedade industrial, agéncia de inovagédo, tecnologia,
gerenciamento.
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ABSTRACT

Intellectual Property (IP) guarantees the right of exclusive property to the owner of the
creation, provides means of protection against misappropriation and the privilege of
exclusivity in the exploitation by third parties. Along with the responsibility for protecting
intellectual property, there is the commitment to follow up the entire process after the
electronic petition on the website of the National Institute of Industrial Property (INPI).
In this sense, the objective of this work was to develop a tool for the Management of
Intellectual Property in Institutions of Science, Technology and Innovation (ICT), in
order to promote greater agility, security and efficiency in the internal processes of the
NITs. The system was prepared based on the mapping of 08 (eight) ICTs, carried out
in May and June 2022, in order to identify the particular way in which they manage
their intellectual properties. Therefore, a qualitative research was carried out, based
on the application of interviews, with managers and employees of NITs. Through a
comparative table with the answers of each interviewee, it was possible to identify the
main ways of managing the IP processes of each ICT, thus allowing to detect possible
bottlenecks and perspectives for improvements in a management, thus contributing to
the improvement. As a result, the following products were developed: Prospective
study with prior searches of systems aimed at IP Management; IP Management
System (GPI) with satisfactory results in terms of functionality and usability; application
for software registration with the National Institute of Industrial Property (INPI);
development of the User's Manual with guidelines for using the system and submission

of the article in a scientific journal.

Keywords: industrial property, innovation agency, technology, management.
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1 INTRODUCAO

A sociedade foi aperfeicoando a forma de explorar suas pesquisas e hoje a
inovagao esta presente em todas as areas e segmentos. Segundo Pacti (2007), a
ciéncia, a tecnologia e a inovacdao sao, no cenario mundial contemporaneo,
instrumentos fundamentais para o desenvolvimento, o crescimento econdmico, a
geracao de emprego e renda, e a democratizacao de oportunidades.

Embora muitos confundam a inovacdo com uma nova ideia ou até mesmo
teorias de como fazer algo com atraentes concepgodes, a inovagdao é muito mais que
isso, muito mais que uma ideia, é a esséncia da ideia aplicada no contexto do dia a
dia solucionando os problemas da sociedade. Para Audy (2017), a inovacao envolve
a criagao de novos projetos, conceitos, formas de fazer alguma coisa, sua exploracao
comercial ou aplicagdo social e consequentemente a difusdo para o restante da
economia ou sociedade.

Antes da Lei de Inovacéo, as Instituicdes de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao
(ICTs) j&4 possuiam departamentos semelhantes aos Nuacleos de Inovagao
Tecnolégica (NIT) responsaveis pela protecdo da propriedade intelectual,
transferéncia de tecnologia e administracdo da sua politica de inovagéo. Por meio dos
NITs, as ICTs disseminam e incentivam a cultura da propriedade intelectual oriunda
de pesquisas dentro da Instituicdo, aperfeicoando-se e avangando na gestao de PI.
Diferente de empresas que possuem um setor especificamente voltado para gestao
da Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo (PD&l), as ICTs, empresas, setores
publicos e escritérios de PI, tém seu modo singular de administrar suas tecnologias.

O Nucleos de Inovacao Tecnolégica (NIT) é responsavel por, entre outras
demandas, orientar pesquisadores no desenvolvimento e estruturacdo dos
documentos para entrada com pedido de depdsito de patentes, registro de marcas,
softwares e desenho industrial, bem como outras tecnologias, com a promulgacgao da
lei de inovacgao - Lei n® 10.973, conhecida como Marco Legal da Inovagao que dispde
medidas de “[...] incentivo a inovagdo, pesquisa e tecnologia na esfera produtiva”
(BRASIL, 2004, CAPUT). Recentemente a Lei n.13.243 — Novo Marco Legal, expandiu
as acdes de incentivo a inovagao, modificando antigas leis, apresentando novas ideias
do ambiente produtivo e visando a parceria entre instituicdes privadas e publicas, com
objetivo de incentivar mais ainda a inovagcédo (BRASIL, 2016) e definicdo quanto as

atividades desenvolvidas pelo NIT dentro das IES.
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Objetivando contribuir para a melhoria da metodologia de gestdo dos NITs e
diminuir os desafios enfrentados no efetivo exercicio de suas atribuicdes,
desenvolveu-se um software de Gestdo da Propriedade Intelectual (GPI), visando
promover maior agilidade e seguranca dos procedimentos internos dos NITs, de
acordo com os padrbes de uma boa administragdo, proporcionando ainda, mais
eficiéncia. Pois a adequada gestdo de novas tecnologias nas ICTs ndo se constitui
apenas um requisito, mas sim um diferencial estratégico (ARAUJO et al., 2018), capaz
de embasar politicas de estimulo a producao cientifica, tecnoldgica e de inovacao.

Consequentemente, para que seja possivel realizar o planejamento de novas
estratégias de forma efetiva dentro dos NITs das ICTs, € necessario o acesso a dados
e ferramentas de suporte a tomada de decisdo. Além disso, uma gestao eficiente de
dados de pedidos de depdsitos e registros peticionados no Instituto Nacional de
Propriedade Industrial (INPl) permite que as instituicbes evitem atrasos nos
pagamentos de anuidades e exames técnicos, 0 que pode causar a perdas de
propriedades intelectuais por arquivamento.

De acordo com Lotufo (2009), é crucial que as Instituicbes de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao (ICTs) estejam cientes da necessidade de proteger suas
inovagdes oriundas de pesquisa antes que sejam disponibilizadas ao publico. O
governo do Brasil afirma que possuir uma patente de produto significa o direito de
impedir que um terceiro produza, use, venda, importe um produto protegido por uma
patente ou até mesmo um processo de produto sem o seu consentimento (BRASIL,
1996). Para tanto, ainda que protegido existe a necessidade do acompanhamento de
todo o processo de uma propriedade intelectual. Nao basta sé entrar com o pedido no
INPI, é de responsabilidade do depositando acompanhar todas as exigéncias de
conformidade com a Lei de Propriedade Intelectual.

Conforme Convencéo de Paris de 1883 (art. 1 § 2), a Propriedade Industrial &
0 conjunto de direitos que compreende as patentes de invencao, modelo de utilidade,
desenho industrial, marcas de produtos ou servi¢gos, 0 nome comercial e as indicagdes
de proveniéncia ou denominagdes de origem, bem como a repressao da concorréncia
desleal no mercado de trabalho.

Apés a entrada do pedido de protecédo para determinado tipo de invencao no
Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI), autarquia federal brasileira, criada
em 1970, vinculada ao Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior,

o inventor tera que consultar constantemente seu pedido para sondar se 0 mesmo
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nao contém documentos que exijam sua atencao (INPI, 2022). Todo esse processo
requer atencao, o que pode gerar gargalos ou até mesmo o cancelamento do pedido
de deposito de patente pelo ndo cumprimento de exigéncias solicitadas pelo
examinador, prazos para pagamentos das anuidades, bem como emissao da Guia de
Recolhimento da Unido (GRU) com cédigos de servigo incorretos e demais prazos.
Com isso, é de suma importancia o acompanhamento desses processos como
prevencao de perda definitiva bem como a disponibilizacdo da matéria reivindicada
sob dominio publico.

Dessa forma, para melhor compreensdo de todo processo de
acompanhamento de PI, forma de gestdo em diversas Instituicdes de Ensino e
Pesquisa de varios estados, este trabalho esta estruturado em sete partes. Além da
introducao e justificativa, o terceiro item consiste no objetivo geral e especificos que
demonstram qual a proposta da pesquisa. A quarta secado apresenta o referencial
tedrico, através do qual é descrito de forma mais aprofundada a pesquisa e apresenta
conceitos relacionados ao tema. O quinto item demonstra a metodologia que
compreende os caminhos utilizados para atingir os objetivos. Em seguida apresenta-
se, um estudo prospectivo das buscas de anterioridade realizadas com a finalidade de
identificar softwares semelhantes ao que esta sendo elaborando condizente a ideia
inicial e conforme necessidade de cada IES.

Foram realizadas também entrevistas com gestores e colaboradores de NIT,
objetivando entender todo o processo de gestao de forma particular de cada IES.
Posteriormente, tem-se a apresentagédo do software, das ferramentas e metodologias
utilizadas na programacao, registro no INPI, manual e por fim sdo apresentadas as

conclusoes.

2 JUSTIFICATIVA

A adequada gestao da inovacao nas ICTs nao se constitui apenas um requisito,
mas sim um diferencial estratégico, capaz de embasar politicas de estimulo a
producdo cientifica, tecnoldgica e de inovagédo. Portanto, para que seja possivel
realizar o planejamento dessas estratégias de forma efetiva, é necessario que seja
possivel realizar um acompanhamento continuo dos processos de Pl (Propriedade
Intelectual) atendidos pelos NITs e gerados pelo INPI.



15

Desse modo, justifica-se o desenvolvimento deste trabalho para elaboracdo de
um software que fornega o alto controle e gestao de dados associados a pedidos de
propriedade intelectual. Uma solugdo tecnoldgica que simplifique o acesso de
pesquisadores e empresas as informacbes sobre a propriedade intelectual
institucional das ICTs, mantenha um repositério de informagdes completas a respeito
da Pl institucional, organize e controle registros de marcas, depdésitos de patentes,
desenho industrial, programa de computador, indicacao geografica e topografia de
circuito integrador junto ao INPI.

Outro aspecto positivo quanto ao desenvolvimento deste software é que os
resultados apresentados poderdo servir como modelo para o aperfeicoamento de
outros softwares e suporte para gestao de Pl em IES e comunidade, contribuindo para

elevacao do numero de pesquisadores mais envolvidos no engajamento da inovacao.

3 OBJETIVOS

3.10bjetivo Geral

Desenvolver um software que possibilite a gestdo de dados referentes a

Propriedade Intelectual peticionados no INPI.

3.20bjetivos Especificos

a) Realizar um estudo prospectivo das buscas de anterioridade de software de
gestao de PI;

b) Mapear as principais demandas de gestao de processos de Pl em ICTS;

c) ldentificar os problemas relevantes encontrados na area de gestdo de Pl em
ICTS;

d) Desenvolver um manual de instru¢des para usuarios do software;

4 METODOLOGIA

Neste capitulo sera apresentada a metodologia da pesquisa utilizada no
presente trabalho. Zanella (2009, p. 61) afirma que a metodologia “é o caminho que o
pesquisador percorre em busca da compreensdo da realidade, do fato, do fenémeno”.

Quanto aos objetivos, a metodologia utilizada para esta pesquisa é de carater
descritivo, por destacar as caracteristicas mais importantes do modelo de gestdo da
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propriedade intelectual, considerando os aspectos estudados tais como: rotinas,
processos e ferramentas. Segundo Vergara (2000, p. 47), a pesquisa descritiva
evidencia as peculiaridades de uma determinada comunidade ou fenédmeno, e
determina as correlagdes entre variaveis e determina sua natureza.

Define-se, ainda, a pesquisa como exploratéria por proporcionar maior
familiaridade com o problema. De acordo com Zikmund (2000), utiliza-se o estudo
exploratério para identificar determinadas situagdes, explorar alternativas ou descobrir
novas ideias. Logo, ainda que exista entendimento por parte do pesquisador sobre 0
assunto, a pesquisa exploratéria também é proveitosa, pois, comumente, para uma
mesma ocorréncia organizacional, pode haver iniUmeras possibilidades, e sua
aplicacao proporciona ao pesquisador conhecimento, se ndo de todas, pelo menos de
algumas delas.

Quanto aos procedimentos utilizou-se o método bibliografico e o levantamento
de dados (VERGARA (2008). Assim, fez-se o estudo elaborado por meio de consultas
de livros, materiais publicados, jornais, documentos, ou seja, todo e qualquer material
acessivel ao publico em geral. Com isso foram consultados literatura académica, leis,
documentos de Propriedade Intelectual, teses e dissertacdes, entre outros arquivos
referentes ao tema proposto.

Para analise de dados, foi utilizado a técnica qualitativa em que a abordagem
qualitativa, para Roesch (2006), é adequada para etapas mais exploratérias de uma
pesquisa, em que o pesquisador compreende o ponto de vista dos entrevistados, sem
partir de um modelo preestabelecido.

A pesquisa foi executada com gestores e colaboradores de NITs de 3 (irés)
universidades e 1 (uma) faculdade do Estados do Maranh&o, mais as universidades
do Rio de Janeiro, Santa Catarina, Sergipe e Paraiba. As entrevistas foram realizadas
no periodo de agosto de 2021 a fevereiro de 2022. A analise se baseou nas atividades
realizadas pelas Instituicbes entrevistadas quanto ao gerenciamento para entrada
com pedidos de propriedade intelectual, bem como o acompanhamento desses
processos peticionados no site do INPI.

Por fim, apresenta-se a descricdo detalhada dos recursos metodoldgicos
adotados para elaboracao deste trabalho nos capitulos referentes a cada topico.



17

5 REVISAO BIBLIOGRAFICA

Este capitulo apresenta os principais conceitos no que se refere a propriedade
intelectual, visando o entendimento, de forma clara e objetiva quanto aos temas
centrais deste trabalho. Esta dividido em trés topicos. No primeiro, sdo apresentados
alguns aspectos da Propriedade Intelectual, destacando conceitos e requisitos para
depositos e registros. No segundo apresenta-se a Inovacao no Brasil e o papel do NIT
destacando informacdes relevantes ao tema deste trabalho e, por fim, a Gestdo da
propriedade intelectual em Instituicdes de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo.

5.1 Propriedade Intelectual

Entre diversas definicdes, e 0 que se considera mais evidente pela sociedade,
aos conceitos conferidos a propriedade intelectual, é a similaridade com um
instrumento que assegura um direito a uma pessoa fisica ou juridica. De acordo com
Barros (2007), a matéria-prima podera ser favoravel ao homem tanto pelo direito
quanto pela posse. Pois o direito lhe da o dominio e a posse, 0 gozo cedido.

Para Jing (2011), a propriedade intelectual esta dividida em trés categorias: Na
primeira categoria esta a propriedade industrial que envolve o depdésito de patentes,
registro de marcas, indicacdo geografica, desenho industrial, repressdo a
concorréncias desleais e o0 segredo industrial. Na segunda categoria, esta o direito
autoral, que envolve o registro de programa de computador, o direito de autor e os
direitos conexos. Por fim, na terceira categoria estd a protecao sui generis, que é
composto pelo cultivar, topografia de circuito integrado e conhecimento tradicional,

conforme ilustrado na Figura 1.
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FIGURA 1 - Dominio da Propriedade Intelectual.
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Fonte: Préprio autor, 2022.

A propriedade intelectual objetiva assegurar direitos de produtos ou processos,
material ou imaterial. No Brasil, o 6rgao responsavel pela entrada de pedidos de
propriedade industrial € o Instituto Nacional de Propriedade Industrial — INPI que
atende pedidos de patentes, marcas, software, desenho industrial, indicacao
geogréfica, contratos de tecnologia e franquia e a topografia de circuito integrado
(INPI, 2019). Para outros tipos de pedidos, a Biblioteca Nacional é responsavel pela
averbacao de obras artisticas e também pelos direitos autorais. A Organizacao
Mundial da Propriedade Intelectual - OMPI, define a propriedade intelectual como:

Direitos relativos as obras literarias, artisticas e cientificas, as
interpretacoes e as emissodes de radiodifusao, as invengdes em todos os
dominios da atividade humana, as descobertas cientificas, aos
desenhos e modelos industriais, as marcas industriais, comerciais e de
servigo, bem como as firmas comerciais e denominagdes comerciais, a
protegcdo contra a concorréncia desleal e todos os outros direitos
inerentes a atividade intelectual nos dominios industrial, cientifico,
literario e artistico. (ORGANIZACAO MUNDIAL DA PROPRIEDADE
INTELECTUAL, 2002.)

Considerando que o objetivo deste trabalho é a gestdo de processos de
propriedade intelectual peticionadas no INPI por meio de um software, o foco deste
estudo sera a metodologia para tramitacdo de um pedido de PIl, softwares
similaridades, ao que estéa sendo proposto, e fluxograma de todo processo de entrada

e acompanhamento de pedidos. As demais formas de protecao da Propriedade
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Intelectual, destacadas na Figura 1, ndo serdo objeto de estudo deste trabalho. Mas,
para uma melhor compreensao do leitor, enuncio um pequeno paragrafo sobre alguns
pedidos de propriedade intelectual.

Para entrada com pedidos de Pl é importante entender os requisitos obrigatoérios.
Uma invencgao pode decorrer do desenvolvimento de um processo ou produto e até
mesmo de um aperfeicoamento de um processo ou produto ja existente. Porém, é de
suma importancia ter conhecimento dos requisitos de patenteabilidade e registros.
Para depdsitos de patentes é importante apresentar claramente a novidade, atividade
inventiva e aplicacao industrial (INPI, 2019).

Para registro de marcas em conformidade com a Lei n® 9279/96, art. 122, sédo
suscetiveis de registro os sinais visualmente distintivos e perceptiveis, néo
abrangidos nas proibi¢gdes legais, conforme a LPI (BRASIL, 1996). Nos casos de
registros de softwares regidos pela Lei 9.609/98, a protecdo do programa de
computador dar-se-a pela protecdo do cddigo fonte. Em sintese, um software é o
agrupamento de instrucdes ou declaracdes, escritas em linguagens proprias a serem
utilizadas em um computador (INPI, 2019).

Por fim, o desenho industrial conforme a Lei n® 9.279/96, é as condicbes
ornamental ou estético de um instrumento ou unido de linhas e cores aplicadas a um
objeto (INPI, 2019). O mesmo é protegido em pela sua forma externa de um artefato,
bem como suas cores e linhas, ndo sendo levado em consideracdo suas
funcionalidades (INPI, 2019).

5.2Inovagao no Brasil e o papel do NIT

Conceituado como o inicio de um novo ciclo para pesquisa e inovacao
tecnolégica no Brasil o novo Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao, pela Lei
13.243/2016 trouxe consigo como ato primordial o desenvolvimento e a transigéo do
entendimento inovador a sociedade (BRASIL, 2016). Tais transformacgdes progredidas
pelo Novo Marco Legal impactaram a politica de inovagéo dos NITs, implicando no
desenvolvimento de resolucdes internas e melhorias no ambiente de trabalho.

Com o novo Marco Legal, houve um aumento da criagdo de NITs em
Instituicdes (FORMICT 2012 /ano-base 2011), isso implica no incentivo e divulgacao
da propriedade intelectual de forma mais ampla, resultando em mais atendimentos e
pedidos de Pl desenvolvidos.
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As atividades desenvolvidas em NITs requerem sigilo e seguranga,
demandando o acompanhamento e gestdo de processos peticionados no INPI de
forma manual e minuciosa por exigir o cumprimento de prazos. A utilizacao de um
software que possa administrar todos os processos é fundamental para gerenciar as
rotinas e organizar oS processos.

N&o s6 os NITs mas as empresas ou escritérios de patentes necessitam de
uma gestdo de qualidade para acompanhar um maior numero de propriedade
intelectual. E os beneficios de mudanca de um trabalho manual para um automatizado
€ bem mais favoravel a inovacao e permite a realizacao de demandas de modo mais
rapido e eficaz, fazendo com que o controle dos resultados seja em tempo real, mais
simples e confiavel.

No Brasil a baixa aderéncia das empresas por inovagao traz consequéncias,
fazendo com que o pais esteja distante do ideal em desenvolvimento tecnoldgico.
Segundo a Agéncia de Noticias CNI (2020), em 2017 as empresas investiram R $67,3
bilhdes em inovacdo, sendo este 1,95% da receita liquida total das vendas.
Comparando a ultima pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) que avaliou o periodo entre 2012 e 2014 houve uma queda de 2,4%
e essa reducéo foi ainda maior na industria, tendo uma queda de 36,4% em 2014 para
33,9% em 2017.

Para Gianna Sagazio (2020), Diretora de Inovacado da CNI, a aprovacao da
Politica Nacional de Inovacao é peca fundamental para o crescimento do Brasil em
inovacdo. Com o inicio da pandemia, foi possivel perceber a necessidade do fomento
do setor, mas o Brasil ainda ndo investe conforme o seu potencial. A CNI (2020)
analisa que apesar de ser a 9° economia mundial, no indice Global de Inovagéo, o
Brasil é detentor da 66° posicdo do mais importante ranking que mede atividades

inventivas.

Entre os eixos prioritarios para a inovagao no Brasil defendidos pela CNI
estdo a criagdo de um ambiente institucional e regulatério favoravel a
CT&l; a oferta de instrumentos de subvencdo econémica e de crédito
compativeis com o risco tecnoldgico; e o apoio do Estado ao
desenvolvimento cientifico, para que haja um ambiente favoravel a
producao de conhecimento e tecnologias de ponta. A CNI defende ainda
a ampliacdo de investimentos publicos e privados em inovagao, bem
como o aprimoramento de instrumentos de apoio a CT&l e a
desburocratizacdo das leis de apoio a inovagdo. Outro fator
imprescindivel para o desenvolvimento do pais por meio da inovagao é
a maior integragdo do setor industrial com as universidades e os
governos. (CNI, 2020).
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Quando as universidades investem na mobilizacdo da comunidade académica
atraves da criagdo de uma politica institucional de inovacao, visando impulsionar o
desenvolvimento e motivar o trabalho intelectual para beneficiar a sociedade, ha um
crescimento e fortalecimento na cultura da inovacao, favorecendo a divisao justa de
direitos das tecnologias desenvolvidas dentro da instituicdo, bem como administragéo
das transferéncias de tecnologia para outros setores.

O funcionamento da politica de inovacao esta totalmente ligado ao bom
desempenho do Nucleo de Inovagéao Tecnoldgica (NIT) da ICT, ja que a finalidade do
NIT é justamente a de corroborar com a gestdo e zelar pela boa execucao e

andamento da politica.

O NIT deve ter a condigao de extrair o maximo das oportunidades
definidas pela politica de inovacédo da ICT, mas essa politica ndo é do
NIT e sim de toda a Instituicdo. As demais instancias de gestdo e
execucdo da ICT tém obrigacbes e papéis importantes na correta
aplicagao das suas determinagbes. A propria administracdo das ICTs
necessita ser dotada de suficiente agilidade para permitir o sucesso das
parcerias e das negociacoes caracteristicas da atuacdo em inovacao, o
que pode e deve resultar em efeitos importantes na eficiéncia da gestao
da ICT como um todo. Do mesmo modo, a Administragéo devera prover
o NIT da infraestrutura e autonomia necessarias para a adequada gestao
dos temas que Ihe séo, por legislagédo, atribuidos. (MINISTERIO DA
CIENCIA, TECNOLOGIAS, INOVAGCOES E COMUNICAGCOES, 2019).

Como € exposto pelo art. 16 da Lei 10.973/2004, o NIT, podera exercer o seu
papel juridico, atuando no planejamento e estratégias amparados por profissionais
capacitados para realizar de maneira qualificada a interface entre as habilidades de
uma Instituicao de Ciéncia e Tecnologia (ICT) e instituicdes aliada no campo da CT&l.

Para Andrade et al. (2018), o NIT tem um papel essencial para gestao da
propriedade intelectual nas ICTS, bem como fomentar a inovagéo para a sociedade.
A vista disso, a criagdo de um NIT com ligacéo direta nas atividades executadas pelas
ICTs deveria dispor de uma interacéo de forma dindmica. Com ag¢des apoiadas em
pilares de gestao estratégica e dispor de métodos que conduzam a tecnologia e a
inovacgao da instituicao, objetivando apoiar no aperfeicoamento dessas atividades.

Para Torkomian (2009), as maiores dificuldades para execucao do papel do
Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica - NIT estdo na grande rotatividade de pessoal, na
caréncia de profissionais capacitados, além dos recursos que ndao acompanham o
crescimento do setor. Com isso, para Rocca (2009), é de suma importancia para o
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processo de desenvolvimento e criagdo de um NIT, considerar a escassez de recursos
para estrutura, a caréncia de profissionais fixos e capacitados na area de propriedade
industrial, e 0 entendimento por inventores e pesquisadores em atender aos requisitos
para protecdo de uma novidade.

Mesmo diante das mudancas legais, avancgo tecnoldgico e maturidade no papel
da IES para disseminacgao da cultura da inovagao dentro dos NITs, ndo ha viabilidade
de esperar resultados com mudancgas ou até mesmo probabilidade de analisar grande
respostas por parte dos NITs porque a maior parte encontra-se em estagio de

formacao e organizacao estruturada.

5.3 Gestdo da Propriedade Intelectual em Instituicbes de Ciéncia, Tecnologia e

Inovacao

A disseminacao da Inovacgao nas instituicoes publicas, podem trazer um efeito
significativo sobre a criatividade, propriedade intelectual, lideranca e intengdes
empreendedoras do aluno. Miguez (2012) destaca que ideias tém como matéria-prima
o conhecimento, que € um ativo importante para as organizagdes na gestao da
inovagdo. De acordo com o autor, € importante que a organizacdo desenvolva um
processo sistematico para a geracao de ideias inovadoras, pois as empresas nao
podem depender apenas de ideias que surgem momentaneamente € sem um
planejamento.

E sabido que, por determinagéo da lei n° 10.973/2004, de 02 de dezembro de
2004 e em cumprimento ao que regulamenta o decreto n° 9.283/2018, as instituicoes
de ciéncia e tecnologia tiveram que organizar e instituir suas politicas de inovacao,
dispondo sobre a organizacao e a gestdo dos processos que orientam a transferéncia
de tecnologia e a geracao de inovagao no ambiente produtivo, em consonancia com
as prioridades da politica nacional de ciéncia, tecnologia e inovagdo e com a politica
industrial e tecnol6gica nacional.

Segundo Lotufo (2009), as Instituicbes de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao -
ICTs estdo buscando cada vez mais se enquadrar a um modelo de negécios.
Conforme Assumpcao (2010), para uma melhor relagcdo com outros agentes do
sistema de inovacao, é importante que os NITs definam sua atuacao e perfil. Dessa

forma, serd possivel organizar e elaborar um cronograma necessario para o
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orcamento, idealizar os prazos para alcance dos objetivos e obter resultados dos
investimentos.

A gestdo dos NITs deve ser constantemente controlada e aprimorada por meio
dos vinculos institucionais, bem como os processos, técnicas, sistemas e gestdo de
pessoas, pois devido as constantes transformagdes exige-se mais agilidade e
melhoria continua. Destaca-se ainda trés elementos essenciais para gestdo dos NITs
em ICTs: gestdo de pessoas, comunicacao e transferéncia de tecnologia (TOLEDO,
2009). Para gestao desses setores, a comunicacao e a participagao propiciam o
aprendizado acerca do conceito sobre propriedade intelectual e transferéncia de
tecnologia, bem como a habilidade do gestor em se expressar, escrever de forma
técnicas e formal, palestrar, liderar, preparar relatorios, elaborar mensagens obijetivas,
claras e simples (LOTUFO, 2009).

As boas praticas de gestdo sao indispensaveis para criar diretrizes para uma
gestdo atualizada, aperfeicoada e excelente para inovacdo. Visto que os NITs se
comunicam com diversos agentes no processo de inovacgao, a realidade de cada ICT
vincula-se a responsabilidade e a qualidade das atividades de pesquisas realizadas
dentro da instituicdo e legislacao institucional vigente. Tudo isso contribui para o
progresso da gestdo da inovagao dentro dos NITs.

6 ESTUDO PROSPECTIVO DAS BUSCAS DE ANTERIORIDADE NO INPI

A construcdo de metodologias para gestdo da propriedade intelectual
apresenta uma inclinacao progressiva em termos de desenvolvimento de novas
tecnologias. Isso podera ajudar em uma das principais dificuldades enfrentadas pelos
NITs em como gerenciar ativos de Pl de forma a ndo perder prazos ou arquivamento
definitivo. Uma vez que todo o processo para administragéo de Pl peticionada no INPI
necessita de acompanhamento semanal de forma manual para que possa seguir todo

0 seu percurso de vida processual mantendo-se no sistema.

6.1 Metodologia do estudo prospectivo

Com a finalidade de realizar o registro do software proposto, foram feitas
buscas de anterioridade no site do Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI)
de softwares registrados no periodo de janeiro de 2010 a dezembro de 2021,
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utilizando como estratégia de busca a analise do titulo e campo de aplicagcado de
programas peticionados.

Utilizou-se como estratégia para escolha das palavras-chave termos que
continham informacdes sobre inovacao, gestao, propriedade intelectual, propriedade
industrial, administracao de processos de Pl e demais informacdes semelhantes ao
titulo deste trabalho. Tal pesquisa se deu a partir da busca por resultados de 05
palavras-chave, com 06 cruzamentos. Sendo assim, como descritores do estudo,
foram usadas palavras-chave e cruzamentos associados ao tema do trabalho
proposto, dentre os quais: “gestdo de PI”; “gestao da propriedade industrial”; “gestéo
AND propriedade AND intelectual”; “sistema de gestao”; “sistema AND gestdo AND
processos”; “gerenciamento de processos”; “gerenciamento AND processo AND
INPI”; “processo AND INPI”; “gerenciamento AND processo”; “Gestdo de NIT” e
“‘NITDESK AND PRIS”.

6.2 Resultados e discussao do estudo prospectivo

O Grafico 1 apresenta um filtro das palavras chaves e cruzamentos que foram
utilizados e apresentaram resultados, tendo sido excluidas as palavras-chaves e

cruzamentos que n&o obtiveram nenhum resultado com registros relacionados.

GRAFICO 1 - Ntiimero de registros de software no periodo compreendido entre 2010-2021.
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Fonte: Préprio Autor, a partir de dados do INPI (2021).
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Como pode ser observado no Grafico 1, utilizou-se o preenchimento para o total
de resultados apresentados pelas buscas por palavras-chaves e cruzamentos, e sem
preenchimento para destaque dos resultados, dentre o total apresentado, que indicam
certas semelhancas com o termo utilizado na realizacdo das buscas.

Conforme Gréfico 1, as palavras-chave e cruzamentos utilizados que
apresentaram resultados foram: “Gestdo AND Propriedade AND Intelectual’ com o
total de 01 resultado; “Gerenciamento de Processo” com um total de 13 resultados e,
dentre os resultados obtidos, apenas 03 apresentaram o termo utilizado no titulo;
“Gerenciamento AND Processo”. Apesar de ter sido encontrado um total de 03
resultados, nenhum deles contém semelhanca com o tema proposto deste trabalho;
“Sistema AND Gestao AND Processos” com um total de 17 solugbes tecnoldgicas e
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apenas 01 registro voltado para area da inovagéo; “Sistema de Gestdo” com um total
de 889 resultados apresentados e com aplicagdo do filtro do periodo estipulado
resultou no total de 673 pedidos destacando-se apenas 04 registros supostamente da
area de PI; “NITDESK AND PRIS” com 3 resultados, totalizando 710 resultados
encontrados entre o periodo de 2010 a 2021.

Das palavras-chave e cruzamentos que apresentaram resultados, elaborou-se
tabelas objetivando exibir as solugdes tecnoldgicas que continham no seu titulo parte
ou todo do termo utilizado na busca. As Tabelas 1 a 5 apresentam, de forma individual,
0s registros com seus respectivos titulos e campos de aplicagdes mais utilizados. A
Figura 2 apresenta o resultado da busca com uso da palavras-chave “Gestao AND
Propriedade AND Intelectual” e a Tabela 1 apresenta o detalhamento dessa busca

com registros de software que contém no seu titulo o termo utilizado.

FIGURA 2 - Busca por palavra-chave “Gestdo AND Propriedade AND Intelectual”
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Pesquisa por:
Todas as palavras: 'GESTAC PROPRIEDADE INTELECTUAL no TituloPrograma' \ Foram encontradosue satisfazem 3 pesquisa. Mostrando pagina 1
de 1.

Pedido Depdsito Titulo
BR 512014 001574 2 22/12/2014 SISTEMA DE GESTAO DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

Paginas de Resultados:
1
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Fonte: Préprio Autor, a partir de dados do INPI (2022).

TABELA 1 - Resultado da palavra-chave “Gestdo AND Propriedade AND Intelectual”

Resultados 01
Parte do titulo 01
DATA DE , NOME DO CAMPO DE
N*DOPEDIDO | hepasiTo T TITULAR APLICACAO
oo | QA
BR oo/12/0014 | GESTAO DE BASICO Do | AD-01, IF-07, SM-
5120140015742 PROPRIEDADE . 01, TB-01
ESTADO DE SAO
INTELECTUAL o~

Fonte: Préprio Autor, a partir de dados do INPI (2022).

Embora sejam relevantes os avancgos tecnoldgicos e pedidos de software no
site do INPI, observa-se um pequeno numero de registros contendo os termos
utilizados nas buscas. Tomando como base o “campo de aplicacdo” onde “AD-017,
“IF-07”, “SM-01", TB-01" representam as areas administrativas, ciéncia informacao,
saneamento e trabalho, entende-se que o programa é voltado para gestao na parte
administrativa na area de saneamento basico. Conclui-se, assim, que o software
apresentado, apesar do titulo utilizado, ndo tem relagdo com pedidos de propriedade
industrial. Em seguida, a Figura 3 apresenta o resultado da busca com uso da palavra-
chave “Gerenciamento de Processos” e a Tabela 2 o detalhamento dessa busca com

registros de software contendo no seu titulo o termo utilizado.

FIGURA 3 - Busca por palavra-chave “Gerenciamento de Processos"

[nst1t1.1t0 Nacional da
grle dade Industrial
ri0 da Economia
Consulta & Base de Dados do INFI
[ Inicio | Ajuda? ]

» Consultar por: Base Programas | Finalizar Sessdo
RESULTADO DA PESQUISA (08/01/2022 as 17:44:01)
Pesquisa por:
Todas as palavras: 'GERENCIAMENTO DE PROCESSOS no TituloPrograma' \ Foram encontradosque satisfazem & pesquisa. Mostrando pagina 1 de
1.

Pedido Depdsito Titulo
BR 51 2021 003 142 3 20/12/2021 SisDiarias - Sistema de Gerenciamento de Processos de Pagamentos de Diarias
BR 51 2019 000321 7 25/02/2015 GERPROC - Sistema de Gerenciamento de Processos

BR 51 2019 000225 3 11/02/2019 SISTEMA ELETRONICO DE GERENCIAMENTO DE INSTRU(;KO DE PROCESSOS - SISGIP
BR 51 2018 052013 8 30/10/2018 SGPAM - Sistema de Gerenciamento de Processos Administrativos de Multa
BR 51 2017 000049 2 19/01/2017 PROCEGEPRO - PROGRAMA CERUMAR DE GERENCIAMENTO DE PROCESSOS
BR 51 2015 000463 8 18/05/2015 GERENCIAMENTO E CONTROLE DE PROCESSOS INP1
SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE PROCESSOS PARA AVALIA(;KO DO RECONHECIMENTO DE SABERES E
BR. 51 2015 000432 8 28!04!2015C0MPE[ENCIAS _RSC

11900-5 08/05/2011 AGILE - SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE PROCESSOS DE TI

11709-1 21/02/2011 SISGP - SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE PROCESSOS

11582-3 27/01/2011 SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE PROCESSOS ADMINISTRATIVOS - INTRANET - STDTECHNET
112854 26/11/2010 SISTEMA DE GERENCIAMENTO DOS PROCESSOS DE GESTAO DE QUALIDADE - STDQUALIYS
10661-1 03/05/2010 GPO - GERENCIAMENTO E LOCALTZACAO DE PROCESSOS F OBIETOS

10640-0 28/04/2010 GERPRONET - SISTEMA INTEGRADO DE GERENCIAMENTO DE PROCESS0S JURIDICOS

04600-2 05/08/2002 GERENCIAMENTO DOS FLUXOS DOS PROCESSOS DE NEGOCIOS

Paginas de Resultados:
1

Fonte: Préprio Autor, a partir de dados do INPI (2022).
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TABELA 2 - Resultado da palavra-chave “Gerenciamento de Processos"

Resultados 13
Parte do titulo 03
DATA DE , NOME DO CAMPO DE
N*DOPEDIDO | hepagiTo e TITULAR APLICAGAO
GERPROC - Sistema
BR512221790003 25/02/2019 | de Gerenciamento de AVULTE AD-01 AD-11
Processos
GERENCIAMENTO E ANTONIO
BR51%%135°004 18/05/2015 CONTROLE DE ROBERTO IF-02/ IF-10
PROCESSOS INPI MARTINS
ANDRE
SISGP - SISTEMADE | | MESRCO
11709-1 21/02/2011 | GERENCIAMENTO DE AD-03
PROCESSOS FABIANO
APARECIDO
COSTA

Fonte: Préprio Autor, a partir de dados do INPI (2022).

Observa-se um maior numero de pedidos utilizando o termo “Gerenciamento
de Processos” no titulo. Ao analisar os registros de software detalhados na tabela,
nota-se que no campo de aplicagao as letras “AD - Administragéo” e “IF - Informagao”
sdo as mais utilizadas. Observa-se também que os registros sob numeracdo de
processos “BR5120190003217” e “11709-1" contém similaridade no titulo,
diferenciando-se somente as iniciais. As similaridades dos registros com poucas
diferencas ndo sao levadas em consideracgao pelo INPI pelo fato de o direito do autor
ser a protecao do codigo fonte. Nesse ponto, vale destacar que o INPI ndo publica a
descricdo das funcionalidades do programa, bem como o coédigo fonte e,
consequentemente, as conclusdes sao fundamentadas no campo de aplicacgao e titulo
do programa registrado.

Dessa forma, os titulos analisados e os campos de aplicacdo nos permitem
constatar que os registros de software destacados na Tabela 2 sdo aplicados a area
de administracao e informagéo. Observa-se também que 0s programas apresentados
tratam de analise da informacdo, processamento de informacado, recuperacgao,
intercambio, bibliofilia, bibliometria por estarem ligados ao campo de aplicagéo “IF”
com numeracao 02 e 10. Quanto ao campo “AD” com numeragdes 03 e 11, 0 mesmo
trata-se de arquivos de escritério, comunicacdo, a administracdo, analise
organizacional e O&M. Conclui-se que os mesmos podem estar ligados a outros tipos
de servicos que nao sejam de gestdo da propriedade intelectual conforme analise.
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A Figura 4 apresenta o resultado da busca com uso da palavra-chave “Sistema
AND Gestdo AND Processos” e a Tabela 3 apresenta o detalhamento dessa busca

com registros de software que contém no seu titulo o termo utilizado.

FIGURA 4 - Busca por palavra-chave “Sistema AND Gestao AND Processos"

Instituto Nacional da

&Q&ggdade Industrial

Economia

Consulta & Base de Dados do INPI

= Consultar por: Base Programas | Finalizar Sessdo
RESULTADO DA PESQUISA (08/01/2022 35 18:34:44)

Pesquisa por:

Todas as palavras: Wﬂo TituloPrograma' \ Foram encontrado

Pedido
BR 51 2021 001445 6

BR 51 2021 001444 8
BR 51 2021 000343 8
BR 51 2021 000183 4

BR 51 2020 002066 6
BR 51 2020 000727 9
BR 51 2018 052395 1
BR 51 2018 051955 5

BR 51 2018 001195 0

BR 51 2018 000759 7
BR 51 2017 001461 2
BR 512017 001247 4

BR 51 2017 000193 6

BR 5120150010859

BR 51 2013 000409 8
11610-3
11285-4

Péginas de Resultados:
1

Depdsito

[ Inicio | Ajuda? ]

- que satisfazem 3 pesquisa. Mostrando pagina 1 de 1.

Titulo

Sistema para gestdo de processos judiciais, administrativos e monitoramento legislativos de projetos de

f
29,06;’202llei

29/06/2021 Sistema para gestao de processos judiciais e administrativos
26/02/2021 Sistema de Gestdo Documental e de Processos - SmartFlow
SISTEMA PARA GESTAO DE PROCESSOS DE ACORDOS E CONTRATOS DE TRANSFERENCIA DE

08/02/2021

TECNOLOGIA - SGTT

30/09/2020 SISTEMA DE GESTAO DE PROCESSOS LICITATORIOS

22/04/2020 iidud - Sistema de Gestdo de Processos Judiciais e Peticionamento Eletrdnico em Lote

12/12/2018 SIGAP - Sistema de Gestdo e Armazenamento de Processos
24/10/2018 Sistema Eletronico de Gestdo de Processos Seletivos

13/07/2018

Sistema de gestdo de processos juridicos e administrativos para monitoramento e controle de demandas
de agbes judiciais, fiscalizagtes de ministério piiblico e - Juscompesa

SISTEMA DE GESTAO DE ESCRITORIO DE ADVOCACIA, GERACAO DE PROCESSO0S JUDICIAIS, CONTROLE

18/05/2018

DE PUBLICACOES DO TRIBUNAL DE JUSTICA E CALCULOS JUDICIALS

21/11/2017 Sistema de Gestdo de Processos e Fluxos Juridicos - INTRANET

05/09/2017

24/02/2017 EPGM - SISTEMA DE GESTAO DE PROCESS0S ELETRONICOS

29/09/2015 PUBLIX- SISTEMA DE GESTAO DE PROCESSOS PARA ADMINISTRACAO PUBLICA
25/04/2013 SISTEMA DE GESTAO DE PROCESS0S SELETIVOS - SISCOPESE

26/01/2011 SISTEMA PARA GESTAO DE PROCESSOS DE SELECAO - HUMAN

26/11/2010 SISTEMA DE GERENCIAMENTO DOS PROCESSOS DE GESTAO DE QUALIDADE - STDQUALIYS

Fonte: Préprio Autor, a partir de dados do INPI (2022).

SISTEMA DE GESTAO DE PROCESSOS DE NEGOCIO (BPM) PROGRAMAVEL ATRAVES DE FUNCOES
SEMELHANTES AS DE PLANILHAS ELETRONICAS E COM FORMULARIOS DINAMICOS

TABELA 3 - Resultado da palavra-chave “Sistema AND Gestao AND Processos"

Resultados 17
Parte do
titulo 01
N° DO DATA DE , CAMPO DE
PEDIDO | DEPOSITO TITLED NEhI= DOTITELAR | oo imamig
FUNDACAO
SISTEMA PARA UNIVERSIDADE
/ FEDERAL DO VALE
GESTAO DE
e e DE £ | DO SAO FRANGISCO
BR51202100 /INSTITUTO DI-01/ IF-02/
08/02/2021 ACORDOS E
01834 FEDERAL DE IF-04
CONTRATOS DE RAL D
J EDUCACAO CIENCIA
TRANSFERENCIA DE | EPLCACAD CIENCY
TECNOLOGIA - SGTT Ay
PERNAMBUCANO

Fonte: Préprio Autor, a partir de dados do INPI (2022).
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Apesar dos 17 registros encontrados com os termos “Sistema AND Gestao
AND Processos”, apenas 01 se destacou pelo titulo e campo de aplicagao “DI -
Legislacao” e “IF - Informacédo”. Em virtude da limitacdo da analise, dificulta-se a
afirmacao de que o mesmo seja especifico para processos de pedidos de propriedade
intelectual, uma vez que o campo de aplicacdo envolve apenas legislagdo e
informacao.

A Figura 5 apresenta o resultado da busca com uso da palavra-chave “Sistema
de Gestdo” e a Tabela 4 apresenta o detalhamento dessa busca com registros de

software que contém no seu titulo o termo utilizado.

FIGURA 5 - Busca por palavra-chave “Sistema de Gest&ao”
Instituto Nacional da

ﬁig&r}idade Industrial

Economia

Consulta a Base de Dados do INPI
[ Inicio | Ajuda? ]
= Consultar por: Base Programas | Finalizar Sessdo
RESULTADO DA PESQUISA (08/01/2022 &5 19:21:54)
Pesquisa por:
Todas as palavras: 'SISTEMA DE GESTAQ no TituloPrograma' | Foram encontradoslsag Drocessos l:ue satisfazem & pesquisa. Mostrando pdging 36 de 45.

Pedido Depdsito tulo

10647-0 20/05/2010 ACORDE - SISTEMA DE GESTAO PARA ESCOLAS DE MUSICA

10603-1 05/05/2010 SIGTRANS - SISTEMA GESTAQ MULTAS DE TRANSITO

10537-0 05/04/2010 SISPER - SISTEMA DE GESTAO DE PERDAS

10658-0 26/03/2010 SGE - SISTEMA DE GESTAOQ ESCOLAR

10478-3 12/03/2010 IPUBLICA - SISTEMA INTELIGENTE DE GESTAO PUBLICA

10460-5 08/03/2010 SIGAP - SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO ADMINISTRATIVA

10454-3 05/03/2010 SIGA - SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO ACADEMICA

10445-2 18/02/2010 SGI - SISTEMA DE GESTAO INTEGRADA (NBR IS0 9001, NBR IS0 14001 E OSHAS 18001)
10420-4 08/02/2010 SGI - SISTEMA DE GESTAO DE INADIMPLENCIA

10407-1 01/02/2010 SISTEMA DE GESTAO DA COMPENSAGAO PREVIDENCIARIA

10414-5 28/01/2010 SISTEMA WEB DE APOIO A GESTAO DE SECRETARIAS DEPARTAMENTAIS EM INSTITUICOES DE ENSINO
10356-3 05/01/2010 SISTEMA DE GESTAO CORPORATIVA PARA SAUDE

10357-5 05/01/2010 SISTEMA MODULAR DE GESTAO PARA SAUDE E OPMES

10253-0 16/12/2000 SGA VAF - SISTEMA DE GESTAO DA APURACAO DO VALOR ADICIONADO FISCAL
10120-2 29/10/2009 SAUDEFLEX- SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE

10148-3 27/10/2009 SISTEMA GESTAO DE FROTAS VEICULARES

10143-0 27/10/2009 SISTEMA DE GESTAO DE BARRAGENS E PILHAS - SGBP

10081-4 15/10/2009 SISTEMA DE GESTAO RURAL - AGRICOLA E PECUARIA VERSAO 3.0

10104-4 15/10/2009 SISTEMA DE GESTAO HOSPITALAR - SGH

10074-0 09/10/2009 SISTEMA DE GESTAO DE PROGRAMAS DE EFICIENCIA ENERGETICA - SGPEE

Paginas de Resultados:
«hnterior- 1...27 |28 |29 |30 |31 [32 |33 [34 |35 |36 |37 |38 |39 |40 |41 |42 |43 |44 |45-Proxima»

Fonte: Préprio Autor, a partir de dados do INPI (2022).

TABELA 4 - Resultado da palavra-chave “Sistema de Gestéo”

Resultados 673
Parte do titulo 04
; DATA DE , NOME DO CAMPO DE
N*DOPEDIDO | hepisiTo Tl TITULAR APLICACAO
. CAPTALYS
O e 20| 24/04/2020 | S'STEMADE BESTAO | compANHIA DE FN-03
CREDITO
BR 51 2019 Sistema de gestao para LUIS HORACIO
000214 8 08/02/2019 |, pientes de inovacao | RAMOS ISIQUE IN-02
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(incubadoras de
empresas de base
tecnoldgica)
AD-01/ AD-02/
AD-04/ AD-05/
CO0-02/ DI-01/
DI-02/ DI-03/
BR 51 2018 Sistem_a de GestéfJ de ALLEN DOS EC-07/ EC-14/
052225 4 28/11/2018 Pesquisa, Ingvagao e SANTOS PINTO ED-03/ ED-06/
Desenvolvimento DA SILVA FILHO FN-01/ FN-
06/IF-02/ IF-
04/ IF-07/ IF-
08/ IF-09/ IN-
) 02/ PL-02
FUNDAGAO
BR512016 | 1\ ioonie | aooio AGESan a | UNIVERSIDADE | AD-01/AD-04/
001403 2 X FEDERAL DE SAO | AD-11/1F-07
INOVAGCAO CARLOS

Fonte: Préprio Autor, a partir de dados do INPI (2022).

Das 45 péaginas com resultados apresentados, ap6s aplicacdo do filtro com
periodo de 2010 a 2021, resultou-se no total de 673 (seiscentos e setenta e trés)
registros de software com a palavra-chave “Sistema de Gestdo”. Dentre os registros
encontrados, identificou-se 04 softwares com parte da palavra-chave no titulo. O
processo sob numeragdao BR 5120200007430, com um titulo aparentemente mais
claro, apresenta um campo de aplicagao “FN3 - Finangas” voltado para receita publica,
orgamentos publicos, despesas publicas e demais administragao fiscal. Ja o processo
sob numeracao BR 51 2019 000214 8, com base no titulo, apresenta um sistema para
incubadoras de empresas de base tecnolégica com campo de aplicagdo “IN 02 -
Tecnologia". Ja nos demais pedidos com diversos campos de aplicagao, os “AD -
Administracao" e “IF - Informacao" sdo os mais utilizados.

A Figura 6 apresenta o resultado da busca com uso da palavra-chave
‘NITDESK AND PRIS” e a Tabela 5 apresenta o detalhamento dessa busca com

registros de software que contém no seu titulo o termo utilizado.
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FIGURA 6 - Busca por palavra-chave “NITDESK AND PRIS”

E BRASIL Acesso a informagdo Participe Servigos Legislagao Canais
Instituto Nacional da
Propriedade Industrial

Ministério da Economia

Consulta a Base de Dados do INPI
[ Inicio | Ajuda? ]
» Consultar por: Base Programas | Finalizar Sessdo
RESULTADO DA PESQUISA (22/06/2022 as 14:14:06)
Pesquisa por:
Qualquer uma das palavras: 'NITDESK PRIS no TituloPrograma' \ Foramprocessos que satisfazem & pesquisa. Mostrando péagina 1 de 1.
Pedido Depdsito Titulo
BR 51 2016 000185 2 05/02/2016 PRIS-PROJECAO DE FOLHA DE PAGAMENTO
BR 51 2014 001512 2 12/12/2014 PRIS IP MANAGER
12854-1 10/02/2012 NITDESK

Péginas de Resultados:
1

Fonte: Préprio Autor, a partir de dados do INPI (2022).

TABELA 5 - Resultado da palavra-chave “NITDESK AND PRIS”

Resultados 03
Parte do titulo 03
- DATA DE , NOME DO CAMPO DE
N*DOPEDIDO | pepasiTo IIEES TITULAR APLICACAO
BR 51 2016 PRIS-PROJEGAO DE PRIS AD-02, AD-07,
IR 05/02/2016 FOLHA DE TECNOLOGIA | FN-01, FN-03.
PAGAMENTO LTDA FN-06
PRIS
BR 512014 | 45100014 PRIS IP MANAGER TECNOLOGIA | AP-01,1F-02,
001512 2 IN'02
LTDA
AD-05, ED-03,
12854-1 10/02/2012 NITDESK UNIVALE + IF-01. IN-02

Fonte: Préprio Autor, a partir de dados do INPI (2022).

Observa-se, na tabela 5, sistemas com campo de aplicacao voltados para
administragcdo de empresas, Ensino Instituicdo, processo de ensino, informacao
cientifica, tecnologica, bibliografica, estratégia e dados conforme referéncias AD, FN,
ED, IF, IN. Os referidos sistemas, foram citados por trés ICTs das entrevistas e sdo
desconhecidos pelas demais. Ambos sao voltados para administracdo de processos
de Pl e demais servigos relacionados a inovagao e tecnologia.

O diferencial do software proposto esta voltado somente para funcionalidades
basicas e especificas quanto ao acompanhamento individual de cada processo
peticionado no site do INPI. Ele permite ao usuario cadastrar processos de pedidos
peticionados no INPI; informacbes de prazos para pagamento de anuidades;
informacdes de cddigos de GRU para pagamento de anuidades; informacdes de
status de pedidos, se publicados ou arquivados.
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Contudo, acredita-se que os sistemas encontrados na busca, apresentam
diversas funcionalidades além do desejado e nenhum dos programas citados seja
idéntico ao software proposto neste trabalho pelo fato do mesmo ter somente
funcionalidades especificas para acompanhamento e gestao de processos de PI.

6.3 Concluséo do estudo prospectivo

A partir dos resultados apresentados por meio das buscas de anterioridade e
entrevistas realizadas, pode-se ratificar a relevancia da criacdo de um software para
o gerenciamento de propriedade intelectual em ICTs. Conforme dados, constatou-se
um baixo numero de registros voltados para a gestdo de processos peticionados no
INPI. Ressalta-se ainda que o gerenciamento nas instituicdes pesquisadas, até entao,
é realizado de forma manual, por meio de planilhas ou até sistemas internos com
diversas funcionalidades além do desejado, o que mostra que o desenvolvimento
deste projeto tem mercado e consumidor. Dessa forma, se torna uma alternativa para
solucionar demandas do setor de inovagao e contribui para minimizar ou eliminar
perdas por falhas no gerenciamento.

Em suma, vale destacar que as buscas de registro de software apresenta
limitac6es quando comparada a busca de patentes, pois, neste caso, € possivel ter
acesso ao documento na integra, com a descricao das funcionalidades, enquanto no
registro de software, pelo fato de a protecao ser do cédigo fonte, no site do INPI estéo
disponiveis apenas informagdes basicas, como titulo do programa, nomes de autores,
linguagem de programacao, campo de aplicacao e tipo de programa, entre outros,
sem maiores detalhes. Sendo possivel a identificagdo apenas pelo titulo, linguagem e

campo de aplicagéo.

7 MAPEAMENTO DAS PRINCIPAIS DEMANDAS DE GESTAO DE Pl EM ICTS

Juntamente com o convite para participar da entrevista estruturada, foi enviado
aos voluntarios um “Termo de Livre Consentimento” (Apéndice D). Esse documento
foi assinado com a finalidade de receberem informacdes claras sobre a investigacao
a ser realizada, para que a sua declaragdo no sentido de querer participar ou nao,
fosse livre e consciente, bem como estariam cientes da divulgacdo dos dados
coletados, podendo manter o anonimato. Foram desenvolvidos também dois
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formularios com perguntas abertas para realizacdo de entrevistas com gestores e/ou
colaboradores de NITs em diversas Universidades de diferentes estados, objetivando
entender o funcionamento da gestdo da propriedade intelectual, passos, processos,
uso de ferramentas e fluxo de atendimento.

Inicialmente utilizou-se o Formulario 1, contendo 9 (nove) perguntas, aplicadas
aos gestores e/ou colaboradores de NITs das Instituicdes de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacgao - ICTs do estado do Maranhdo. Sendo elas:

1. O NIT possui site? Em caso positivo, qual?

2. Como é realizado o processo de atendimento ao inventor/pesquisador que

tem interesse em entrar com um pedido de propriedade intelectual?

3. Que tipo de andlise é realizada para definir se um pedido de propriedade

intelectual é apto para depdésito ou registro?

4. Como funciona o fluxo de entrada para depésito e/ou registro de um pedido

de propriedade intelectual?

5. O Setor faz uso de planilhas ou algum Softwares de Gestao de propriedade

intelectual?

6. Como funciona a gestdo dos processos de propriedade intelectual

peticionados no INPI?

7. Quais procedimentos sdo adotados para que as anuidades sejam pagas

dentro do prazo?

8. Como o setor fica ciente das publicagdes das Revistas Eletrénicas no INPI?

9. Existe alguma documentagéo do fluxo de gestdo dos processos?

Posteriormente, aprimorou-se o formulario para realizagéo das entrevistas com
gestores e/ou colaboradores de NITs das ICTs dos estados do Rio de Janeiro, Santa
Catarina, Sergipe e Paraiba. As alteracbes e reducdo das perguntas foram
necessarias devido a percepcdao da necessidade de perguntas mais abertas e
voltadas a experiéncia de cada gestor, uma vez que existem diferencas no periodo de
gestao dentro de cada ICT. Em virtude disso, o Formulario 2 foi reestruturado com 8
(oito) perguntas, sendo elas:

1. Trabalha ou ja trabalhou na area de propriedade intelectual? Em caso
positivo, como é realizado o processo de atendimento ao inventor/pesquisador
que tem interesse de entrar com um pedido de Propriedade Intelectual?
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2. Dentro do seu conhecimento, como funciona o processo para entrada com
pedido de propriedade intelectual?

3. Que tipo de andlise é realizada para definir se um pedido de propriedade
intelectual é apto para depdésito ou registro?

4. Vocé faz ou ja fez uso de planilhas ou algum Softwares de Gestdo de
propriedade intelectual?

5. Como funciona a gestdo dos processos de propriedade intelectual
peticionados no INPI?

6. Quais procedimentos sdo adotados para que as anuidades sejam pagas
dentro do prazo?

7. Como vocé fica ciente das publicacdes das Revistas Eletrénicas no INPI?

8. Existe alguma documentacgéo do fluxo de gestdo dos processos?

A partir das respostas coletadas elaborou-se um quadro comparativo para o
mapeamento de resultados qualitativos quanto a forma de gerenciamento de cada ICT
e ao uso de ferramentas de gestao da propriedade intelectual, conforme consta na
Tabela 6 e 7, apresentadas a seguir. A Tabela 6 apresenta os resultados da pesquisa
com as ICTs do Estado do Maranhdo. Para melhor entendimento, utilizou-se

destaques diferenciados para cada resposta: destacando-se em jtalico as respostas

semelhantes das ICTs e em negrito para as diferenciadas.



TABELA 6 - Quadro comparativo de respostas das ICTs do estado do MA

Ln

1. Tentando desenvolver um software da

1.

N PERGUNTAS ICTA ICTB ICTC ICTD
1 |Possui site? SIM SIM SIM NAO
{? e d? e proclesso d.c 1. E-maii; 1. E-mail; 1. E-mail; 1. E-mail
atendimento ao inventor/pesquisador |, . - . - . P - i
2 ) 2. Formuidrio; 2. Formuldrio; 2. Formuldrio (e-mail e impresso) 2. Formuldrio
gue tem Iteresse em entrar com um 3. Reunido 3. Reunido 3. Reunido 3. Reunidio
pedido de propriedade intelectual? ' ' ’ '
2 ttpo = se er da_pa.ta 1. Andlise do_formuldrio; 1. Andlise do_formuidrio; L Anﬂh.s E.\ do formulario; . - ..
definir se um pedido de propriedade | . . 5 . . 2. Requisitos de patenteabilidade; 1. Anilise do formulario:
3. . L 2. Reguisitos de patenteabilidade;  |2. Reguisitos de patenteabilidade; . . .\ s x
intelectual & apto para depodsito ou . .. 3. Buscas de anterioridade; 2. Projetos de inovaciio
- 3. Buscas de anterioridade 3. Buscas de anterioridade R
registro? 4. Buscas por artigos.
{' f'ece.?udo Gﬁ”mﬁfﬂjm p reenchido; 1. recebido o_formuldrio preenchido; I. recebido o _formuldrio presnchido; ..
2. realizado wma andlise interna e N _ P A _ P ~ |1. Terme de sigilo;
Buscas- 2. realizade uma andlise interna e buscas; |2. realizado uma andiise interna e buscas, 2. Avalicio:
Como funciona o fluxo de entrada . N 3. redigir a redagdo de patente; 3. redigiv a redagdo de patente; " ¢ L
. . 3. redigir a redagiio de patente; Iy n . .7 N . 3. Mentoria
4 |para depodsito e/ou registro de um o N . 4. andlise e corregdes da redagdo de 4. andlise e corregbes da redagio de .
. X . 4. andlise e corregfes da redagiio de (acompanhamento mais
pedido de propriedade intelectual? tonte- patente; patente; réximo):
P ¥ . 5. pagamento da GRU; 5. pagamento da GRU; P ’ I
3. pagamenio da GRU, ! - - i - - 4. Buscas de anterioridade
- . . 6. Peticionamento eletronico 6. Peticionamento elefrénico
6. Peticionamento eletrénico
. 1. Planilha;
O Setor faz uso de planilhas ou 1. Planilha; 1. Planilhas (varias); anrha;

Planilhas:

fluxo de gestio dos processos?

elefrénico (andlise, buscas, redagdo,
andiize, pg GRU, peticionamento).

propriedade intelectual (analise, buscas,
redacio, analise, pg GRU,

peticionamento).

buscas, redagdio, andlise, pg GRU,
peficionamento).

algum Software de Gestdo de PI? |2, Pastas 1. Pastas S

Como funciona a gestio dos { jgg;zm(:r;:; ::e fg;j;;’%s das 1. Consulia no site do INPI; 1. Consuita no site do INPI;
6 |processos de propriedade intelectual EEP I P P ¢ 2. Acompanha as publicagbes das RPI; 2. Acompanha as publicacdes das RPI; 1. Consulta no site do INPI;

. o . s ) A )

peticionados no INPI? 3 Atualizagéio das planilhas 3. Atualizacdo das planilhas 3. Atualizagdo das planilhas

Quais procedunfamos 40 adotados 1. Consuita semanal no site do INPI |1. Consulta semanal no site do INPI L Cous.ulra semanal 1{0 S“E: do INPI 1. O proprio inventor
7 |para que as anuidades scjam pagas |, Planilha - semestral 2. Planilhas (pagamentos) - trimestral 2. Planilhas - com notificacdes de datas acompanha

dentro do prazo? - - (Pag; (semanalmente) P

. 1. Notificacio por e-mail da RPI;
00 ,Set or fica c1_eme das L. 1. Notiffcagdo por e-mail da RPI;  |2. Consulta semanal no site do INPI I. Notificacdo por e-mail da RPI; .

8 |publicagdes das Revistas Eletronicas |, . L, . N . . 1. Consulta no site do INPI

0 INPT? 2. Consuita semanal no site do INPI |3, Um sistema so para notificar as 2. Consuita semanal no site do INPI

] publicagdes
1.Nio possui Fluxograma, mas tem um
1. Fluxograma resumido até a documento com os passos a serem 1. Fluxograma resumido até a realizagdo

g Existe alguma documentacio do realizagdo do peticionamento seguidos para entrada com pedido de de peticionamento elefrénico (andiise, L Nio

Fonte: Préprio Autor, 2021.
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Pode-se observar que com excecgédo da ICT - D, todas as outras Instituicbes
possuem um site para atender as demandas do publico de inovagdo. Na segunda
pergunta, quanto ao processo de atendimento ao inventor/pesquisador, nota-se que
elas seguem o mesmo método com o recebimento de e-mail, formulario e reunides.
No entanto, quando se trata da analise de pedidos aptos para depésito ou registro, as
Instituicdes “A” e “B” seguem o mesmo critério. A Instituicdo “C” tem uma etapa a mais:
a “busca por artigos” que tenham certas semelhangas com o pedido de propriedade
intelectual. Diferenciando-se das demais a ICT “D” analisa o formulario e somente
projetos que contém inovagao.

Na pergunta 4, quanto ao fluxo de entrada para pedidos de PI, nota-se que as
Instituicbes “A”, “B” e “C”, seguem a mesma técnica do Manual de Patentes
disponibilizado pelo Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI), com
preenchimento de formulario, andlise e buscas de anterioridade, elaboracdo da
redacao, analise e corre¢des da redagéo, pagamento da GRU (Guia de Recolhimento
da Uniao) e peticionamento eletrénico. Quanto a ICT “D” o processo comega a partir
da assinatura do termo de sigilo, avaliacdo do formulario preenchido, mentoria com
acompanhamento mais préximo do inventor para elaboracao da redagao e buscas de
anterioridade.

Quando perguntado se as Instituicbes fazem uso de algum software ou planilha
para gestao de PI, nota-se que todas fazem uso de planilhas eletronicas, destacando-
se a "ICT B" por frisar que faz uso ndo s6 de uma, mas de varias planilhas. Por fim,
segundo declarado pelo coordenador do NIT da "ICT C", a instituicdo planeja
desenvolver futuramente um software para automatizar a gestdo da Pl institucional.

As perguntas 6 e 7 complementam-se pelo fato de Instituicbes administrarem
seus processos consultando o site do INPI, acompanhando as publicagdes da RPI
(Revista da Propriedade Industrial) e as publicagées de cumprimento de exigéncias,
ao mesmo tempo em que precisam manter atualizadas as planilhas com datas de
GRUs, de modo a nao perder os prazos de pagamentos das anuidades. Nesse
sentido, diferencia-se a ICT “D”, em que a responsabilidade de acompanhamento dos
prazos para pagamento das anuidades e notificar a ICT a emissao e vencimento da
GRU a ser paga é do préprio inventor.

Desse modo, torna-se necessario que os NITs estejam constantemente atentos
as atualizagbes, mantendo um controle manual dos dados armazenados, o que pode

dificultar a sua operacéo. Essa percepc¢ao é corroborada pelas respostas obtidas para
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a pergunta 8, a qual mostra que as instituicdes dependem das notificacées recebidas
por e-mail por parte do INPI e da verificagdo manual. Por fim, conforme observado, a
partir dos resultados da pergunta 9, as instituicdes “A”, “B” e “C” contam com
fluxogramas apenas parciais ou resumidos, ou com documentagbes técnicas em
formato textual a serem seguidas. Por fim, a ICT “D” ndo possui nenhuma
documentagéao do fluxo de gestao de processos.

Em seguida, a Tabela 7 apresenta os resultados da pesquisa com ICTs de
outros Estados. Utilizou-se também, para melhor entendimento, destaques
diferenciados para cada resposta: destacando-se em italico as respostas semelhantes
das ICTs e em negrito para as diferenciadas. Analisou-se, portanto, os métodos mais
comuns dos fluxos dos processos e os métodos sem ligagdo ou com ligacao continua

entre eles.



TABELA 7 - Quadro comparativo de respostas das ICTs de outros estados

PERGUNTAS

ICTE

ICTF

ICTG

ICTH

Trabalha ou ja trabalthou na drea de
propriedade intelectual? Em caso
positive, como € realizado o processo
de atendimento ao
nventor/pesquisador que tem
mteresse de entrar com um pedido
de Propniedade Intelectual?

1. Preencher formuldario;
2. buscas no INPI

1. Reunidio;
2. Preencher formuldrio;
3 realizado buscas

1. Reunidio;
. Preencher formulario;

1. Reuniio;
2. Capacitacio

Dentro do seu conhecimento, como

1. O inventor elabora a redacio e
envia para o NIT;
2. Envia para o escritorio de

1. Inventor envia os

. Pesquisador elabora a redacio;
. ICT auxilia na elaboracio;

W -

1. Preencher formulario no
sistema SIGAA;
2. Envio de todos os documentos

P funciona o processo para entrada patente para correcoes e reenvia |documentos; . Pesquisador pg a GRU; necessario;
com pedido de propriedade para o inventor; 2 A ICT realiza anilise 4. Pesquisador realiza o deposito; |3. Anilise dos documentos;
intelectual? 3. Inventor analisa e confirma para(formal, técnica e mercado 5. Pesquisador faz a transferéncia |4. Envio do parecer ao inventor;
o NIT; da tecnologia para a Instituicio. 5. Gerado processo para o setor
4. NIT realiza o depodsito financeiro pagar a GRU
ipo de analise é realizad, 1. Anailise do f lario;
Que I:tpo © & E:e € reatza .apara 1. Projetos que envolvem 1. Anilise técnica (aplicacio |1. Atraveés de pesquisa de mercado natise €o ur:m:l ﬂl."ll]
definir se um pedido de propriedade " i K L. _ . o 2. Buscas de anterioridade;
3 intelectual & apto para depésito ou pesquisas; industrial, atividade inventiva |e utilizacio da ferramenta 1. Anilise da parte formal e
. plop P 2. Analisados se resultavam em PI|e novidade) “canvas®. ST P
registro? técnica
- LN lanilh software, os
Vocé faz ou jd fez uso de planilhas .em P iml 1€ nfem SoTware, os ) .
4 |ou al Softwares de Gestdo de |/ Software especifico da IES 1. Sgftware especifico da IES pedidos sio gerenciados por oufras|l. Word e Planilha no Excel;
glm . ) P ) P ICTs e futuramente por escritorios |2. Sistema SIGAA da propria ICT
propriedade intelectual?
de patentes.
. Como ﬁmc;ona 4 gf:,;a; d?s electual | /. Sof ifico da IES 1. Soft ifico da IES Acompanhamento por meio de 1. Word e Planilha no Excel;
5 . Sgftware especifico da . Software especifico da
pro-cz?ssos © propriedade mielectu 4 P planilhas e notificacdes do INPI 2. Sistema SIGAA da propria ICT
peticionados no INPI?
Quais procedimentos sio adotados , . N
. . . Através das notifi s do INPI .
6 |para que as amudades sejam pagas|/. Saftware especifico da IES I. Software especifico da IES u:ﬂ; :ailag notiiicacoes do Consulta no site do INPI
dentro do prazo? P
Como o setor fica ciente das
. . . Atraves das notificacoes do INPI .
7  |publicagdes das Revistas Eletrénicas|/. Soffware especifico da IES 1. Software especifico da IES u:ﬂ; :ailﬂ 5 noffficacoes o Consulta no site do INPI
no INPI? P
g Existe alguma documentac3o do|l. Pop para todas as atividades de |1 Sim, para as principais Sim de forma parcial Sim

fhixo de gestio dos processos?

processos do NIT

partes

Fonte: Préprio Autor, 2021.
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Como pode ser observado, na Tabela 7 constam respostas de 4 ICTs as
questbes propostas. Verifica-se na primeira pergunta que as ICTs “E”, “F” e “G”, no
primeiro atendimento marca reunido, solicita ao inventor o preenchimento do
formulario para entrada de pedidos e realiza as buscas de anterioridade.
Diferenciando-se, a ICT “H” marca reunido e realiza capacitacbes voltadas para
Propriedade Intelectual periodicamente.

Na segunda pergunta, a ICT “E” destaca-se pelo fato de ap6s o recebimento
da redacao, elaborada pelo o inventor, a mesma nao realiza analise e correcdes
préprias e sim envia para um escritério de patentes com pessoas especializadas para
tal demanda. Com isso, a mesma evita o retorno dessas redagdes por parte do INPI
como um cumprimento de exigéncia a ser realizado. Apds a realizacdo das correcoes
por parte do escritério, a ICT envia para analise do inventor e apds aprovacéao o pedido
€ peticionado. Diferentemente, na ICT “F”, o inventor elabora a redagao, envia para
ICT e a mesma realiza uma anadlise formal, técnica e de mercado, levando em
consideracao os principais requisitos para pedidos de patentes no INPI.

Observa-se que na ICT “G” o pesquisador faz todo o processo e elaboragao da
redacao, emite e paga a GRU, e a ICT acompanha todo o processo dando suporte e
realizando as devidas corregdes. Ficando também de responsabilidade do inventor a
realizacdo do depdsito em sua conta com o proprio CPF e também a transferéncia de
tecnologia. Isso torna assim, para ICT “G”, uma forma mais rapida para andamento do
processo, uma vez que o pagamento de GRU por parte da ICT é demorado e algumas
vezes ela ndo possui recursos para pagamentos em determinados prazos.

Por fim, na ICT “H” o inventor segue o processo de preenchimento de formulario
no sistema SIGAA, envia os documentos necessarios para entrada com pedido de
depdsito ou registro, a ICT por sua vez analisa os documentos, emite um parecer se
o pedido é favoravel ou nao e envia ao inventor. Caso o parecer seja favoravel, a ICT
emite a GRU e envia para o setor financeiro para pagamento.

Quanto a terceira pergunta, referente ao tipo de anélise que é realizada para
definir se um pedido é apto para depdsito ou registro, notamos que a ICT “E” analisa
0s projetos que envolvem pesquisa da ICT e os que de fato resultam em Pl. Também
é possivel que alguns projetos que envolvem pesquisa nao resultem em protecao da
PI.

Identifica-se que ICT “F” realiza a andlise dos pedidos de forma técnica,

verificando a presenga de aplicagdo industrial, atividade inventiva e novidade. A
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mesma segue a ordem descrita por acreditar que aplicacdo industrial € menos
complexa. Conforme a ICT “F”, ao passar pela primeira analise, podera ser observado
se aquele pedido ndo € 6bvio demais e se realmente existe uma atividade inventiva e
o grau de complexidade que envolveu o desenvolvimento daquele pedido, por fim a
existéncia de novidade através da realizagdo das buscas de anterioridades referentes
ao pedido. Percebe-se que a ICT “G” realiza pesquisa de mercado e utiliza a
ferramenta “Business Model Canvas” buscando, além dos requisitos de
patenteabilidade, futuras possibilidades de transferéncia de tecnologia para
empresas.

Na ICT “H”, para definir se um pedido de Pl é apto para depdsito ou registro, €
realizado analise do formulario, preenchido pelo inventor, realizado buscas de
anterioridade e analise da parte formal e técnica de todos os documentos enviados
pelo pesquisador.

Referente as perguntas 4, 5, 6 e 7, as ICTs “E” e “F” apresentam certas
semelhancas quanto a forma de gerenciar seus processos. As mesmas administram
por meio de software proprio e de uso interno de cada ICT. Distintivamente da ICT
“G”, que gerencia seus processos por meio de outras ICTS parceiras, uso de planilhas
e notificagdes por e-mail das publicagées da RPIs. Ja a ICT “H” faz uso de documentos
em formato word, planilhas no Excel, sistema SIGAA da propria ICT e realiza consultas
de forma manual no site do INPI| para acompanhar os prazos para pagamentos das
anuidades e publicagdes de RPls.

Por fim, para a oitava pergunta: se possuem fluxograma de gestdo dos
processos, as ICTs possuem respostas positivas. A ICT “E” afirma que possui POP
para todas as atividades de processos do NIT e as demais ICTs possuem para as
principais partes do processo e de forma parcial.

Em sintese, considera-se a realizacado das entrevistas um grande acerto para
conhecimento do funcionamento da “gestao da propriedade intelectual” em diferentes
ICTs de alguns estados. Elas possibilitaram entender diferentes perfis de usuarios,
suas formas de atendimento ao inventor e processos para entrada de pedidos de
propriedade intelectual, além de entender-se como é realizada a analise dos pedidos
e 0 uso de planilhas ou softwares para assisténcia na gestao dos processos. Permite
também conhecer a gestdo dos processos peticionados, procedimentos adotados
para pagamentos das anuidades dentro dos prazos, acompanhamento das
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publicacdes da Revista Eletronica de Propriedade Intelectual - RPI e fluxo de todos os
processos.

Por fim, conclui-se que o desenvolvimento de um software para gestéo de P,
abrangendo as principais formas de administrar processos, possibilita a forma eficaz
e eficiente de uma ICT gerenciar todos os seus processos de PI, evitando a

duplicidade de planilhas e acumulo de arquivos.

8 DESENVOLVIMENTO E REGISTRO DO SOFTWARE

Juntamente a Lei n® 9.610/98, que regula os direitos autorais, entendendo-se
sob esta denominacgao os direitos de autor e os que Ihes sao conexos, foi publicada a
Lei n® 9.609/98, a qual dispbe sobre a protecdo da propriedade intelectual de
programa de computador, sua comercializacdo no Pais, e da outras providéncias.
Ambas viabilizam a adequacdo do Brasil as normas internacionais, envolvendo a
protecéo para software através do direito autoral.

Em cumprimento ao objetivo deste trabalho, para desenvolvimento de um
software de apoio a gestao da propriedade intelectual capaz de auxiliar as instituicoes
a administrar seus processos sem que ocorra a perda de uma Pl, prazo para
pagamento da Guia de Recolhimento da Unido (GRU), bem como a emissdo com
cédigos errados e demais tarefas relacionadas a gestdo e acompanhamento de
pedidos peticionados no Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI), foi
necessaria a utilizacdo de algumas ferramentas, que serdo descritas para melhor

entendimento.

8.1 Metodologia adotada para o desenvolvimento do software

Para desenvolvimento da tecnologia proposta, buscou-se elaborar um
fluxograma de atendimento ao inventor, que vai desde o primeiro atendimento até o
peticionamento e acompanhamento de um processo ja protocolado no Instituto
Nacional de Propriedade Industrial (INPI). As Figuras 7 e 8 apresentam os
fluxogramas elaborados com base nas entrevistas realizadas com gestores e/ou
colaboradores de NITs em diversas Universidades de diferentes estados, rotinas e
vivéncia em NITs e consultas de materiais disponiveis em sites de ICTs.
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FIGURA 7 - Fluxograma de entrada para pedido de Pl
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Fonte: Préprio Autor, 2021.
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A Figura 7 apresenta os primeiros passos de atendimento ao inventor para
entrada com pedido de propriedade intelectual, o qual se inicia pelo envio de e-mail
ao NIT com solicitagdo de pedido de propriedade intelectual. Seguindo o fluxograma,
observa-se que o NIT por sua vez responde marcando uma reuniao e solicitando
preenchimento do formulario com todos os dados referente a solicitagcdo. Apds analise
do formulario, € identificado se o pedido esta apto para depoésito ou registro. Com
aprovacao de dar continuidade ao pedido de depédsito ou registro, é realizado as
buscas de anterioridade e enviada ao inventor para auxilio na elaboracao da redacao.

Apls elaboracdo da redacao e envio ao NIT, sdo realizadas as analises e
corregOes necessarias. Apds conclusao, é emitida a GRU para pagamento que podera
ser pago tanto pelo NIT quanto pelo inventor. Ap6s a realizagdo do pagamento €
realizado o peticionamento eletrénico. Em seguida € gerado um numero de processo
para acompanhamento no site do Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI).
Por fim, o pedido iniciara uma nova fase onde podera ser acompanhado pelo
depositante. Essa nova fase podera ser melhor compreendida pela Figura 8.



FIGURA 8 - Fluxograma de acompanhamento de processos de Pl
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Fonte: Préprio Autor, 2021.
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A Figura 8 apresenta o processo de gestao e acompanhamento de um ativo de
Pl. Ap6s o peticionamento eletrénico de um pedido é necessério realizar o
acompanhamento deste processo no site do Instituto Nacional de Propriedade
Industrial (INPI). O acompanhamento € necessario para saber se houve notificacoes
referente a um pedido através das publicagdes da Revista Eletronica de Propriedade
Industrial - RPI. As notificagdes apresentam cumprimentos de exigéncias referente ao
pedido, informando ao depositante se tal pedido atende aos requisitos ou ndo. Caso
o pedido ndo atenda aos requisitos, é publicado um documento em que constam
exigéncias a serem corrigidas e os documentos a serem modificados.

Seguindo o fluxograma, existe um ciclo que se repete até aquele processo
atender completamente aos requisitos de exigéncias conforme lei e orientacées do
INPI. O acompanhamento devera ser realizado a cada semana. Caso haja publicagao
de RPI referente a tal pedido, o inventor devera analisar se o pedido esta em
conformidade ou se existem exigéncias a serem cumpridas. Em caso de exigéncias,
€ realizado o pagamento da GRU referente ao despacho publicado e os documentos
para as devidas correcoes, atendendo somente aquilo que o examinador solicita ser
corrigido ou alterado. Apés a realizacao das correcoes, o NIT, por sua vez, analisa se
esta em conformidade e realiza o peticionamento eletronico daquele cumprimento. Em
seguida inicia-se novamente o acompanhamento. A cada 12 meses é realizada
analise da continuidade em manter o pedido de Pl ativo. Caso positivo, € realizado a
consulta do cédigo e ordem da anuidade a ser paga, emitida a GRU e realizado o
pagamento. Caso contrario, o pedido é arquivado por falta de pagamento das
anuidades.

Como pode ser observado, o acompanhamento da RPI é de suma importancia
para realizagdo dos cumprimentos de exigéncias e 0 ndo arquivamento definitivo de
um pedido, uma vez que o INPI podera arquivar um processo de forma definitiva caso
nao sejam atendidas as solicitagdes apds a publicacdo de uma RPI. Diferente do
arquivamento por ndo pagamento do exame ou anuidade. Para esse tipo de situagao
o depositante podera desarquivar o pedido emitindo uma GRU de desarquivamento,
realizando pagamento e aguardando outra publicagcdo de RPI contendo a notificagéo
do desarquivamento do pedido. Por fim, apds o desarquivamento, o inventor podera
realizar o pagamento das anuidades novamente.

Apo6s analise do fluxograma com o0s passos para acompanhamento da
propriedade intelectual ja peticionada no INPI, notou-se a necessidade de uma
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ferramenta para gestdo e acompanhamento desses processos, bem como a
notificacdo das publicagdes das Revistas eletrénicas do INPI, onde através dessas
revistas é possivel o inventor estar ciente se o pedido atende aos requisitos de
patenteabilidade ou necessita da realizacdo de exigéncias a serem atendidas. Da
mesma forma, a disponibilizagdo de funcionalidades basicas que atendam as
necessidades e demandas de cada ICT, conforme entrevistas.

Apo6s elaboracdo do fluxo do processo de acompanhamento de Pl e
detalhamento das fases que seriam contempladas no software a ser desenvolvido,
elaborou-se a versao inicial do Documento de Requisitos de Usuarios, apresentado
no Apéndice B. A elaboracdo do Documento de Requisitos tem por objetivo detalhar
as funcbes e as restricdes do programa proposto, com definicbes de prioridades.
Facilitando-se, assim, o entendimento de forma mais simples quanto ao uso do

software proposto.

8.2Diagrama de Caso de Uso

Objetivando o entendimento quanto aos passos e procedimentos do software
proposto, elaborou-se o Diagrama de Caso de Uso, que representa as funcionalidades
propostas para o programa que sera desenvolvido e consiste em uma ferramenta para
levantamento de requisitos funcionais e ndo funcionais do software em construcao.
Para o software em desenvolvimento, foram definidos 02 (dois) atores: A Figura 9
apresenta o Diagrama de casos de uso elaborado:

| - Administrador do sistema: usuario responsavel pela administragcdo do
programa, pela disponibilizacdo do formulario de cadastro, analise de dados,
notificacdes das RPls, datas para pagamentos de GRUs, cédigos de servigos, graficos
e relatérios de despesas.

Il - Gestor do NIT e Inventor: usuario que realizard cadastro com dados
pessoais e alimentara o software com dados processuais referente a pedidos de
propriedade intelectual. Ele recebera notificagbes de cada processo cadastrado na
plataforma de gestéo.
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FIGURA 9 — Diagrama de caso de uso do software GPI
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Fonte: Préprio Autor, 2021.

O Diagrama de caso de uso faz parte de uma linguagem de modelagem
denominada UML (Unified Modeling Language) que foi elaborada objetivando auxiliar
na solucéo de problemas decorrentes no desenvolvimento de um software. O mesmo
oferece ferramentas essenciais que permitem respostas profissionais a desafios
problematicos gerados nesses segmentos (SANTOS et al., 2006). Dentre as
ferramentas, estd o diagrama de caso de uso que descreve a acao do software em
desenvolvimento apds a sua finalizagdo (MEDEIROS, 2005).
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8.3 Apresentacao do software

O desenvolvimento da solucdo tecnoldgica deste trabalho objetiva o
gerenciamento de processos peticionados no Instituto Nacional de Propriedade
Industrial (INPI), com a finalidade de solucionar problema referentes ao
acompanhamento e gestao de Pl. O mesmo surgiu a partir do desenvolvimento do
Artigo (Apéndice A) onde identifica-se através de pesquisas com Instituicbes
maranhenses a metodologia de gestdo e realizacdo de demandas de forma manual
no que se refere a processos e propriedade intelectual peticionadas que necessitam
do acompanhamento de forma semanal, no qual tal demanda exige tempo,
concentracao e sigilo, com possibilidades da ocorréncia de erros.

A vista disso, resulta a criagdo do software Gestdo de Pl (GPI), que sera
administrado pela Coordenacdo de Prospeccdo e Redacdo de Patentes
(CPRP/AGEUFMA) na Universidade Federal do Maranhdo (UFMA), tendo como
usuarios: Administrador do sistema, Gestor de NIT e Pesquisadores.

Optou-se pela escolha do nome do software de forma a facilitar a buscas apds
o registro e significado da fungdo do mesmo, uma vez que apoOs o registro na
plataforma do INPI existem limitacées quanto a buscas de anterioridades de forma
detalhada e quanto as funcionalidades de software ja registrados, ndo permitindo ao
usuario mais informacdes sobre aplicabilidade ou funcionalidades. Os autores do
software entendem que o nome e a sigla utilizada facilitardo no entendimento a que
se refere quanto a utilidades.

Como ferramenta para o desenvolvimento do software utilizou-se Firebase que
€ uma plataforma de servigos desenvolvida e oferecida pelo google e o Github Pages
que se trata de um servico de hospedagem de sites estaticos do GitHub. Para
elaboracdo da interface grafica, aplicou-se as linguagens JavaScript utilizando a
Biblioteca React, que serve para a constru¢cdo de interfaces de usuarios, € o
Cascading Style Sheets (CSS) para o estilo.

Com excegéo do administrador do sistema, o software GPI podera ser utilizado
por 2 tipos de usuarios, o Gestor do NIT e o Pesquisador, desde a tela de login até as
demais telas € comum aos dois perfis de usuarios. As Figuras 10 e 11 apresentam o
layout do software, exibindo a tela de login do usuéario, tela de cadastro e tela de inicial
de apds usuério logado.
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Conforme pode ser observado na Figura 10, para ter acesso ao software é
necessario, primeiramente, realizar o cadastro de usuario: a tela de login inicial do
software ja apresenta onde o usuario podera cadastrar seus dados, tais como nome
completo, e-mail e senha de acesso. E permitido ao usuario a edicdo e exclusdo de

informacdes pessoais cadastradas no programa a qualquer momento.

FIGURA 10 — Tela de login e cadastro do usuario

() Q
) Gestdo de Pl
Gestdo de PI

Nome Completo

E-mail
E-mail

Senha
Senha

iniciar sessao
Digite sua senha novaments
Vocé ainda ndo term uma conta?

J& tenho uma conla

Fonte: Préprio Autor, 2022.

Na Figura 11 é apresentada a tela do usuario ja logado com mensagem de
boas-vindas e possibilidade de visualizar o layout e lista das principais
funcionalidades, tais como “consultar processos” e “cadastrar processos”. Através da
opcéao “consultar processos” o usuario podera ter acesso as informagdes referentes
ao andamento dos depdsitos e registros cadastrados no software, ficando ciente dos
préoximos vencimentos de GRUs a serem pagas com seus respectivos cédigos,
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cadastrar novos processos e obter relatérios de despesas e quantitativo de pedidos
por ano.
FIGURA 11 — Tela do usuario logado

Gestdo de Pl =

Sejo Bem-vindo(a) ao Gestéo de P

S Consultar

= Cadastrar Processo

Bem-vindo, ao seu sistema de Gestaio da Propriedade Intelectual. Através dessa plataforma
vocé podera gerenciar todos os seus processos de Pl de forma segura e em um Unico lugar.
Aqui voce tera controle de todos os dados cadastrados, bermn como acompanhar todos os
vencimentos das anuidades, gerar relatérios mensais ou anuais de investimentos em GRU e
ter o quantitativo de pedidos cadastrados em forma de graficos. Vocé também recebera
notificagdes das RPI publicadas no INPI.

Fonte: Préprio Autor, 2022.

Através da Figura 12, observa-se a opgéo de “cadastrar processos”. Essa
funcionalidade permite ao usuario cadastrar todos os processos peticionados no INPI
com informacoes basicas e necessarias para acompanhamento. Ao cadastrar todas
as informagdes, a opcao “data de registro” da patente, o software calcula
automaticamente o préximo vencimento da GRU a ser gerada, levando em

consideracao o calculo da primeira anuidade que é paga a partir do 3° ano.

FIGURA 12 - Tela de cadastrar processos

Gesttio de Pl =

Cadastrar Processo

il

Consulta

il

Dados Gerais

Tipo N? Processo
Area Tecnolégica Nome do Titular
Autor Principal Titulo
Concess@o:[dd/m/2aaa 0O Cédigo

Status

Total de Inventores

Fonte: Préprio Autor, 2022.
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Observa-se na Figura 13 a possibilidade de o usuario ter acesso aos pedidos
de Pl listados no software, podendo identificar cada pedido pelo numero do processo
ou titulo do pedido. O usuério também podera verificar a data em que o pedido foi
peticionado no site do INPI, tipo de PI, software, patente, marca, desenho industrial e
demais propriedades, bem como o nome do inventor, status do pedido, se publicado,
pendente de pagamento ou arquivado.

O usuario terd acesso também a informag¢des como o proximo vencimento da
GRU a ser gerada com seu respectivo codigo de servico. Vale destacar que o usuario
nao podera emitir GRU no préprio programa, e sim obter as informacdes necessarias
para emissdo da mesma no site do INPl. Uma vez que somente na plataforma do
orgao responsavel pelos depoésitos e registros € possivel tal agcdo. Além da visédo
resumida do software, o usuario podera obter informacdes detalhadas ou em forma

de relatorios.

FIGURA 13 - Tela de consultar processos

Gest@o de Pl

Consultar

0o

_ Proximo
Processo Data de Deposito Titulo Inventor Tipo b Status
Vencimento

Gestao de Pl Nome Software 2023-04-05 Publicado

Fonte: Préprio Autor, 2022.

Em sintese, foram utilizadas 05 técnicas para estruturacao do software:
Fluxograma do acompanhamento processual das Pl, entrevista com gestores,
preenchimento do formulario de requisitos de usuarios, elaboracado do Diagrama de
Caso de Uso e para finalizar os protétipos de telas do software.
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8.4 Ferramenta e Metodologia utilizada na programacao

Para Veiga (1998), o cédigo fonte de um software é o que nao pode ser copiado.
Nas palavras de Tigre e Marques (2009), na pratica do direito autoral, a protecao nao
€ sobre a ideia para criagdo de um software, mas sim sobre sua expressao.

Com o intuito de gerenciar propriedades intelectuais, o software em
desenvolvimento tem por objetivo sistematizar as atividades desenvolvidas durante o
processo de vida de uma PIl. O resultado da pesquisa foi utilizado para mapear as
formas de gestdo da Pl dentro das ICTs através de entrevista com gestores e
colaboradores de NITs. Com isso, a funcao do software €& receber informagdes
cadastradas pelo usuario e do site do INPI, formando assim um banco de informagdes,
no qual o usuario podera utilizar as informacodes para notificacées sobre determinada
PI. Tal repositério de fontes servird também como consulta de processos e obtengéo
de relatérios, sendo que o usuario podera editar todos os processos inseridos, desde
a inclusao, edigao, consulta e, até mesmo, a exclusao de dados ja cadastrados.

Para a construgcéo do banco de dados do software, utilizou-se o Firebase que
€ uma plataforma de servigos desenvolvida e oferecida pelo Google para ajudar os
desenvolvedores a acelerar a constru¢cao de aplicativos sem precisar gerenciar a
infraestrutura (FIREBASE, 2018), e o Github Pages que se trata de um servico de
hospedagem de sites estaticos do GitHub.

Na etapa de desenvolvimento, foram utilizadas as linguagens JavaScript
utilizando a Biblioteca React e CSS (Cascading Style Sheets) para o estilo. Com base
no conceito indicado por Mozilla (2015), uma linguagem é a interpretacdo leve e
orientada a objetos com recursos de primeira classe. Bem conhecida como uma
linguagem de script para paginas da internet. O JavaScript também € interpretado por
ambientes ndo navegadores, como node.js (NODEJS, 2015), que é executado em
servidores e desktops usando um mecanismo de interpretacao feito pelo Google
chamado V8.

O React é uma biblioteca para desenvolver interfaces de usuarios (REACT,
2018). A utilizacao do React permite o uso das linguagens HTML (Hyper Text Markup
Language), CSS (Cascading Style Sheets) e Java Script em um Unico arquivo. Ambos
sem a utilizagdo do React, haveria a necessidade de serem programados de forma
individual e em seguida teria que unir as suas funcionalidades. Utilizando o React, isso

nao € necessario, 0 mesmo permite a unido das trés linguagens em um Unico arquivo
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(EIS, 2017). Em se tratando e de navegadores modernos o CSS é uma das principais
ferramentas para criar paginas de web fixas, capaz de tornar uma aplicacdo mais
agradavel para usuario final.

8.5 Registro no INPI

O processo de registro do software foi realizado pela Coordenagdo de
Prospeccao e Redacao de Patentes (CPRP/AGEUFMA) na Universidade Federal do
Maranhao (UFMA), atendendo a todos os requisitos exigidos pelo Instituto Nacional
de Propriedade Industrial (INPI). Ap6s a conclusao do desenvolvimento do software e
obtencdo do resumo digital hash do codigo-fonte do programa, foi preenchido o
formulario de solicitacdo de registro e enviado a Instituicdo, que por sua vez realizou
0 pagamento da taxa para registro e o peticionamento eletrénico na plataforma do
INPI por meio do sistema E-Software.

Todo processo para entrada com registro do software na plataforma do INPI foi
cumprido no més de agosto de 2022, conforme comprovante apresentado no Anexo
B.

8.6 Manual de instrugdes para 0s usuarios

A fim de orientar o usuario tanto em seus primeiros passos, isto é, desde o
cadastro para acesso e login, quanto no uso geral de toda a ferramenta, o0 manual do
software GPI consiste em imagens de telas do préprio programa (“prints”) e textos

explicativos, descrevendo todos 0s passos a serem seguidos.

Segundo Araujo (2006), o manual é uma ferramenta de padronizagdo de
processos, que consiste em uma técnica de organizagao sistematica das informagdes.
O guia de usuario é uma maneira de acessar informacdes de uma nova tecnologia,
quer seja de produtos ou servigos.

Em vista disso, atendendo ao objetivo proposto, utilizou-se como ferramenta
para elaboragdo do manual de instru¢des do software GPI o Microsoft Word. Iniciou-
se a elaboracao do manual com um texto introdutério apresentando o software e seus
respectivos objetivos. Na sequéncia, sdo descritos todos o0s passos referentes as

funcionalidades e manuseio do software com informagdes que vao desde o primeiro
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acesso, cadastro de novo usuario, login, tela inicial, consultar e cadastrar processos,
notificagdes e logout).

Contribuindo para o melhor entendimento do usuario, foram realizadas capturas
de telas do software em uso, criando assim ilustracbes mais claras e detalhada de
todas as funcionalidades do software. Viabilizando assim aos usuarios um suporte
mais técnico e de facil acesso. O manual completo € apresentado no Apéndice C deste
trabalho.

9 CONCLUSAO

As constantes mudangas no ambiente tecnolégico sdo perceptiveis, assim
como a diversidade de demandas para entrada com pedido de propriedade intelectual,
bem como o acompanhamento deste por um longo periodo. A forma especifica de
cada |IES gerenciar seus pedidos evidencia a necessidade de um software especifico
de gestdo, capaz de facilitar a comunicacdo entre as proprias ICTs e entre
pesquisadores/inventores e as ICTs. A criacdo de um software objetiva um programa
gue corresponda as necessidades dos usuarios (VASCONCELQOS, 2006) e a correta
descricao e especificacdo do servigco prestado é fundamental para que o software
obtenha o sucesso esperado em todo processo. Assim, o software proposto neste
trabalho podera contribuir para a melhoria da gestéo nas ICTs, apresentando efeitos
positivos na protecdo do conhecimento oriundo de seus projetos de pesquisa e
aperfeicoando-se para cumprir o seu papel quanto a disseminacao da propriedade
intelectual, em beneficio do desenvolvimento econémico e social do Brasil.

Com a finalidade de registro do programa proposto, realizaram-se buscas de
anterioridades no site do Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI), bem como
um estudo prospectivo, objetivando identificar certas semelhangcas através dos
principais titulos mais utilizados, campos de aplicagdo e linguagens dos softwares
registrados nos ultimos onze anos, apesar das limitagdes das informacdes disponiveis
sobre os softwares publicados.

Realizou-se também um mapeamento das principais demandas de gestao de
Pl em ICTS através de entrevistas com gestores e colaboradores de NIT, objetivando
identificar os problemas relevantes encontrados na area de gestao de Pl peticionadas
no Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI). Com base nas entrevistas,

elaborou-se um quadro comparativo com as principais respostas destacando o
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processo de atendimento e acompanhamento da propriedade intelectual gerenciada
por cada ICT.

Como metodologia adotada para desenvolvimento do software, baseando-se
pelo mapeamento de ICTs, desenvolveu-se dois fluxogramas descrevendo todo o
processo de entrada e acompanhamento de uma propriedade industrial. Contribuindo
assim para o desenvolvimento do diagrama de caso de uso até o desenvolvimento
completo do programa.

O software desenvolvido, dispde de informagdes importantes para tomadas de
decisdes, além de organizar dados, de modo a facilitar a gestdo das demandas de um
setor por meio de visualizagbes dindmicas, capaz de auxiliar as instituicdes a
gerenciar seus processos sem que ocorra a perda de uma Pl por ocorréncias como a
perda de prazos para pagamentos da Guia de Recolhimento da Unido (GRU), emissao
de GRU com cédigos errados, cumprimentos de exigéncias ndo cumpridos, e demais
tarefas relacionadas a gestdo e acompanhamento de pedidos peticionados no Instituto
Nacional de Propriedade Industrial (INP1).

A elaboracédo de um software para satisfazer demandas de uma Instituicdo na
area de propriedade intelectual viabiliza a utilizacdo e o registro de atividades e
alteracdo de arquivos em qualquer lugar ou momento. Isso permite aos gestores ter
uma visdo gerencial completa, garantindo a integridade de informacdes, criando
condicoes mais favoraveis e aumento da produtividade, funcionando como um
repositério de dados.

O software foi elaborado com base nas informagbes de grupos de pesquisa
institucionais, e também podera coletar dados em bases externas, utilizando recursos
de analise de dados para apoiar tomadas de decisbes. Vale destacar que sua
estruturagdo surgiu a partir da elaboragéao do diagrama de caso de uso e tem por nome
GPI (Gestao de Propriedade Intelectual).

Além dos beneficios de uso de ferramentas para a solucao de problemas, os
ganhos sao ainda maiores quando se considera a ligacdo entre o Inventor e os
gestores de NITs, bem como o trabalho em equipe e a inclusdo das diferentes
abordagens individuais, 0 que contribui ainda mais para a estrutura organizacional,
pois abrange todos os envolvidos.

Para melhor compreensdo quanto ao uso e funcionalidade do software,
desenvolve-se um manual de instrugdes para usuarios com passos e orientagdes para

manuseio.



56

Desse modo, espera-se fornecer aos NITs, Agéncias de Inovacao, Escritorios
de Patentes e inventores independentes o acesso a um software para a gestao de
processos junto ao INPI, causando impacto em ambientes de inovacao e tecnolégico,
atendendo ao principal foco em demandas de propriedade intelectual, reduzindo
equivocos, melhorando o trabalho em equipe com entregas de servigos eficientes.
Assim como a agilidade e segurancga dos procedimentos internos.

Em suma, conclui-se que a implantacao desta tecnologia tera grande impacto,
possibilitando a captacao de recursos para Universidade Federal do Maranhao
(UFMA), j& que o programa pode ser licenciado para NITs de outras Instituicoes,
auxiliando de forma automatica e eficiente na resolucdo de varios problemas,
atendendo as necessidades quanto ao gerenciamento de demandas de ICTs,
simplificando tramites interno e externos, dando celeridade e maior seguranca quanto
aos dados peticionados no INPI, minimizando erros, gerenciando demandas e
contribuindo com maior eficiéncia e eficacia na prestacao de servigos e otimizando o
tempo.

Espera-se que os resultados obtidos sirvam de referéncias para uma melhor
gestao de Pl e para tomada de decisdes em ambientes tecnoldgicos, tanto de 6rgaos
publicos quantos privados, contribuindo para que muitos obstaculos detectados
antecipadamente sejam solucionados através execucao do software nos referidos

setores responsaveis pela gestdo da inovacao.

10 PERSPECTIVAS FUTURAS

A implementacgéo do software GPI podera ser expandida para qualquer area da
propriedade intelectual que envolva o acompanhamento de processos de Pl. O
software podera ser aperfeigoado com a inclusdo de novas funcionalidades visando
futuras mandas geradas na area da inovacao. Pois no decorrer do desenvolvimento
desta pesquisa, surgiram questdes relacionadas ao desenvolvimento do sistema e a
implementacao de funcionalidades como notificacées de RPI e cédigos de GRUs a
serem geradas, mas nao foi possivel aprofundar, pois a atengédo deste trabalho esta
voltada para as questdes que foram determinadas no inicio da etapa de planejamento
desta pesquisa.

Por fim, tem-se como sugestédo para pesquisas futuras a realizagdo de novas
entrevistas com NITs, escritorios de patentes e pesquisadores independentes que
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obtenham pedidos de propriedade intelectual e realizam o acompanhamento. Bem
como a ampliagdo dos resultados apresentados quanto as buscas por sistemas e
patentes voltadas para gestéao de PI

Sugere-se, ainda, a implementacao de novas funcionalidades ao sistema, tais
como a notificacdo de RPI diretamente do site do Instituto Nacional de Propriedade
Industrial (INPI) e a disponibilizagdo de todos os codigos de GRU de prazos ordinarios
e extraordindrios.

Espera-se que este trabalho leve ao desenvolvimento de novas pesquisas
voltadas para a gestdo da propriedade intelectual e contribua para a importancia do
acompanhamento de processos de Pl. Leva-se em consideragédo que a inovagao vem
se expandindo cada vez mais e isso requer a necessidade de alternativas que levam
ao aprimoramento do gerenciamento de forma automatica e eficiente da propriedade

intelectual.
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Mapeamento do processo de gestao de
ativos de propriedade intelectual: um
estudo de caso com ICTs

RESUMO

O desenvolvimento de inovagBes tem o potencial de aumentar a competitividade das
organizagGes, tornando-se um imperativo para a sua sobrevivéncia. As ICTs (InstituicGes
Cientificas, Tecnoldgicas e de Inovagdo) constituem-se partes essenciais no sistema nacional
de inovagdo, visto que na relagdo entre elas e Empresas sdao gerados diversos avangos
tecnoldgicos e inovadores para a sociedade. Desse modo, a adequada gestdo da inovacdo
nas ICTs ndo se constitui apenas um requisito, mas um diferencial estratégico. Para que seja
possivel realizar o planejamento dessas estratégias de forma efetiva, é necessario que as
ICTs realizem uma gestéo eficiente no que tange aos seus ativos de propriedade intelectual.
Este artigo apresenta o resultado de um mapeamento do processo de gestdo de ativos de
Pl (propriedade intelectual) em ICTs. Esse estudo visa entender como as TICs estdo sendo
utilizadas para a gestdo da PI, bem como entender as principais barreiras e dificuldades
nesses processos.

PALAVRAS-CHAVE: mapeamento de processos; propriedade intelectual; ICTs.
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INTRODUCAO

O desenvolvimento de inovagdes tem o potencial de aumentar o fator de
competitividade das organizagGes. Desse modo, cada vez mais tém sido dedicados
investimentos para a geracdo de inovagdes, levando a um amadurecimento de
processos e tecnologias focadas nessa finalidade. Nesse cendrio, o
desenvolvimento de produtos e processos inovadores torna-se um imperativo para
a sobrevivéncia das organizacgdes.

Nesse contexto, as ICTs (Instituicdes Cientifica, Tecnoldgica e de Inovagdo)
constituem-se partes essenciais no sistema nacional de inovagdo (FREEMAN,
1995), visto que, na relagcdo entre ICTs e Empresas sdo gerados diversos avangos
tecnoldgicos e inovadores para a sociedade. Para tanto, a Lei de Inovagdo (BRASIL,
2004) determina a obrigatoriedade das ICTs criarem um NIT (Nucleo de Inovagdo
Tecnoldgica) com a finalidade de gerir sua politica de inovagdo. Isto porque as
universidades formam recursos humanos e geram conhecimentos que podem ser
apropriados por elas e por terceiros. A Lei de Inovacdo também dispde que as
universidades podem estabelecer contratos de transferéncia de tecnologia e de
licenca para exploracdo das criagcBes por elas desenvolvidas. Além disso, elas
podem também partilhar suas estruturas e materiais com empresas para
atividades voltadas a inovacao tecnoldgica (BRASIL, 2004).

Criados pela Lei de Inovagdo n? 10.973/2004, os NITs sdo responsaveis pela
gestdo da politica institucional de inova¢do e por competéncias minimas das
atribuicGes previstas nesta Lei (BRASIL, 2004). Conhecida como o Novo Marco da
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (CT&l), a Lei n? 13.243/2016 regulamentou novas
competéncias aos NITs: a) desenvolver estudos de prospecgao tecnoldgica e de
inteligéncia competitiva no campo da propriedade intelectual, de forma a orientar
as acOes de inovacdo das ICTs; b) desenvolver estudos e estratégias para a
transferéncia de inovagdo gerada pela ICT; c) promover e acompanhar o
relacionamento da ICT com empresas, em especial para as atividades previstas nos
arts. 62 a 99; d) negociar e gerir os acordos de transferéncia de tecnologia oriunda
da ICT (BRASIL, 2016).

A responsabilidade em relacdo a protecdo do conhecimento oriundo das
acOes sucedidas dentro das Instituicdes de Ensino Superior é de extremo valor, pois
se aplica a resultados capazes de se tornarem uma tecnologia ou valorcomercial,
sujeitos a plagio por outras universidades, escritérios de patentes, institutos de
pesquisa ou empresas. O aumento de tecnologias susceptiveis a depdsitos ou
registros e de comercializacdo auxilia também para a origem de recursos extras
para as Universidades e, com isso, permitindo o investimento em projetos.

E sabido que, por determinac3o da Lei n° 10.973/2004, de 02 de dezembro de
2004 e em cumprimento ao que regulamenta o Decreto n° 9.283/2018, as
instituicOes de ciéncia e tecnologia tiveram que organizar e instituir suas politicas
de inovacao, dispondo sobre a organizacdo e a gestdao dos processos que orientam
a transferéncia de tecnologia e a geracdo de inova¢cdo no ambiente produtivo,
analisando e considerando a politica nacional de ciéncia, tecnologia e inovacéo e a
politica industrial e tecnoldgica nacional, levando em consideragdo os pontos
principais de cada uma.
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Quando as universidades investem na mobilizacdo da comunidade académica
através da criagcdo de uma politica institucional de inovagao, visando impulsionar
o desenvolvimento e motivar o trabalho intelectual para beneficiar a sociedade, ha
um crescimento e fortalecimento na cultura da inovac¢ao, favorecendo a divisdo
justa de direitos das tecnologias desenvolvidas dentro da instituicdo, bem como
administracdo das transferéncias de tecnologia para outros setores.

A adequada gestdo da inovagao nas ICTs ndo se constitui apenas um requisito,
mas sim um diferencial estratégico (ARAUJO et al., 2010) capaz de embasar
politicas de estimulo a producdo cientifica, tecnoldgica e de inovacdo.
Consequentemente, para que seja possivel realizar o planejamento dessas
estratégias de forma efetiva, é necessario que os NITs das ICTs realizem uma gestao
eficiente no que tange aos seus ativos de propriedade intelectual, bem como
tenham acesso a dados e ferramentas de suporte a tomada de decisdo. Alémdisso,
uma gestao eficiente de dados de pedidos de depdsitos e registros peticionados
no INPI (Instituto Nacional de Propriedade Industrial) permite que asinstituicGes
evitem atrasos nos pagamentos de anuidades e exames técnicos, o quepode levar a
perdas de propriedades intelectuais por arquivamento.

Desse modo, o uso de tecnologias da informacdo e comunicacgao (TICs) torna-
se imperativo para uma gestao eficiente dos ativos de PI (propriedade intelectual)
institucionais. Além disso, as TICs tém o potencial de fornecer ferramentas de
apoio a tomada de decisao relativas as politicas de inovagdo institucionais (e.g.,
identificar dreas mais promissoras para investimento em PI, apoiar a decisdo das
camaras temadticas a respeito de solicitacGes de PI, entre outras).

Nesse contexto, este artigo apresenta o resultado de um mapeamento do
processo de gestdo de ativos de Pl em ICTs. Esse estudo tem como intuito entender
como as TICs estdo sendo utilizadas para a gestdo da Pl, bem como entender as
principais barreiras e dificuldades nos processos de tomadas de decisdo e na
gestdo da inovacdo. A partir desse mapeamento sera possivel entender os
requisitos funcionais e ndo funcionais do modelo de gestdo da Pl em ICTs e,
futuramente, propor um modelo arquitetural para a construcdo de plataformas
computacionais de apoio a tomada de decisdo.

Este artigo esta estruturado em cinco se¢bes. A secao "METODOLOGIA"
descreve a metodologia adotada para coleta de dados das ICTs. Na Secdo
"RESULTADOS E DISCUSSAQ" é descrito o mapeamento do processo de gestdo dos
ativos de Pl nas ICTs, além de apresentar uma discussdao sobre os resultados
obtidos. Por fim, os resultados e o futuro deste trabalho sdao discutidos nas Secbes
"CONCLUSAOQ" e "PERSPECTIVAS FUTURAS".

METODOLOGIA

A metodologia desenvolvida neste trabalho consistiu em uma pesquisa de
abordagem qualitativa com procedimentos bibliograficos e levantamento de
dados. Os métodos qualitativos descrevem uma relacdo entre o objetivo e os
resultados que ndo podem ser interpretados através de numeros, mas
referenciados como pesquisa descritiva.

Por ndo apresentar dados quantificaveis, mas sim interpretacdes obtidas pela
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informacdes relevantes para se compreender o ponto de vista dos alvos da
investigacdo em relacdo ao tema em analise. Toda execu¢do das ocorréncias é
analisada indutivamente (FERNANDES, 2003).

A pesquisa bibliografica foi utilizada para construir um referencial tedrico para
o desenvolvimento do trabalho. Segundo Gil (2008), esse tipo de pesquisa busca
resultados a partir de material ja publicado, a exemplo de livros, artigos cientificos,
periddicos e documentos. Por outro lado, o levantamento de dados é um tipo de
pesquisa que se diz respeito a solicitacdo de informacdes a um grupo de pessoas
antecipadamente selecionadas, acerca de um problema de estudos (LUDWIG,
2015).

Com base na metodologia proposta, buscou-se coletar os dados e
informacgdes referentes ao processo para gestao da propriedade intelectual dentro
dos NITs de algumas ICTs. Para tanto, foram realizadas entrevistas
semiestruturadas com os coordenadores dos NITs, por meio do uso da ferramenta
Google Meet. A entrevista semiestruturada pode ser estabelecida como uma
listagem das informacdes que se deseja do entrevistado, mas o modo de indagar e
a sequéncia em que as perguntas sdo feitas irdo variar conforme as caracteristicas
de cada entrevistado. De forma geral, as entrevistas semiestruturadas consistem
em um roteiro constituido de uma série de perguntas abertas, realizadas
verbalmente de modo previsto (LAVILLE e DIONNE, 1999, p.188). As entrevistas
foram baseadas em um questionario previamente elaborado, constituido por 9
perguntas, consistindo em perguntas abertas que permitissem: analisar como esta
organizado o processo de gestdo da Pl institucional e identificar as dificuldades na
tomada de decisdo e quais as TICs empregadas nesse processo.

Ainda foi utilizado o método comparativo, que “procede pela investigacdo de
individuos, classes, fendbmenos ou fatos, com vistas a ressaltar as diferencas e
similaridades entre eles” (GIL, 2008, p. 16). Os formularios de entrevista foram
analisados em sua totalidade e foi desenvolvido um quadro comparativo para
delimitar as praticas de gestdo das instituicdes envolvidas na pesquisa. Por fim,
foram desenvolvidos fluxogramas que modelam o processo de gestdo de ativos de
Pl nas instituicBes investigadas para representar melhor o entendimento e o
conhecimento das informagdes que foram coletadas.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A disseminacdo da Inovacdo nas instituicdes publicas pode trazer um efeito
significativo sobre a criatividade, propriedade intelectual, lideranca e intencdes
empreendedoras de alunos. Miguez (2012) enfatiza que ideias tém como base
fundamental o uso do conhecimento, que é um bem valioso para as organizacées
e gestdo da inovacgdo. De acordo com o autor, é importante que a organizacdo
desenvolva um processo sistematico para a geracao de ideias inovadoras, pois as
empresas ndao podem depender apenas de ideias que surgem momentaneamente
e sem um planejamento. Para isso, é importante que os NITs disponham de
recursos que permitam o estabelecimento de politicas de inovagdo em nivel
institucional, tornando fundamental a implantagdo de um processo de gestdo da
informacao de ativos de PI.
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MAPEAMENTO DO PROCESSO DE GESTAO E DA PROPRIEDADE INTELECTUAL EM
ICTS

Por meio do mapeamento do processo de gestdo dos ativos de Pl em ICTs é
possivel identificar os pontos fortes e fracos no gerenciamento das informacdes,
apontando os problemas e passos seguidos, de modo a evitar obstaculos e
sobrecargas que atrapalham e impedem resultados futuros. A partir do
entendimento geral do modelo de gestdo, torna-se possivel planejar e executar
solugGes para os obstaculos de modo mais agil e eficaz, reduzindo custos.

As vantagens do mapeamento de processos estdo ligadas aos seus objetivos.
O mesmo abre portas para a comunicagdo de forma mais eficaz entre
colaboradores e chefia, permitindo também a criacdo de um template, ou
fluxograma que poderd espelhar de forma mais simples e transparente o
desenvolvimento dos métodos e das atividades realizadas que ajudam no
funcionamento de uma organizacdo (PAIM et al, 2009).

De acordo com Medina (2013), o mapeamento de um processo podera ser
dividido em seis passos. A primeira parte com a realizacdao de entrevistas com
representantes, a segunda parte com identificacdo de processos mais relevantes,
a quarta parte, a explanacdo de processos por meio de ferramentas que viabilizam
a compreensdao do trabalho, a quinta corresponde a propostas de melhoria,
acompanhamento e estudo dos demais processos ndao analisados e, por fim, os
resultados e discussoes.

Para inicio da primeira fase, foi elaborado um formuldrio para entrevista com
gestores de NITs sobre o processo para entrada com pedido de propriedade
intelectual e a gestdo desses pedidos. O formulario foi elaborado a partir das
pesquisas bibliograficas em artigos, livros e revistas sobre "gestdo de PI",
"propriedade intelectual", "patentes”, "tecnologia", "administra¢do de processos"
e "gestdo em NITs". A partir dessas pesquisas foi elaborado um formulario
constituido por 9 perguntas, baseadas nas questdes centrais deste estudo,
objetivando identificar o uso de tecnologias da informagdao e comunicagao para a
gestdo da Pl em ICTs, bem como entender o processo de acompanhamento e
atendimento ao inventor/pesquisador entres as Instituicdes envolvidas na
pesquisa.

Foram realizadas entrevistas semiestruturadas com coordenadores de NITs
visando validar todos os métodos de gestdo e acompanhamento de processos de
PI. A Figura 1, a seguir, apresenta o formulario de perguntas chave realizadas nas
entrevistas.
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Figura 1 - Formuldrio de perguntas

6) Associagdo Forum Nacionalde Gestores de Inovagdo e Transferéncia de Tecnologa f ’

Programa de Pos-Graduagdo em Propriedade Intelectuale Transferéncia de 4

fOfteC Tecnologia para Inovagéo PROFN
FORMULARIO DE ENTREVISTA

Estamos realizando uma pesquisa que objetiva identificar o uso de tecnologias da
informacéo e comunicaciio para a Gestao da Propriedade Intelectual em ICTS Maranhenses,
com isso gostariamos de conhecer um pouco sobre atuacdo deste departamento.

1. O NIT possui site? Em caso positivo, qual?

(3]

. Como ¢ realizado o processo de atendimento ao inventor/pesquisador que tem interesse de
entrar com um pedido de propriedade intelectual?

3. Que tipo de analise ¢ realizada para definir se um pedido de propriedade intelectual é apto

para depdsito ou registro?

4. Como funciona o fluxo de entrada para deposito e/ou registro de um pedido de propriedade

intelectual?

O Setor faz uso de planilhas ou algum Softwares de Gestéo de propriedade intelectual?

Como funciona a gestdo dos processos de propriedade intelectual peticionados no INPI?

Quais procedimentos sdo adotados para que as anuidades sejam pagas dentro do prazo?

Como o setor fica ciente das publicacdes das Revistas Eletronicas no INPI?

oI o0l X O L

Existe alguma documentacio do fluxo de gestdo dos processos?

Fonte: Elaboragdo Propria (2021).

Nas respostas dos gestores foram identificadas muitas semelhancas e poucas
diferencas no mapeamento do acompanhamento de processos. Com isso, na
segunda parte de execucdo deste mapeamento, foi elaborada uma planilha com o
tabulamento das respostas coletadas, objetivando a criacdo de um quadro
comparativo com o processo de gestdo de cada Instituicdo. A Tabela 1 apresenta
um quadro comparativo com o resumo das respostas apresentadas pelos
entrevistados.
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Tabela 1 - Quadro comparativo resumido das respostas das entrevistas.
ICTA ICT B ICTC
SIM SIM SIM
1. E-mail; 1. E-mail; 1. Email; ..
- L. 2. Formuldrio (e-
2. Formuldrio; 2. Formulario; mail e impresso);
3. Reunido 3. Reunido p !

3. Reunido

1. Andlise do
formuldrio;

2. Requisitos de
patenteabilidade;
3. Buscas de
anterioridade

1. Andlise do
formuldrio;
2. Requisitos de

patenteabilidade;

3. Buscas de
anterioridade

1. Andlise do
formuldrio;

2. Requisitos de
patenteabilidade
3. Buscas de
anterioridade;

4. Buscas por
artigos.

1. recebido o
formuldrio
preenchido;

2. realizado uma
andlise interna e
buscas;

3. redigir a redagdo
de patente;

4. andlise e
corregdes da
redagdo de
patente;

5. pagamento da
GRU;

6. Peticionamento
eletrénico

1. recebido o
formuldrio
preenchido;

2. realizado uma
andlise interna e
buscas;

3. redigir a
redagdo de
patente;

4. andlise e
corregbes da
redagdo de
patente;

5. pagamento da
GRU;

6.
Peticionamento
eletrénico

1. recebido o
formuldrio
preenchido;

2. realizado uma
andlise interna e
buscas;

3. redigir a
redagdo de
patente;

4. andlise e
corregbes da
redagdo de
patente;

5. pagamento da
GRU;

6.
Peticionamento
eletrénico

1. Planilha;
2. Pastas

1. Planilhas
(vdrias);
2. Pastas

1. Planilha;

2. Tentando
desenvolver um
software da IES

1. Consulta no site
do INPI;

2. Acompanha as
publicagdes das
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Fonte: Elaboragdo Proépria (2021).

Conforme mostrado na Tabela 1, para promover uma visualizagdao mais clara,
utilizou-se destaques diferenciados para cada processo: foram destacados em
itdlico os processos semelhantes entre as instituicdes e em negrito os processos
que se diferenciam das demais instituicdes. Apds os destaques, analisou-se os
métodos mais comuns dos fluxos dos processos e os métodos sem ligacdo ou com
ligacdo continua entre eles.

Pode-se observar que todas as Instituicdes possuem um site para atender as
demandas do publico de inovacdo. Na segunda pergunta, quanto ao processo de
atendimento ao inventor/pesquisador, nota-se que elas seguem o mesmo método
com o recebimento de e-mail, formulario e reunides. Por fim, quando se trata da
analise de pedidos aptos para depdsito ou registro, as Instituicdes entrevistadas
seguem o mesmo critério, com a "ICT C" diferenciando-se por ter uma etapa a
mais: a busca por artigos que tenham certas semelhangas com o pedido de
propriedade intelectual.

Na pergunta 4, quanto ao fluxo de entrada para pedidos de PI, nota-se que as
Instituicdes seguem a mesma técnica do Manual de Patentes disponibilizado pelo
INPI, com preenchimento de formuldrio, andlise e buscas de anterioridade,
elaboracdo da redacdo, analise e corre¢es da redacdo, pagamento da GRU (Guia
de Recolhimento da Unido) e peticionamento eletrdnico.

Quando perguntado se as Instituicdes fazem uso de algum software ou
planilha para gestdo de PI, nota-se que todas fazem uso de planilhas eletrénicas,
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destacando-se a "ICT B" por frisar que faz uso ndo sé de uma, mas de varias
planilhas. Por fim, segundo declarado pelo coordenador do NIT da "ICT C", a
instituicdo planeja desenvolver futuramente um software para automatizar a
gestdo da Pl institucional.

As perguntas 6 e 7 complementam-se pelo fato das Institui¢cdes
administrarem seus processos consultando o site do INPI, acompanhando as
publicacbes da RPI (Revista da Propriedade Industrial) e as publicacdes de
cumprimento de exigéncias, a0 mesmo tempo em que precisam manter
atualizadas as planilhas com datas de GRUs, de modo a ndo perder os prazos de
pagamentos das anuidades. Desse modo, torna-se necessdrio que os NITs estejam
constantemente atentos as atualizacbes, mantendo um controle manual dos
dados armazenados, o que pode dificultar a sua operacdo. Essa percepcdo é
corroborada pelas respostas obtidas para a pergunta 8, que mostra que as
instituicdes dependem das notificacdes recebidas por e-mail por parte do INPl e da
verificacdo manual. Por fim, conforme observado a partir dos resultados da
pergunta 9, as instituicdes contam com fluxogramas apenas parciais ou resumidos,
ou com documentagdes técnicas em formato textual a serem seguidas.

A partir das entrevistas foi possivel elaborar fluxogramas que descrevem
como é realizada a gestdo dos ativos de Pl nas ICTs pesquisadas, conforme
mostrado nas Figuras 2 e 3. Para elaboracdo dos fluxogramas foi utilizada a
ferramenta Bizagi Modeler.

Figura 2 - Fluxograma da abertura de processos de Pl nas ICTs pesquisadas.
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Fonte: Elaboragdo Propria (2021).

A partir do fluxograma mostrado na Figura 2, nota-se que o atendimento ao
inventor se inicia a partir do recebimento de um e-mail com a solicitagcdo do pedido
de depdsito ou registro, etapa na qual é recebido um formuldrio preenchido com
todas as informacgodes referente ao invento e dados dos inventores e depositantes.
Apds receber essas informagdes, o NIT entdo solicita uma reunido com os
pesquisadores com o intuito de, juntamente com a andlise do formuldrio enviado,
identificar se o pedido estd ou ndo apto para depdsito ou registro.

A etapa de andlise, além de ser baseada em um estudo de patenteabilidade,
deve ser compativel com os requisitos da politica institucional de inovacdo. Para
as buscas de anterioridade sdo utilizadas as bases do INPI, Google Patentes e
Periddicos CAPES (para acesso a outras bases como Derwent, Espacenet,
Patentscope e outros). As informac¢Ges analisadas sdo entdo enviadas aos
inventores para analise e elaboragdo da redacao.
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Apds a elaboracdo da redacdo e o envio ao NIT, sdo realizadas as andlises e
corregdes, e é emitida a GRU para pagamento (que pode ser paga pela propria
instituicdo ou pelo inventor - dependendo do seu vinculo institucional). Por fim,
apds o peticionamento eletrénico do pedido, os processos sdo acompanhados
pelos NITs, visando evitar a perda dos ativos de Pl institucional, iniciando uma nova
fase do ciclo de vida desses processos na ICT, conforme pode ser observado na
Figura 3.

Figura 3 - Fluxograma da gestao e acompanhamento de processos de Pl em ICTs.
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Fonte: Elaboragdo Propria (2021).

O fluxograma da Figura 3 descreve o processo de gestdo e acompanhamento
de um ativo de PI realizado nas ICTs. Apds o peticionamento eletrénico de um
pedido é necessario realizar o acompanhamento desse processo no site do INPI. O
acompanhamento é necessario para saber se houve publicacGes de RPI referente
ao pedido.

As publicacbes notificam o depositante se o pedido estd em conformidade ou
ndo. Em caso positivo, o0 acompanhamento semanal do processo continua com o
monitoramento da RPI e, caso contrario, sdo analisadas as exigéncias a serem
atendidas para que o processo continue. As exigéncias técnicas do processo sdo
entdo enviadas aos inventores por meio de um e-mail com a documentagdo
necessaria para as devidas correcgdes.

Quando o processo diz respeito a uma patente, é enviado ao inventor o
relatério descritivo, as reivindicagdes, as figuras e o resumo; quando diz respeito a
um desenho industrial, sdo enviados os desenhos e as reivindicages; e, por fim,
guando diz respeito a uma marca ou software, é enviado um template de “resposta
ao parecer”, com a finalidade de embasar o inventor na resposta as exigéncias. Os
documentos enviados ao depositante sdo os mesmos utilizados no ato do
peticionamento eletronico.

Ao enviar o e-mail com os arquivos, devera ser anexado também a GRU para
pagamento (para o caso de inventores externos a instituicdo) e informado o prazo
para resposta. O inventor, por sua vez, reenvia os arquivos corrigidos, conforme
parecer do INPI, juntamente com o comprovante de pagamento da GRU, quando
for o caso. Apds o recebimento da resposta do inventor, os NITs analisam se a
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resposta estd em conformidade e, em caso positivo, é realizado o peticionamento
eletronico da resposta. Esse processo se repete até que o pedido atenda as
exigéncias e requisitos para entrada com pedido de propriedade intelectual. Além
disso, durante esse processo, a ICT precisa realizar o pagamento da taxa do exame
dentro de um prazo maximo, a depender do tipo de Pl (36 meses para patentes,
18 meses para marcas, etc).

Um outro tipo de acompanhamento necessario aos ativos de Pl das ICTs é o
pagamento das anuidades a cada 12 meses. Apds consulta no site do INPI, é
analisada a viabilidade da continuidade dos pagamentos das anuidades daquela PI,
identificando qual o cddigo e a ordem da anuidade a ser paga, procedendo com a
emissdo da GRU e o seu pagamento (pela instituicdo ou pelo inventor).

Como pode ser observado, o acompanhamento da RPI é de suma importancia
para realizacdo dos cumprimentos de exigéncias e o ndo arquivamento definitivo
de um pedido, uma vez que o INPI poderd arquivar um processo de forma definitiva
caso nao sejam atendidas as solicitacGes apds a publicacdo de uma RPI. Diferente
do arquivamento definitivo por ndo realizacdo do cumprimento de exigéncia,
existe outro tipo de arquivamento por nao pagamento do exame ou anuidade.
Para esse tipo de situacdao o depositante poderd desarquivar o pedido emitindo
uma GRU de desarquivamento, realizando pagamento e aguardando outra
publicacdo de RPI contendo a notificacdo do desarquivamento do pedido. Por fim,
apds o desarquivamento, o inventor podera realizar o pagamento das anuidades
novamente.

DISCUSSOES SOBRE O MAPEAMENTO DO PROCESSO DE GESTAO DA PI EM ICTS

A realizagdo do mapeamento do processo de gestdo de ativos de Pl em ICTs
tem por finalidade melhorar a gestdo e a comunicacdo entre colaboradores dos
NITs. Além disso, esse mapeamento permitird documentar e criar uma memoria
institucional dos processos atualmente realizados na gestdo dos ativos de Pl das
ICTs pesquisadas.

Para manter a gestdo de todos os pedidos de depdsitos e registros
peticionados no INPI é necessario o acompanhamento processual de forma
singular, objetivando evitar atrasos nos pagamentos de anuidades e exames
técnicos, e evitando o problema de perdas de Pl por arquivamento de forma
definitiva. Além disso, 0 acompanhamento e a adequada gestdo da Pl institucional
permitem que os NITs cumpram a sua missao institucional de gerir as politicas
institucionais de inovacdo, realizando o planejamento dessas estratégias de forma
efetiva, e desenvolvendo estudos e estratégias de inteligéncia competitiva e
transferéncia tecnoldgica.

A partir deste mapeamento foi observado que, atualmente, varias etapas da
gestdo dos ativos de Pl demandam uma quantidade significativa de trabalho
manual por parte dos colaboradores dos NITs, sendo apenas algumas
automatizadas com o uso de planilhas eletrénicas. Observa-se que isso leva os NITs
a passarem muito tempo realizando tarefas manuais e repetitivas, que poderiam
ser automatizadas por meio do uso de sistemas computacionais. Por fim,
acreditamos que a automatizacdo dessas tarefas permitiria aos NITs investir mais
tempo na definicdo de estratégias institucionais de inovagao.

Pagina | 11
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CONCLUSAO

Este artigo apresentou um mapeamento do processo de gestdo de ativos de
Pl em ICTs. Esse mapeamento permite analisar como estd sendo realizado o uso de
tecnologias de informagdo e comunicacdo para a gestdao da Pl institucional, bem
como entender as principais barreiras e dificuldades nos processos de tomadas de
decisdo e na gestdo da inovacdo. Além disso, a partir desse mapeamento, é
possivel entender os requisitos funcionais e ndo funcionais do modelo de gestdo
da Pl em ICTs e, futuramente, propor um modelo arquitetural para a construcdo
de plataformas computacionais de apoio a tomada de decisao.

Como resultado deste mapeamento, observou-se que muitas etapas estdo
sendo realizadas de forma manual nas ICTs estudadas. Isso impde aos seus
respectivos NITs um alto custo no monitoramento de prazos e respostas de
diferentes stakeholders, como o INPI, inventores, setores de pagamento, entre
outros. Desse modo, verifica-se que essas etapas carecem de um maior grau de
automatizagao por meio da adogao de sistemas computacionais.

PERSPECTIVAS FUTURAS

Este artigo ndo tem por intengdo esgotar o estudo sobre o tema, mas
colaborar para novos trabalhos futuros de pesquisa. Por utilizar métodos
qualitativos, neste trabalho foi priorizado um entendimento mais aprofundado dos
processos de gestdo de ativos de Pl em ICTs, requerendo a realizacdo de
entrevistas semiestruturadas para esse fim, o que acabou por limitar a quantidade
de ICTs pesquisadas. Dessa forma, como um dos trabalhos futuros, pretende-se
refinar o mapeamento dos processos de gestdo de Pl a partir do aumento do
numero de instituicdes pesquisadas.

Tomando por base esse mapeamento, serd possivel elicitar os requisitos
funcionais e nao funcionais do modelo de gestdo da Pl em ICTs, os quais serdo
utilizados na modelagem de uma arquitetura para a construgdo de plataformas
computacionais que automatize o gerenciamento da Pl institucional e forneca
ferramentas de apoio a tomada de decisdo aos NITs. Esse modelo devera
contemplar recursos para a administracdo de processos peticionados no INPI,
agrupando as melhores praticas utilizadas nas ICTs brasileiras. O produto proposto
devera ter uma baixa complexidade de uso, bem como deverd trazer todas as
informacdes necessdarias para o acompanhamento dos processos de Pl de forma
simples, organizando sua gestdo, tramitacdo e analise.

REFERENCIAS

ARAUJO, E. F.; BARBOSA, C. M.; QUEIROGA, E. S.; ALVES, F. F. Propriedade
Intelectual: protecdo e gestdo estratégica do conhecimento. Agronegocio e
Empreendedorismo, Revista Brasileira de Zootecnia. 39 (suppl spe), Jul, 2010.
Disponivel em: https://doi.org/10.1590/51516-35982010001300001. Acesso em:
ago. 2021.

BRASIL. Lei n. 10.973, de 2 de dezembro de 2004. Dispde sobre incentivos a
pagina | 12 inovacdo e a pesquisa cientifica e tecnolégica no ambiente produtivo e da outras
providéncias. Diario Oficial da Unido. Brasilia, DF, 2004. Disponivel em:




Your text here

revista
tecnologia
sociedade 74

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/lei/110.973.htm.
Acesso em: jul. 2021.

BRASIL. Lei n. 13.243, de 11 de janeiro de 2016. DispGe sobre estimulos ao
desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capacitacdo cientifica e tecnoldgica e a
inovacdo e altera a Lein. 10.973, de 2 de dezembro de 2004. Diario Oficial da Unido,

Brasilia, DF, 2016. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato20042006/2004/lei/110.973.htm.
Acesso em: jul. 2021.

FERNANDES L. A.; Gomes, J. M. M. Relatério de pesquisa nas Ciéncias Sociais:
Caracteristicas e modalidades de investigacao. Contexto, Porto Alegre, v. 3, n. 4,
2003.

FREEMAN, C. The ‘National System of Innovation’ in historical perspective.
Cambridge Journal of Economics. ISSN 0309-166X. doi:
10.1093/oxfordjournals.cje.a035309. URL
https://doi.org/10.1093/oxfordjournals.cje.a035309. Acesso em: jul. 2021.

GIL, Antbnio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2008.

LAVILLE, C.; DIONNE, J. A constru¢do do saber: manual de metodologia da
pesquisa em ciéncias humanas. Belo Horizonte, Editora UFMG, 1999.

LUDWIG. Ant6nio Carlos Will. Fundamentos e Praticas de Metodologia Cientifica.
3. Ed. Petrdpolis, RJ: Vozes, 2015.

MEDINA, F. A Importancia da Analise de Processos para uma Organizag¢ao. Rio de
Janeiro, 2013.

MIGUEZ, Viviane Branddo. Uma abordagem de geracao de ideias para o processo
de inovacgdo. 2012. 124 f. Dissertacdo (Mestrado) — Programa de Pds-Graduacgdo
em Engenharia e Gestdo do Conhecimento, Universidade Federal de Santa

Catarina, Floriandpolis, 2012. Disponivel
em:<https://repositorio.ufsc.br/xmlui/handle/123456789/100942>. Acesso em:
ago. 2021.

PAIM, R. et al. Gestao de Processos: Pensar, Agir e Aprender. Porto Alegre: Rafael
Paim, 2009.

RODRIGUES, Dinis Manuel Martins. Modelos de negdcio para a economia circular

aplicados a industria téxtil. Dissertacdo de Mestrado (Mestrado em Estudos de
Gestdo). Escola de Economia e Gestdo, Universidade do Minho, 2020.

Pagina | 13



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/lei/l10.973.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato20042006/2004/lei/l10.973.htm
https://doi.org/10.1093/oxfordjournals.cje.a035309

revista . | s S . d d
acplbaig Revista Tecnologia e Sociedade
sociedade ISSN: 1984-3526 75
CAPA SOBRE PAGINA DO USUARIO PESQUISA ATUAL ANTERIORES NOTICIAS USUARIO
Capa > Usuario > Autor > Submissdes Ativas Logado como:
joycefernanda
H ~ H * Meus periédicos
Submissbes Ativas : perf
* Sair do sistema
ATIVO ARQUIVO
NOTIFICAGOES
M
* Visualizar
M- N
* Gerenciar
D
D
EN AUTOR
VI SE
AD CA i ) -
D 0 O  AUTORES TiTULO SITUAGAO SubmissGes
* Ativo (1)
15 0 A Januério da Silva Cirqueir MAPEAMENTO DO PROCESSO DE GESTAO DE A EM AVALIACAO * Arquivo (0)
60  6- R a,.. TIVOS DE PROPRIEDADE... « Nova submissdo
2 1 T
- IDIOMA
1a1ldelitens
Selecione o idioma
P~ PP Portugués (Brasil) v
Iniciar nova submissdo Fr (Brasil)
ubmetel
CLIQUE AQUI para iniciar os cinco passos do processo de submissé&o. ‘
CONTEUDO DA REVISTA
Apontamentos Pesauisa —
TODOS. NOVO. PUBLICADO IGNORAROQ,
DATA H
DEIN I Todos v
o L1
Ao S URL ARTIGO TITULO SITUACAO AGAO Pesquisar
N&o ha apontamentos. Pr.ecurar
« Por Edigdo
Publicado || Ignor do || Excluir || Selecionar todos * Por Autor
Por titulo

ISSN: 1984-3526

Av. Sete de

0, 3165 - CEP 80230-901 - Curitiba - PR - Brasil

Outras revistas

TAMANHO DE FONTE

INFORMACOES

* Para leitores
* Para Autores
« Para Bibliotecarios

Eventos Institucionais da UTFPR.

UTrer


https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/index
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/about
https://periodicos.utfpr.edu.br/index/user
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/search
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/issue/current
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/issue/archive
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/announcement
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/index
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/user
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/index/active
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/index/active
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/index/completed
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/index/active?sort=submitDate&sortDirection=1
https://periodicos.utfpr.edu.br/index/user
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/user/profile
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/login/signOut
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/notification
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/notification/settings
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/index/active?sort=submitDate&sortDirection=1
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/index/active?sort=submitDate&sortDirection=1
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/index/active?sort=id&sortDirection=1
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/index/active?sort=submitDate&sortDirection=1
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/index/active?sort=section&sortDirection=1
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/index/active?sort=section&sortDirection=1
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/index/active?sort=section&sortDirection=1
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/index/active?sort=authors&sortDirection=1
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/index/active?sort=title&sortDirection=2
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/index/active?sort=status&sortDirection=1
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/index/active
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/submission/15602
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/submission/15602
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/submissionReview/15602
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/index/completed
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/submit
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/submit
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/index?referralFilter
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/index?referralFilter=1
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/index?referralFilter=2
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/author/index?referralFilter=3
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/issue/archive
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/search/authors
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/search/titles
https://periodicos.utfpr.edu.br/index
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/information/readers
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/information/authors
https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/information/librarians

[rts] Agradecimento pela Submissao

76
periodicos@utfpr.edu.br <periodicos@utfpr.edu.br>

Seg, 13/06/2022 13:39
Para: Joyce Fernanda Januario da Silva Cirqueira <joycefernanda.adm@hotmail.com>

Joyce Fernanda Januario da Silva Cirqueira,

Agradecemos a submissao do seu manuscrito "Mapeamento do processo de
gestao de ativos de propriedade intelectual: um estudo de caso com ICTs"

para Revista Tecnologia e Sociedade. Através da interface de

administragdo do sistema, utilizado para a submissdo, sera possivel
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Versao | Responsavel pela atualizacao Data da atualizacao
1.0 Joyce Fernanda Janudrio da Silva Cirqueira 21/12/2021
Introducao

Este documento tem por finalidade criar e especificar os requisitos para o
desenvolvimento do sistema GPI (Gestao da Propriedade Intelectual). O referido sistema
serd aplicado na gestdo da propriedade intelectual em ICTs, objetivando auxiliar no

gerenciamento dos processos de pedidos de propriedade intelectual.



Requisitos de usuarios
Visao geral do documento de requisitos
Esta introducao fornece as informagdes necessdrias para fazer um bom uso deste
documento, explicitando seus objetivos e as convencdes que foram adotadas no texto. As
demais secdes apresentam a especificacdo do software GPI (Gestdo da Propriedade
Intelectual) e estdo organizadas como descrito abaixo.
1. Secdo 1 — Descri¢ao geral do software: apresenta uma visdo geral do
protétipo, caracterizando qual € o seu escopo e descrevendo seus usudrios.
2. Secdo 2 — Requisitos funcionais (casos de uso): especifica todos os
requisitos funcionais do sistema, descrevendo os fluxos de eventos, prioridades,
atores, entradas e saidas de cada requisito a ser implementado.

3. Secdo 3 — Requisitos Nao-Funcionais.

Descricao geral do software

O software a ser desenvolvido tem o objetivo de gerenciar os dados referentes
a Propriedade Intelectual, o acompanhamento processual de pedidos de depdsitos de
patentes e registros peticionados, bem como apoiar a tomada de decisdes a respeito das
politicas de inovacgdo institucionais em ICTs. Com esse software serd possivel evitar

pagamento de duplicidade de GRUs, atrasos e emissao de GRUs, cédigos corretos.

Convencoes, termos e abreviacoes
A correta interpretacdo deste documento exige o conhecimento de algumas

convengodes e termos especificos, que sdo descritos a seguir.

Identificacao dos Requisitos

Por convencdo, a referéncia a requisitos € feita através do nome da subsec¢do
onde eles estao descritos, seguido do identificador do requisito, de acordo com o esquema
abaixo:

[identificador do requisito], sendo que o identificador do requisito deve seguir
o modelo RF000, onde RF sao iniciais para Requisitos Funcionais.

Por exemplo, o requisito [RF001] que € o requisito funcional 001.
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Prioridades dos Requisitos

Para estabelecer a prioridade dos requisitos foram adotadas as denominagdes
“alta”, “média” e “baixa”.

Alta: € o requisito sem o qual o software ndo entra em funcionamento.
Requisitos com prioridade "alta" sdo requisitos imprescindiveis, que t€ém que ser
implementados impreterivelmente.

Média: € o requisito sem o qual o software entra em funcionamento, mas de
forma ndo satisfatoria. Requisitos com prioridade "média" devem ser implementados,
mas, se niao forem, o software poderd ser implantado e usado, porém o software sera
deficiente em parte de suas entregas.

Baixa ¢ o requisito que ndo compromete as funcionalidades bdsicas do
protétipo/software, isto é, o software pode funcionar de forma satisfatéria sem ele.
Requisitos com prioridade "baixa" sdo requisitos que podem ser deixados para versdes
posteriores do software, caso ndo haja tempo habil para implementd-los na versao que

estd sendo especificada.

Secio 1 - Descricao dos usuarios
Descri¢do dos tipos de usudrios que utilizardo o produto resultante dessa

especificacdo de requisitos.

Listagem de usuarios

[Administrador do sistema]: Responsavel por disponibilizar formulédrio de
cadastro, receber e analisar dados cadastrados pelo usudrio, notificar publicacdes de RPI
e datas para pagamentos de GRUs, disponibilizar c6digos para tipos de servigos de GRUS
e disponibilizar dados para relatorios.

[Gestor do NIT e Inventor]: Usudrio que ird realizar cadastro com dados
pessoais, cadastrar processos de PI, datas, atualizacdes semanalmente e informacgdes

detalhadas de pedidos de propriedade intelectual.

Secao 2 - Requisitos funcionais

[RF001] - [Realizar Cadastro]
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Descricao do requisito: Este requisito solicita o cadastro de dados pessoais,

usuario, e-mail e senha.

Ator: Gestor do NIT ou Inventor

Pré-condicoes: O usudrio devera cadastrar dados pessoais como nome
completo, CPF/CNPJ, usuério, e-mail e senha.

Necessidades: Por meio desse requisito o usudrio poderd acessar o sistema e
cadastrar os processos.

Beneficios: Permitird o usudrio realizar cadastro dos processos e informagdes
relacionadas

Pés-condicoes: Ter acesso ao sistema

Prioridade: [ X ] Alta [ 1 Média [ ] Baixa

[RF002] - [Realizar Login]

Descricao do requisito: Este requisito permite ao usudrio ter acesso ao sistema.

Ator: Gestor do NIT ou Inventor

Pré-condicoes: O usudrio precisa estar cadastrado no sistema conforme RF 001
Necessidades: Acessar o sistema com informacdes solicitadas

Beneficios: Ter acesso as demais funcionalidades do sistema

Pés-condicoes: Apos login, o sistema estard disponivel para acesso as demais
funcionalidades.

Prioridade: [ X ] Alta [ ] Média [ ] Baixa

[RF003] - [Cadastrar processos]

Descricao do requisito: Permite ao usudrio inventor com login e senha cadastrar

todos os dados dos processos a serem acompanhados no sistema

Ator: Gestor do NIT ou Inventor

Pré-condicoes: O usudrio precisa estar logado no perfil de usudrio no sistema
conforme RF002

Necessidades: Cadastrar processos peticionados no INPI para acompanhamento
de prazos de pagamentos de GRUs, com cdédigos corretos dentro do prazo
ordindrio.

Beneficios: Por meio desse requisito o usudrio podera emitir as GRUs dentro
dos prazos ordindrios evitando assim perda de PI por arquivamento e ndo

cumprimento de exigéncia.



Pés-condicoes: Acompanhar os processos cadastrados

Prioridade: [ X ] Alta [ ] Média [ ] Baixa

[RF004] - [Enviar notificacoes]

Descricao do requisito: Notificar ao usudrio as datas para pagamentos das

proximas GRUs.

Ator: Administrador do sistema

Pré-condicoes: Ter processos peticionados no site do INPI, data de depdsito,
nimero do processo, cddigos da GRUS, prazos ordindrios e extraordindrios
cadastrados no sistema.

Necessidades: Para o usudrio ndo perder os prazos ou perder uma PI para o
arquivamento definitivo.

Beneficios: Para que o principal objetivo do software seja alcangado: gestao,
controle e acompanhamento dos processos de forma automatica e sem perdas.
Pés-condicoes: Usudrios estardo cientes dos prazos para pagamentos e
publicacdes da RPIS

Prioridade: [ ] Alta [ X ] Média [ ] Baixa

[RF005] - [Realizar Logout]

Descricao do requisito: Permite ao usuario finalizar suas atividades no sistema

Ator: Gestor do NIT ou Inventor

Pré-condicoes: O usudrio precisa estar logado no sistema conforme RF 002
Necessidades: Ap6s finalizacdo das atividades no sistema € necessdrio que
usudrio efetue a saida

Beneficios: Ter a op¢ao de entrar e sair do sistema.

Pés-condicdes: Sair do sistema.

Prioridade: [ ] Alta [ ] Média [ X] Baixa
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APENDICE C — Manual de instrucdes para usuarios

MANUAL DE INSTRUGOES

GESTAO DE P!

1° Edicao
2022

Autores:
Joyce Fernanda Januario da Silva Cirqueira
Prof. Dr. Rafael Fernandes Lopes







MANUAL DE INSTRUCOES

GPI

O presente manual tem por
finalidade orientar ao usuario quanto
as funcionalidades do sistema GPI.
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INTRODUCAO
O que € o Sistema GPI

Funcionalidades do sistema
INSTRUCOES DE ACESSO
TELA DE LOGIN

TELA DE CADASTRO TELA
PRINCIPAL CADASTRAR
PROCESSOSCONSULTAR
PROCESSO REFERENCIAS
AUTORES
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INTRODUCAO ==

g

O que é o sistema GPI?

O sistema Gestao da Propriedade Intelectual — GPI tem por
objetivo gerenciar pedidos de propriedade intelectual peticionados
no Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI, facilitando
o acompanhamento dos processos com prazos para pagamentos,
anuidades, codigos de servicos e quantitativo de pedidos.
Permitindo o planejamento do usuério.

Funcionalidades do sistema

1. Cadastrar processos de pedidos peticionados no INPI

2. Informacoes de prazos para pagamento de anuidades

3. Informacoes de prazos para pagamentos de exames

4. Informagdes de codigos de GRU para pagamento de anuidades
5. Informacgdes de status de pedidos, se publicados ou arquivados
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INSTRUCOES DE PRIMEIRO ACESSO

Ol3, seja bem-vindo!

Antes de iniciar a utilizacdo do sistema é importante que vocé
realize o seu cadastro com login e senha que vocé consiga lembrar
depois.
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TELA DE LOGIN

Para o primeiro acesso é necessario usuario clicar em “vocé ainda

nao tem uma conta"? Apds a realizacdo do cadastro, podera
efetuar o login.

O
Gestdo de Pl
E-mail
Senha

iniciar sessao

Vocé ainda nao tem uma conta?
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TELA DE CADASTRO

Ja na tela de cadastro o usuario devera acrescentar todos os dados
solicitados (nome completo, e-mail e senha) e clicar em
"cadastrar". Caso ja tenha cadastro, podera clicar em "ja tenho
cadastro".

Gestdo de PI
Nome Completo
E-mail
Senha
Digite sua senha novamente

J& tenho uma conto
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TELA PRINCIPAL

ApOs acesso, na tela principal é possivel usuario visualizar as
informacdes gerais do sistema. Permitindo ao usuario a
visualizacdao completa de todas as funcionalidades.

Seja Bem-vindo(a) ao Gestdo de Pl

1]

il

Bem-vindo, oo seu sistema de Gestdo da Propriedade Intelectual Através dessa plataforma
vocé podera gerenciar todos os seus processos de Pl de forma segura e em um anico lugor.
Aqui voce terG controle de todos 0s dados cadastrados, bem como acompanhar todos os
vencimentos das onuidades, gerar relatorios mensais ou anuais de investimentos em GRU e
ter o quantitativo de pedidos cadastrados em forma de graficos. Vocé também recebera
notificagdes das RPI publicadas no INPI
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CADASTRAR PROCESSO

Ao clicar em “cadastrar novos processos” o usudrio podera
adicionar novos pedidos de propriedade industrial ja peticionados
no INPI para que possa acompanhar todos os futuros prazos,
pagamentos, anuidades e status referente aquele processo
cadastrado.

Gestdo de P

Cadastrar Processo

00

Dados Gerais

Tipo N° Processo
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CONSULTAR PROCESSO

Ao clicar em “Consultar processo” o usuario tera acesso a todos os
processos cadastrados no sistema. Clicando em qualquer processo
o mesmo sera expandido, permitindo a Vvisualizacdo de
informacodes detalhadas, bem como realizar alteracdes referentes
aquele processo.

Consultar

o0

10
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APENDICE D - Termo de Livre Consentimento ,4

O

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM PROPRIEDADE INTELECTUAL E TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA PARA A INOVACAO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo do Projeto de pesquisa: GESTAO DA PROPRIEDADE INTELECTUAL EM ICTs:
Uma solucéo tecnoldgica para administragéo de pedidos peticionados no INPI.

Esta pesquisa tem como principal objetivo desenvolver uma tecnologia que
possibilite a gestdo de dados referentes a Propriedade Intelectual, o acompanhamento
processual de pedidos de depdsitos de patentes e registros peticionados, bem como apoio a
tomada de decisoes a respeito das politicas de inovacao institucionais em ICTs.

Vocé sera solicitado a responder questdes sobre a Gestdo da Propriedade
Intelectual, fluxograma de atendimento e uso de ferramentas para administracdo de
processos de PI.

1. Confidencialidade

Todos os dados coletados durante este estudo serdo mantidos sobre confidencialidade. Os
resultados serdo posteriormente apresentados em uma planilha comparativa em forma de
relatério e textos académicos de forma agregada e anonimizada.

2. Beneficios e a Liberdade de desisténcia

Ao final da entrevista os dados fornecidos serdo estudados em busca de compreensao
sobre a Gestao da Propriedade Intelectual e apresentados como relatérios para contribuicao
do trabalho de concluséo de curso.

O participante tem a liberdade de, a qualquer momento, desistir da pesquisa retirando seu
consentimento, mesmo ap6s o inicio da entrevista, sem qualquer prejuizo. E assegurada a
garantia do sigilo das informacdes. O participante ndo tera nenhuma despesa e nao havera
compensacao financeira relacionada a participagao na pesquisa.

Responsaveis,

Pesquisadora:

Joyce Fernanda Januario da Silva Cirqueira (joycefernanda.adm@hotmail.com)

Programa de Pos-Graduag&o em Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para
Inovagéo - UFMA

Orientador:

Prof. Dr. Rafael Fernandes Lopes (rafaelf@Isdi.ufma.br)

Programa de Pés-Graduacdo em Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para
Inovacao - UFMA

Declaro que participo de livre e espontanea vontade com o Unico intuito de contribuir para a
pesquisa sobre Gestao da Propriedade Intelectual em ICTs.
Cidade, Estado, data, més, ano.

Assinatura do
participante



ANEXO A - Solicitagao do produto pela empresa

~= . UNIVERSIDADE
+ FEDERAL DO
</ MARANHAO

—— —— @Peduﬂ:\\"\ A e eeeer—————— A ————— ————

OFICIO CPRP/AGEUFMA N°xx/2022
Sio Luis (MA), 14 de maio de 2022,

A Coordenagio do Mestrado Profissional em Propriedade Intelectual e Transferéncia de
Tecnologia para Inovagao-PROFNIT/UFMA.

Assunto: Desenvolvimento de uma tecnologia para gestdo da propriedade intelectual em ICTs.

A Universidade Federal do Maranhdao (UFMA), por ser um oOrgdo vinculado &
Administragdo Publica Federal, estd submetida as normativas emanadas do Governo Federal
Considerando a Lei 1.073/2004, que dispde sobre incentivos a inovagdo, pesquisa cientifica e
tecnologica no ambiente produtivo e a instalagao dos NITs em Institui¢oes de Pesquisa Cientifica
e Tecnologica (ICT), que por sua vez faz a gestdao da propriedade intelectual da universidade.
quanto a orientacdo aos pesquisadores e direcionados acerca da documentag¢ao necessaria para

depositos de patentes. marcas, desenho industrial e programas de computador.

Considerando o exposto verifica-se a necessidade de sistematizar o processo de gestao
da propriedade intelectual peticionadas no Instituto Nacional de Propriedade Intelectual ~ INPL,
tornando-o mais intuitivo e com linguagens acessiveis a pesquisadores e empresas o
acompanhamento de processos relacionados a registros de marcas, depositos de patentes, desenho
industrial. programa de computador, indicagao geografica e topografia de circuito integrador junto
ao INPL

Tendo em vista que ¢ atribuig¢ao desta Coordenagao quanto aos processos de pedidos
de propriedade intelectual, solicitamos o desenvolvimento de uma ferramenta tecnologica que
fornega o alto controle da gestao de dados associados & processos de PI, permitindo um repositorio

de informagdes completas de pedidos institucional.

Atenciosamente,

4 7’)' o MOLJQW ﬁ/c SenTo .é-"’\/"\o\
Nnlo=19 7

ntonio Jardson dos Santos Lima
Coordenacio de Prospecgdo e Redagao de Patentes-CPRP/AGEUFMA
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ANEXO B - Formulario para registro de Programa de Computador
UFMA

FEDERAL DO
MARANHAO

AGENCIA DE INOVACAO, EMPREENDERORISMO, PESQUISA, POS-
GRADUACAO E INTERNACIONALIZACAO
Diretoria de Pesquisa e Inovagdo Tecnoldgica
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FORMULARIO PARA REGISTRO DE PROGRAMA DE COMPUTADOR

DADOS DO(S) TITULAR(ES)

Nome ou Razao Social: UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
Tipo de Pessoa: Pessoa Juridica CPF/CNPJ: 06279103000119
Nacionalidade: Brasileira

Qualificacao Juridica: Instituicao de Ensino e Pesquisa

Endereco: Cidade Universitaria Dom Delgado, Av. dos Portugueses, 1966, Vila
Bacanga.

Cidade: Sao Luis

Estado: MA

CEP: 65080-805

Pais: Brasil

Telefone: (98) 32728710

E-mail: ageufma.cprp@ufma.br

DADOS DO PROGRAMA

Titulo: Gestao de PI - GPI
Data Criacao: 14/05/2022
Data de Publicacao:

;rbfe4950a2050ff685ff008a0881 c710fc9e80f042ca89fb56b41f3a233161
i711a9ed9c021b9f1be2bc6502140718fdfc1db9e8826c4a1d4807c1f7e
Resumo diqgital Hash: iba c34bcbb

Algoritimo Hash:

Linguagem: JavaScript utilizando a Biblioteca React e CSS para o estilo.
Campo de Aplicacao: Consultar tabela

ADO1-Administr; INO2-Tecnologia; IFO2-Documentacao; IF04-Documento;
IF07-Ciénc Info; IF10-Genérico;

Tipo de Programa: Consultar tabela

SO07-Cont Proces (Controle de processo)
GI02-Gerenc BD (Gerenciador de Banco de Dados)
FAOI-Ferrm Apoio (Ferramenta de Apoio)

APO2-Planejament (Planejamento)

a universidade que a gente quer idade UTiversité ia Dom Delgado - Nom

Cida e
Av. dos Portugueses, 1996 - Sao Luis - Maranhao - CEP 65080-


mailto:ageufma.cprp@ufma.br
http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/C3PAkEszFJLtX6F.pdf
http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/C3PAkEszFJLtX6F.pdf
http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/rHaQef8qfjp5M7L.pdf
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¢=> '\ UNIVERSIDADE

s 2 FEDERAL DO

S <

% ¥ </ MARANHAO 98
® Fecers) © AGENCIA DE INOVAGAO, EMPREENDEDRORISMO, PESQUISA, POS-

GRADUACAO E INTERNACIONALIZAGCAO
Diretoria de Pesquisa e Inovagdo Tecnoldgica

Breve apresentacao do programa de computacao:

Com o intuito de gerenciar propriedades intelectuais, o software GPI tem por objetivo
sistematizar as atividades desenvolvidas durante o processo de vida de uma PI. A funcdo do
sistema € receber informagdes cadastradas pelo usudrio de pedidos peticionados no INPI,
formando assim um banco de informagdes, no qual o usudrio podera utilizar as informacdes
para notificacOes sobre determinada PI. Tal repositdrio de fontes servird também como consulta
de processos, permitindo ao usudrio editar todos os processos inseridos, desde a inclusao,
edicao, consulta e, até mesmo, a exclusdo de dados ja cadastrados.

Descricao sucinta das caracteristicas inovadoras e/ou vantagens do programa
de computador

O sistema proposto permite usudrio acompanhar processos peticionados no INPI. O sistema
notifica o usudrio de PI peticionadas no INPI. Permite o usudrio verificar a titulacio, se é
proéprio ou de terceiros, a data em que o pedido foi peticionado no site do INPI, tipo de pedido,
se produto, processo, marcas mista, software e demais propriedades, bem como verificar a data
da concessao do pedido e o proximo vencimento da GRU com seu respectivo cddigo de servico
e descri¢do clara. Além da vis@o resumida do sistema, o usudrio poderd obter informacgdes

detalhadas sem perder nenhum prazo.

Aplicacao do programa de computador:

Aplicacdo na area de Propriedade Intelectual e transferéncia de tecnologia.

Desenvolvimentos Futuros:
O sistema s6 sera desenvolvido caso haja a necessidade de atualizacdes técnicas,
pois 0 mesmo esta sendo registrado com todas as funcionalidades necessarias.

Viabilidade Econémica:
Instituicdes de Ciéncia e Tecnologia, escritérios de patentes, pessoa fisica ou juridica.

Programas Similares:
NITDESK E PRIS: Ambos sdo voltados para administragdo de processos de PI e demais
servicos relacionados a inovagao e tecnologia. O diferencial do sistema proposto esta

voltado somente para funcionalidades basicas e especificas quanto ao acompanhamento

a universidade que a gente quer idade UTiversit aria Dom Delgado - Nom

C
Av. dos Portugueses, 1996 - Sao Luis - Maranhao -
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UFMA

FEDERAL DO
MARANHAO

AGENCIA DE INOVACAO, EMPREENDEDORISMO, PESQUISA, FOS-

GRADUACAO E INTERNACIONALIZACAO
Diretoria de Pesquisa e Inovagdo Tecnoldgica

individual de cada processo peticionado no site do INPI. Contudo acredita-se que os
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sistemas apresentam diversas funcionalidades além do desejado e nenhum dos sistemas

exposto seja idéntico ao sistema proposto neste trabalho.

DADOS DO(S) AUTOR(ES)

1. Nome: JOYCE FERNANDA JANUARIO DA SILVA CIRQUEIRA

Instituicdo: Universidade Federal do
Maranh&o - UFMA

Vinculo: estudante

Idealizadora do sistema

Participacéo na Criagdo do Programa:

CPF: 02308362324

Nacionalidade: Brasileiro

Qualificacao Fisica: Estudante de Mestrado

Endereco: Rua Jodo Damasio Pinheiro, n®142

Cidade: Sdo José de Ribamar Estado: MA
CEP: 65110000 Pais: Brasil
Telefone: (98) 98847-2772 Fax:

E-mail: joycefernanda.adm@hotmail.com

Assinatura: Jsye L O Qonudnie dov Sidves Qinguina

2. Nome: RAFAEL FERNANDES LOPES

Instituicdo: Universidade Federal do
Maranhao - UFMA

Vinculo: professor

sistema.

Participagéo na Criagao do Programa: Orientador e Desenvolvedor do

CPF: 914.877.303-49

Nacionalidade: Brasileiro

Qualificacao Fisica: Professor do ensino superior

Endereco: Rua Projetada, n. 64, Condominio Majestic, Cohajoli.

Cidade: Sao Luis Estado: MA
CEP:65.073-215 Pais: Brasil
Telefone: (98) 99162-9222 Fax: Documento sssinado digitalmente
E-mail: rafaelf@Isdi.ufma.br QJOVION 52 051202200200 0300

Assinatura:

Yerifroqoe ety e icadoritthr

3. Nome: MELISSA RODRIGUES PALHANO

Instituicdo: Universidade Federal do
Maranhao - UFMA

Vinculo: estudante

Participacao na Criacdo do Programa: Desenvolvedor do sistema

CPF:613.254.663-44

Nacionalidade: Brasileira

a universidade que a gente quer

de Universitaria Dom Delgado - Nom
1 Luis - Maranhao - ((Zg

Cida 1]
Av. dos Portugueses, 1996 - Sao

8

) 3272 RAMAL
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UFMA

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO
MARANHAO

AGENCIA DE INOVACAO, EMPREENDERORISMO, PESQUISA, POS-

GRADUACAO E INTERNACIONALIZACAO
Diretoria de Pesquisa e Inovagdo Tecnoldgica

Qualificacao Fisica: Estudante de graduacgao
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Endereco: Rua Nova, 120 - Turu

Cidade: Sao Luis Estado: MA
CEP: 65065-690 Pais: Brasil
Telefone: (98) 98211 3889 Fax:

E-mail: melissa.palhano@discente.ufma.br

Assinatura: Melcssa K. Falhano

4. Nome: KARLA FELICIA CARVALHO DA SILVA

Instituicdo: Universidade Federal do
Maranhao - UFMA

Vinculo: estudante

Participagédo na Criacao do Programa: Desenvolvedor do sistema

CPF: 60680861351

Nacionalidade: Brasileira

Qualificacao Fisica: Estudante de graduacgao

Endereco: Rua Tedfilo Dias

Cidade: Sao Luis Estado: MA
CEP: 65031690 Pais: Brasil
Telefone: (98)999081452 Fax:

E-mail: felicia.karla@discente.ufma.br

Assinatura: ‘K())“Dﬂ :LQQ\«,M Canva ’\Dﬂf’ da g‘fy\m

Sao Luis, 25 de agosto de 2022.

Observacao: Encaminhar junto a este formulario o cédigo-fonte do programa de
computador em arquivo pdf e demais documentos que possam descrever 0 seu
funcionamento de forma mais detalhada possivel.

a universidade que a gente quer

Cidade Universitaria Dom Delgado - No

Av. dos Portugueses, 1996 - Sao Luis - Maranhao - C

E

X3
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UFMA

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO
MARANHAO

Diretoria Pesquisa e Inovagao Tecnologica

Declaracao de Autoria e Titularidade
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éﬁ%’%ﬂﬁ%@ﬁqmﬁﬂﬂ%ﬁ%%%lw0’ PESQUISA PCS=

Sao Luis, 25 de agosto de 2022

Os que abaixo assinam declaram que sao autores do Programa de Computador
intitulado “Gestdo de Pl - GPI” com data de criacdo em 14/05/2022. Declaram ainda

que estao cientes de que, com base no art. 4° da Lei n°® 9.209/1998, a titularidade dos

direitos patrimoniais do referido programa de computador pertence a Universidade

Federal do Maranhao.

Rafael Fernandes Lopes
914.877.303-49

Documento assinado digitalmente

“b RAFAEL FERNANDES LOPES
g Data: 26/08/2022 09:43:24-0300

Verifique em https://verificador.iti.br

ASSINATURA

Joyce Fernanda Janudrio da Silva Cirqueira

02308362324

o ndos donuaws dw S : QU
ASSINATURA

Melissa Rodrigues Palhano
613.254.663-44

Melissa R. Falhano
ASSINATURA

qula Felicia Carvalho da Silva
60680861351

Kor\pﬂl ﬁi&g\(uﬁ &nbﬂ&@ clxh gﬁbq

ASSINATURA

a universidade que a gente quer
Av. dos Portugueses, 1996 - Sao Luis - Maranhao

Cidade Universitaria Dom Delgado -

Nome
- CEP_65080-



ANEXO C — Pedido de Registro de Programa de Computador

INSTITUTO 870220086539
' NACIONAL 22/09/2022 10:22
A DA PROPRIEDADE
INDUSTRIAL

29409191954725850
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Pedido de Registro de Programa de Computador - RPC

NUmero do Processo: 512022002642-2

Dados do Titular

Titular 1 de 1

Nome ou Razdo Social: UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
Tipo de Pessoa: Pessoa Juridica
CPF/CNPJ: 06279103000119
Nacionalidade: Brasileira

Qualificagao Juridica: Instituicdo de Ensino e Pesquisa

Endereco: Cidade Universitaria Dom Delgado, Av. dos Portugueses, 1966, Vila

Bacanga.
Cidade: Sao Luis

Estado: MA
CEP: 65080-805
Pais: Brasil
Telefone: (98) 32728710
Fax:

Email: ageufma.cprp@ufma.br

Dados do Programa
Data de Criacao: 14/05/2022

- § 22 do art. 22 da Lei 9.609/98: "Fica assegurada a tutela dos direitos relativos a programa de
computador pelo prazo de cinquenta anos contados a partir de 12 de janeiro do ano subsequente ao da
sua publicacdo ou, na auséncia desta, da sua criagao"

Titulo: Gestdo de Pl - GPI

Algoritimo hash: SHA-512 - Secure Hash Algorithm

Resumo digital hash: bfe4950a205cff685ffc08ac881c710fc9e80f042ca89fb56b4f3a233161
71129ed9c021b9f1be2bc6502140718fdfc1db9e8826c4a1d4807c1f7

ebac34bcbb

§12 e Incisos Vl e VIl do §22 do Art. 22 da Instrucdao Normativa: O titular € o responséavel Gnico pela

PETICIONAMENTO g5 solicitagao foi enviada pelo sistema Peticionamento Eletrénico em 22/09/2022 as
ELETRONICO 10:22, Petigao 870220086539

Peti¢dio 870220086539, de 22/09/2022, pag. 102
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transformagéao, em resumo digital hash, dos trechos do programa de computador e demais dados
considerados suficientes para identificacéo e caracterizacao, que serdo motivo do registro. O titular tera
a inteira responsabilidade pela guarda da informacgao sigilosa definida no inciso Ill, § 12, art. 32 da Lei
9.609 de 19 de fevereiro de 1998.

Linguagem: JAVA SCRIPT
CSS

Outros - Biblioteca React

Campo de Aplicacdo: ADO1-ADMINISTR (DESENVOLV.ORGANIZACIONAL,
DESBUROCRATIZACAO) i B
INO2 -TECNOLOGIA (POLITICA TECNOLOGICA, COOPERAGAO
TECNICA, PESQUISA TECNOLOGICA, INOVACAO
TECNOLOGICA, TECNOLOGIA APROPRIADA, QUIMICA
TECNOLOGICA) i 5
IF02-DOCUMENTAG (ANALISE DA INFORMAGAO,
PROCESSAMENTO DE INFORMAGCAO ARMAZENAMENTO,
RECUPERAGCAO, DISSEMINACAQO, INTERCAMBIO, BIBLIOFILIA,
BIBLIOLOGIA, BIBLIOMETRIA) _

IF04-DOCUMENTO (INFORMACAO, REGISTRADA, OU MATERIAL
DE INFORMAGCAO, DOCUMENTO CIENTIFICO, CONFIDENCIAL,
PRIMARIO, SECUNDARIO, NAO CONVENCIONAL, OBRA DE
REFERENCIA, MULTIMEIO, MATERIAL LEGIVEL POR MAQUINA)
IFO7-CIENC INFO (SISTEMA DE INFORMACAO, REDE DE
INFORMACAO, TEORIA DA INFORMACAO, FLUXO DE
INFORMACAO)

IF10-GENERICO (PROCESSAMENTO DE DADQOS)

Tipo de Programa: SO07 - CONTROLADOR DE PROCESSOS
Gl02 - GERENCIADOR DE BANCO DE DADOS
FAO1 - FERRAMENTA DE APOIO
APO2 - PLANEJAMENTO

PETICIONAMENTO g5 solicitagao foi enviada pelo sistema Peticionamento Eletrénico em 22/09/2022 as
ELETRONICO 10:22, Petigao 870220086539

Peti¢dio 870220086539, de 22/09/2022, pg. 103
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Dados do Autor
Autor 1de 4

Nome: JOYCE FERNANDA JANUARIO DA SILVA CIRQUEIRA

CPF: 02308362324
Nacionalidade: Brasileira
Qualificacgao Fisica: Estudante de Pds Graduagao
Endereco: Rua Jodo Damasio Pinheiro, no142

Cidade: Sao José de Ribamar

Estado: MA
CEP: 65110-000
Pais: BRASIL

Telefone: (98) 988 472772
Fax:

Email: joycefernanda.adm@hotmail.com

Autor2de 4

Nome: RAFAEL FERNANDES LOPES
CPF: 91487730349
Nacionalidade: Brasileira
Qualificagao Fisica: Professor do ensino superior
Endereco: Rua Projetada, n. 64, Condominio Majestic, Cohajoli
Cidade: S&o Luis
Estado: MA
CEP: 65073-215
Pais: BRASIL
Telefone: (98) 991 629222
Fax:

Email: rafaelf@lsdi.ufma.br

Autor 3de 4
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Nome:

CPF:

Nacionalidade:

Qualificacao Fisica:

Endereco

Cidade:
Estado:

CEP:

Pais:

MELISSA RODRIGUES PALHANO
61325466344
Brasileira
Estudante de Graduacgao
: Rua Nova, 120 - Turu
S&o Luis
MA
65065-690
BRASIL

Telefone: (98) 982 113889

Fax:

Email:

Autor 4 de 4

Nome:

CPF:

Nacionalidade:

melissa.palhano@discente.ufma.br

60680861351

Brasileira

Qualificacado Fisica: Estudante de Graduacéao

Endereco: Rua Tedfilo Dias

Cidade: Sao Luis

Estado:

CEP:

Pais:

Telefone

MA
65031-690
BRASIL

: (98) 999 081452

Fax:

Email:

Declaracao de Veracidade - DV

felicia.karla@discente.ufma.br

KARLA FELICIA CARVALHO DA SILVA
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Nome: declaracaoVeracidade (1).pdf

PETICIONAMENTO g5 solicitagao foi enviada pelo sistema Peticionamento Eletronico em 22/09/2022 as

ELETRONICO 10:22, Petigao 870220086539
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DECLARACAO DE VERACIDADE - CLIENTE

Em atendimento a Instrugdo Normativa em vigor eu, UNIVERSIDADE FEDERAL DO
MARANHAOQO, CNPJ: 06.279.103/0001-19, declaro, para fins de direito, sob as penas
da Lei e em atendimento ao art. 2° do Decreto n® 2.5562, de 20 de abril de 1998, que
as informacgdes feitas no formulério eletrdnico de programa de computador — e-
Software, sdo verdadeiras e auténticas.

Fico ciente através desse documento que a falsidade dessa declaragdo configura
crime previsto no Cdédigo Penal Brasileiro e passivel de apuracdo na forma da Lei.

Ciente das responsabilidades pela declaracéo apresentada, firmo a presente.

FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERA kechitinadd {iARARRAlG RS TFHHIFAGAC UNIVERSIDADE
DO MARANHAQO:06279103000119  Dpados: 2022.09.02 08:36:36 -03:00"

DECRETO N¢2.556, DE 20 DE ABRIL DE 1998
Art. 12 Os programas de computador poderao, a critério do titular dos respectivos direitos, ser registrados no Instituto Nacional
da Propriedade Industrial - INPI.

Art. 2° A veracidade das informagdes de que trata o artigo anterior sdo de inteira responsabilidade do requerente, ndo
prejudicando eventuais direitos de terceiros nem acarretando qualquer responsabilidade do Governo.

29409191954725850
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