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Quem decide um caso sem ouvir a outra parte nao
pode ser considerado justo, ainda que decida com justica
(Séneca).

A finalidade da justica consiste em estabelecer uma
igualdade fundamental nas relacdes entre os homens e
exigir que essa igualdade seja restabelecida quando
violada. Justo é o igual e injusto é o desigual (Sdo Tomas
de Aquino).

A ordem social é um direito sagrado que serve de
alicerce a todos os outros. Esse direito, todavia, ndo vem
da Natureza; estd, pois, fundamentado sobre convencdes
(Rousseau, livro ).

A Nacdo quer mudar. A Nacdo deve mudar. A
Nacgédo vai mudar. A Constituicdo pretende ser a voz, a
letra, a vontade politica da sociedade rumo & mudanca
(Ulisses Guimaraes).

Urge que se cumpra a Constituicdo tal qual ela foi
idealizada. O povo precisa ser ouvido e escutado, pois
ndo basta que se fagam leis, é necessario que elas sejam
endossadas pelo povo, isto é, legitimadas (a autora).
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RESUMO

Esta tese teve como objeto de investigacdo o Beneficio de Prestacdo Continuada
(BPC) a idosos e deficientes, instituido pelos artigos 203 e 204 da Constituicdo
Federal e regulamentado pela Lei n. 8.742/93, Lei Organica da Assisténcia Social.
Seu objetivo foi analisar a dindmica da concessao do BPC em Teresina (Pl), tendo
como baliza a legitimidade de seus condicionantes, definidos na Lei n° 8.742/93,
frente aos Direitos Fundamentais Sociais e aos Principios da Cidadania e da
Dignidade da Pessoa Humana, constantes na Carta Magna. O método utilizado na
pesquisa foi o histérico-dialético, com uma abordagem quanto-qualitativa, tendo
como principal instrumento de coleta de dados o questionario, com perguntas
abertas e fechadas. Os sujeitos da pesquisa foram trinta beneficiarios, trinta
possiveis beneficiarios ou que tiveram o beneficio negado, e vinte e quatro
operadores do beneficio, todos em Teresina (Pl). Os dados quantitativos foram
submetidos ao programa de estatistica 0 SPSS e analise de discurso para as
guestdes abertas e qualitativas. Os dados empiricos demonstram grande quantidade
de idosos e deficientes com beneficios negados; a nao legitimidade por todos os
sujeitos da pesquisa aos requisitos de concessao, em especial, a renda per capita
de menos Y de salario minimo; existéncia de problemas de implementacdo do
beneficio pela discordancia de o mesmo ser feito no INSS, da ampliacao de fungbes
fora da competéncia de uma seguradora, do trabalho que os candidatos dédo no
atendimento, pela auséncia de escolaridade, desconhecimento e ndo adesdo a
I6gica do beneficio como direitos, dentre outros. Conclui-se que o BPC convive com
uma crise de legitimidade pela controvérsia que vem promovendo, pela discordancia
de especialistas no tema, pelas posi¢cdes dos tribunais patrios, pela ndo aceitacéo
dos critérios por beneficiarios e possiveis beneficiario, pela defasagem no critério de
afericdo da pobreza em relacdo a outros programas e servicos do governo, dentre
outros. Enfim, legalidade néo significa legitimidade, em especial, quando ndo atende
as necessidades e demandas do seu publico-alvo.

Palavras-chaves: Assisténcia Social. Beneficio. Cidadania. Dignidade da pessoa
humana.



ABSTRACT

This thesis was the object of investigation Continued Benefit - BPC elderly and
disabled established by Articles 203 and 204 of the Federal Constitution and
regulated by Law No. 8,742 / 93, Organic Law of Social Assistance. His goal was to
analyze the dynamics of the BPC in Teresina-Pi having as goal the legitimacy of their
conditioning defined in Law 8742/93 front to fundamental social rights and principles
of citizenship and human dignity contained in the Magna Carta. The method used in
the research was the historical-dialectical, with an as-qualitative approach, the main
instrument of data collection questionnaire with open and closed questions. The
research subjects were 30 beneficiaries, potential beneficiaries 30 or who had denied
the benefit, and the benefit 24operadores, all in Teresina-Pl. Quantitative data were
subjected to statistical program SPSS and discourse analysis for open and
gualitative issues. Empirical data demonstrate a lot of elderly and disabled who
denied benefits; not the legitimacy of all the subjects to grant requirements, in
particular, the per capita income of less than % of the minimum wage; existence of
problems in implementing the benefit of the disagreement even be done in INSS, the
expansion of functions outside the scope of an insurer, the work that candidates give
in attendance by lack of education, ignorance and non-adherence to the logic of
benefit rights , among others. We conclude that the BPC coexists with a crisis of
legitimacy for the controversy that has been promoting for the disagreement of
experts on the subject, the positions of patriotic courts, not by the acceptance criteria
for beneficiaries and potential beneficiary, the lag in the criteria for measuring poverty
in relation to other government programs and services, among others. Anyway,
legality does not mean legitimacy, especially when not meet the needs and demands
of your target audience.

Keywords: Social Assistance. Benefit. Citizenship. Dignity of the human person.
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1 INTRODUCAO

Esta tese tem como objeto de reflexdo o denominado Beneficio de Prestagéo
Continuada (BPC). Trata-se de um programa que visa conceder renda mensal
basica no valor de um salario minimo a idosos, a partir de sessenta e cinco anos de
idade, e a pessoas com deficiéncia, de qualquer idade, com impedimentos de longo
prazo, de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, que comprovem
incapacidade de prover a propria subsisténcia, nem de té-la provida por sua familia.
Tem suporte no art. 203 da Constituicdo Federal Brasileira (CFB),' integra a
Protecdo Social Basica no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), e
para acessa-lo ndo é necessario ter contribuido com a Previdéncia Social.

O que se nos iluminou para a escolha deste tema foi, primeiro, a constatacao,
na condi¢cao de gestora do Instituto Nacional de Seguro Social (INSS), no Piaui e no
Rio de Janeiro, das dificuldades vivenciadas por candidatos ao BPC, para
comprovar o direito a recepcdo do beneficio, e a negacdo da solicitacdo a muitos
gue, mesmo externando situacdo de caréncia material, ndo atendiam aos
condicionantes exigidos pela legislacao vigente.

Dessa constatacdo decorre o segundo aspecto que levou a escolha do tema
em estudo: a reflexdo sobre a controvertida relacéo entre os principios da legalidade
e legitimidade no contexto do denominado Estado Democratico de Direito. Em
relacdo ao BPC, conforme Ferreira (1994), apesar de ser legalmente obrigatério,
continua um direito subjetivo, especifico e condicionado aos requisitos baixa renda,

idade e ou extrema incapacidade. Para Habermas:

[...] a legitimidade pode ser obtida através da legalidade, na medida
em que 0S processos para a produgdo de normas juridicas séo
racionais, no sentido de uma razao pratico-moral procedimental. A
legitimidade da legalidade resulta do entrelagcamento entre processos
juridicos e uma argumentacdo moral que obedece a sua propria
racionalidade procedimental (HABERMAS, 1997, p. 203).

! Art. 203. A assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar, independentemente de
gualquer contribuicdo a seguridade social, e tem por objetivos:

V - A garantia de um salario minimo de beneficio mensal & pessoa portadora de deficiéncia e ao
idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a propria manutencgdo ou de té-la provida por sua
familia, conforme dispuser a lei.



18

A relacao entre legalidade e legitimidade também esta presente no discurso
dos tedricos contratualistas, que configuram o Estado como a organizagdo cuja
finalidade é zelar pelo bem comum e os ideais de igualdade e justica. Segundo
afirma Pinto, na configuragao rousseuniana, a “legitimidade se produz pelo consenso
social, ideia que ganha cada vez mais corpo na atualidade, afastando a postura
legalista predominante que imperava no meio juridico-filosofico.” (PINTO, 2009, p.
49).

Todavia, na pratica, concordando com a postulacdo marxiana, no contexto
capitalista, os interesses prevalecentes sao os das classes dominantes. Portanto, o
gue é legal nem sempre € aceito pelos que sdo o foco das a¢des realizadas, o que
coloca em xeque a ideia de legitimidade.

Ao discorrer sobre esse tema, Bobbio entende que:

[...] a legitimidade do Estado € uma situagdo nunca plenamente
concretizada na histéria, a ndo ser como aspiragao, e que um Estado
serd mais ou menos legitimo na medida em que torna real o valor de
um consenso livremente manifestado por parte de uma comunidade
de homens autbnomos e conscientes, isto €, na medida em que
consegue se aproximar a ideia-limite da eliminacdo do poder e da
ideologia nas relacdes sociais (BOBBIO et al., 1993, p. 679).

Neste trabalho, parte-se da perspectiva de que a simples observancia dos
principios legais ndo basta para que uma norma seja enquadrada como legitima. A
legitimidade sO se efetiva com sua aceitacdo pela maioria da populacdo organizada.
Como afirma Siqueira (2013, p. 9), “qualquer decisdo de um representante que nao
seja discutida na sociedade ou que ndo seja publica aos membros da sociedade &
ilegitima”. E leis que restringem direitos constitucionais, por dificuldades financeiras
e orcamentarias do Estado, dificilmente séo legitimadas pela populagéo.

O objetivo geral do estudo, portanto, foi analisar a dindmica da concesséao do
BPC em Teresina, tendo-se como baliza a legitimidade de seus condicionantes
definidos na Lei n°® 8.742/93 frente aos direitos fundamentais sociais e aos principios
da cidadania e da dignidade da pessoa humana, constantes na Carta Magna.
Especificamente, em uma pesquisa tedrica e de campo, investigou-se se 0S
requisitos para concessao do BPC feriam ou atendiam aos principios da cidadania e
da dignidade da pessoa humana; seriam legitimados pelas pessoas que fazem

interface na concessdo do beneficio, e, a posicdo do Supremo Tribunal Federal
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(STF) quanto aos condicionantes de acesso ao beneficio, por meio da andlise de
sua jurisprudéncia.

O estudo partiu do pressuposto de que, no caso do BPC, embora seja
reconhecido como um programa de governo dos mais relevantes, em razédo do
publico a quem se destina, h4 uma reducdo do grau de legitimidade porque ndo ha
consenso livremente manifesto por parte dos potenciais interessados em relacdo a
validade de seus condicionantes (idade de 65 anos para os idosos e exigéncia de
renda per capita familiar inferior a ¥4 de salario minimo para os dois segmentos
populacionais).

O processo de pesquisa, com lastro no método dialético, se deu por meio de
pesquisa bibliografica, documental e de campo; envolveu beneficiarios, potenciais
beneficiarios e funcionarios do INSS que fazem interface na concessao do beneficio.
Entre eles, juristas, assistentes sociais, beneficiarios e usuarios desta modalidade
assistencial.

As categorias teoricas que deram suporte as reflexdes aqui desenvolvidas
foram: Estado em suas varias formatacdes, funcbes e papéis na sociedade
capitalista, com foco no Estado Social ou Estado Democratico de Direito e a relacao
entre legalidade x legitimidade nesses diferentes formatos; protecdo social no
contexto brasileiro e mundial, com destaque para as mudancas com a criacao da
Seguridade Social, e para a Politica de Assisténcia Social, para 0s sujeitos e
interesses presentes no processo de formulacdo da Lei Organica da Assisténcia
Social, além das categorias empiricas que emergiram das entrevistas como a de
aceitacdo social, problemas de formulacdo na operacionalizacdo do BPC, dentre
outras.

A protecdo social, ganha relevancia no contexto do denominado Estado
Social. Este tem suporte no Fundo Publico, baseado na ideia de solidariedade
interclasses e configurado com aportes materiais dos agentes econdémicos:
trabalhadores e empresarios. As politicas publicas coerentes com essa configuracao
societéria, voltadas para prevencao de riscos sociais e cobertura das necessidades
sociais, sdo dinamizadas em forma de intervencdes que objetivam assegurar o

exercicio dos direitos sociais da cidadania. E, a0 mesmo tempo, afiancar a
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seguranca e a ordem, repassar beneficios e servicos sociais necessarios para
promover o bem-estar aos participes da comunidade.

De acordo com Fleury (2010), a protecdo social, que nas sociedades
tradicionais situava-se na esfera familiar ou religiosa, é redimensionada no contexto
do capitalismo industrial. Por sua vez, a educacdao foi a primeira politica social aceita
pelos liberais, “na medida em que ela assegurava a igualdade de oportunidades e
seus beneficiarios ndo eram ainda cidaddos, portanto ndo estavam sendo assim
tutelados pelo Estado”. E, tendo em vista a correlacdo de forgas presentes em
sociedades reais, 0 Estado foi sendo ampliado e as politicas sociais incorporadas
como direitos de cidadania (FLEURY, 2010, p. 1).

Do ponto de vista da sua configuragéo, Fleury (2010) destaca dois modelos
historicos de protecéo social: 0 de seguro social e o de seguridade social.

No modelo securitario, a protecdo social guarda relagdo com o direito
contratual, e os beneficios sdo balizados pelas contribuicdes individuais. Como 0s
direitos sociais estdo condicionados a insercdo dos individuos na estrutura
produtiva, Santos (1979) denominou essa forma de insercédo de cidadania regulada.
Tal modelo é compativel com o que se deu no Brasil, a partir de 1930, quando a
cidadania passou a ter base em um tripé formado pela regulamentacéo da profissao;
a associacdo compulsoria a um sindicato e a carteira profissional. Os que nao
possuiam profissdo regulamentada recebiam acolhida da assisténcia social,
desenvolvida pelas Igrejas e através da filantropia. Em sintese, ndo eram cidadaos,
ja que ndo gozavam dos direitos socais amplos que a cidadania supde.

No modelo de seguridade social, as politicas sociais sdo balizadas pelo
principio da necessidade e do pertencimento a nacao. Os beneficios sdo concedidos
com base em direitos regulamentados. Advém dai as concepcdes de cidadania
universal e de intersetorialidade, no sentido de articulagdo das instancias
governamentais para a operacionalizacdo de medidas necessarias ao cumprimento
dos propésitos da politica. A reforma brasileira que deu suporte a Constituicdo
Federal brasileira de 1988 regulamentou a Seguridade Social formada pelo tripé:

Saude, Previdéncia e Assisténcia Social.

A originalidade da Seguridade Social brasileira esta dada em seu
forte componente de reforma do Estado, ao redesenhar as relagdes
entre os entes federativos e ao instituir formas concretas de
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participacdo e controle sociais, com mecanismos de articulacdo e
pactuacgédo entre os trés niveis de governo (FLEURY, 2010, p. 2).

No caso da Politica de Assisténcia Social (Lei Orgéanica da Assisténcia Social
- Lei n. 8.742/93), suas acbes sao destinadas a quem delas necessitar. Sua
conformacao é descentralizada, integrada, com comando politico Unico e um fundo
de financiamento em cada esfera governamental. S&o previstas as instancias
deliberativas para garantir a participacdo paritaria da sociedade organizada em cada
esfera governamental.

A denominada contrarreforma do Estado no Brasil, que tem foco no Decélogo
do Consenso de Washington,? colocou em xeque 0s preceitos universais defendidos
pela Carta de 1988. Nesse novo momento histérico, ressurgem concepcdes que
guardam relacdo direta com o modelo de protecdo social de cariz assistencialista.
Neste modelo, sdo enfatizadas as acfes emergenciais, focalizadas na modalidade
de publico considerada mais vulneravel. Fleury (2010, p. 3) classifica a relacdo que
se cria como cidadania invertida “na qual o individuo tem que provar que fracassou
no mercado para ser objeto da protegéo social”, ou que é extremamente pobre e sua
familia ndo pode sustenta-lo ou é totalmente incapaz para a vida produtiva. Essa
conjuntura restritiva em termo de gasto social e regressiva de direitos, antes mesmo
da consolidacdo dos direitos preconizados na Constituicdo Federal, repercutiu nas
leis infraconstitucionais, como a LOAS e especificamente no BPC.

A Lei Organica da Assisténcia Social (Lei n. 8.742/93), chamada LOAS,
discorre sobre a Organizacdo da Assisténcia Social, e, em seu capitulo 1V, na secao
I, especificamente, nos artigos 21 e 22, disciplinou as bases para a concessao deste
beneficio.

Apesar de os diversos sujeitos envolvidos nas discussfes da LOAS, em

especial, os movimentos sociais em prol da assisténcia como politica publica e

2 As regras do Consenso de Washington: 1. Disciplina fiscal, através da qual o Estado deve limitar
seus gastos a arrecadacdo, eliminando o déficit publico; 2. Focalizacdo dos gastos publicos em
educacdo, salde e infraestrutura; 3. Reforma tributaria que amplie a base sobre a qual incide a carga
tributaria, com maior peso nos impostos indiretos e menor progressividade nos impostos diretos; 4.
Liberalizac&o financeira, com o fim de restricdes que impecam instituicdes financeiras internacionais
de atuar em igualdade com as nacionais e o afastamento do Estado do setor; 5. Taxa de cambio
competitivo; 6. Liberalizacdo do comércio exterior, com reducdo de aliquotas de importacdo e
estimulos & exportacado, visando impulsionar a globalizagdo da economia; 7. Eliminacdo de restricdes
ao capital externo, permitindo investimento direto estrangeiro; 8. Privatizacdo, com a venda de
empresas estatais; 9. Desregulacdo, com reducao da legislacdo de controle do processo econémico e
das relag@es trabalhistas; 10. Propriedade intelectual.
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direito social, organizagOes de assisténcia social, categorias profissionais e 0s
préprios usuarios ndo puderam barrar a limitacdo da lei, influenciada pela equipe
econdmica e seu projeto de estabilizacdo em bases neoliberais. Assim, ao disciplinar
a matéria, o legislador infraconstitucional resolveu restringir a concessdo do
beneficio apenas aqueles que tivessem renda per capita familiar inferior a ¥ de
salario minimo e fossem deficientes ou idosos. Restringiu, também, o que se refere
ao requisito idade, pois s6 eram consideradas idosas, pela Lei 8.742/93(LOAS), para
efeito de recebimento do BPC, as pessoas com idade a partir de setenta anos de
idade. Isso porque a formulacdo e a tomada de decisdo sdo processos politicos;
mas no segundo caso, s 0s sujeitos institucionais (Legislativo e Executivo) tiveram
poder de decisao.

Com o advento da Lei n. 10.741 de 01.10.2003 — Estatuto do Idoso — qualquer
pessoa com idade igual ou superior a sessenta anos seria considerada idosa.
Todavia pressionado pelas forcas dominantes e surdo aos apelos populares dos
movimentos sociais, o legislador infraconstitucional modificou o critério da idade para
acesso, e, mais uma vez, teve o cuidado de restringir o direito do idoso, previsto
constitucionalmente, ao estabelecer que somente aos idosos a partir de sessenta e
cinco anos seria garantido o BPC, conforme se pode observar no artigo 34 da lei

supramencionada e reformulada em 2012.

Art. 34 — aos idosos, a partir de 65 (sessenta e cinco) anos, que nao
possuam meios para prover a sua subsisténcia, nem de té-la provida
por sua familia, é assegurado o beneficio mensal del (um) salario
minimo, nos termos da Lei Organica da Assisténcia Social-LOAS
(BRASIL, 2003, p. 10).

Se a Constituicdo Federal diz que a Assisténcia Social € para quem dela
necessitar, que o idoso tem direito ao beneficio, e o Estatuto do idoso, em seu artigo
1°, diz que “é instituido o Estatuto do ldoso, destinado a regular os direitos
assegurados as pessoas com idade igual ou superior a sessenta anos”, por que, no
caso do beneficio LOAS, restringiu para sessenta e cinco anos? Esses
condicionantes tém legitimidade popular, especialmente, entre beneficiarios e
possiveis beneficiarios?

Essa contradicdo se deve, conforme se busca mostrar nesta tese, ndo a

auséncia de lutas dos sujeitos e organizacGes em prol da assisténcia social, mas ao
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fato de que a formulacdo de uma politica lida com interesses antagdnicos e sujeitos
com diferentes poderes, recursos e capacidade de influenciar. A alteracdo da
correlagdo de forcas — em nivel mundial e local, favoravel a ideias conservadoras e
ao desmonte de direito ou sua subordinacédo a l6égica orcamentaria, em um momento
no qual a tbnica era a crise fiscal do Estado, crise econdmica, a reducdo de gasto
publico — influenciou as limitacdes na lei.

No comec¢o da década de 1990, o governo federal, como implementador
dessa politica, deu inicio a alguns programas de transferéncia de renda, dirigidos as
familias de baixa renda em situacdo de extrema pobreza. Os dois principais
programas focalizados de transferéncia de renda no Brasil foram o Beneficio de
Prestacao Continuada (BPC) e o Programa Bolsa Familia (PBF). Ressalte-se que o
primeiro é equivalente a um salario minimo, e se trata de um direito social, enquanto
0 segundo oferece renda em niveis inferiores ao salario minimo, e € um programa
de governo nao reclamavel.

O BPC foi um dos primeiros programas a reconhecer que a renda minima €&
um direito de todos os cidadaos independente de o cidadao haver contribuido ou
nao para o sistema. Ele esta inserido como um beneficio da Assisténcia Social na
condicdo de politica publica, logo, politica de Estado, independente de governos
especificos.

InstituicBes internacionais como a Organizacado das Nacdes Unidas (ONU), a
Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) e o Programa das Nac¢des Unidas para
o Desenvolvimento (PNUD) tém se preocupado com a minimizacdo da pobreza em
paises em desenvolvimento, mas também sao responsaveis pelo redirecionamento
das politicas sociais, de universalistas e redistributivistas, para a l6gica meramente
compensatoria, focalizada e seletiva em nome do combate a pobreza.

A ONU, preocupada com o estado de extrema miséria e condicfes sub-
humanas de pessoas nesses paises, elaborou um plano de acdo global chamado
“‘Declaragao do Milénio”, aprovado em reunido ocorrida no periodo de 6 a 8 de
setembro de 2000, em Nova lorque, e reflete, claramente, as preocupacdes de 147
chefes de Estado e de governo de 191 paises, com a melhoria de vida e a dignidade

dos menos favorecidos.
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Trata-se de um documento histérico para 0 novo século, e os dirigentes

afirmam o seguinte, conforme se pode visualizar na citacédo a seguir:

Reconhecemos que, para além das responsabilidades que todos
temos perante as nossas sociedades, temos a responsabilidade
coletiva de respeitar e defender os principios da dignidade humana
(grifo nosso), da igualdade e da equidade, a nivel mundial. Como
dirigentes, temos, pois, um dever para com todos os habitantes do
planeta, em especial para com o0s mais desfavorecidos e, em
particular, as criangas do mundo, a quem pertence o futuro
(DECLARACAO DO MILENIO, 2000, p. 1).

O documento é composto de oito objetivos claros, que deverdo ser

alcancados até o ano de 2015; e, no item lll, destacam-se o objetivo de erradicacdo

da extrema pobreza e a fome em escala mundial, conforme se pode observar na

seguinte citagéo:

11. Nao pouparemos esforgos para libertar os nossos semelhantes,
homens, mulheres e criancas, das condicfes abjectas e desumanas
da pobreza extrema, a qual estdo submetidos actualmente mais de
1000 milhdes de seres humanos. Estamos empenhados em fazer do
direito ao desenvolvimento uma realidade para todos e em libertar
toda a humanidade da caréncia.

12. Em consequéncia, decidimos criar condicbes propicias, a nivel
nacional e mundial, ao desenvolvimento e a eliminacao da pobreza.

...

19. Decidimos ainda: Reduzir para metade, até ao ano 2015, a
percentagem de habitantes do planeta com rendimentos inferiores a
um délar por dia e a das pessoas que passam fome; de igual modo,
reduzir para metade a percentagem de pessoas que nao tém acesso
a agua potavel ou carecem de meios para obter (DECLARACAO DO
MILENIO, 2000, p. 1; 6).

Conforme se observa, a preocupacdo com a erradicacdo da pobreza estd em

pauta em nivel mundial, e consiste em um dos objetivos fundamentais da Republica

Federativa do Brasil constantes no inciso Il do artigo 3° da Carta Constitucional

“‘erradicar a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as desigualdades sociais e
regionais” (BRASIL, 1988).

Por um lado, as pressdes de organismos internacionais econémicos, como

FMI e Banco Mundial, para a adocéo de reformas neoliberais; e, a0 mesmo tempo, o

reconhecimento e a indicacdo de adocao de medidas compensatérias para corrigir a

ampliacdo da pobreza decorrem desse ajuste. De todo modo, a persuasdo de
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organismos internacionais como ONU, OIT, UNESCO dentre outras, para a adogao
de acdes de combate a pobreza, culminam com a adocdo dos programas de
transferéncia de rendas.

A historia da pobreza e miséria, no cenario brasileiro, ndo é recente, originou-
se na formacao da nacdo; desta forma, os brasileiros passaram por varios modelos
de desenvolvimento que ndo conseguiram minimizar esse quadro. A Constituicao
Federal de 1988, fundada no pilar da justica social, também incluiu o principio da
equidade, por considerar que, ao lado de politicas universalistas, seriam necessarias
politicas focalizadas na pobreza, de modo a dar mais a quem tem menos. Nesse
aspecto, a assisténcia social se coloca para os que dela necessitam.

Todavia, nos anos 1990, além da focalizagéo, a seletividade passa a ser a
I6gica prevalecente, impede que a politica se universalize no grupo evidenciado, e
passa a atender prioritariamente aos mais pobres, dentre os pobres, com base em
uma estratégia que ndo rompe o ciclo da pobreza, apesar de reduzir os indices de
miséria. Por conseguinte, o BPC é um elemento importante de combate a pobreza
de idosos e deficientes, mas seguiu com critérios ultrasseletivos, que excluem
pessoas carentes, necessitadas, por ndo atenderem ao critério objetivo da renda.

Deste modo, no Brasil, as politicas de combate a pobreza entraram na
agenda nacional, a partir do inicio dos anos 1990, com o objetivo ndo somente de
erradicar a pobreza e a fome, mas também de reduzir as desigualdades sociais e
regionais. Contudo, sua capacidade de reduzir desigualdades apenas pelo acesso a
renda e com valores inferiores ao salario minimo — como o caso do Programa Bolsa
Familia — €& duvidosa, principalmente sem novos investimentos nas politicas
universalistas e redistributivistas.

No caso do BPC, a restricdo pela idade e renda (extremamente baixa), nao
obstante ser um eficiente mecanismo de combate a pobreza, um direito reclamavel,
exclui quem dele necessita; e que ndo se inclui via Previdéncia (sem capacidade
contributiva).

Reconhece-se 0 avanco ao incluir o BPC como um beneficio ndo contributivo,
e outros avancgos na assisténcia social pos-Constituicdo Federal de 1988. A Lei que
regulamenta a Politica de Assisténcia Social a define em seu Art. 1° como Politica de

Seguridade Social, direito do cidadado e dever do Estado. Assim, o Estado deve ser
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responsavel pela efetivacdo de agBes que promovam crescimento e
desenvolvimento econdémico, bem como pelo atendimento das demandas sociais
existentes, de forma a reduzir as desigualdades sociais.

Yazbek (2008, p. 15) comenta que a inclusdo da assisténcia social na
seguridade social traz a questdo “para um campo novo: o campo dos direitos, da
universalizacdo dos acessos e da responsabilidade estatal”. A Assisténcia Social
passa a ser vista como um direito, e ndo como um favor do Estado; o cidadao pode
reivindicar e exigir um tratamento isonémico e de qualidade na prestacéo do servico.
Se o0 Estado nao oferece condicdes de trabalho para que a populacdo
economicamente ativa possa garantir sua manutencao e a de sua familia, ele passa
a ser responsavel pela prestacdo assistencial, ndo como “dadiva”, mas como um
direito do cidadao brasileiro.

Entende-se que, no momento em que a assisténcia social passa a ser vista
como um direito e ndo como um favor do Estado, o cidaddo pode reivindicar e exigir
gue o Estado cumpra a obrigacao de atendé-lo com um servico de qualidade, sem o
pejo de sentir que: “ndo € capaz de manter-se sozinho”, pois, na realidade, os
incapazes, neste caso, foram o préprio Estado e a sociedade capitalista, que nao
ofereceram condicdes de trabalho nem de sobrevivéncia, e, muitas vezes, nem de
saude e educacéao.

O Sistema de Protecdo Social existente no Brasil, antes do advento da
Constituicdo de 1988, em especial a Assisténcia Social, tinha uma conotacdo de
favor. Predominavam as medidas assistencialistas e as praticas clientelistas, que em
nada contribuiam para a reducdo da pobreza nem das desigualdades sociais.
Atualmente, apesar de a maioria da populacdo brasileira ndo conhecer os seus
direitos constitucionais, 0s que sao agraciados com o0s beneficios assistenciais
lutaram e buscaram na justica a garantia de seu direito.

O BPC como transferéncia mensal de renda foi regulamentado pela Lei
Organica da Assisténcia Social (LOAS), em 07.12 1993, mais de cinco anos depois
de estabelecido na Carta Constitucional; e s6 teve sua implementacao iniciada em
1996, em um contexto de administracdo conjunta da Previdéncia e da Assisténcia
Social no governo federal. Atualmente a Coordenacdo do Programa é feita pelo

orgado gestor da Assisténcia Social, o Ministério do Desenvolvimento Social e
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Combate a Fome (MDS). O beneficio é solicitado nas agéncias do Instituto Nacional
do Seguro Social (INSS), e o deferimento depende de parecer dos médicos, que
avaliam o grau de incapacidade dos candidatos, para a vida independente e de
parecer das assistentes sociais que verificam a idade dos idosos, previstos na
legislagdo especializada, e se o0 grau de pobreza atende aos requisitos
estabelecidos pela Lei Orgéanica da Assisténcia Social.

Conforme Viana (2005), embora o numero de beneficios (BPC) em
manutencdo cresca anualmente, ainda esta aquém do que parece necessario para
diminuir os indices de pobreza. Mais de seis milhdes de familias pobres foram
cadastradas (em 2003), no cadastro Unico de familias e pessoas pobres, instituido
desde 2001, em um universo estimado de quase 9,5 milhdes, enquanto o BPC
atendia somente a 1,3 milhdes de familias. Embora se trate de um beneficio dirigido
a idosos e deficientes, nao € infundada a suposicdo de que sua cobertura ainda seja
baixa, exatamente por causa dos critérios restritivos de acesso. A0 mesmo tempo, a
cada ano cresce 0 numero de pessoas que recorrem a justica para ter acesso ao
direito.

Diante dessa problematica, apontam-se as seguintes questdes norteadoras
do processo investigativo: Como questdo norteadora central: O BPC, com os atuais
condicionantes de concessdo, € legitimado pela populacdo carente (idosos e
deficientes) e garante o exercicio da cidadania e da dignidade do ser humano dos
beneficiarios conforme determina a Constituicio Federal? Como questdes
norteadoras secundarias: a) Quais os principais empecilhos para o acesso ao BPC
por parte de idosos e deficientes? b) O BPC promove a dignidade do idoso e da
pessoa com deficiéncia? c) Os beneficiarios e usuarios conhecem o seu direito ao
BPC? d) Os requisitos para a concessao do Beneficio de Prestacdo Continuada,
legalmente estabelecidos na Lei 8.742/93, sdo legitimados pelos beneficiarios,
usuarios, estudiosos do assunto, dirigentes e servidores do INSS que fazem
interface na concessao do beneficio?

A Investigacdo buscou mostrar a controvérsia em torno dos critérios de
acesso entre estudiosos da tematica, entre juristas, tribunais patrios, e entre
beneficiarios, possiveis beneficiarios e burocracia do INSS que faz a interface do

programa, e busca averiguar se os requisitos da Lei ferem os direitos sociais e 0s
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principios da cidadania e da dignidade do ser humano, ou se estdo de acordo com
os ditames constitucionais. Além de destacar que essa controvérsia € um dos
indicios da crise de legitimidades desses critérios ou da falta de sua aceitacdo
social.

Muitos sdo os estudos na area do Beneficio de Prestacdo Continuada, mas
nenhum deles abordou a legitimidade dos condicionantes de concessao do beneficio
frente aos Direitos Fundamentais Sociais e aos principios da cidadania e da
dignidade do ser humano do ponto de vista dos beneficiarios e dos profissionais
supramencionados.

Assinale-se que o referencial tedrico é vasto, e buscou dar conta das
categorias analiticas fundamentais. Na area de Seguridade Social, encontram-se
estudos, da lavra de Balera (1989), Martins (2000), Serra e Gurgel (20 08) entre
outros. Na area de Assisténcia Social, existem inumeras contribuicbes de
profissionais como: Hirschman (1990), Teixeira (2007), Silva (2010), Silva e Silva
(2012), Sousa (2003), Vianna (2005), Marshall (2005), Macedo (2005), Sposati
(2010), Yamamoto (2005), Hajime (2001), Oliveira (2009) dentre outros. Na area de
Direito, ha também vasta contribuicdo de tedricos que discutem sobre direitos
fundamentais, democracia, cidadania, dignidade da pessoa humana, como, por
exemplo, Bobbio (1993), Bonavides (2013), Canotilho (2012), Mota (2000), Douglas
(2002), Tavares (2005), entre outros tedricos que subsidiaram a discusséao tedrica da
pesquisa.

A tese que se defende com base neste referencial tedrico e dados empiricos
coletados em Teresina (Pl) é que ha uma crise de legitimidade dos requisitos de
acesso ao BPC. Nao ha aceitacéo social desses requisitos nem pelos beneficiarios,
possiveis beneficiarios, profissionais e dirigentes do INSS, teoricos e tribunais
patrios. E que a legalidade ndo é sinbnima de legitimidade, logo, pode haver um
hiato entre eles — como é o caso estudado.

Gomez (apud SIQUEIRA, 2007, p. 3), em sua analise da obra de Weber,
afirma que este definiu a legitimidade como a crenca na validade da ordem social
por uma parte relevante dos membros da sociedade. Pode-se verificar que
ordenamento juridico legitimo, nessa posicdo, € aquele em que uma parte

‘relevante” da populagao o cumpre, ou seja, quando ele € em parte eficaz. Embora,
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0 cumprimento, no caso do BPC, seja por imposicdo, portanto, insuficiente para
garantir a legitimidade, a visdo defendida nessa tese € a de que legitimidade remete
a nocao de aceitacao social por parte consideravel dos sujeitos-alvos do beneficio.

GoOmez (apud SIQUEIRA, 2013, p. 5-7) ressalta que a legitima¢cdo se da com
0 consenso: 0 uso do conceito ‘legitimacado’ remete a um processo no qual aqueles
gue detém o poder politico buscam obter um consenso que assegure a ‘obediéncia
habitual’, tanto dos individuos que fazem parte do seu quadro administrativo quanto,
em geral, de todos os que se encontram vinculados a este poder. E esta a dimens&o
de consenso, no qual os que aceitam tém que se ver atendidos em suas demandas,
caso contrario, emerge uma crise de legitimidade.

Uma sociedade civil organizada deve sempre questionar as regras impostas
pelo Estado, e € através destes questionamentos que as leis podem ser modificadas
para melhor atender aos anseios da sociedade ou de sua parte significativa. Kant
(1985, p. 104) mostra casos em que “o cidaddo, mesmo ndo concordando com
certos atos do seu governo, cumpre ordens, e, depois, da maneira correta”’, as
guestiona. Siqueira (2013, p. 7), ao abordar o assunto, afirma: “em muitos momentos
o cidadao vai deparar-se com uma norma ilegitima, mas vai ser compelido a cumpri-
la, muitas vezes, até mesmo para questionar a sua legitimidade”.

O Beneficio de Prestacdo Continuada ao idoso e a pessoa com deficiéncia é
um dos mais importantes beneficios de transferéncia de renda. E um beneficio
assistencial de responsabilidade do Estado, prestado a essa parcela da populacgéo,
em situacdo de vulnerabilidade decorrente da pobreza extrema. Entretanto, os
critérios de acesso ndo sdo legitimados pela populacdo a que se dirige, embora
esses ainda ndo tenham conseguido aglutinar forcas de resisténcia capaz de gerar
alteracdes nesses condicionantes.

Logo, questiona-se: — O que explicaria a manutencdo desses critérios,
considerando sua ilegitimidade, acreditando que uma politica de combate a pobreza
deveria cobrir 0 maior numero possivel de pobres? A explicacdo plausivel é que
esse beneficio consiste em um direito social, independente dos governos, ndo se
presta a clientelismos nem a paternalismos. E ao fato de que a conjuntura atual,
desde os anos 1990, imprime reformas no sentido de restringir direitos, desmonta-

los, seletivizando seus beneficiarios.
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No Brasil, a imposi¢cdo dos paises ricos aos paises da Ameérica Latina, por
meio do Consenso de Washington, mais conhecido como neoliberalismo (SOARES,
2003), tem como uma de suas recomendacdes a reducdo de subsidios e gastos
sociais, por parte dos governos, fazendo com que o mecanismo de protecao social
dos paises pobres seja reduzido a um patamar muito baixo, fato que provoca alto
custo social.

Teixeira (2007, p. 9) afirma que, na “América Latina, as reformas assumem
dimensdes estruturais em que se percebe que a reducao do gasto social coloca-se
como meta fiscal imposta pelo ajuste estrutural e politico da nova ordem
globalizada”. Na verdade, a politica de ajuste neoliberal atingiu os trabalhadores e
também o tripé da Seguridade Social, Saude, Previdéncia Social e Assisténcia
Social.

Segundo Mesa-Lago (2000), as politicas assistenciais tradicionais sao
limitadas a poucos paises da América Latina, e as novas politicas assistenciais
ainda penalizam as familias de recursos infimos, que sdo também mais penalizadas,
e passam a receber renda minima de protecao social (RMPS), cujo objetivo nédo é
combater a pobreza, mas assegurar um patamar minimo de reproducao social que
atenue os efeitos devastadores das politicas de ajustes.

Com base no conhecimento cientifico sobre a tematica, acredita-se que esta
pesquisa pode contribuir, sobremodo, por oferecer colaboracdo aos poderes
Executivo, Legislativo, Judiciario, e aos gestores do Programa, sobre o que pensam
e como se sentem os beneficiarios, os usuarios e as pessoas que fazem interface no
processo de concessédo do BPC.

Considera-se o estudo relevante em razdo de sua leitura permitir a quem o ler
conhecer a opinido de quem faz interface na concessdo do beneficio, quanto a
legitimidade dos condicionantes de concessao estabelecidos pela Lei Orgéanica da
Assisténcia Social (LOAS), constatando que eles ndo séo legitimados nem pelos
destinatarios da lei nem pelos operadores do beneficio, necessitando, portanto, de
uma revisdo dos critérios de concesséo, de modo a atender a um maior numero de
beneficiarios, se seu objetivo for de fato combater a pobreza e oferecer dignidade e

cidadania as pessoas carentes.
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A pesquisa apresentada utilizou como método o histoérico-dialético, que, na
perspectiva de Marx, permite a apreenséo da realidade por meio da superacédo da
aparéncia, a fim de desvendar a esséncia dos fend6menos investigados. A utilizacéo
desse método permite a ruptura com visées unilaterais da realidade, uma vez que,
na perspectiva dialética, ndo existem realidades fixas, mas sim dinamicas historicas,
uma vez que as préaticas sociais inserem-se em um contexto histérico e social e
sofrem, constantemente, influéncias das transformacfes do cenario em que esta
inserido.

Marx (2004) demonstra, por meio do método dialético, que a realidade social
nao se apresenta imediatamente na sua esséncia; o que se identifica, de imediato,
sdo as expressfes imediatas e a aparéncia do real, por isso 0 ponto de partida é um
todo cadtico. Assim, € necessario ir além das aparéncias para buscar a esséncia do
gue se pretende investigar, e chegar a um todo pensado, sintese de multiplas
determinacdes existentes e captadas do real, de forma gradativa e por
aproximacdes sucessivas.

Nessa perspectiva, o que é aparente, visivel em uma primeira aproximacao,
deve ser desvendado através dos nexos internos que constituem o real, que néo
estao visiveis, mas compdem uma totalidade dinamica e em constante mutacdo. O
objetivo do investigador é compreender esse movimento e desvendar o real.

A pesquisa realizada foi do tipo descritiva; e, segundo Gil (2008), tem como
objetivo descrever as caracteristicas de determinadas populacdes ou fenbmeno; e
explicativa, porque visa analisar, explicar determinado fenbmeno. Uma de suas
peculiaridades esta na utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados, tais
como o questionario e a observacgao sistematica.

Andrade (2002) destaca que a pesquisa descritiva preocupa-se em observar
os fatos, registra-los, analisa-los, classifica-los e interpreta-los, e que o pesquisador
so interfere em sua andlise.

Segundo Rudio (1980, p. 56), a pesquisa descritiva tem como obijetivo
“‘descobrir e observar fenbémenos, procurando descrevé-los, classifica-los e
interpreta-los”. Por sua vez, Salomon (1977, p. 141) afirma que este tipo de pesquisa
tem como objetivo “definir melhor um problema [...] descrever comportamentos de

fendbmenos, definir e classificar fatos e variaveis”.
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Para Rudio (1980), a pesquisa descritiva pode aparecer de diversas formas:
pesquisa de opinido, pesquisa de motivacao, estudo de caso, pesquisa para andlise
de trabalho, pesquisa documental, estudos causais comparativos e pesquisa de
correlacdo. Nesta tese, utilizamos a pesquisa bibliografica, documental e de opinido.

A metodologia utilizada foi do tipo, quanto-qualitativa, com dados
guantitativos, e outros qualitativos. Segundo Richardson (1999, p. 80), “os estudos
gue empregam uma metodologia qualitativa podem descrever a complexidade de
determinado problema, analisar a interacdo de certas variaveis, compreender e
classificar processos dinamicos vividos por grupos sociais”. Ressalta também que
podem contribuir no entendimento das particularidades do comportamento dos
individuos. Por outro lado, a pesquisa quantitativa permite quantificar as opinides
levantadas, estabelecer relagbes de causalidade, dentre outras vantagem. Agrupar
as duas metodologias permite uma abordagem mais ampla e completa, oferecendo
possibilidades de generalizactes e credibilidade ao estudo.

Conforme ja4 ressaltado, a pesquisa teve trés fontes: a primeira foi a
bibliografica. Uma pesquisa em artigos publicados, dissertacdes, teses, livros, dentre
outros, compondo o referencial tedrico do estudo. Acrescente-se que Cervo e
Bervian (1983, p. 55) definem a pesquisa bibliografica como a que “explica um
problema a partir de referenciais teoricos publicados em documentos. Busca
conhecer e analisar as contribuicdes culturais ou cientificas do passado existente
sobre determinado assunto, tema ou problema”.

A segunda fonte consistiu na pesquisa documental da legislacdo especifica,
anterior e posterior a atual Constituicdo Federal, bem como dos diplomas legais
anteriores e posteriores a LOAS, a fim de que se pudesse verificar se houve um
progresso ou um retrocesso na substituicio do amparo previdenciario pelo BPC da
LOAS, que tem o agravante de ndo dar direito a 13° Salario e exigir renda per capita
familiar abaixo da linha de pobreza.

A terceira fonte constou da pesquisa de campo, que utilizou, para a coleta
dados, as entrevistas estruturadas (formato questionario) aplicadas a idosos e
deficientes que tiveram seus beneficios concedidos ou indeferidos na cidade de
Teresina, bem como aos dirigentes do INSS que fazem interface na concesséao do

beneficio. Com a aplicacdo dos instrumentos de coleta de dados, pretendeu-se



33

descobrir as causas de problemas detectados no processo de concessao do BPC,
sua aceitacdo social ou ndo, os possiveis problemas na implementacdo do
beneficio, dentre outros.

Os instrumentos de coleta de dados tiveram por base as entrevistas
semiestruturadas, com questionario com perguntas fechadas e outras abertas.
Ressalte-se que a entrevista semiestruturada para Triviios (1995) é um dos
instrumentos mais decisivos para estudar os processos e produtos nos quais esta
interessado o investigador qualitativo. Alencar (2000) afirma que a vantagem da
entrevista semiestruturada é permitir que o entrevistado manifeste suas opinifes,
seus pontos de vista e seus argumentos. A entrevista estruturada, por sua vez,
permite padronizar dados, as respostas oferecidas as perguntas, trata-las de forma
mais objetiva e quantitativa. O uso de um instrumento que permita as duas
abordagens tirar vantagens de cada uma.

A amostragem utilizada, para os beneficiarios e ndo beneficiarios foi a ndo
probabilistica do tipo a esmo, aleatoria simples, de sujeitos que aceitassem prestar
informacdes. Para Yule e Kendal (apud MARCONI; LAKATOS, 2008). A amostra
aleatdria simples acontece quando se escolhe um individuo, entre uma populacéo,
ao acaso (aleatoria), quando cada membro da populacdo tem a mesma
probabilidade de ser escolhido evitando a escolha pessoal. A amostragem dos
operadores do beneficio assumiu critérios de intencionalidade, tipicos de
metodologias qualitativas.

Os sujeitos da pesquisa foram os beneficiarios e potenciais beneficiarios
(usuarios) idosos e pessoas com deficiéncia de todo o tipo, e funcionarios do INSS,
envolvidos na concessdo do beneficio, verificando a problematica que implica a
concessao do beneficio assistencial a estes dois tipos de beneficiarios.

O potencial beneficiario nesta pesquisa € 0 usuario carente que,
constitucionalmente, teria direito ao beneficio, mas em razdo dos condicionantes
impostos pela legislacdo infraconstitucional pertinente — Lei n. 8.742/91(LOAS) —
teve a sua solicitacdo indeferida. O beneficiario, ao contrario, sdo os contemplados
por atenderem aos critérios.

A pesquisa de campo foi realizada em Teresina junto a uma amostra de

idosos e pessoas com deficiéncia que tiveram seus beneficios concedidos ou
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indeferidos, com uma amostra de quinze deficientes e quinze idosos com beneficios
deferidos, e quinze idosos e quinze deficientes com beneficios indeferidos. Também
foram ouvidos os dirigentes do INSS envolvidos na concessao do BPC/LOAS.

Foram utilizados ainda dados da DATAPREV, referentes aos beneficios
concedidos e indeferidos a deficientes e idosos no periodo de 2007a 2012,
compondo os dados, junto com os coletados diretamente pela pesquisadora.

As entrevistas foram gravadas e transcritas, ou seja, as perguntas abertas do
guestionéario. Na andlise das entrevistas, foi utilizada a analise de contetdo, definida
por Bardin (1977) como um conjunto de técnicas que visa obter um método
sistematico, com o objetivo de descrever o contelddo das mensagens para inferir
sobre conhecimentos relativos as condi¢des de producao/recepcgao.

Os dados quantitativos foram submetidos ao programa SPSS de Estatistica,
expostos em tabelas, graficos, e feitas suas correlagbes entre variaveis.

Na interpretacdo dos dados, foram tomadas como referéncias as questdes
decorrentes do problema, dos objetivos e do referencial tedrico do estudo.

Antes da execucdo da pesquisa 0 projeto e as entrevistas semiestruturadas
foram apreciados pelo Comité de FEtica em Pesquisa da UFPIl. Os idosos,
deficientes, e dirigentes do INSS — que aceitaram participar da pesquisa — foram
convidados a assinar um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, no qual
constam todas as informacfes da pesquisa e os devidos procedimentos éticos. Os
participantes foram deixados a vontade para responder a entrevista e ndo sofreram
interferéncia por parte da pesquisadora.

O estudo teve como instrumentos de coleta de dados os questionarios
(Apéndices), e ndo ofereceu qualquer risco aos participantes; para tanto, foi mantido
0 anonimato.

O método de exposicao da pesquisa realizada dividiu o material investigado
em quatro capitulos, ou, conforme dispde a Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT), em seis partes, a saber:

1 INTRODUCAO.

2 O ESTADO E A PROTECAO SOCIAL: a questdo da legalidade e da
legitimidade” discorre sobre o Estado em suas diversas formatagdes, funcbes e

papéis na sociedade capitalista, do liberal ao Estado Social, no qual a protecéo
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social publica ganha legitimidade ao atender demandas da acumulacdo e das
demandas populares, tendo em vista a legitimidade em torno da ordem, e a crise de
legitimidade do Estado na atualidade, assim como das democracias representativas.
Discute a relagdo do Estado Social com os direitos humanos, de cidadania e do
principio da dignidade da pessoa humana como elementos constitutivos desse
formato de Estado.

3 PROTECAO SOCIAL NO BRASIL: aspectos historicos aborda as
particularidades da protecdo social no Brasil, a constru¢do histérica das politicas
sociais, com destaque para a Previdéncia e Assisténcia Social, até as
transformacgdes introduzidas com a Constituicdo Federal de 1988, com a protecao
social alargada, denominada de Seguridade Social, com destaque para a LOAS,
PNAS (2004) e SUAS (2005), e o contexto de emergéncia dos programas de
transferéncia de renda, em destaque para o BPC.

4 O PROCESSO DE CONSTRUCAO DA AGENDA E FORMULACAO DA LEI
ORGANICA DA ASSISTENCIA SOCIAL: os diversos sujeitos e interesses na cena
publica. Este capitulo discorre sobre movimentos sociais e 0s Orgaos de
comunicacdo social como sujeitos e parceiros na formulacdo e divulgacdo de
politicas de protecéo social; destaca esses e outros sujeitos que lutaram e sugeriram
um modelo de LOAS, vetada totalmente pelo governo de Fernando Collor de Melo, e
0 processo subsequente com o Ministério de Bem-Estar a frente, com a Conferéncia
de Assisténcia Social até o processo final de decisdo dos poderes Legislativo e
Executivo, com os cortes e limitagcdes, julgados como possiveis de serem atendidos.
O objetivo consistiu em explicitar 0os interesses em jogo no processo decisorio e a
auséncia da midia no processo de divulgacéo do BPC.

5 O BENEFICIO DE PRESTACAO CONTINUADA EM TERESINA: posi¢éo
do STF e percepcbes dos sujeitos envolvidos na sua dindmica expde os dados
empiricos da pesquisa sobre o beneficio de prestacdo continuada em Teresina (PI);
destaca as opinides dos gestores, beneficiarios, usuarios e a posicdo do Supremo
Tribunal Federal; confirma a tese da ilegitimidade dos condicionantes medidos pela
opinido dos sujeitos ouvidos e pelas controvérsias levantadas nos tribunais patrios e

entre tedricos da tematica.
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A (6) CONCLUSAO apresenta a investigacdo: analisa os dados contidos na
pesquisa de campo; observa-se que em razdo de o numero de beneficios
indeferidos nos anos de 2010 a 2012 ser bem maior do que o de deferidos, e por
todo o contetdo das respostas dadas aos questionarios de pesquisa, conclui-se que
muitos idosos e deficientes de Teresina ficam desprotegidos do sistema de protecéo
social publico, que a maioria dos diferentes sujeitos pesquisados nao legitima esses
critérios, por julga-los excludentes, prejudicando pessoas pobres e necessitadas do
beneficio. Os beneficiarios, usuarios e dirigentes operacionalizadores do beneficio,
além de ndo legitimarem os critérios de concessdo, também consideram que 0s
requisitos estdo muito abaixo da linha de pobreza, sendo o beneficio assistencial de
mais alto corte de renda. Essa defasagem vem minando e gerando crise de
legitimidade desses critérios, fortalecidos pelas posicoes do Supremo Tribunal

Federal e pelos intelectuais que estudam a tematica da pobreza e assisténcia social.
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2 O ESTADO E A PROTECAO SOCIAL: A QUESTAO DA LEGALIDADE E DA
LEGITIMIDADE

Conforme Di Giovanni (1998), todas as sociedades construiram sistemas de
protecao social. Conceitua-os como as formas mais ou menos institucionalizadas de
protecao criadas para cobrir riscos naturais ou sociais de parte ou ao conjunto da
sociedade.

Nas sociedades pré-industriais, essa protecdo social era provida pela familia,
paroquias, instituicdes religiosas e filantropicas. No capitalismo liberal, o mercado e
a protecdo social patronal e uma esporadica e pontual intervencdo do Estado se
somam as anteriores.

No final do século XIX e inicio do século XX, o Estado, mediante as politicas
publicas, passa a ser legitimado pela reproducdo do capital e dos trabalhadores,
constituindo-se no principal agente, gestor, administrador e financiador da protecao
social. Na contemporaneidade, esse modelo entra em crise com o0 avanco do
neoliberalismo e a divisdo de responsabilidades com a familia, ONGs, mercado e
Estado com a protecao social.

Considerando essas funcdes estatais na protecdo social, este capitulo
discorre sobre o Estado e a questdo da protecdo social, como surgiu o Estado
moderno, o seu papel na protecdo da sociedade, e, em especial, a formacédo do
Estado Social e suas fontes de legitimidade social. Os direitos de cidadania e a
dignidade humana sdo apontados como imperativos do Estado Social ou Estado
Democratico de Direito e de uma nova nocao de legitimidade.

Iniciamos com a pesquisa sobre o conceito de Estado, e verificamos que
existem muitas conceituacfes. Cassese (1986) afirma que, em um estudo realizado
em 1931, existem 145 diferentes utilizacdes para o conceito de Estado. Para esta
tese, buscou-se o conceito de Estado do ponto de vista de alguns tedricos; e ainda
formulou-se um conceito préprio, de Estado, sob o viés do Estado Social, que € o
que interessa para o presente estudo.

Na sequéncia, pesquisou-se sobre a origem do Estado e seu papel junto a
sociedade. Como, por exemplo: — Que motivos foram determinantes para a

formacdo do Estado? Quando surgiu a figura do Estado? Por que é importante
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pesquisar e discutir a origem do Estado? Quando o Estado passa a desempenhar as
funcdes de protecdo social e por qué? Quais as bases de legitimidade de uma
politica ou programa social?

Entende-se que, para compreender melhor um fenébmeno, é importante
estudar o contexto em que surgiu, 0 porqué e a causa de tal surgimento, e seus
desdobramentos em diferentes conjunturas. Qualquer fenébmeno social que surge é
produto de préaticas sociais revestidas de uma ideologia, geralmente a ideologia de
classe, ou das classes hegemodnicas. Os fendmenos mais importantes sé&o
estudados por varios idedlogos, e geralmente sdo observados sob a o6tica de varias
teorias. E o caso do Estado, visto sob diferentes aspectos, de acordo com a
perspectiva teérico/metodoldgica dos autores, assim como a noc¢do de legitimidade

de suas intervencgdes.

2.1 Vertentes contratualistas

O conceito de Estado evolui com o tempo e varia, também, segundo o angulo
em que é estudado, conforme o viés socioldgico, filoséfico, politico ou constitucional.
Surgiu, inicialmente, do termo polis, na Grécia, do termo civitas em Roma, e
somente na Idade Média o termo “Estado” foi introduzido na literatura politica por
Maquiavel; conceituado sob o viés politico, o Estado € uma instituicdo formada por
territério, povo, e governo, politicamente organizados. Norberto Bobbio (1978)
discorre sobre o assunto e afirma que o Estado nasce da dissolucdo da comunidade
primitiva, ao passar da idade primitiva selvagem e barbara, para a idade civil em que

o termo civil refere-se, ao mesmo tempo, a “cidadao” e a "civilizado”.

O Estado, entendido como ordenamento politico de uma
comunidade, nasce da dissolugdo da comunidade primitiva fundada
sobre os lagos de parentesco e da formagdo de comunidades mais
amplas derivadas da unido de varios grupos de familias por razdes
de sobrevivéncia interna (0 sustento) e externa (a defesa). O
nascimento do Estado representa o ponto de passagem da idade
primitiva, gradativamente diferenciada em selvagem e barbara, a
idade civil, onde ‘civil esta ao mesmo tempo para ‘cidadao’ e
‘civilizado’ (BOBBIO, 1978, p. 73).
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Do ponto de vista socioldgico, o Estado é uma forma de organizacéo social,
associado as relagbes sociais subjacentes e a sociedade permeada por essas
relagdes.

Sob o aspecto juridico, o Estado é visto como Estado de Direito, encarregado
da regulacdo das normas e regras de comportamento da sociedade, em suma, € um
orgao de producao juridica.

Para a teoria contratualista, o Estado nasceu de um contrato social. Sao
adeptos desta teoria os filésofos Thomas Hobbes, John Locke e Jean Jacques
Rousseau; estes desenvolveram esta teoria que faz uma andlise do comportamento
humano do "estado de natureza" para o "Estado de direito".

Um dos contratualistas foi Thomas Hobbes, autor do livro Leviata, publicado
em 1651. Nele é feita uma analise do comportamento do homem, do estado de
natureza até a formacao do Estado que ele chamou de "Leviatd", matéria, forma e
poder de um estado eclesiastico e civil. Hobbes identificava o "Leviatd" como um
monstro biblico, uma espécie de grande hipopdtamo de que fala o livro de Jo,
precisando que ndo ha sobre a Terra nenhum poder que se possa comparar.
Segundo ele, o Estado estaria se assemelhando ao “Leviatd” em poder. “O maior
dos poderes humanos é aquele que é composto pelos poderes de varios homens,
unidos por consentimento numa sé pessoa, natural ou civil, que tem o uso de todos
os seus poderes na dependéncia de sua vontade: é o caso do poder de um Estado”
(HOBBES, 2010, p. 57).

Afirma que a natureza criou 0 homem natural, livre para fazer o que entender,
desde que obedeca as suas leis naturais (leis da natureza), pois, caso contrario,
caminhara para a autodestruicdo. Com o surgimento do Estado, surge o direito e a
lei do Estado. Mostra a diferenca entre jus e lex, o Direito e a Lei. O direito garante
ao homem decidir o que fazer, ou deixar de fazer, ao passo que a lei determina e

obriga 0 homem a fazer apenas o que estiver escrito nas letras da lei:

Uma lei de natureza (lexnaturalis) é um preceito ou regra geral,
estabelecido pela razdo, mediante o qual se proibe a um homem
fazer tudo o que possa destruir sua vida ou priva-lo dos meios
necessarios para preserva-la, ou omitir aquilo que pense poder
contribuir melhor para preserva-la. Porque embora os que tém
tratado deste assunto costumem confundir jus e lex, o direito e a lei,
€ necessario distingui-los um do outro. Pois o direito consiste na
liberdade de fazer ou de omitir, a0 passo que a lei determina ou
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obriga a uma dessas duas coisas. De modo que a lei e o direito se
distinguem tanto como a obrigacdo e a liberdade, as quais sdo
incompativeis quando se referem a mesma matéria (HOBBES, 2010,
p. 47).

Hobbes diz que o homem para viver melhor criou o Estado, que ele chamou
de “homem artificial”, “O Leviatd”, Estado Leviata (o gigante composto por individuos
aglomerados); isto é, o conjunto de pessoas que, naquele momento, aderiram ao
pacto, forma o “homem artificial”. Segundo ele, a arte dos homens imita a natureza
qgue criou o homem natural, dotado de raciocinio; e o pacto criou o Estado,
representando os homens, s6 que com maior forca e poder que o homem natural.

Para cuja protecao foi criado:

Do mesmo modo que tantas outras coisas, a natureza (a arte
mediante a qual Deus fez e governa o mundo) é imitada pela arte
dos homens também nisto: que lhe & possivel fazer um animal
artificial. [...] E a arte vai mais longe ainda, imitando aquela criatura
racional, a mais excelente obra da natureza, o Homem. Porque pela
arte é criado aquele grande Leviatd a que se chama Estado, ou
Cidade (em latim Civitas), que ndo é sendo um homem artificial,
embora de maior estatura e forca do que o homem natural, para cuja
protecdo e defesa foi projetado. E no qual a soberania é uma alma
artificial, pois da vida e movimento ao corpo inteiro; 0s magistrados e
outros funcionarios judiciais ou executivos, juntas artificiais; a
recompensa e o castigo (pelos quais, ligados ao trono da soberania,
todas as juntas e membros sdo levados a cumprir seu dever) sdo 0s
nervos, que fazem o mesmo no corpo natural, a riqueza e
prosperidade de todos os membros individuais sdo a forca; Salus
Populi (a seguranca do povo) é seu objetivo; os conselheiros, através
dos quais todas as coisas que necessita saber lhe sdo sugeridas,
sdo a memdria; a justica e as leis, uma razdo e uma vontade
artificiais; a concérdia é a saude; a sedicdo é a doenca; e a guerra
civil € a morte. Por Ultimo, os pactos e convencdes mediante 0s quais
as partes deste Corpo Politico foram criadas, reunidas e unificadas
assemelham-se aquele Fiat, ao facamos o homem proferido por
Deus na Criagéo (HOBBES, 2010, p. 9).

Hobbes (2010), que é também um dos tedricos do “pacto social”’, ao lado de
Rousseau e Locke, conceitua o Estado como um poder comum e absoluto, capaz de

defender o homem e ditar regras para um bom convivio em sociedade.

A Unica maneira de instituir um tal poder comum, capaz de defendé-
los das invasdes dos estrangeiros e das injarias uns dos outros,
garantindo-lhes assim uma seguranca suficiente para que, mediante
seu proprio labor e gragas aos frutos da terra, possam alimentar-se e
viver satisfeitos, € conferir toda sua for¢a e poder a um homem, ou a
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uma assembleia de homens, que possa reduzir suas diversas
vontades, por pluralidade de votos, a uma s6 vontade (HOBBES,
2010, p. 61).

Hobbes, no capitulo XIV do livro “Leviatd”, sobre o fundamento juridico do
pacto que cria a figura do Estado, afirma ser necessario que um homem concorde —
na medida em que todos os outros concordem — que ha necessidade de renunciar a
seus direitos, na proporcao em que se fizer necessario para a manutencao da paz.
Enquanto cada homem conservar seu direito de fazer tudo o que quiser a
competicdo e a guerra serdo generalizados.

Com o contrato social, o homem transfere ao Estado a defesa de seus
interesses, ao tempo em que os interesses de todos deverao ser defendidos por ele,
de acordo com a vontade da maioria e para o0 bem comum de todo corpo social. Ele
€ detentor de tanto poder e forca que se torna capaz, gracas ao medo que inspira,
de dirigir as vontades de todos a manutencdo da paz interna e ao auxilio mutuo

contra os inimigos externos, conforme se observa na seguinte citacao.

[...] a multiddo assim unida numa sé pessoa se chama Estado. E esta
a geracao daquele grande Leviatd, ou antes (para falar em termos
mais reverentes) daquele Deus Mortal, ao qual devemos, abaixo do
Deus Imortal, nossa paz e defesa. Pois gracas a esta autoridade que
Ihe é dada por cada individuo no Estado, é-lhe conferido o uso de
tamanho poder e forca que o terror assim inspirado o torna capaz de
conformar as vontades de todos eles, no sentido da paz em seu
proprio pais, e ela ajuda mutua contra os inimigos estrangeiros. E
nele que consiste a esséncia do testado, a qual pode ser assim
definida: Uma pessoa de cujos atos uma grande multiddo, mediante
pactos reciprocos uns com 0s outros, foi instituida por cada um como
autora, de modo a ela poder usar a for¢a e os recursos de todos, da
maneira que considerar conveniente, para assegurara paz e a defesa
comum (HOBBES, 2010, p.61).

Afirma que, no estado de natureza, 0 homem vive em guerra, em constante
competicdo pela riqueza, poder e gléria; ja que no Estado Natural todas as suas
necessidades ndo sado satisfeitas, fazendo-se necesséario o pacto social, como
intermediario do Estado civil, que ira administrar os meios para a satisfacdo de todas
as necessidades e a manutencédo da justica e do bem comum.

Todavia, é necessario que os homens cumpram o contrato, e que, em caso
de descumprimento, haja um poder coercitivo que imponha sanc¢des, a fim de que os

homens retornem as condi¢cfes pactuadas. Esse poder coercitivo é exercido atraves
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do poder de policia do qual o Estado € detentor. Por meio do exercicio deste poder,
o Estado pode fazer com que os homens compreendam que o direito de um comeca

onde termina o direito do outro.

Ora, como os pactos de confianga muatua sao invalidos sempre que
de qualguer dos lados existe receio de ndo cumprimento [...] embora
a origem da justica seja a celebracdo dos pactos, ndo pode haver
realmente injustica antes de ser removida a causa desse medo; o
que ndo pode ser feito enquanto os homens se encontram na
condicdo natural de guerra. Portanto, para que as palavras "justo” e
"injusto” possam ter lugar, é necessaria alguma espécie de poder
coercitivo, capaz de obrigar igualmente os homens ao cumprimento
de seus pactos, mediante o terror de algum castigo que seja superior
ao beneficio que esperam tirar do rompimento do pacto, e capaz de
fortalecer aquela propriedade que os homens adquirem por contrato
mutuo, como recompensa do direito universal a que renunciaram
(HOBBES, 2010, p.52).

Hobbes explica também que n&do pode haver justica sem a instituicdo do
Estado, pois se justica significa dar a cada um o que € seu (suum cuique tribuere), e
todos os homens, no Estado Natural, tendo direito a todas as coisas, ndo ha
propriedade, ndo ha pacto valido, e, ndo existindo nada disto, também néo existe a

figura da justica uma vez que nada é justo ou injusto:

E ndo pode haver tal poder antes de erigir-se um Estado. O mesmo
pode deduzir-se também da definicdo comum da justica nas Escolas,
pois nelas se diz que a justica € a vontade constante de dar a cada
um o que é seu. Portanto, onde ndo ha o seu, isto é, nao ha
propriedade, ndo pode haver injustica. E onde nao foi estabelecido
um poder coercitivo, isto é, onde nado ha Estado, ndo h& propriedade,
pois todos os homens tém direito a todas as coisas. Portanto, onde
nao ha Estado nada pode ser injusto. De modo que a natureza da
justica consiste rio cumprimento dos pactos validos, mas a validade
dos pactos s6 comega com a instituicdo de um poder civil suficiente
para obrigar os homens a cumpri-los, e é também so ai que comeca
a haver propriedade (HOBBES, 2010, p. 52).

Weffort em seu livro “Os classicos da politica” afirma que “ndo basta o
fundamento juridico. E preciso que haja um Estado dotado de espada, armado, para
forcar os homens ao respeito” (WEFFORT, 1991, p.61). Isto é, se ndo houver um
Estado forte, a base juridica do contrato social de Hobbes (renlncia de seu direito a

todas as coisas proprias do estado de natureza por um direito e liberdade limitados),
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0 pacto social ndo se concretizara e os homens continuardo vivendo em constante
estado de guerra.

Apesar de a teoria socioldgica afirmar que o homem é politico por natureza e
gosta de viver em sociedade, Hobbes afirma que o homem, por natureza, é egoista,
avido pelo poder, tem sempre o seu semelhante como concorrente, inclinado a
agredir os outros e insociavel; condena-se, por isso, a uma vida solitaria, breve e
miseravel. Por conseguinte, como € um ser racional, percebe que se continuar assim
vai perecer. Sabe que ndo deve querer para o outro aquilo que néo deseja para si, e,
para tanto, precisa renunciar aos seus direitos, transferindo-os a um ser poderoso
maior, o Estado, para que o conduza e controle.

A origem do Estado ¢é finalmente explicada quando ele diz que para haver tal
poder foi necessario criar-se o ser artificial Estado, que nada mais € do que a

representacao do conjunto de pessoas que aderiram ao pacto.

A origem do Estado estd num contrato em que os individuos firmam
para viverem em harmonia. Isto s6 se da a partir do momento em
gue ha uma experiéncia de vivéncia em comunidade. Sua funcado é
de controlar a natureza do homem e ser soberano para resolver
todos os problemas e ditar solucdes a sociedade.?

Locke é outro pensador que fala acerca do contrato social como condicao
para a criacdo do Estado. Para ele o Estado € um corpo politico Unico, dotado de
legislacdo e de forca concentrada da comunidade para preservar a propriedade e
proteger os individuos dos perigos internos e das invasfes estrangeiras.

Ao contrario de Hobbes que afirma que os homens no estado de natureza
vivem em estado de guerra, para Locke, o homem no estado de natureza vive em
paz, harmonia, liberdade e igualdade antes de surgir a figura do Estado. Todos os
homens no Estado Natural tém perfeita liberdade para fazer o que bem entender e
proceder, como acharem conveniente, mantendo sob sua posse aquilo que |he for
possivel adquirir sem pedir permissdo a ninguém ou depender da vontade de

gualquer outro homem, dentro dos limites das leis da natureza.

Da passagem do estado de natureza para a sociedade politica
organizada, no qual é escolhida uma forma de governo com toda sua

3 O conceito de Estado para Hobbes e Locke. Disponivel em:
<http://pedagogia.tripod.com/hobbes_locke.htm>. Acesso em: 7 jul. 2013.
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estrutura, porém surge de forma natural e livre pelos individuos, sua
funcdo primordial € de resguardar o direito de propriedade do
homem.*

Junto com Rousseau e Hobbes, John Locke é um dos principais
representantes do direito natural ou jus naturalismo. Seu modelo jus naturalista é
semelhante ao de Hobbes, pois ambos partem da teoria do direito natural do homem
para, em seguida, por meio do contrato social, culminar com o Estado civil. A
diferenca entre eles esta na forma como cada um concebe o significado de cada um
destes termos.

Por exemplo, o pacto dos homens para a instituicdo do Estado difere entre os
dois filésofos: para Hobbes, o pacto é um contrato de submissdo que tem como
objetivo instituir uma situacdo contraria agquela existente no Estado de natureza, a
fim de preservar suas vidas. Para Locke, o contrato € um pacto de consentimento no
gual os individuos concordam na instituicao de leis que preservem e garantam todos
os direitos que eles ja desfrutavam no Estado de natureza. E, portanto, a garantia da
manutenc¢ao dos direitos naturais, e ndo a criagado de outros direitos.

Rousseau (1762) € outro contratualista para o qual o Estado surgiu de um
“contrato social”, em que a vida social é considerada a base de um contrato em que
cada contratante condiciona sua liberdade ao bem da comunidade. Ele questiona
gue o homem nasceu livre, mas para viver em harmonia com outros homens foi
necessario abrir mdo de sua liberdade em prol do bem-estar comum, devendo
prevalecer sempre a vontade da maioria. Ele diz imaginar a situacdo em que 0s
homens se encontravam, no seu estado primitivo, e 0s obstaculos encontrados na

luta pela sobrevivéncia, conforme se pode observar da seguinte citacao:

Eu imagino os homens chegados ao ponto em que os obstaculos,
prejudiciais & sua conservagdo no Estado Natural, os arrastam, por
sua resisténcia, sobre as forgcas que podem ser empregadas por
cada individuo a fim de se manter em tal estado. Entdo esse estado
primitivo ndo mais tem condi¢bes de subsistir, e 0 género humano
pereceria se ndo mudasse sua maneira de ser (ROUSSEAU, 1762,

p. 4).

4 O conceito de Estado para Hobbes e Locke. Disponivel em:
<http://pedagogia.tripod.com/hobbes_locke.htm>. Acesso em: 7 jul. 2013.
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Rousseau (1762) considera a familia como a mais antiga sociedade natural, e
o primeiro modelo de sociedade politica. Compara o pai de familia com os
governantes e a familia com o povo que deve ser administrado, visando o bem
comum. Segundo ele, a diferenca é: enquanto o pai visa 0 bem comum de seus
filhos os governantes nem sempre se preocupam com o bem comum e o bem-estar

da sociedade. Observe-se, sua afirmacéo:

A mais antiga de todas as sociedades, e a Unica natural, é a da
familia. E a familia, portanto, o primeiro modelo das sociedades
politicas; o chefe é a imagem do pai, 0 povo a imagem dos filhos, e
havendo nascido todos livres e iguais, ndo alienam a liberdade a ndo
ser em troca da sua utilidade. Toda a diferenga consiste em que, na
familia o amor do pai pelos filhos o compensa dos cuidados que
estes lhe déo, ao passo que no Estado o prazer de comandar
substitui o0 amor que o chefe n&o sente por seus povos (ROUSSEAU,
1762, p. 2).

Entretanto, sociedade humana é diferente de sociedade politica. A primeira €
formada pela familia; e a segunda passa a existir quando o homem passa a intervir,
politicamente, na organizacdo social do ambiente em que vive. Na visdo dos
contratualistas, o Estado € algo maior: € o conjunto de familias, politicamente
organizadas, com estrutura governamental e poderes definidos, de modo a gerenciar
os destinos da comunidade, de acordo com a vontade da maioria, e voltada para o
“‘bem comum” e gerenciamento eficiente de bens e servigos.

Rousseau afirma que nao obstante os homens, no Estado de natureza,
gostarem de viver em liberdade, os empecilhos, prejudiciais a sua conservacao no
Estado Natural, os arrastam; e, para subsistir, ttm que mudar o modo de ser e
procurar uma forma de associacdo que o defenda e proteja. Assim, surge o contrato
social que da origem a figura do Estado.

Afirma, ainda, que a passagem do homem do Estado de natureza ao Estado
civil gera, nele, outra mudanca de grande importancia, levando-o a agir por justica
em vez de agir por instinto, acrescentando a moralidade as suas acfes. Nesse
impasse, o0 homem vé-se forcado a comportar-se de acordo com outros principios e
a consultar a razdo antes de agir.

Ao referir-se ao “contrato social” ele diz que o pacto fundamental nao destréi a

igualdade natural, apenas a substitui pela igualdade moral, e legitima o que a
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natureza criou de desigualdade fisica entre os homens; estes, mesmo sendo
desiguais em forca ou em génio, tornam-se iguais por convencao e direito.

Conforme Rousseau, o pacto da existéncia ao corpo politico necessario a
manutencado da ordem e da justica por meio de uma legislacao; toda justica vem de
Deus, e esti fora de duvida, a existéncia de uma justica universal s6 da razéo
emanada; todavia, para ser admitida tem que ser reciproca. Afirma também que, no
Estado civil, sdo necessarias convencfes e leis para que a justica atinja o seu
objetivo.

Pelo pacto social demos existéncia ao corpo politico; trata-se agora
de lhe dar o movimento e a vontade por meio da legislacdo. Porque o
ato primitivo, pelo qual esse corpo se forma e se une, ndo determina
ainda o que ele deve fazer para se conservar. O que é bom e
conforme a ordem o ¢é pela natureza das coisas e
independentemente das conven¢des humanas. Toda justica vem de
Deus; s6 Ele é sua fonte; mas, se soubéssemos recebé-la de tao
alto, ndo teriamos necessidade nem de governo nem de leis. Esta
fora de duvida a existéncia de uma justica universal, s6 da razéo
emanada; tal justica, porém, para ser admitida entre nds, deve ser
reciproca. Considerando humanamente as coisas, a falta de sancao
natural, sdo vas as leis da justica entre os homens; fazem o bem do
perverso e o mal do justo, quando este as observa com todos, sem
que ninguém as observe consigo. E necessario, pois, haja
convencgoes e leis para unir os direitos aos deveres e encaminhar a
justica a seu objetivo. No Estado Natural, onde tudo é comum, nada
devo aqueles a quem nada prometi; sé reconheco como sendo de
outrem 0 que me é indtil. Isso ndo ocorre no estado civil, onde todos
os direitos sao fixados pela lei (ROUSSEAU, 1762, p. 19).

Os contratualistas, por sua vez, conceituaram e definiram o Estado em vigor
no século XIX, o Estado Liberal, e ndo ultrapassaram a forma de aparecer do
Estado, como uma estrutura politica acima das classes sociais, autbnoma e criada
para regular a sociedade civil. Trata-se do Estado Liberal, guardido da ordem e da
propriedade privada, em uma visdo que mascara sua dimensao classista, o poder da
classe dominante como estrutura politica expressa no poder do Estado e das leis.

Para o Estado liberal, o mercado autorregulado € a mao invisivel que gera o
equilibrio das forcas em concorréncia e do bem-estar social. Nesse tipo de
sociedade, fundada no modelo de acumulacédo capitalista liberal, a protecéo social é
responsabilidade privada; assim, os desvalidos como idosos e deficientes pobres

sdo responsabilidade das familias e da assisténcia caritativa.
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Nesse contexto, as leis emanadas do Estado sdo inquestionaveis, legitimadas
pelo poder que emana do Estado e do pacto social. Legalidade e legitimidade

coincidem.

2.2 Vertente conflitualista

Para Marx, “o Estado € um 6rgao de dominacdo de classe, um 6rgdo de
opressao de uma classe por outra, € a criagdo da ‘ordem’ que legaliza e consolida
esta opressédo moderando o conflito de classes.” (LENIN VI, 1977, p. 226).

Autores marxistas do século XX, tais como Offe, Habermas e O’Connor,
aprofundaram os estudos sobre o Estado em uma nova fase da acumulagao
capitalista, a monopolista, definindo o Estado capitalista e suas funcbes de
acumulacdo e legitimacdo. Para Offe (1984), essas fungbes sdo contraditérias,
porque o Estado ndo pode manter-se ampliado, do ponto de vista legal nem do
financiamento, e bancar as relacdes de acumulacao (infraestrutura, financiamento) e
a reproducao dos trabalhadores ativos e inativos e suas familias, gerando crises de
legitimacao.

O Estado capitalista assegura a acumulacdo capitalista e a dominacao
burguesa, e ainda busca compensar os desequilibrios e/ou conflitos entre eles, por
meio de medidas administrativas e/ou repressivas (OFFE, 1984). Dentre as medidas
administrativas estéo as politicas publicas de cunho social.

Para os autores marxistas, o Estado aparece como a realizacdo dos
interesses gerais, mas na verdade é a forma pela qual a parte mais forte e poderosa
ganha a aparéncia de interesse de toda a sociedade. Deste modo, o Estado
preserva os interesses da classe dominante, e domina, de forma impessoal e
anbnima, por meio das leis que o fazem parecer com um poder que ndo pertence a
ninguém.

Apesar de desmascarar o imediatismo nas visbes de Estado, os autores
marxistas  contemporaneos rompem também com algumas analises
instrumentalistas, quando consideram o Estado como perpassado pela luta de
classes e correlacfes de forcas.

“Estado, apesar de ser dotado de poder coercitivo e estar predominantemente

a servico das classes dominantes, pode também realizar acdes protetoras, visando
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as classes subalternas, desde que pressionado para tanto, e no interesse de sua
legitimacao” (IANNI apud PEREIRA, 2009, p.146).

A nocéo de legitimidade ndo emana do poder do Estado que deriva de um
pacto, do monopdlio do uso da for¢ca, mas de um consenso, de uma aceitacdo da
ordem, 0 que necessita que este atenda interesses da classe trabalhadora e da
populacdo, e que esta possa sentir-se representada e atendida em suas
necessidades, ainda que parcialmente.

Assim, o Estado — enquanto organizacdo politica do capital — congrega
elementos constitutivos caracteristicos, tais como a existéncia de um territorio
compreendido dentro de fronteiras determinadas, habitado por um conjunto de
sujeitos possuidores de direitos e deveres, submetidos a um ordenamento
politico/juridico especifico. Em razdo de suas fun¢des de acumulagéo e legitimidade,
assume o esboco de esfera publica e de interesse geral da sociedade.

Nesse contexto, a nocao de legitimidade esta articulada a de hegemonia, que
pressupde indubitavelmente que se leve em conta interesses e grupos sobre 0s
guais esta hegemonia se exerce, que se forme certo equilibrio de compromisso. Isto
€, que o grupo dirigente faca sacrificios de ordem econdmica corporativa.
Certamente, tais sacrificios e tal compromisso ndao podem dizer respeito ao
essencial; porque, se a hegemonia € ético/politica, ela ndo pode deixar de ser
econdmica, ndo pode deixar de ter seu fundamento na funcéo decisiva que o0 grupo
dirigente exerce nos setores decisivos da producéo.

Para o alargamento da nocéo de legitimidade fundada no consenso e nao na
coercao, sdo fundamentais as ideias de Gramsci. Para ele, o Estado €& “todo o
complexo de atividades praticas e tedricas com as quais a classe dirigente justifica e
mantém ndo s6 seu dominio, mas consegue obter o consentimento ativo dos
governados” (2007, p. 87). Gramsci desenvolveu uma nova teorizacdo do Estado,
guando afirmou que ha diferenca entre as sociedades do Oriente e do Ocidente,
guanto a forma de dominacdo dos governados, conforme se pode observar na
citacdo a seguir:

Nas sociedades “orientais”, a dominagdo burguesa é exercida
essencialmente através da violéncia policial controlada pelo Estado.
Na sociedade “ocidental”, surgida com o pleno desenvolvimento das
relacdes capitalistas na Europa e nos Estados Unidos, na passagem
do capitalismo concorrencial para o monopolista, transformacdes
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sociais de vulto decorrentes do acirramento da luta de classes, tais
como a formagdo de grandes sindicatos e partidos politicos de
massa, a conquista do sufragio universal, etc, obrigaram a classe
dominante a tentar exercer seu dominio ndo apenas através da
coercdo, mas buscando o consentimento de parcelas significativas
dos dominados, por meio da hegemonia, para o que os aparelhos
hegemoénicos privados citados anteriormente passaram a cumprir
papel decisivo (GRAMSCI, 2007, p. 88).

Contrério as visdes contraturalistas de um Estado neutro e autbnomo em
relacdo a sociedade, para Grasmsci o Estado comporta elementos que devem ser
vinculados a sociedade civil (no sentido de Estado = sociedade politica + sociedade
civil, isto €, hegemonia encouracada de coercdo). Hegemonia se reveste de uma
dupla dimensao: econdmica e politico cultural; nessa perspectiva, sendo o Estado
classista, e capitalista, ele difunde a hegemonia (dominacéo, coeséo). Isto significa
gue, por Estado, deve-se entender ndo somente o aparelho governamental, mas
também o aparelho “privado” de hegemonia ou sociedade civil.

O aparelho de hegemonia revela-se constitutivo das relacbes de producao
como relacdes socioideoldgicas. A hegemonia é dominacao, € direcao/coesao, que
se busca pelos acordos, pelo consenso.

Gramsci (2007) define o Estado nas sociedades ocidentais como um espaco
de lutas onde sdo administrados os conflitos de interesses do grupo dominante e
dos dominados, os quais, através de seus organismos privados de hegemonia,
exercem algum tipo de pressdo ou influéncia junto ao poder e/ou resistem a
dominacéao.

Para Gramsci, as resisténcias a dominacdo poderdo culminar com a
construcdo de uma nova hegemonia, em que a colaboracéo de intelectuais de novo
tipo que ele chama de "intelectual organico” teria papel decisivo na formacao de uma

sociedade mais critica, conforme se pode observar na seguinte citacao:

Para a construcdo desta concepg¢do de mundo, critica, coerente e
unitaria, assume papel decisivo a acdo dos intelectuais de novo tipo,
conforme prop6e Gramsci. Ao contrario do intelectual tradicional, um
profissional da eloquéncia e do discurso, a exercer o0 monopélio do
saber na sociedade, o novo intelectual, o intelectual organico, deve
portar-se como um organizador da vontade coletiva, um construtor da
nova hegemonia, um “persuasor permanente”, que necessita garantir
sua insercdo ativa e continua na vida pratica, nos embates sociais,
junto as massas (GRAMSCI, 2007, p. 88).
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Os intelectuais organicos de Gramsci seriam os oriundos da classe operaria,
por ser essa a maior classe constituinte das sociedades. Seria o intelectual da
classe operéaria aquele que tivesse uma formacédo diferente das outras classes, e
que, por motivo de sua origem, devem manter-se integros e ndo se deixar corromper
pelo contato sofrido com os outros intelectuais que tém origem na formagéao
tradicional da sociedade.

Na perspectiva marxista de analise do Estado intervencionista ou social, a
legitimidade se da na medida em que esta decorre de consensos, acordos, nos
guais a populagao se vé atendida em suas necessidades pelo Estado.

Ainda sobre legitimidade, convém enfatizar ser de grande importancia que o
Estado gerencie os destinos da populacdo, de acordo com as leis instituidas, para
regulamentar o comportamento social e a forma de agir dos trés poderes, e que
essas leis reflitam os anseios da sociedade, e sirvam para administrar de forma justa
e igualitaria.

Em um governo democratico de direito, legalidade e legitimidade devem
andar lado a lado; isto €, a atuacao estatal deve ser baseada em lei formal e estar
de acordo com os valores basilares do Estado, tais como a cidadania e a dignidade
da pessoa humana, pois s6 assim as leis e o governo serdo legitimados pela
populacdo. “E a legalidade que torna os direitos certos, protegidos e claros; sendo
gue a simples observancia aos principios legais ndo bastam para que a norma
possa ser enquadrada como legitima” (SIQUEIRA, 2013, p. 3).

Acrescente-se que a legitimidade das leis ndo deriva apenas do fato de seus
formuladores terem um mandato elegivel ou representarem a populacdo, mas
devem atender as necessidades reais da populacdo ou dos segmentos destinados,
sem 0s quais a ordem ndo obtém o consentimento dos dominados.

Em sintese, as teorias contratualistas tinham como fundamento o Estado
liberal burgués. A funcédo do Estado para essas teorias era organizar a sociedade e
garantir o bem de todos; contudo, desde o seu surgimento, prevaleceram sempre 0s
interesses dos mais fortes. O Estado é uma eterna luta de classes onde sempre
prevalece o interesse da classe dominante. Marx e Engels, no Manifesto do Partido
Comunista, ja afirmavam, a época, que “o governo do Estado moderno nao é mais

do que uma junta que administra os negoécios comuns de toda a classe burguesa’.
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Do ponto de vista imediato e da aparéncia, o Estado € apenas uma estrutura
organizacional de natureza politica, constituida de um poder soberano para governar
um povo, dentro de uma determinada area territorial, com a finalidade de
desempenhar fungbes politicas, sociais e econdmicas, sob o manto do bem comum
da sociedade. Entretanto, os interesses hegemonicos sempre prevalecem, pois 0
Estado € a estrutura de comando politico do capital.

O Estado Liberal tinha como caracteristica a igualdade formal de todos
perante a lei, a livre iniciativa privada e a acumulacado de capital. O Estado néo
interviria nas regras de mercado, a ndo ser para garantir a propriedade e o0s
contratos privados. O Estado Liberal Moderno tinha como caracteristica “o
monopodlio da forca, com sua atuacdo respaldada por principios sociais, politicos e
juridicos” (CRUZ, 2010, p. 108). Como a igualdade do Estado Liberal era apenas
formal, na pratica, ndo se realizava, pois ndo havia igualdade econémica nem de
oportunidades, posto que a burguesia permitia os direitos civis, mas nao os politicos.
Houve, assim, sérios descontentamentos da populacao, que, segundo Cruz (2010,
p.108), ficaram conhecidos como a “Questdo Social’. O Estado Social, mais voltado
as necessidades da populacédo, se fazia necessario como forma de acalmar o
proletariado, e de corresponder aos anseios econémicos e sociais da populacéo; e,
ao mesmo tempo, manter a ordem e adquirir a legitimacao de todos.

Gastaldi mostra as razdes do descontentamento da sociedade, culminando

com sérias conturbacdes sociais, quando afirma:

O Estado Liberal na crista do livre cambismo e do racionalismo
econdbmico a suceder o protecionismo industrial das grandes
poténcias colonialistas também pecou por seus excessos e erros. A
supremacia dos grandes conglomerados industriais, comerciais e
financeiros, induzida pela ansia incontida de lucros, distanciou o
capital do trabalho, reduzindo as grandes massas assalariadas a
uma situacgao de perversa espoliagdo (GASTALDI, 2010, p.452).

O Estado Social ou Democratico de Direitos, bem como as politicas sociais
gue visam garantir direitos tém sua origem relacionada aos movimentos de massa e
ao estabelecimento dos Estados-nacéo da Europa ocidental do final do século XIX; e
se generaliza na passagem do capitalismo concorrencial para o capitalismo

monopolista, principalmente depois da Segunda Guerra Mundial no p6s-1945.
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De forma mais articulada no final do século XIX, com o enfraquecimento do
liberalismo, crescimento e organizacdo dos movimentos dos trabalhadores e a
criacdo e multiplicacdo das legislacbes e medidas de protecdo social pelo Estado
intervencionista, as politicas sociais tornam-se responsabilidades publicas.
Consolidam-se apés a segunda guerra mundial, com a construcao do Welfare State
nos paises da Europa Ocidental, e ttm dimensfes de reducdo das desigualdades
sociais e materializagéo/efetivacao de direitos de cidadania, em especial os direitos

sociais.

2.3 Estado social: a cidadania e a dignidade humana como elemento

constitutivo e legitimo

Os direitos humanos sao direitos fundamentais da pessoa humana, sem os
qguais esta ndo conseguiria existir, desenvolver-se nem participar da vida em
sociedade.

Esses direitos basicos de todos os seres humanos foram sendo
gradativamente ampliados, constituindo hoje os direitos civis, politicos, sociais,
econdmicos, culturais, difusos e coletivos.

Os direitos humanos para o jusnaturalismo tém origem e fundamento no
direito natural, no direito que todos tém ao nascer: de ser livre e igual a todos os
outros seres humanos. Devem englobar os direitos e liberdades necessarios a
sobrevivéncia digna de todos os cidadaos. Para outros autores, esses direitos sédo
historicos, ndo nasceram todos de uma s6 vez e dependeram das lutas coletivas por
direitos.

E irrefutavel a importancia que os direitos fundamentais dos seres humanos
assumiram, tanto em ambito nacional quanto internacional, a partir da segunda
metade do século XX, em especial, os direitos sociais, esses considerados um dos
pilares do Estado Social ou Estado Democratico de Direito.

Ao falar acerca de Estado, pdde-se observar que o0s teoricos do
contratualismo, como Thomas Hobbes, John Locke e Jean Jacques Rousseau,
reconhecem que os homens nasceram livres, e que optaram pelo contrato social
com o Estado, como forma de se protegerem uns dos outros, por viverem em eterna

luta por direitos individuais. Logo, a criacdo do homem artificial — o Estado — foi um
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modo de protecdo contra a autodestruicdo. A partir dai, pelo menos em tese, o
Estado passava a ser responsavel pela garantia dos direitos basicos, os direitos
fundamentais dos individuos, que, no século XIX, se restringiam a direitos individuais
como os direitos civis e politicos.

Os primeiros documentos que asseguravam os direitos humanos surgiram na
Inglaterra, e o primeiro deles foi a Carta Magna de 1215, do Rei Jodo Sem-Terra,
daquele pais. Na sequéncia, houve outros documentos importantes como: a Petition
of Rights em 1628, Bill of Rights de 1689, Act of Settlementem 1707 e Habeas
Corpus Amendment Act em 1769. Contudo, 0 que serviu de base para o mais
importante documento de direitos humanos, a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos, foram os documentos oriundos da Revolugdo Francesa e da
Independéncia dos Estados Unidos.

A Declaracédo Universal dos Direitos Humanos, elaborada pela Organizacéo
das Nacdes Unidas (ONU), em 1948, logo apés a Segunda Guerra Mundial,
estendeu a liberdade e a igualdade de direitos, no campo econdmico, social e
cultural, a todos os seres humanos, como forma de compensar 0s horrores da
guerra. Entretanto, como a igualdade ameacava 0 bem-estar da burguesia
capitalista, ja que o capitalismo s6 funciona com base na desigualdade, o valor
liberdade foi colocado acima de tudo, ficando a igualdade em segundo plano.

Os direitos humanos sdo uma série de direitos reconhecidos, oficialmente,
como devidos a todas as pessoas, pelo simples fato de tratar-se de seres humanos.
Cada pais e cada comunidade tém suas proprias leis, regras etc., mas
contemporaneamente, ocorre que, em cada Constituicdo, costuma haver alguns
artigos que dizem quais sao, naquele pais, os direitos individuais ou coletivos que
devem ser considerados validos para todas as pessoas, e, além disso, devem ser
garantidos e concretizados pelo Estado. Nesse caso, esses direitos séo
denominados direitos de cidadania, validos especificamente em cada nacéao.

Desta forma, ha uma pequena diferenca entre direitos constitucionais ou de
cidadania (variavel entre paises) e a ideia geral de direitos humanos. Ou seja,
enquanto os direitos constitucionais podem ser reclamados pelos cidadaos de um
pais/nacéo, os direitos humanos, idealizados como algo valido para qualquer pessoa

(todos os seres humanos independentes da sua nacionalidade, status ou classe
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social) s6 podem ser reclamados pelas pessoas se forem, também, direitos
constitucionais/de cidadania.

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos define aqueles que sao os
direitos humanos reconhecidos internacionalmente. Os direitos humanos sdo, em
suma, aqueles direitos que devem ser reconhecidos como fundamentais e
superiores a qualquer direito escrito: sdo os direitos que todos os cidaddos do
mundo possuem, porque sao direitos que todo ser humano adquire pelo simples fato
de ser humano.

O conhecimento e a discussdo desses direitos foram motivados,
especialmente, quando completaram cinquenta anos da Declaragéo. Os direitos ali
identificados s&o direitos que receberam reconhecimento internacional (a ponto de
serem convencionados pelas Nacdes Unidas), e essa mesma comunidade
internacional sugere a sua oficializacdo e aplicacdo em cada pais.

A Declaracdo é formada por trinta artigos. Os artigos 1° e 2° apresentam
direitos que sdo devidos a espécie humana: igualdade de direitos, racionalidade,
concordia, auséncia de qualquer tipo de discriminacdo. Os artigos 3 a 21
apresentam os direitos consagrados pela época moderna; e ainda sao direitos
individuais: direito a vida, liberdade, seguranca pessoal, integridade fisica,
tratamento digno, igual protecdo e tratamento diante da lei, privacidade, livre
locomocao, asilo civil, nacionalidade, formacéo de familia, propriedade, liberdade de
expressao e pensamento, liberdade de associacao, atividade politica.

Os artigos 22 a 27 discorrem sobre o0s seguintes direitos sociais: direito a
seguranca social, livre escolha da profissdo, condicbes justas de trabalho,
remuneracao, sindicalizacdo, repouso e lazer, padréo de vida satisfatorio, educacéo,
livre participacdo na vida cultural da comunidade. Os artigos 28 a 30, finalmente,
enunciam as consequéncias politicas dos artigos anteriores: deveres diante da
comunidade e preservacdo dos direitos expressos na propria Declaracéo.

Outros artigos sdo importantes para nosso estudo, como os que dizem que as
diferencas entre os seres humanos ndo devem significar uma desigualdade de
direitos. Todos os seres humanos, embora possam ser diferenciados por questbes
naturais (homens e mulheres, criancas e adultos, jovens e idosos, negros e brancos)

ou por questdes culturais e materiais (ricos e pobres, protestantes e judeus,
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religiosos e néo religiosos, trabalhadores, e desempregados etc.) ndo podem ser
tidos como desiguais enquanto seres humanos. Dito de outro modo, embora todas
as pessoas se diferenciem no que diz respeito a personalidade, a capacidade fisica
ou material, cultural ou ideoldgica, todas elas possuem em comum as mesmas
caracteristicas que as designam como seres humanos, sendo, por isso, portadoras
de direitos fundamentais, nao importando se existem essas diferencas
supramencionadas.

Em matéria de direitos fundamentais (direitos que dizem respeito a todos 0s
seres humanos, ou que devem dizer respeito a eles), € preciso partir daquilo que
todos os seres humanos tém em comum: sua propria humanidade.

Os artigos 3°, 4° e 5° tocam, agora, em um ponto bastante delicado,
provavelmente o mais delicado de toda a Declaracao, pois se referem aquilo que é a
condigcao mais preciosa da vida humana: — a liberdade. Enfatiza-se que liberdade é a
marca maior da dignidade humana e social. Uma comunidade que faz da liberdade
seu fundamento esta preparada para a democracia e para a pratica da justica.
Enfatize-se que esses artigos rezam sobre aqueles que talvez sejam os direitos mais
importantes para o ser humano, tendo a frente sua liberdade e, principalmente, sua
prépria vida.

Todos sabem que a vida e a liberdade, enquanto direitos expressos dessa
maneira, ou seja, enquanto direitos validos universalmente a toda a espécie
humana, sdo uma conquista extremamente recente. Embora pareca evidente, hoje,
a ideia comum de que todos os seres humanos merecem ndo apenas viver, como
merecem também viver em liberdade e com dignidade nem sempre foi assim.
Historicamente, tal formulacdo data das declaracdes dos direitos humanos escritas
na idade contemporanea, assim como a sua concretizacdo eficiente e em escala
mundial ainda esta por ser vista.

Os artigos 3°, 4° e 5° colocam em um mesmo conjunto a vida, a liberdade e a
seguranca. Quando se fala de um desses termos, deve-se necessariamente incluir
os demais. Nao é possivel falar de direito a vida sem incluir nessa ideia o principio
de uma existéncia digna, livre, e que tenha seu inicio e continuidade garantidos pelo

Estado, o que remete e inclui os direitos sociais, capazes de garantir justica social e
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a igualdade. Logo, viver com dignidade implica acesso ao basico necesséario a
sobrevivéncia em condigdes dignas.

Faz-se importante ressaltar que, quando se fala em direito a vida, isso
significa de maneira geral o direito a iniciar e desenvolver uma existéncia humana
completamente livre e digna, sem entraves ao desenvolvimento de todas as
potencialidades naturais e racionais do homem, assim como a seu desenvolvimento
social, politico e cultural.

Em suma, quando se concebe, no mundo contemporaneo, uma existéncia
digna, adequada, para o desenvolvimento de todas essas potencialidades, esta
envolvida a ideia de garantir os elementos necessarios a realizacéo dessa realidade;
fato que remete a direitos ndo apenas de liberdade, mas fundamentalmente de
direitos sociais garantidores de justica social. Assim, quando se fala em direito a
vida, isso significa direito a uma vida digna, sempre.

Por tudo isso, todo ser humano merece néo so viver, mas especialmente viver
uma vida livre e digna; e tanto a vida em condi¢cdes dignas quanto a liberdade
devem ser garantidas pelo Estado. Mais do que simplesmente garantir o
nascimento, o Estado Democratico de Direitos ou Estado Social tem a obrigacéo
(por gerir fundos publicos, por ter funcbes de legitimacdo) de prover condi¢cdes
adequadas a garantia do trabalho, da saude, da educacéo, da participacao politica e
da liberdade.

Por conseguinte, em democracias, todo cidadao deve ter iguais direitos diante
da lei, e mais que isso, a sua efetivacao real, cabendo ao Estado o dever de garantir
gue tais direitos sejam igualmente exercidos, sem discriminacado nem privilégios.

A ideia de cidadania versa sobre direitos de uma populacdo dada por sua
relacdo como membros de uma nacdo e com direitos constitucionais normativos.
Assim, cidaddos séo todos os portadores de direitos e deveres, pertencentes a uma
sociedade (nacao) juridicamente organizada.

Marshall define cidadania como “um status concedido aqueles que séao
membros integrais de uma comunidade”, no qual “todos [...] sdo iguais com respeito
aos direitos e obrigagdes” (MARSHALL, 2005, p. 76). O seu modelo de cidadania,
criado a partir da realidade inglesa, € formado pela trilogia, direitos civis, sociais e

politicos, e afirma que na auséncia de qualquer um deles néo héa cidadania.
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Segundo Marshall (2005), os direitos que formam os pilares da cidadania
foram conquistados na seguinte ordem: direitos civis, politicos e sociais, nos séculos
XVIII, XIX e XX respectivamente; e as lutas sociais foram o principal ingrediente para
a ampliacdo da cidadania, de sua universalizacdo para todas as pessoas de uma
nacdo. A titulo de exemplo, os direitos politicos eram restritos aos grupos com
propriedade; com o sufrdgio universal, avancou para que os trabalhadores
pudessem votar e ser votados, passo fundamental na luta para a inclusdo dos
direitos sociais entre os direitos de cidadania. Esses direitos s&o resultantes do
processo organizativo dos trabalhadores, de sua forca sindical e politica e das
pressdes que fizeram para que os direitos sociais entrassem em cena publica e
fossem regulamentados e garantidos.

A diversificacdo e multiplicacao dos direitos, como argumenta Nogueira (2005,
p. 8), “expandiu e recriou a cidadania, associando a ela novos temas e novas
dimensdes”, considerando-se que a expansdo e evolucdo dos direitos acarretam

mudancas na construcao da cidadania, que pode ser entendida como a:

Capacidade conquistada por alguns individuos, ou [...] por todos os
individuos, de se apropriarem dos bens socialmente criados, de
atualizarem todas as potencialidades de realizacdo humana abertas
pela vida social em cada contexto (COUTINHO apud COUTO, 2006,
p. 34).

A emergéncia da necessidade de protecado dos direitos para a sua efetivacéo
atinge todo o rol de direitos fundamentais aos individuos, mas principalmente os
direitos sociais que necessitam de um aparato estatal que regule, controle, e proteja
tais direitos; tarefa esta bastante complexa, e dificil, nos dias atuais, em um mundo
marcado pela globalizacdo e neoliberalismo, presente em praticamente todos o0s
lugares; que prega uma politica de minimizacdo do Estado como promotor da
protecdo social. Na perspectiva da cidadania, observe-se o conceito de dignidade da

pessoa humana:

[...] temos por dignidade da pessoa humana a qualidade intrinseca e
distintiva de cada ser humano que o faz merecedor do mesmo
respeito e consideracdo por parte do Estado e da comunidade,
implicando, neste sentido, um complexo de direitos e deveres
fundamentais que asseguram a pessoa tanto contra todo e qualquer
ato de cunho degradante e desumano, como venham a lhe garantir
as condicOes existenciais minimas para uma vida saudavel, além de
propiciar e promover sua participagdo ativa e co-responsavel nos
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destinos da propria existéncia e da vida em comunhdo com os
demais seres humanos (SARLETE, 2007, p. 62).

Ressalte-se que a introducao e a defesa dos direitos sociais estédo vinculadas
a um projeto de Estado Social, e amplia a ideia de dignidade da pessoa humana
para além de direitos de liberdade para incluir a igualdade e justica social. Diante
disso, percebe-se que os direitos sociais estdo vinculados ndo somente a cidadania,
como também a democracia, jA que as duas se encontram atreladas. Por esse
motivo, o Estado Democratico de Direito é importante na luta pelos direitos sociais,
pois se torna garantidor da cidadania por meio da democracia e de politica sociais.

2.4 Estado social e a legitimidade da protecédo social publica

O Estado Social ou Estado intervencionista € resultante de uma nova fase do
capitalismo monopolista e de suas demandas por intervencdo na economia e seu
projeto de hegemonia, como também das demandas dos trabalhadores por direitos,
condi¢cdes dignas de trabalho e de vida. O Estado Social se caracteriza como
contraditorio, visa a manutencao e a preservacao da ordem capitalista de um lado, e,
de outro, atende as necessidades dos trabalhadores, em uma logica de direitos de
cidadania. Essas condi¢cdes foram possiveis pela fase capitalista de expanséo pos-
crise de 1929, e do pacto entre classes, denominado pacto fordista/keynesiano do
pos-guerra.

Nesse contexto, o Estado como gestor, administrador e financiador da
protecdo social se legitima, e ganha especificidades em cada pais. As politicas
sociais que materializam essa protecdo social assumem novas dimensdes, e se
diferenciam das etapas anteriores do capitalismo.

As politicas sociais, nesse novo contexto, sdo um tipo de politica publica que
visa responder as necessidades sociais transformadas em demandas sociais. Essas
demandas sao interpretadas por aqueles que ocupam o poder, mas influenciadas
por uma agenda que se cria na sociedade civil por meio da pressdo e mobilizacao
social. Visam ampliar e efetivar direitos de cidadania, também gestados nas lutas
sociais e que passam a ser reconhecidos institucionalmente.

As politicas sociais sao contraditérias, mesclam controle social (da pobreza,

dos problemas sociais e dos usuarios), reconhecimento e expansao dos direitos;
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socializam com toda a sociedade os custos da reproducdo social da forca de
trabalho (ocupada, no excedente, futura e atual, os sobrantes ou excluidos e os
envelhecidos) e expressam o0 reconhecimento da questdo social como alvo de
atencdo publica; expressam (na fase do Estado Social) desprivatizacdo dos
problemas e necessidades que atingem coletivos.

Portanto, as politicas sociais com tais caracteristicas séo tipicas dessa forma
de Estado; embora a protecdo social seja secular e esteja presente em todas as
formas de sociedades.

Por um lado, no pré-capitalismo, ndo havia privilégio do mercado. As familias,
a Igreja e a Comunidade locais assumiam a protec¢éo social.

Por outro lado, no capitalismo concorrencial ou liberal, a intervencdo do
Estado era esporadica e a “politica social” tinha por objetivo manter a ordem e punir
a vagabundagem (corretiva, coercitiva e negadora da cidadania). A responsabilidade
pelo bem-estar social era de todos, das organizacdes da sociedade civil, como
patronato, entidades filantropicas, religiosas e caritativas, mutualidades que sé&o
identificadas como protoformas de politicas sociais.

No capitalismo monopolista, a intervencdo do Estado, na economia e na vida
social e politica, € legitimada e materializada mediante politicas publicas. As
politicas sociais, como espécie do género politica publica, assumem novas fei¢oes,

dentre elas:

a) O interesse estatal vai além da manutencdo da ordem, e incorpora a
preocupacdo de atendimento as necessidades sociais reivindicadas pelos

trabalhadores.

b) Os seguros sociais implementados passam a ser reconhecidos legalmente

como conjunto de direitos e deveres.

c) A concessao de protecdo social pelo Estado deixa de ser barreira para a
participacéo politica, e passa a ser recurso para o exercicio da cidadania; ou

seja, os direitos sociais passam a ser vistos como elementos da cidadania.

d) Ocorre um forte incremento de investimento publico nas politicas, com
crescimento do gasto social (PIERSON, 1991 apud BEHRING; BOSCHETTI,
2008, p. 64-65).
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Na conjuntura atual vem se constituindo o Estado neoliberal da fase do
capitalismo financeiro ou do modelo de acumulacao flexivel, desmonta as politicas
sociais universalistas, redistribuitivistas e geridas pelo Estado, buscando legitimar a
responsabilidade da familia, mercado, organiza¢cdes ndo governamentais, ou seja, a
sociedade civil pela protecao social.

Considera-se a politica neoliberal focalizada e seletiva como excludente, que
provoca desigualdades e amplia a questao social. O Estado minimo, incapaz de dar
ampla cobertura social a populacdo, da origem a um novo esquema de protecao
social chamado de “Welfare Mix” ou “Welfare Pluralism”, que incentiva a participacéo
das empresas privadas e do terceiro setor como corresponsaveis pela protecéo
social. Conforme a imposigao neoliberal, Pereira (2009) afirma:

O Estado deve ser reduzido incluindo ‘o corte e a reorientagdo dos
gastos publicos, a reducdo do Estado a dimensfées minimas —
administracdo da Justica, seguranca externa e a manutencdo da
ordem interna — e a privatizacdo das demais funcbes publicas,
incluindo as politicas de protecao social’ (PEREIRA, 2009, p. 128).

Assim o papel do Estado na area social € reduzido e as responsabilidades
pela protecéo social séo divididas entre Estado, mercado e sociedade civil, por meio
de organizacdes voluntarias, setor mercantil, familias, amigos e vizinhanca, em

acOes de solidariedade mutua.

2.4.1 A histéria da protecéo social: a sociedade civil e a familia como provedoras

A protecdo social nasceu com a ideia de protecdo a vida. Na origem da
humanidade, as pessoas, para sobreviver, individualmente ou em grupo,
necessitavam de protecdo a saude, trabalho, moradia, seguranca etc. Em suma,
para proteger-se, os individuos buscavam poupar individualmente; para o caso de
adoecer e ndo poder trabalhar, deveriam ter alguma reserva de alimentos ou
financeira, por causa das intempéries da vida. Era uma protecéo financiada por eles
préprios, uma autoprotecdo. O Estado, a época, ndo se imiscuia nessas questdes.
Pode-se dizer que, nesse periodo, ndo havia politicas de protecdo social. Para as
pessoas carentes que ndo podiam financeiramente proteger-se, havia a assisténcia

prestada por meio de obras religiosas e a benemeréncia prestada por particulares.
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Segundo Almeida (2008), as primeiras associa¢Oes foram 0s agrupamentos
profissionais da india, dos hebreus e dos érias, citados no Codigo de Hamurabi, que
tinham finalidades assistenciais e de promoc¢ao da defesa dos interesses de seus
integrantes.

No Império Romano, existiam associacdes de protecdo, e instituicdes de
caridade, como forma de diminuir a mendicancia, proibida em Roma e em
Constantinopla. Na era Medieval, as mutualidades se caracterizavam pela existéncia
das guildas, que eram associacdes ou ligas, criadas com o objetivo de defender os
interesses de seus componentes.

Os artesdos também formaram corporacdes profissionais de regulamentacao
do trabalho e protecdo social mutua; todavia nem todos os artesédos faziam parte da
mutualidade, pois somente eram aceitos os de maiores salarios. Com o0 tempo e 0s
riscos provenientes de determinados tipos de trabalhos insalubres e perigosos, 0s
empresarios se viram obrigados a oferecer algum tipo de protecéo, a fim de atrairem
os trabalhadores para as empresas, surgindo assim as “corporagdes de oficio”.

Este fato fez com que a protecdo social, surgida com a mutualidade,
progredisse para a securitizacdo, em que 0 empresario contribuia para a formacgao
de um fundo de protecdo aos trabalhadores de sua empresa, a fim de protegé-los
em caso de acidentes, doencas, e demais riscos, surgidos no trabalho a fim de que
nao faltassem empregados para a sua empresa.

Apés essas primeiras e incipientes manifestacbes de protecdo social, o
homem, como um ser racional que é, vem aprimorando técnicas de sobrevivéncia
gue iniciaram com a poupanca (reserva de alimentos), passando por poupanca
conjunta em caixas de peculio (mutualismo), formacédo de instituicbes de classe
profissional que lhes fornecessem beneficios em caso de doenca, invalidez ou
velhice, até chegar a nocdo de previdéncia na forma de seguro social. E hoje a
Seguridade Social tem uma nocdo mais ampla de que ndo somente quem
contribuisse para a formacéo do seguro teria direito a protecdo social, mas também
todos aqueles que dela necessitassem, independente de contribuicdo ou néo.

No capitalismo liberal, regido pelo Estado liberal, a protecdo social estava a
cargo da sociedade civil e das familias. A agudizacdo dos problemas sociais —

decorrentes da industrializacdo, urbanizacdo desordenada, éxodo rural e outros —
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mobilizou as classes trabalhadoras em lutas sociais por meio de seus respectivos
sindicatos, e, posteriormente, em partidos politicos e outros meios de organizacéo e
reivindicagdo, pressionando o Estado por intervencdes sistematicas sobre a questédo
social.

Por outro lado, o avanco do capitalismo e suas crises colocavam novas
demandas para que o Estado interviesse na economia e na vida social, garantindo a
ordem social.

Mediante essas demandas, o Estado, por meio de politicas publicas, passa a
intervir sistematicamente na reproducdo social do capital e do trabalho, dando
origem aos sistemas publicos de protecdo social, geridos, administrados pelo
Estado, e financiados por toda a sociedade. Nascem, entdo, os modernos sistemas
de protecdo social ou Welfare State com coberturas universais ou parciais das

necessidades sociais da populacédo de uma nacéao.

2.4.2 O Estado como provedor da protecao social

A intervencdo do Estado com “politicas sociais” teve inicio ainda na fase
liberal do capitalismo, mas essa forma de intervencdo ndo se fundamentava nos
direitos de cidadania, antes era uma forma de nega-la.

Essas Leis (Lei dos Pobres) elisabetanas, que se sucederam entre 1531 e
1601; Lei de Domicilio (SettlementAct), de 1662; Lei Revisora das Leis dos Pobres,
ou Nova Lei dos Pobres (Poor Law Amendment Act) de 1834), de acordo com Castel
(1998, p. 176) estabeleciam um “codigo coercitivo do trabalho” e seu carater era
punitivo e repressivo e ndo protetor. Os objetivos eram o de estabelecer o imperativo
do trabalho a todos os que dependiam de sua for¢ca de trabalho para sobreviver,
obrigar o pobre a aceitar qualquer trabalho que Ihe fosse oferecido; regular a
remuneracao do trabalho, de modo que o trabalhador pobre ndo pudesse negociar
formas de remuneracao; proibir a mendicancia dos pobres validos (CASTEL, 1998,
p. 99). Os pobres invalidos eram atendidos por mosteiros, asilos de instituicdes
filantropicas e religiosas; Caixas de previdéncias e outros beneficios do patronato
visam atrair e manter a lealdade dos trabalhadores.

A protecdo social publica, estatal consolida-se apds a Segunda Guerra

Mundial, com a constru¢édo do Estado Social ou Welfare State nos paises da Europa
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Ocidental, e tem dimensdes de reducdo das desigualdades sociais e
materializacdo/efetivagao de direitos de cidadania, em especial os direitos sociais.

Conforme ressaltado, esse Estado Social ou Welfare State assume
peculiaridades e especificidades em cada pais, em razdo das condi¢cdes
econdmicas. Politicas, sociais, culturais e institucionais que foram variaveis. Esping-
Andersen (1991), em seus estudos, agrupa 0S paises com caracteristicas
semelhantes, e encontra trés modelos diferentes que trazem resultados diversos,
gue se formaram segundo a capacidade de mobilizacdo da classe trabalhadora: 1.
Modelo social democrata; 2. Modelo conservador; e 3. Modelo liberal. No primeiro
modelo, predominante nos paises escandinavos, a mobilizacdo dos trabalhadores e
as aliangas e coalizbes feitas consistiram em meios para a implantagdo de sistemas
de protecdo amplo com beneficios universais, baseados em critérios de igualdade e
nao de mérito. O segundo modelo predomina na Franca, Alemanha, e ltalia, é
corporativista e conservador, preserva a hierarquia entre as classes, e a protecdo do
Estado é dirigida as classes que tém mérito, como a insercao profissional; e tem
como objetivo politico manter a divisdo no seio da classe trabalhadora. O terceiro e
ultimo modelo, o liberal, predominante no Canada, Estados Unidos e Australia, entre
outros, € o oposto do primeiro modelo (social democrata). As politicas sociais tém
cunho liberal e se destinam aos genuinamente pobres, com testes de meios para
comprovar a pobreza. Os beneficios sociais tém analise meritoria, e o indice de
estratificacéo social é altissimo.

Esse modelo de protecdo social e de Estado passa por transformacdes na
contemporaneidade, com reformas em todos os paises, posto que a nova dinamica
de acumulacdo capitalista entrou em conflito com o intervencionismo, estruturado
pelos regimes de Welfare State. Ressalte-se que, na medida em que o investimento
financeiro passou a adquirir centralidade no contexto econémico mundial, foram
exigidas novas formas de regulacdo estatal que garantissem o0 pleno
desenvolvimento do capital especulativo (MONTANO; DURIGUETTO, 2011).

Nesse contexto, emergem as reformas neoliberais, tais como: abertura de
fronteiras, derrubada de tarifas, do protecionismo, desregulamentacdo do mercado
de trabalho, reducdo de gastos sociais, dentre outros, principalmente nos paises

historicamente dependentes na Divisédo Internacional do Trabalho.
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2.5 A protecéo social e a cidadania no Brasil

No Brasil, o cenério nao foi diferente, e a forma de protecdo passou também
por varios estagios, como, por exemplo, poupanc¢a, mutualismo, seguro social até a
nocao de seguridade social.

As primeiras medidas de protecdo social tomadas pelo Estado brasileiro
tiveram origem em um contexto rigidamente liberal, mas a intervencéo era pontual e
esporadica, haja vista que se negava a necessidade de intervencdo estatal nas
guestdes de mercado e nas questdes de natureza social, pois entendiam que o
mercado (dominado pelas oligarquias) era perfeitamente capaz de resolver os
problemas sociais emergentes. Entretanto, esta forma de pensar perdeu forca
guando o conflito capital/trabalho ganhou a centralidade na ordem capitalista, na
década de 1930, e o mercado se mostrava incapaz de dar conta dos problemas que
ele proprio causava, exigindo assim uma crescente intervencdo do Estado tanto na
esfera de producado, na regulacdo das relacdes de trabalho, quanto na esfera da
reproducao, através de medidas de protecao da sociedade.

O inicio do Estado intervencionista, responsavel pela protecdo social no
Brasil, comeca néo pela consolidacdo da democracia, mas sim como resultante da
ampliacdo de direitos civis e politicos. Ao contrario, o avanco dos direitos sociais
ocorreu em contexto de golpes, ditaduras, logo, pela restricdo nesses outros direitos
gue compde a cidadania. Assim, a conquista de direitos no Brasil aconteceu na
ordem inversa: direitos sociais, politicos e civis. E 0 que se chama de cidadania
invertida.

Assinale-se que o Sistema de Protecdo Social brasileiro emerge na década
de 1930, e seu desenvolvimento, consolidagcéo e crise vao até a década de 1980.
Assumiu caracteristicas semelhantes ao modelo bismarckiano (Alemanha) no qual
se introduz o sistema de seguros sociais que se assemelha aos seguros privados,
mas administrados e geridos pelo Estado, cujos beneficios sdo concedidos (quase
exclusivamente) aos trabalhadores contribuintes e as suas familias. O acesso é
garantido mediante prévia contribuicdo, financiada por recursos que provém de
contribuicdes diretas de empregados e empregadores, baseadas nas folhas de
salarios. Aos desempregados, pobres e incapazes destinava-se a assisténcia social

em parceria com a sociedade civil.
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Por essas caracteristicas, a cidadania decorrente ndo era universal, mas
segmentada e regulada. Além das caracteristicas corporativistas, clientelistas e
paternalistas. A nocdo de cidadania era regulada, pois sé cobria com protecao social
os formalmente inseridos no mercado de trabalho. Mesmo com a expansédo dos
anos 1960-1980, com a ampliacdo da assisténcia aos mais pobres, inclusdo de
novos sujeitos ao sistema de seguro sem poder de contribuicdo, o sistema era
centralizado, fragmentado e sem participacao popular. O modelo era semelhante ao
gue Esping-Andersen chamava de conservador.

A mudanca veio com a Constituicdo Federal de 1988, com a instituicdo da
Seguridade Social, a descentralizacdo e a participacdo popular, por meio dos varios
institutos, como, por exemplo: plebiscito, referendo, iniciativa popular, orgamento
participativo, participagdo em Conselhos de politica sociais federais, estaduais e
municipais, entre outras formas de participacdo. Todavia, por causa da tradicdo
cultural da formacédo social brasileira, marcada pela exclusdo da participacao
popular, ndo gerando uma pratica de participacdo, os frutos dessa participacao
ainda deixam muito a desejar.

Considerando o modelo (inglés) de cidadania tratado por Marshall (2005), e o
fato de que, nas sociedades ocidentais contemporaneas, a cidadania tambéem é
vista, a0 menos em teoria, como um status universal, que abarca os direitos civis,
sociais e politicos, pode-se dizer que os cidadaos brasileiros sé tiveram sua
cidadania construida, legalmente, com a Constituicdo de 1988, tendo em vista que
antes era impossivel o exercicio pleno da cidadania, posto que se vivenciava uma
ditadura estabelecida pelos militares. E, nesse periodo, por meio de varios atos
institucionais, houve, inclusive, muitos dos direitos fundamentais suprimidos; e o
direito politico — de votar e ser votado — foi um deles.

A luta por democratizacdo e o repudio ao autoritarismo e ao regime militar
fizeram emergir a luta pela cidadania e por justica na politica brasileira, que se
intensificou com o movimento das “Diretas J&” e com as muitas lutas pelos direitos
civis, sociais e politicos, culminando com a Constituicdo de 1988, chamada de
Constituicdo cidadd e compromissaria, que garantiu direitos nas trés esferas: civil,
social e politica, sendo esta ultima, conforme Dagnino (1995), Durham (1986) e

Souza (2006), a que teve maior primazia no embate brasileiro.
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Dagnino (1995) fala em nova cidadania e enumera como caracteristicas: a
participagdo em movimentos sociais, a luta pela construgdo da democracia, e a
articulagdo com cultura e politica, enfatizando a necessidade de se conceituar
cidadania de uma forma mais precisa, a fim de evitar os sentidos e intencdes
diferentes com os quais vinha sendo empregada, tais como a concessao que
encobre as lutas e a conquista da cidadania.

Autores como Suplicy (2002), Carvalho (2001) e Scherer-Warren (1996)
discorrem sobre cidadania e justica social. Nos textos publicados a partir de 1994,
apos a Constituicdo Federal de 1988, ja se podia notar o impacto causado pela nova
Constituicdo no campo da cidadania, da dignidade, e da justica social.

A cidadania € um termo que sempre foi restritivo a poucos, no cenario
brasileiro, dai as expressdes “cidadania regulada”, “invertida” e que somente passou
a ser garantida, pelo menos teoricamente, com a Constituicdo Federal de 1988,
considerada “cidada por ter consagrado, com super-rigidez, os direitos e garantias
fundamentais do cidadao’.

Esta rigidez é fruto da luta dos movimentos sociais, e da vontade dos
legisladores constituintes que estavam preocupados em garantir um Estado
Democratico de Direito a todos os cidadaos brasileiros que ja tinham passado por
periodos de extremo desrespeito a democracia e aos direitos fundamentais.

A cidadania, segundo Moraes (2012), representa um status do cidaddo de
uma nacgao, apresentando-se simultaneamente como objeto e direito fundamental
das pessoas. Cidadania € um conceito em permanente construcdo, e pode ser visto
de forma ampliada ou restritiva. Para Moraes, como aposto no livro de Direito
Constitucional, é o direito de votar e ser votado. Contudo, para os aportes tedricos
da presente tese, Cidadania é vista em sentido amplo sob a 6ética de principio de
direitos, ou seja, muito mais que um direito politico. E, portanto, direito fundamental
ao exercicio pleno da cidadania, e ninguém pode restringi-lo. Dignidade, ainda

segundo 0 mesmo autor, consiste em:

Um valor espiritual e moral inerente a pessoa, que se manifesta
singularmente na autodeterminagcdo consciente e responsavel da
prépria vida e que traz consigo a pretensao ao respeito por parte das
demais pessoas, constituindo-se em um minimo invulneravel que
todo estatuto juridico deve assegurar, de modo que apenas
excepcionalmente possam ser feitas limitacdes ao exercicio dos
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direitos fundamentais, mas sempre sem menos prezar a necessaria
estima que merecem todas as pessoas enquanto seres humanos
(MORAES, 2013, p. 129).

A Constituicdo Federal de 1988, com o propoésito de assegurar o bem-estar, o
exercicio dos direitos sociais e, principalmente, levando em conta que a cidadania e
a dignidade da pessoa humana sédo fundamentos da Republica Federativa do Brasil,
transformou os direitos fundamentais em clausulas pétreas para dificultar a restricdo
de direitos dos individuos por grupos hegemdnicos.

Contudo, em que pese o avanco legal destes direitos, no plano teodrico, a
garantia e materializacdo nado se efetivam no plano pratico. De acordo com Silva
(2000), a protecao social do Estado, em especial, aos cidaddos mais vulneraveis ou
em situacao de risco social, ndo efetiva o principio da equidade social. Observa-se
gue mesmo 0S minimos sociais ndo sao garantidos pelas politicas publicas sociais a

todos que necessitam. Neste sentido, Pereira afirma:

Se partirmos do pressuposto de que tais minimos sociais
correspondem a necessidades fundamentais a serem satisfeitas por
politicas sociais, estaremos, hoje, diante de um cenério complexo,
que requer maiores aprofundamentos e qualificagdes, no marco de
uma realidade sensivelmente modificada, isto €, de uma realidade
em que tanto o padrdo de acumulacdo como o modelo de
organizacdo do trabalho e da protecdo social diferem
substancialmente do passado (inclusive do passado recente) e
exigem novas formas de enfrentamento politico-social (PEREIRA,
2002, p. 21).

Com relacdo ao comentario de Pereira, observa-se que sdo necessarias
novas formas de enfrentamento das expressdes da questdo social, e novas
estratégias de protecdo social, em um cenario de maior exclusdo pelo mercado de
trabalho, pois o contexto nacional e mundial sofreu modificacdo. Entretanto, essas
mudancas no padrdo de acumulacao capitalista, na organizacao social do trabalho,
e nos sistemas de protecdo social sdo cada vez mais desfavoraveis aos
trabalhadores e desempregados, que veem o desmonte da protecéo social garantido
anteriormente.

O capitalismo se reinventa e sempre encontra formas de sobreviver, explora a
classe trabalhadora, e garante a acumulacdo do capital. Conjugado com outros

fatores como desemprego, déficit educacional, problemas na area de saude etc.,
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exacerba as desigualdades sociais e restringe os direitos sociais, remetendo-os para
0 mercado e sociedade civil.

A contradicdo entre a classe burguesa e o proletariado, entre o capital e 0
trabalho, entre o garantido legalmente e o efetivado realmente € uma questao a ser
enfrentada pela classe trabalhadora. O empobrecimento da classe trabalhadora
acontece a proporcdo que o capitalismo se expande, fazendo-se necessario que
esta se organize e lute pela implementacdo dos direitos sociais, garantidos
constitucionalmente, e, pela implantacdo de novas politicas de protecdo social que
venham pelo menos minorar a situacado de milhares de brasileiros que se encontram
em situacao de pobreza extrema.

Historicamente, o modelo de solucédo das refracdes da questdo social foi o
gue se chama de “cultura da dadiva” que soO reproduziu a pobreza e impediu o
protagonismo dos trabalhadores. Segundo Telles (1994), “como compreender que,
depois de mais de cem anos de histéria republicana, ainda persista no Nordeste
brasileiro a realidade da pobreza, da violéncia e do mandonismo local?” (TELLES,
1994, p. 1).

Telles (1994) questiona, também, a cidadania concedida. O ser humano gosta
de sentir-se capaz de autopromover seu proprio sustento. De ter oportunidade de
trabalho para dar uma vida digna a seus familiares. A cidadania concedida humilha e
da margem ao mando e a subserviéncia, conforme se pode constatar na citacdo a
seqguir.

A cidadania concedida deita raizes nas relacbes de mando e
subserviéncia cuja manifestacdo primeira e no ambito do grande
dominio territorial que configurou a sociedade brasileira nos primeiros
séculos de sua formacédo. E se expressa nha figura do homem livre e
pobre, que dependia dos favores do senhor territorial [...] para poder
usufruir dos direitos elementares de cidadania civil, de tal modo que
vida, trabalho bens e mobilidade pessoal eram direitos que lhes
chegavam como dadiva do senhor de terras (TELLES, 1994, p. 1).

Embora, na contemporaneidade tenham avancado as lutas sociais, e
constitucionalmente os direitos de cidadania, existem resquicios dessa cultura
histdrica que limita as formas autbnomas de participacao e de uma cultura civica, de
uma esfera publica em que se discutem problemas de ordem coletiva.

Em um Estado Democratico de Direito, as relacdes sociais devem ser de

igualdade de direitos entre desiguais. No entanto, ainda existe grande distancia
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entre os principios e as leis que garantem direitos, e, entre as praticas sociais da
sociedade, da classe hegemodnica e da classe trabalhadora.

Para concluir, deve-se enfatizar que o conceito de cidadania ndo € um
conceito acabado, mas um conceito em construcédo, que deve estar sempre aberto
as lutas por novos direitos, as novas formas de necessidades e caréncias oriundas
da sociedade, institucionalizando estas conquistas em direitos.

No contexto atual, estando em vigor a Constituicdo Federal de 1988, para ser
cidaddo tem que, antes de tudo, estar em pleno gozo dos direitos civis, politicos e
sociais. Mas também requer a consciéncia desses direitos e dos deveres previstos
no ordenamento juridico vigente, além de lutar pela concretizacdo desses direitos.
S&ao importantes a participacao e a luta pela implementagcéao dos direitos latentes na
Constituicdo, a fim de que o processo democratico seja efetivado. Fleury e Mafor
(2008) afirmam que a expansao da cidadania faz parte do processo de
democratizagéo do sistema politico.

Devem ser ressaltados os desafios de se concretizar e de consolidar direitos,
no contexto atual, de reformas das politicas sociais sob os moldes neoliberais. As
politicas assumem caracteristicas compensatérias da pobreza, focalizadas e
seletivas, que, ao invés de incluir, cada vez mais se baseiam em critérios restritivos.

Tal situacdo é extremamente contraditoria, pois o ajuste neoliberal amplia as
desigualdades, exclusbes e pobrezas, mas as correcdes s&do extremamente
seletivas, ampliam os desprotegidos. A logica do Estado Minimo, ou reduzido na
intervencédo social, da divisdo de responsabilidades com a questédo social, direta ou
indiretamente influenciou o desenho de muitas politicas.

As demandas sociais e acesso a direitos constitucionais necessitam cada vez
mais da participacdo do Estado como instancia primeira (e por exceléncia) de
garantia e efetivacado de direitos sociais a populacao, tendo em vista que “néo existe
direito sem sua realizacdo e sem suas mediacdes e a Politica Social € sem davida
mediacao fundamental”’. E, sob a perspectiva neoliberal, passa a operar “de forma
descontinua, incompleta, seletiva” (YAZBEK, 2009, p. 64), e, também de modo
desintegrado, dificulta ainda mais a universalizacdo dos direitos sociais que sao 0s

gue mais padecem com esse reordenamento das politicas sociais.
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As contrarreformas neoliberais a partir dos anos1990 vém desmontando o
sistema; introduzem critérios de focalizacédo e seletividade extremos, como no caso
do BPC-LOAS, em que o critério renda & desumano, por ser o beneficio assistencial
de mais baixo corte de renda, apesar do avan¢go de conhecé-lo com um direito
social.

Por fim, observou-se que a protecdo social no Brasil comecou com a
autoprotecdo até chegar a protecdo em grupo ou associativismo; apdés isto, ao
seguro social e seguridade social com a assisténcia social, assuntos estes que
serao abordados no proximo capitulo. Para Delgado, Cardoso Jr. e Jaccoud (2000),
foram trés as vertentes histéricas a partir das quais se organizou o Sistema

Brasileiro de Protecdo Social (SBPS):

As trés vertentes histéricas a partir das quais se organizou o Sistema
Brasileiro de Protecdo Social (SBPS). A primeira delas, visando
enfrentar a questdo social tal como se conformava na Republica
Velha, configurou-se por meio da politica social de cunho corporativo,
organizada durante a década de 1930 e assentada nos Institutos de
Aposentadorias e Pensbes (IAPs) e na Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT). A segunda, estabelecida na antiga tradicao caritativa
e filantrépica e voltada ao atendimento de certas situacbes de
pobreza, passa a ser objeto, apds a década de 1930, da atuacdo do
Estado. Por ultimo, as politicas sociais assentadas na afirmagédo de
direitos sociais da cidadania que, apesar dos esforcos anteriores,
somente em 1988 se consolidara no pais (DELGADO, CARDOSO Jr.
JACCOUD, 2000, p. 1).

A presente tese inclui, também, outra fase, a atual, de reforma conservadora,
em que o0 avancgo constitucional convive com leis infraconstitucionais e praticas

restritivas que desmontam silenciosamente a Seguridade Social.

2.6 A legitimidade e a legalidade em contexto democréatico

A democracia, segundo a Carta Magna de 1988, repousa sobre dois
principios fundamentais: o da soberania popular e o da participacdo direta ou
indireta do povo no poder, para que haja uma efetiva expresséo da vontade popular.
Na participacdo indireta, através de representantes eleitos, o instrumento é a
democracia representativa. A forma de concretizacdo disto tem variado com a

evolucdo do processo histérico, predominando, hodiernamente, as técnicas eleitorais
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com suas instituicdes e os partidos politicos como um instrumento de expresséo da
vontade popular.

O mandato politico representativo foi uma criagdo do Estado liberal burgués
como meio de distinguir Estado e Sociedade em uma forma abstrata de relagéo
povo/governo. A pessoa eleita por um municipio ou regido nao € representante so
dela, mas de todos os individuos do territdrio nacional. Nessa perspectiva, as leis e
politicas criadas por esses representantes ou pelas burocracias, assessores e outros
atores estatais seriam legitimas.

Entretanto, em uma realidade de mudancas aceleradas e complexas, como a
heterogeneizacao e fragmentagao da classe trabalhadora, de novos atores sociais e
demandas segmentadas e variadas, além do poder do capital financeiro e
reestruturado de ditar politicas macroeconémicas e sociais, o0 Estado e a democracia
representativa entram em crise. A crise de representacdo se expande para
sindicatos, partidos politicos e outras formas indiretas de participacdo, pois as
pessoas nhao se sentem representadas, reivindicando participacdo popular,
descentralizacdo politica, divisdo de poderes. A existéncia dessa crise de
legitimidade e a nocdo de hegemonia — baseada em compromissos, desde que
atendam as necessidades sociais, portanto, que tenha legitimidade — remetem para
um possivel hiato entre o que € legal e 0 que tem legitimidade. O que se acentua
com o avanco das reformas neoliberais que salientam as seletividades e as
restrices aos direitos reconhecidos e legitimados social e constitucionalmente.

O artigo 14 da Constituicio Federal reza que “a soberania popular sera
exercida pelo sufragio universal e pelo voto direto e secreto com valor igual para
todos, e, nos termos da lei, mediante [...] o pleno exercicio dos direitos politicos”
(BRASIL, 1988, p. 4). Contudo, este exercicio pleno ndo é atingido, o sufragio
universal é permeado por uma série de fatores que maculam o0s preceitos
constitucionais; e, ainda, os partidos politicos praticam toda uma série de falcatruas
ao serem financiados pelo grande capital que mancha a escolha dos representantes
e 0 exercicio pleno dos direitos politicos dos cidadaos.

No Brasil, historicamente, o processo eleitoral foi marcado por severas
limitacdes, tendo em vista a compra de votos por candidatos corruptos, 0s

chamados votos de “cabresto”, e outras formas menos diretas de condugdo da
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vontade popular; o que favorece a eleicdo ndo a pessoas voltadas para 0s
interesses do povo, mas sim a um candidato que vai estar a servico dos interesses
dos poderosos, dos que tém hegemonia financeira e econdmica. Para que um
sistema democratico seja eficiente e eficaz, faz-se necessario que, na pratica, a
sociedade civil interaja com as relacbes de poder, e participe ativamente das
decisOes, exercendo, assim, a tdo sonhada soberania popular.

Silva (1999, p. 141) afirma que a democracia representativa “¢ uma tematica
gue exerce reflexdo critica; pois, se toda democracia importa na participacdo do
povo no processo do poder, nem toda democracia é participativa, no sentido
contemporaneo da expressao’.

A democracia participativa da uma ideia nitida de participacdo popular; suas
primeiras manifestagdes consistiram nos institutos da democracia semidireta, que
consiste na funcdo de instituicbes de participacdo direta com instituicbes de
participacao indireta, tais como: a iniciativa popular, o referendo popular, o plebiscito
e a acao popular, a participacdo do povo nos Conselhos das Instituicbes
governamentais, inclusive nos Conselhos de Politicas Publicas. Tendrio e
Rozenberg (1997) consideram que a participacdo € o grande instrumento de acesso
a cidadania.

Para tanto, a democracia participativa tem como pressuposto para sua
efetivacdo a participacdo dos cidadaos nas decisbes governamentais. Sem a efetiva
participacdo da populacdo, na tomada de decisGes politicas, econémicas, sociais
etc. do Estado, ndo se pode falar em exercicio da cidadania e democracia, pois “néo
ha democracia sem seu ator principal, que é o cidadao” (DEMO, 1988, p. 71).

A participacdo direta consiste em mecanismos recentes na politica social
brasileira, e abre espaco para maior legitimidade da politica, tonando-a aberta a
participacdo, a fiscaliza¢do. Entretanto, mesmo nessa modalidade, as instituicbes da
sociedade civil, embora mais préximas dos cidadaos, sem uma relacdo direta com a
base a qual representa, poderéo incorrer nos mesmos problemas de legitimidade da
democraacia representativa.

Depreende-se, deste modo, que nem tudo o que € legal é legitimo,

especialmente em termos de legislacdo social, que quanto mais restritiva ela for,
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mas fere a condi¢cdo de cidaddo de uma nacdo, menos se leva em consideracéo a
dignidade da pessoa humana.

N&o obstante essas ressalvas, poder-se-4 observar, no proximo capitulo, que
a protecao social no Brasil avancou bastante, principalmente na assisténcia social.
Apesar disso, a politica ndo ficou imune as ideias neoliberais, aos critérios

minimalistas e restritivos.
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3 PROTECAO SOCIAL NO BRASIL: ASPECTOS HISTORICOS

Neste capitulo, analisa-se um dos tripés da Seguridade Social: a Assisténcia
Social como protecdo social as pessoas que dela necessitam; em especial um dos
beneficios previstos as pessoas desfavorecidas idosas e ou portadoras de
deficiéncia. Da analise mais genérica do sistema brasileiro de protecao social, feita
no primeiro capitulo, retorna-se as particularidades, evolugéo e transformacdes no
sistema, para analisar desde sua emergéncia com a no¢do de seguro até a
seguridade social, conforme prevista na atual Constituicdo brasileira, a fim de
verificar se, do ponto de vista dos tedricos, houve progresso ou retrocesso na
prestacao assistencial ao povo brasileiro.

Conforme se observou no capitulo anterior, a protecdo social teve inicio com
a autoprotecdo, por meio da poupanca individual, progredindo para a poupanca
coletiva (caixinhas de peculio), poupanca corporativa (determinadas categorias
profissionais tentavam proteger-se), protecdo por meio do empregador que, na
tentativa de manter na empresa determinados tipos de profissionais, procurava
manter uma reserva para fazer face as intempéries que pudessem acontecer com
seus empregados; progrediu para o seguro social com contribuicdo do empregado e
do empregador administrado pelo Estado, culminando com a Seguridade Social,
instituida pela Constituicdo Federal de 1988, e formada pelo tripé Saude,
Previdéncia e Assisténcia Social.

Institucionalmente, a politica de protecdo social passou pelas Caixas de
Aposentadorias e Pensdes (CAPs), Institutos de Aposentadorias e Pensdes (IAPs);
com a unificacdo do sistema, surgiu o Instituto Nacional de Previdéncia Social
(INPS), Sistema Nacional de Previdéncia e Assisténcia Social (SINPAS); e pos-
Constituicdo Federal de 1988, o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS). O outro
elemento do tripé a Assisténcia Social, que avancou desde os anos 1990 com a
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), e o Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS). Pesquisou-se sobre a legislacdo anterior e posterior a Lei Organica
da Assisténcia Social (LOAS), que deu origem ao Beneficio de Prestacdo

Continuada (BPC), objeto deste estudo.
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O objetivo deste capitulo € abordar como historicamente foi criada e evoluiu a
politica social brasileira, em especial a Previdéncia e Assisténcia Social, e verificar
se houve progresso ou retrocesso na protecao social. E também entender o papel
do Estado na protecdo social e na manutencdo do bem-estar social, assuntos
tratados no capitulo anterior e as particularidades do caso brasileiro, tratados no
presente capitulo.

O destaque do seguro a Seguridade Social, neste capitulo, serviu como apoio
tedrico para entender-se o contexto de surgimento do Beneficio de Prestacdo
Continuada, e por que a regulamentacdo deste beneficio impbs condicionantes
restritivos de direitos constitucionais fundamentais, como é o caso da Assisténcia
Social, que restringe sua cobertura as pessoas carentes, quer seja através do
condicionante de renda, quer seja por meio do limite da idade de sessenta e cinco
anos, e nao sessenta anos definidos no Estatuto do ldoso como idade demarcatoria

da velhice.

3.1 Aspectos historicos da protecéao social no Brasil

O seguro social foi instituido inicialmente como forma de poupanca, para fazer
face as intempéries que acometessem os trabalhadores. Era um tipo de protecao
social privada, custeada pelos proprios contribuintes, conforme visto no capitulo
anterior. O seguro social de hoje, apesar de ter nuances diferentes, no sentido de
progresso, na conquista de beneficios, continua firmado na relacdo contribuicdo/
beneficio. A Previdéncia (seguro social) do passado € diferente da Previdéncia
social de hoje, do Regime Geral de Previdéncia Social, incluida no contexto da
Seguridade Social. Na primeira, havia uma relacdo nitidamente visivel da relacao
contribuicdo beneficio, isto é, sé tinha direito aos beneficios os segurados e
familiares dos contribuintes. Na segunda, a do contexto da seguridade social, os
beneficios foram ampliados e o trabalhador rural, mesmo sem nenhuma forma direta
de contribuicdo, passou a ter direito a Previdéncia Social juntamente com seus
dependentes. Era uma forma de previdéncia social ao trabalhador rural, que, ao
adoecer sem poder trabalhar, passava por extrema necessidade junto a seus
familiares. Todavia, como qualquer beneficio a ser criado necessita de receita, tendo

em vista que a Constituicdo Federal, no artigo 195, Ill, § 5°, é taxativa quando diz in
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verbis: “Nenhum beneficio ou servico de seguridade social podera ser criado,
majorado ou estendido sem a correspondente fonte de custeio total” (BRASIL, 1988,
p. 45).

Para esta finalidade, o Estado criou a fonte de custeio, ao determinar, no
artigo 15, incisos | e Il, da Lei Complementar n. 11 de 25 de maio de 1971, que
instituiu o Programa de Assisténcia ao Trabalhador, e que a fonte de custeio para
financiamento das despesas com o trabalhador rural seria 2% do valor comercial dos
produtos rurais, que deviam ser recolhidos pelo produtor, quando ele préprio
industrializasse seus produtos, vendesse no varejo, ou diretamente ao consumidor
pelo adquirente, consignatario ou cooperativa. O inciso Il determinou que dos 2,6%
da contribuicdo das empresas rurais 2,4% seriam destinados ao FUNRURAL. Assim,
o trabalhador ficaria amparado, sem contrapartida do governo, continuando a
filosofia do seguro financiado pela contribuicdo do segurado, embora, neste caso, de
forma indireta. A elaboracéo de leis para a regulamentacdo do Seguro Social € uma
demonstracdo da parcela de responsabilidade que o Estado deve ter com a
sociedade.

Em outros paises, como na Inglaterra, por exemplo, a assisténcia aos mais
necessitados era de responsabilidade da comunidade e do Estado Liberal, de forma
esporadica e residual, segundo determinacéo de Lei denominada Pool Law (Lei dos
Pobres). Segundo Gurgel (2010), mais tarde, com a implantacdo do chamado Plano
Beveridge foi instituido que o Seguro Social (Previdéncia), a Assisténcia Social e a
Saude deveriam ser financiados pelos trabalhadores, pela cobranca compulsoéria de
contribui¢cdes sociais e pelo Estado (com fonte fiscal), instituindo-se a Seguridade
Social naquele pais.

Portanto, nosso modelo de Seguridade Social tomou como referéncia o
Sistema de Beveridge (Inglaterra), que introduziu a nocdo de Seguridade Social para
garantir acesso as dimensdes descobertas pelo Seguro Social. Assim sendo, este é
um sistema de cobertura de contingéncias sociais, destinado a todos os que se
encontram em estado de necessidade, prevendo acdes e beneficios, inclusive
aqueles que perderam a capacidade laborativa e aos que ndo tém condi¢cdes de
contribuir com o sistema (VIANNA, 2005). Dimens&o ndo contributiva da protecao

social.
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A Previdéncia Social, na contemporaneidade, é parte da Seguridade Social,
obrigatodria a todos os trabalhadores urbanos, e agora estendidos aos trabalhadores
rurais. Passou a ter status de direito fundamental concretizado com a Constituicao
Federal de 1988.

Todavia, enfatize-se, a Seguridade Social de hoje, no Brasil, é formada pelo
tripé Saude, Previdéncia e Assisténcia Social, e disposta na atual Constituicdo nos
artigos 194 a 204. A parte que interessa a esta tese sao os artigos 194 a 195, que
discorrem sobre as disposi¢des gerais da Seguridade Social; artigos 201 a 202, que
rezam sobre a Previdéncia Social (Seguro Social), que é uma forma de protecéo
social, regulamentada pelo Estado, mas financiada com recursos préprios dos
trabalhadores e empregadores, exceto para os trabalhadores rurais e a Assisténcia
Social, formando o trio da Seguridade Social, regulamentada pela Lei n° 8.212, de
24 de julho de 1.991 — Lei Orgéanica da Seguridade Social.

Como o foco do estudo é a Assisténcia Social, pesquisou-se sobre a

legislacéo anterior e posterior a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS).

3.1.1 A Previdéncia e a Assisténcia Social antes da Constituicdo Federal de 1988

Conforme ja destacado, no inicio, a protecao social era de carater privado, e
como prevencao aos infortinios da vida, progrediu para a protecdo social dos
desvalidos por meio da Igreja e da benemeréncia. Até que o Estado, no exercicio de
seu papel social, comecou a interferir, por meio de leis que regulamentavam algum
tipo de beneficio a populacao trabalhadora, ja que, anteriormente, a preocupacao da
protecdo era dos proprios trabalhadores que se reuniam por categoria, para formar
seus fundos de Previdéncia Social para os casos de doenca, velhice ou morte.

No caso da intervencdo do Estado através de matéria legislativa, a primeira
tentativa de carater social foi em 26 de margo de 1888. O Decreto n°9.912-A regulou
o direito a aposentadoria dos servidores dos Correios cujos requisitos eram:
sessenta anos de idade e trinta anos de servico. E a Lei 3.397, de 24.11.1888 criava
uma caixa de socorro em cada Estrada de Ferro existente (GURGEL, 2011).

Deste modo, os bancéarios do Banco do Brasil resolveram que seria
importante para eles formarem seu proprio montepio, uma vez que, ndo tendo a

protecdo do Estado, precisavam precaver-se, protegendo a si e a sua familia, contra
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os infortinios da vida. Por isto criaram, em 1904, em um esforco conjunto de
cinquenta e um funcionarios, um montepio proprio, que atualmente recebe o nome
de Previ, que € mais um mecanismo securitario, entre outros criados no final do
século XIX, como forma de prevenir as contingéncias indesejadas.

Em 24 de janeiro de 1923, foi aprovado o Decreto Legislativo n® 4.682,
chamado de Lei Eloy Chaves, em homenagem ao seu criador. Esta Lei €
considerada um marco cronoldgico significativo da Previdéncia Social, por ser o
primeiro texto normativo a instituir, em carater oficial, a Previdéncia no Brasil, sendo,
por isto, considerada a 1% Lei de Previdéncia Social. Ela garantia ao trabalhador e a
sua familia a saude e a renda, em caso de doenca, velhice, incapacidade ou morte.
Esta lei criou as caixas de aposentadorias e pensdes, que eram sociedades civis
formadas por empregados de uma mesma empresa e se assemelhavam aos atuais
planos fechados de Previdéncia Privada. Até hoje, 24 de janeiro é considerado “o dia

da Previdéncia Social”. Gurgel discorre sobre a Lei Eloy Chaves da seguinte forma:

Aprovada a 1% Lei de Previdéncia Social (Lei Eloy Chaves), criando
em cada uma das estradas de ferro privadas existentes no Pais uma
Caixa de Aposentadoria e Pensfes. O art. 6° estabelecia que “os
fundos e as rendas que se obtenham por meio desta lei serdo de
exclusiva propriedade da Caixa e se destinardo aos fins nela
estabelecidos”. Neste ano foi criado o Conselho Nacional do
Trabalho para coordenar as Caixas (GURGEL, 2011, p.20).

A Lei n°5.109, de 20.12.1926 criou as Caixas de Aposentadorias e Pensdes
dos maritimos e dos portuarios, que estavam carentes de assisténcia, mas somente
em 1931 seus fundos passaram a vigorar. As caixas funcionavam pelo sistema de
capitalizacdo; no entanto, o patriménio econdmico e financeiro de algumas caixas
era extremamente fragil, em razdo do pequeno numero de contribuintes e do alto
indice de fraudes na concessdo de aposentadorias, deixando-as com suas
atividades comprometidas, o que fez com que o governo Getllio Vargas
suspendesse as aposentadorias por seis meses enquanto mandava auditar.

Apés este periodo, algumas caixas foram extintas, e substituidas por
Institutos de Aposentadorias e Pensdes ligados as categorias profissionais, como é
o caso do IAPM (1933), IAPB e IAPC (1934), IAPI (1936) IPASE e IAPETEC (1938).

As caixas eram uma forma de seguro privado, com cotizacdo dos

trabalhadores e empregadores, e geridas pelos empregadores; consistiam, portanto,
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em sociedades civis privadas. Contudo, os Institutos eram autarquias federais, e
paulatinamente as caixas de aposentadorias foram sendo transformadas em
institutos.

O Decreto n°5.128, de 31 de dezembro de 1926, criou o Instituto de
Previdéncia dos Funcionarios Publicos da Unido. Em 1927 através
da Lei 5.137/1927 foi facultada a inscricdo dos ministros do Supremo
Tribunal Federal - STF no montepio. Em 1940 este passou a chamar-
se (IPASE), Instituto de Previdéncia dos Servidores do Estado
(GURGEL, 2011, p.39).

Com os IAP’s, o0 seguro privado é substituido pelo Seguro Social, gerido pelo
governo e com cotizacao dos trabalhadores, patrdes e governo. Esse seguro ainda
se regia pelo sistema de capitalizacdo. Acrescente-se que era diferenciado o padréo
de beneficios e coberturas, gerando um modelo de protecdo social fragmentado,
corporativista, de cidadania regulada. Entretanto, representava um avanco, ja que o
Estado acompanhava a geréncia dos recursos por meio de Conselhos tripartites,
formados por representantes dos trabalhadores, dos empregadores e do governo.

No campo da Assisténcia Social, no governo Vargas, foi criado o Conselho
Nacional de Servico Social (CNSS) com objetivo de acompanhar e fiscalizar as
organizacOes filantropicas e religiosas que recebiam subvencdes fiscais para
executar a assisténcia social a populacéo carente.

Outro momento historico no campo da Assisténcia Social foi em 1942, com o
Decreto-Lei n° 4830/1942 de 15.10.42, que criou a Legido Brasileira de Assisténcia
(LBA), com a finalidade de inicialmente prestar assisténcia social aos combatentes
da Segunda Guerra Mundial, expandindo-se, posteriormente, para a Assisténcia
Social as pessoas carentes. Em 1944, foi criada a Fundacgéo Abrigo Cristo Redentor,
com a finalidade de dar protecdo aos mendigos. E em 19 de janeiro de 1946, através
do Decreto-Lei n° 8.738, foi criado o Conselho Nacional de Previdéncia Social
(CNPS). Em 21 de maio de 1957, foi promulgada a Lei n°3.149, que criava o Servico
de Assisténcia e Seguro Social dos Economiarios (SASSE).

Neste contexto, a protecdo social era realizada, em grande parte (com
excecdo de algumas obras religiosas e de benemeréncia), pela Previdéncia, na
forma de Seguro Social, para os contribuintes ligados aos IAP’s (Institutos de

Aposentadorias e Pensfes), criados em substituicdo as Caixas de Pecdlio.
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Cada categoria agora era ligada a um Instituto de Aposentadoria (IAP’s), com
legislacéo e gerenciamento diverso dos outros Institutos. Foram criados o IAPETEC
(Instituto de Aposentadoria e Pensdao dos Empregados em Transportes e Cargas),
IAPFESP (instituto de Aposentadoria e Pensdo dos Empregados e Funcionarios do
Servigo Publico), IAPI (Instituto de Aposentadoria e Pensdo dos Empregados na
Industria), IAPM (Instituto de Aposentadoria e Pensédo dos Maritimos), IAPB (Instituto
de Aposentadoria e Pensdo dos Bancarios), IAPC (Instituto de Aposentadoria e
Pensdo dos Comerciarios), conjunto de institutos formados por profissionais do
mesmo ramo de atividade, com o objetivo de dar assisténcia médica, farmacéutica,
odontolégica, aposentadoria por velhice e pensdo aos familiares em caso de morte
do empregado.

O modelo estrutural de gerenciamento era o de departamentalizacao por
clientela, em que a finalidade maior era dar assisténcia, nas areas
supramencionadas, a um determinado tipo de cliente, contribuinte, daquele instituto.

Alguns institutos tinham um nivel de arrecadagédo muito elevado, em razéo
dos altos salarios da categoria ou por causa do numero de associados. Por isto
tinham uma saulde financeira maior que 0s outros institutos e capacidade de
imobilizacdo de aparelhagem e equipamentos modernos para melhor atender a
clientela, como € o caso, respectivamente, do Instituto de Aposentadoria e Pensdes
dos Bancérios e do Instituto de Aposentadoria e Pensao dos Comerciarios.

Todavia, alguns institutos, como é o caso do Instituto de Aposentadoria e
Pensdo dos Maritimos (IAPM) e do Instituto de Aposentadoria e Pensdo dos
Industriarios (IAPI), devido, respectivamente, ao pequeno numero de associados e
baixos salarios do primeiro, e grande numero de associados, mas pequenos salarios
do segundo, ndo tinham quase nenhuma capacidade de compra de aparelhos e
equipamentos para o atendimento da clientela. Por isto a qualidade do atendimento
deixava muito a desejar, levando qualquer observador mais atento a concluséo de
gue a forma de departamentalizacao por clientela jA ndo era adequada ao contexto
do momento; enquanto clientes de determinados institutos deixavam de fazer
exames importantes para a recuperacdo de sua saude, por falta de equipamentos,
em outros a aparelhagem ficava ociosa sem poder ser usada por pessoas de outros

institutos.
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Assim, em 26 de agosto de 1960, no governo do Presidente Juscelino
Kubitschek, foi instituida a Lei n. 3.807, Lei Organica da Previdéncia Social (LOPS)
que tinha como objetivo uniformizar a legislacdo dos IAP’'S em um sé documento,
valido para todos os Institutos. O objetivo da uniformizacdo da legislacdo era a
equidade de direitos entre os contribuintes dos diversos institutos. Por conseguinte,
o problema continuava. Alguns institutos tinham melhores condi¢des de atendimento
e aparelhagem moderna, enquanto outros nao tinham quase nada. Deste modo, o
governo resolveu unificar também todos os institutos com seus patriménios em um
s6 6rgdo com a funcdo de prestar assisténcia médica, farmacéutica, odontoldgica,
aposentadoria e pensdes a todos os segurados de todos os institutos. Assim, em
1966, foi criado o Instituto Nacional de Previdéncia e Assisténcia Social (INPS) que
unificava todos os IAP’s.

A filosofia agora era juntar todos os clientes (segurados) dos diversos
institutos em um s6 6rgédo. Criou-se, entdo, o Instituto Nacional de Previdéncia
Social (INPS), em 21 de novembro de 1966, através do Decreto-Lei n° 72, ficando,
assim todos os bens tangiveis e intangiveis dos antigos institutos, fazendo parte do
patriménio deste novo instituto.

Com a unificacdo, todo o sistema passou a ser gerido e administrado pelo
Estado, e o regime deixou de ser de capitalizacdo para o de reparticdo simples, em
gue as geracdes mais jovens pagam a aposentadoria dos mais velhos; e assim
gerando solidariedade intra e entre classes, jA que se mantinham as cotizacbes
entre Estado, patrdes e empregados.

Entretanto, quem nao contribuia permanecia a mercé da benemeréncia ou da
caridade da Igreja e de particulares. A protecéo era dada somente aos trabalhadores
urbanos que contribuiam para o sistema. Os trabalhadores rurais estavam
totalmente desprotegidos, principalmente os que trabalhavam em regime de

economia familiar. Gurgel afirma:

Em 1969, foi criado o Plano Basico de Previdéncia Social Rural para
os Trabalhadores rurais da agroindustria canavieira e, em 1971 foi
instituido o Programa de Assisténcia ao Trabalhador Rural
(PRORURAL), o Fundo de Assisténcia ao Trabalhador Rural
(FUNRURAL) e constituida a Empresa de Processamento de Dados
da Previdéncia Social - DATAPREV (GURGEL, 2011, p. 22-23).
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Inicialmente, conforme Gurgel (2011), o Plano Basico de Previdéncia firmado
pelo Decreto-Lei n. 564 de 1° de maio de 1969, para os trabalhadores rurais
empregados e avulsos, s6 contemplava o pessoal da agroinddstria canavieira.
Todavia, o Decreto-Lei 704 do mesmo ano estendia a filiacdo obrigatéria aos
empregados do setor agrario da empresa agroindustrial, e aos empregados em
empresas de outros ramos de atividade, que, por sua organizacdo, pudesse ser
incluida. O custeio do plano béasico era de reponsabilidade do empregado, da
empresa e da Unido. Para os contribuintes, havia auxilio doenca, aposentadoria e
assisténcia médica. Para os dependentes, havia auxilio-reclusdo pensao por morte e
assisténcia médica (Decreto-Lei n. 564).

Em matéria acerca de Seguro Social, foi instituida em 11 de dezembro
del972 a Lei n. 5.859, que dispunha sobre a profissdo dos empregados domeésticos
e determinava que, para sua admissao, o domeéstico teria que apresentar Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social, amparando-os assim com o direito a Previdéncia
Social. Em 1973, foi a vez dos atletas profissionais, que até aquele momento
estavam totalmente desprotegidos. A Lei Organica da Previdéncia Social foi
atualizada, e a aposentadoria por velhice passou a chamar-se aposentadoria por
idade.

Segundo Gurgel (2011), em 1974, a Lei n. 6.062, de 25 de junho extinguiu o
Ministério do Trabalho e Previdéncia Social, e disp6s sobre a instalacdo do
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social. O Decreto n. 74.254, de 4 de julho do
mesmo ano criou a estrutura do novo 6rgéao.

Ainda em 1974, foi editado um documento que se considera de extrema
importancia, por dar tratamento mais humanizado a populacéo beneficiaria. Ou seja,
a Portaria MPAS n. 39 de 5 de setembro del974, que aprovou o Plano de Pronta

Acéo (PPA), segundo Gurgel, tinha como finalidade:

[...] ampliar e disciplinar as atividades de prestacdo de assisténcia
médico-social, dispensar a exigéncia de matricula para o primeiro
atendimento, admitir a livre escolha hospitalar e a preferéncia por
instalacdes especiais, ampliar os casos de reembolso de despesas
médicas e intensificar a descentralizagdo de servigos, tornando-os
mais acessiveis, de imediato, aos beneficiarios da Previdéncia Social
(GURGEL, 2011, p. 176).
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Observa-se, com base na citacdo, que havia preocupacdo com a melhoria
continua dos servigos prestados a sociedade, a fim de que o atendimento fosse mais
humanizado e mais digno. Deve-se ressaltar que essa era uma forma de o Estado
Ditatorial se antecipar as demandas da populacao, para evitar que elas chegassem
a cena publica por meio das reivindicacdes e movimentos sociais. Ainda em 11 de
dezembro de 1974, a Lei n. 6.179 instituiu o Amparo Previdenciario, primeiro
programa de renda minima, criado no Brasil para assistir aos idosos com mais de
setenta anos, e deficientes sem capacidade laborativa. Em ambos os casos, sem
nenhuma fonte de renda; sem dependéncia econbmica de alguém que
obrigatoriamente Ihes deveria manter o sustento; tenham sido filiados a Previdéncia
Social por, pelo menos, doze meses, seguidos ou nédo; tenham exercido atividade
remunerada, a época, encampada pelo INPS, por, pelo menos, cinco anos, mesmo
sem filiagdo; e ou tenham se filiado a Previdéncia Social ap0s 0s sessenta anos de
idade. Este programa instituia uma Renda Mensal Vitalicia cujo valor era de %
(meio) salario minimo, sem direito ao 13" salério e sem gerar pensdo, a todos
agueles que se enquadrassem nas exigéncias dessa lei. A renda mensal era vitalicia
e valia, logicamente, enquanto o beneficiario vivesse, ndo podendo ser estendido
aos dependentes, isto €, ndo gerando pensao.

Em 10 de janeiro de 1975, o Decreto n. 75.208 estendeu a Assisténcia Social
do PRORURAL aos garimpeiros, e extinguiu a Fundacdo de Assisténcia aos
Garimpeiros (FAG). Todo o patrimoénio deste 6rgao passou para a Unido, ficando a
cargo do Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS). Essa inclusdo de
NOVOS grupos sociais se deu via socializacdo por baixo, como subcidadaos, pois nédo
se equipararam aos beneficios dos grupos incluidos via carteira de trabalho e os dos
nao contributivos.

O Brasil, pés-milagre econémico, era um pais emergente que, para impor-se
melhor perante o resto do mundo, necessitava de leis, programas e projetos
voltados para o social. Necessitava tomar medidas que contemplassem o que havia
sido acordado nos tratados, acordos e convencgles internacionais de Direitos
Humanos, embora os direitos politicos continuassem violados. E ainda erradicar o
analfabetismo, as endemias, as doencas causadas pela desnutricdo, saneamento

basico, em suma, melhorar o indice de Desenvolvimento Humano (IDH). Para tanto,
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necessitava, progressivamente, adotar medidas que, paulatinamente, melhorassem
a qualidade de vida dos brasileiros.

A edic&o do Decreto n. 75.508 de 18 de marco de 1975 consistiu em uma das
medidas para remediar os problemas sociais; aprovou o regulamento do Fundo de
Apoio ao Desenvolvimento Social cuja finalidade era “dar apoio a programas e
projetos de carater social que se enquadrassem nas diretrizes e prioridades da
estratégia de Desenvolvimento Social dos Planos Nacionais de Desenvolvimento”
(GURGEL, 2011, p.180).

Desta forma, em 6 de novembro de 1975, o empregador rural e seus
dependentes passaram a ter direito aos beneficios e servigcos previdencirios,
estendidos por meio da Lei n. 6.260/75. O Decreto n. 77.077 de 24 de janeiro de
1976 consolidou a legislacéo previdenciaria em um s6 documento, na Consolidacao
das Leis da Previdéncia Social (CLPS), facilitando assim o manuseio e a
compreensao dos operadores do Direito Previdenciario.

Apesar do esforco de juntar os IAP’S no INPS, com todos os contribuintes em
um mesmo oOrgao, com direitos e deveres iguais, na tentativa de melhoria do
atendimento aos inscritos, e esperanca de atrair filiados, como novos contribuintes, a
situacdo continuava problematica, pela sobrecarga do INPS, que ficou responsavel
por uma série de funcbes: Assisténcia médica, farmacéutica, odontoldgica,
beneficios (aposentadorias, pensdes, auxilio-doenca etc.), e, ainda, arrecadacao de
recursos e fiscalizacdo de empresas. O modelo de atendimento do Seguro Social
(Previdéncia), antes departamentalizado por clientela, de acordo com a atividade
profissional de seus contribuintes, em vez de agrupados por empresas, COmMo
acontecia no regime das Caixas, passara a ser departamentalizado por funcéo, em
um sO 6rgdo. Enfim, o INPS, na sua estrutura interna, tinha departamentos
responsaveis por cada uma das funcbes: arrecadar, fiscalizar, fazer assisténcia
médica, farmacéutica, odontoldgica, assisténcia social etc.

No entanto, um 6rgao generalista como o antigo INPS, que pretendia exercer
bem todas as funcBes supramencionadas, sem ser pelo menos especialista em
nenhuma delas, terminou ndo exercendo bem suas atribui¢des, pois, como costuma
dizer a Ciéncia da Administracdo, quem é mestre em tudo é senhor de coisa

nenhuma, o INPS fazia tudo e ndo exercia bem nenhuma das funcdes. A
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insatisfacdo era grande entre os segurados, pois a assisténcia médica deixava muito
a desejar, e a evasado de valores era grande. Mesmo com um sério trabalho de
auditoria interna, contas glosadas, ainda assim, a época, inumeros desvios foram
detectados.

Na area de arrecadacdo também havia muitos problemas, pois o INPS néo
conseguia, a época, dar conta de fiscalizar todas as empresas que necessitavam ser
fiscalizadas, e, por isto, arrecadava menos do que deveria. A evasao de renda
prejudicava o Instituto, e inUmeros beneficios nas &reas de responsabilidade do
Orgdo (assisténcia médica, farmacéutica, odontolégica, medicamentos e
aposentadorias e pensodes) deixavam de ser concedidos por falta de sua eficiéncia.
Consequentemente a figura do Estado como administrador estava sobremaneira
desacreditada, e a forma de administrar encontrava-se superada; a administracédo
publica burocratica precisava ser repensada. Mudancas significativas foram
observadas apenas com a Constituicdo Federal de 1988.

Outro fator que agravava o funcionamento do INPS era que a quantidade de
beneficiarios havia aumentado de modo assustador, dada a legislacdo de expanséo
gue havia encampado, como beneficiarios, os rurais da agroindustria canavieira,
garimpeiros, empresas agroindustrial, domeésticos, atletas profissionais, e todos os
trabalhadores rurais, inclusive os do regime de economia familiar e seus
dependentes. A clientela era tamanha que gerava longas filas para atendimento; e
“as filas do INPS” passaram a ser motivo de deboche publico e sindnimo de
sofrimento. Tornou-se impossivel para o 6rgéo atender toda a populacdo beneficiaria
e exercer todas as funcbes que lhe foram reservadas com eficiéncia, eficacia e
efetividade.

A realidade do Orgéo era outra, o contexto social havia mudado, e também o
econdmico, juridico e financeiro; e exigiam adequacdo do 6rgao previdenciario a
nova realidade. Os beneficios solicitados demoravam meses para ser concedidos, e
muitos cairam no que se chamou “buraco negro” (out. 1988 a abr. 1991), beneficios
solicitados e ndo concedidos ou concedidos com calculo de correcdo monetaria
apenas das vinte e quatro Ultimas contribuicbes, em vez de trinta e seis, gerando

enorme defasagem salarial aos segurados em um periodo altamente inflacionario.
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Os muitos beneficios solicitados e sem resposta mostravam, claramente, que
o INPS precisava de oxigenacao, estava a ponto de desfalecer. O governo federal,
enquanto representante do Estado, necessitava tomar medidas urgentes para algum
tipo de reforma, pois o INPS, enquanto autarquia publica, ja ndo estava cumprindo a
sua missado para a qual fora criado e a visdo de futuro da empresa era catastréfica.

Ha muito tempo, desde o governo Vargas, até o contexto sobre o qual se
discorre nesta tese, as reformas tinham sido constantes, tanto nas empresas
publicas quanto nas privadas. O INPS enquanto Orgéo responsavel pela Previdéncia
e Assisténcia precisava ser repensado.

A exceléncia no gerenciamento exigia um nivel de dedicacao e especializacdo
maior em cada funcdo a cargo do INPS. A estrutura do 6rgdo era muito grande,
bastante verticalizada, com diversos niveis hierarquicos, a ponto de os problemas
acontecidos na base chegarem ao apice (1° nivel hierarquico) da organizacdo, com
bastante atraso e as solu¢des também passarem por diversos niveis, dificultando
uma prestacao de servico de qualidade. No contexto daguele momento, a estrutura
e a forma de atuacao delineada para o 6rgao ja ndo atendia a missao para a qual foi
criado. O desenho organizacional e funcional era considerado defasado, no novo
contexto. Foi um progresso, no momento em que foi criado, mas agora nao mais
atendia as necessidades da clientela. O contexto era outro. Nesses onze anos de
existéncia, havia crescido desordenadamente. A maquina estava inchada:
aumentara o numero de empresas e a clientela de segurados e dependentes.

As empresas publicas em geral tinham estruturas com varios niveis
hierarquicos que prejudicavam a funcionalidade e o fluxo de tomada de decisdes. A
horizontalizacdo, ou como dizem os americanos, o downsizing — achatamento da
estrutura ou diminuicdo dos niveis hierarquicos — fazia-se necessario para que as
organizac0des tivessem mais funcionalidade. InUmeras empresas publicas e privadas
passaram por este processo. No caso do INPS, houve uma verdadeira reengenharia
no o6rgdo, pode-se dizer que, tendo como base algumas teorias e técnicas de
oxigenacao de empresas, oriundas da Ciéncia da Administracdo, como Teoria de
Sistemas, reengenharia, downsizing entre outros, foi criado um novo INPS,
totalmente diferente em estrutura, missao e visdo. O novo 6rgdo permaneceu com o

mesmo nome, mas fazendo somente o0 que sua sigla indicava: Previdéncia Social.
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Ficou responsavel, apenas, pela concessdao e manutencdo dos beneficios em
espécie. Para as demais funcdes, foi criado o Sistema Nacional de Previdéncia e
Assisténcia Social (SINPAS), instituido em 01.12.1977 pela Lei n. 6.439 e sobre o
qual se discorrera.

O SINPAS foi criado como um sistema de Previdéncia e Assisténcia Social
gue deveria ser orientado, coordenado e controlado pelo MPAS. Era composto por
sete subsistemas, formado por sete entidades, cada um com func¢des especificas, e,
entre elas o novo INPS, responsavel somente pelos beneficios previdenciarios. Para
a funcdo de assisténcia médica foi criado o Instituto Nacional de Assisténcia Médica
da Previdéncia Social (INAMPS), responsavel pela assisténcia médica, ambulatorial
e hospitalar, aos segurados e as pessoas atendidas antes pelo antigo INPS, IPASE,
FUNRURAL e LBA. Este ultimo o¢rgdo passava a integrar o SINPAS como
responsavel somente pela Assisténcia Social aos idosos, deficientes e excluidos.
Por sua vez, a Fundacdo Nacional do Bem-Estar do Menor (FUNABEM) foi criada
para atender aos menores em situacdo de vulnerabilidade. Para a funcdo de
arrecadar e cobrar contribuicdes, fiscalizar empresas prestar assisténcia financeira e
patrimonial a todos os érgéos integrantes do SINPAS e pelas aplicacdes financeiras
e patrimoniais foi criado o Instituto de Administracdo Financeira da Previdéncia e
Assisténcia Social (IAPAS). Para a Assisténcia Farmacéutica, foi criada a Central de
Medicamentos (CEME), responsavel pela distribuicdo gratuita ou a baixo custo aos
segurados da Previdéncia Social. E, por ultimo, a Empresa de Processamento de
Dados da Previdéncia Social (DATAPREV), responsavel pela informatizacdo dos
orgaos da Previdéncia Social.

Assim formou-se o SINPAS, um conjunto de 6rgados que deveriam funcionar
de maneira sistémica e integrada com a missao de dar protecao social aos cidadaos
contribuintes e ndo contribuintes da Previdéncia e Assisténcia Social. Deveria
funcionar de forma unissona, e harmonica, com base na Teoria Sistémica do bidlogo
alemao Ludwig Von Bertallanffy, que descobriu que o corpo humano e as empresas
sdo sistemas formados por subsistemas (departamentos, na empresa e 0Orgaos
vitais, no corpo humano), que, quando trabalham de forma integrada, adquirem
respectivamente, corpo saudavel e higidez organizacional. A ideia prevalecente era

gue cada 6rgdo da estrutura do sistema SINPAS exercesse bem sua funcdo,
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cumprisse sua finalidade, a fim de que a protecdo social, dever do Estado e direito
do cidadédo, se efetivasse. Portanto, uma visao funcionalista, positivista do
funcionamento do érgao publico.

O sistema funcionou de modo satisfatério, durante o periodo de 1977 a 1990;
embora, ao final deste periodo, jA& mostrasse sinais de desfalecimento e de
inadequacédo ao contexto da nova década que se anunciava, devido, principalmente,
aos dispositivos constitucionais insculpidos na Constituicdo de 1988 que acabava de
ser promulgada.

Sabe-se que a filosofia adotada pelo sistema SINPAS — embora com aspecto
de assisténcia social e com érgdos destinados ao atendimento de idosos, deficientes
fisicos, criancas em situacdo de vulnerabilidade, atendimento a populagéo rural sem
contribuicao direta — tinha como tonica primordial o atendimento baseado na relagéao
contribuicao/beneficio social.

O sistema continuava com uma visao de seguradora, no qual quem contribui
€ que tem direito ao beneficio. Muitas pessoas, a época, que nédo eram seguradas
do INPS, ao necessitarem de atendimento meédico-hospitalar prestado pela rede
hospitalar credenciada pelo INAMPS, tais como: consultas, exames laboratoriais e
internacdo, muitas vezes, por falta de condi¢des financeiras, falsificavam o cartdo de
atendimento e a internacdo era feita com nome falso. Quando acontecia de alguém
chegar a obito, a certiddo era dada em nome do segurado que continuava vivo.
Houve, nesse periodo, muitos mortos vivos, e muitos vivos mortos que calavam por
nao terem como ressarcir as despesas com assisténcia médica aos hospitais e por
medo de serem autuados pela Policia Federal, ja que os crimes praticados contra os
orgaos do SINPAS, érgéos federais, sdo da esfera de competéncia dessa policia.

A insatisfacdo da populacdo era visivel e inUmeros movimentos sociais em
diferentes espacos do Pais se manifestavam, lutando por democracia, liberdade,
dignidade e cidadania. Essas lutas constantes reivindicando direitos culminaram, no
final da década de 1980, precisamente em 05 de outubro de 1988, com a
promulgacdo de uma nova Constituicdo, que, embora seja uma colcha de retalhos
com setenta e oito emendas, continua sendo uma das melhores constituicdes em

termos de garantia de direitos fundamentais e cidadania. Nesta, o principio da
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dignidade da pessoa humana foi algado a posicdo de principal principio
constitucional.

Em 1989, a Lei n. 7.986 de 28 de dezembro regulamentou o art. 54 do Ato
das Disposi¢des Constitucionais Transitérias (ADCT) da nova Carta:

Art.54. Os seringueiros recrutados nos termos do Decreto-Lei n°
5.813, de 14 de setembro de 1943, e amparados pelo Decreto-Lei n°
9.982, de 16 de setembro de 1946, receberdo, quando carentes,
pensdo mensal vitalicia no valor de dois salarios minimos (BRASIL,
1988, p. 3).

Desta forma, os seringueiros que trabalharam nos seringais da Amazonia,
durante a Segunda Guerra Mundial, e que nédo dispunham de condi¢céo para manter
sua subsisténcia e de sua familia tiveram acesso a esse direito.

Conforme visto anteriormente, as politicas publicas de distribuicdo de renda
para pessoas idosas e deficientes carentes amparavam apenas pessoas que
contribuiram de alguma forma para a Previdéncia Social, ou que ja tivessem
trabalhado em atividades ndo amparadas por ela. Mesmo a Renda Mensal Vitalicia —
RMV tinha esta exigéncia. A Previdéncia Social funcionava como seguro social,
ampliado, amparada por leis pontuais e esparsas, que, a0s poucos, amparava as
pessoas por categorias profissionais; ou seja, um dia amparava uma categoria, outro
dia amparava outra, para resolver os problemas mais urgentes. A nova constituicao
veio com o intuito de solucionar os problemas que atacavam a cidadania e a
dignidade das pessoas, criando a Seguridade Social que assumiu que a saude e a
assisténcia social era um direito de todos e dever do Estado. Todavia, esses direitos
precisavam ser regulamentados; e foi esta regulamentacdo que deixou a desejar,
por suprimir direitos e continuar deixando muitas pessoas carentes em estado de
completa desassisténcia, sem acesso aos direitos idealizados pela constituicdo e
nao concretizados na pratica.

Com a Constituicdo, extinguiu-se a RMV e criou-se o direito a Assisténcia
Social, que somente em 1993, cinco anos e dois meses depois, foi regulamentado
pela Lei n. 8.742/93, Lei Organica da Assisténcia Social, que, no artigo 20, criava o
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), sobre o qual se discorrerd com mais
profundidade no item dedicado aos resultados da pesquisa, momento em que se

falard também sobre a forma restritiva com que este beneficio foi regulamentado,
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deixando milhdes de brasileiros fora do acesso ao beneficio, quer pela forma como
foi regulamentado, quer pela forma como é operacionalizado, no seio de uma
Instituicdo de Seguro Social — O INSS.

O SINPAS ndo mais se adequava ao novo contexto econdmico, politico e
social gerado pela nova Carta Constitucional. Se a saude passara a ser um direito
de todos e dever do Estado, ndo mais deveria permanecer no sistema SINPAS, que
continuava a trabalhar com a visdo de seguradora; ou seja, sO seria atendido aquele
gue fosse vinculado ao sistema pela contribuicAo ou por determinagéo legal.
Necessario se fazia que se escolhesse outro modelo organizacional para
gerenciamento da prote¢éo social, pois o sistema SINPAS acabava de falecer.

Assim, o Decreto n. 99.060 de 7 de margo de 1990 transferiu o INAMPS para
o Ministério da Saude, que deveria dar assisténcia médica a todos, independente de
ser ou nao trabalhador ou segurado da Previdéncia. O Decreto-Lei n. 99.350 de 27
de junho de 1990 criou o Instituto Nacional de Seguro Social (INSS), como uma
autarquia federal, pela fusdo do INPS com o IAPAS, e, desta feita, vinculado ao
MTPS, Ministério do Trabalho e a Previdéncia Social. Observe-se que, da
Previdéncia Social, jA ndo ha mais Assisténcia Social, a visdo € de seguradora. E
entre as atribuicdes do Instituto Nacional do Seguro Social, a Lei n. 8.099 de 5 de
dezembro de 1990 incluiu as atribuicbes das Delegacias Regionais do Trabalho
(DRT), sua estrutura, patriménio, dotacbes orcamentarias, recursos financeiros e
humanos que passaram a ser geridos pelos titulares de funcdes do INSS.

Apesar de a Constituicdo Federal de 1988 instituir a Previdéncia Social como
politica de Seguridade Social, portanto, para além da nocdo de seguro social, a
primeira medida de desmonte da nocéo de seguridade foi a instituicdo do INSS.

Assinale-se que, no dia 24 de julho de 1991, foram promulgadas duas leis
extremamente importantes para a Previdéncia: a Lei n. 8.212, que dispde sobre a
organizacdo da Seguridade Social e o Plano de Custeio; e a Lei n. 8.213, que
instituiu o Plano de Beneficios da Previdéncia Social, equiparou o regime urbano
com o regime rural e estabeleceu o piso de um salario minimo para os beneficios da
Previdéncia.

O Decreto n. 503 de 23 de abril de 1992 criou o Ministério da Previdéncia

Social, ficando somente a Previdéncia. A partir dai, as DRT’s ndo mais podiam fazer
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parte da estrutura do INSS, e isto foi realizado por meio da Lei n. 8.422 de 13 de
maio de 1992; as DRT’s passaram para a competéncia do Ministério do Trabalho.

O INSS precisava rever sua estrutura e competéncias, o que foi feito através
do Decreto n. 569 de 16 de junho de 1992, que dispunha sobre a Estrutura
Regimental do INSS.

Em 7 de dezembro de 1993, os artigos 203 e 204 da Constituicdo Federal sao
regulamentados pela Lei n. 8.742, denominada Lei Organica da Assisténcia Social
(LOAS), estabelecendo que a Assisténcia Social como direito de todos e dever do
Estado € politica de Seguridade Social ndo contributiva. Posteriormente, foi instituida
a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), e criados o Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS) e o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), com
financiamento fiscal da Unido, assuntos que serdo abordados em capitulos

posteriores.

3.1.2 Seguridade Social com a Constituicdo Federal de 1988

O conceito de Seguridade Social, no Brasil, foi instituido com a Constituicao
de 1988, como “um conjunto integrado de a¢des de iniciativa dos poderes publicos e
da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a saude, a previdéncia e a
assisténcia social.” (BRASIL, 1988, p. 54).

A Seguridade Social foi instituida nos artigos 193 a 204, em um contexto de
forte democracia e resgate da cidadania e da dignidade da pessoa humana. O artigo
193 coloca como disposicédo geral a afirmacdo de que “A ordem social tem como
base o primado do trabalho, e como objetivo o bem-estar e a justica social’(grifo
nosso). O bem-estar e a justica social, segundo a ordem social, devem prevalecer,
guer seja sob a forma de seguro social, para aqueles que tém capacidade de
contribuir, quer seja sob a forma de assistencial social, para aqueles que ndo podem
contribuir, mas que necessitam do amparo do Estado. Desta forma, as politicas
publicas para idosos e pessoas em estado vulneravel passaram a ser direito de
todos e de responsabilidade do Estado e da sociedade, deixando de ter como
clientela apenas as pessoas que, de alguma forma, ja tivessem participado do

mercado de trabalho.
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A prestacdo de salde e Assisténcia Social € “direito de todos e dever do
Estado”, a fim de que o cidaddo leve uma vida saudavel e digna. E a Previdéncia
Social é complementar para aqueles inseridos no campo do trabalho; por isto devem
contribuir, de forma obrigatéria ou voluntéria, desde que tenham uma ocupacao
amparada pela Previdéncia.

A Seguridade Social “compreende um conjunto integrado de acgdes de
iniciativa dos poderes publicos e da sociedade, destinado a assegurar os direitos
relativos a Saude, a Previdéncia e a Assisténcia Social” (BRASIL, 1988, p. 53).

Portanto, o legislador constituinte incluiu a sociedade como corresponséavel
pelo custeio, de forma direta ou indireta, do tripé da seguridade formado por Saude,
Previdéncia e Assisténcia Social.

N&o obstante as criticas, a atual ConstituicAo Federal € considerada um
marco referencial no resgate dos direitos sociais e dos principios da cidadania e da
dignidade do ser humano, um acontecimento importante na historia dos direitos
humanos em matéria de legislacdo brasileira. Todavia, se faz necessario que se
envidem esforgcos para que o legislado seja efetivado, na pratica, porque no Brasil
existe grande distancia entre o planejado e regulamentado e o verdadeiramente
executado. Um exemplo concreto disto € o que aconteceu com a Assisténcia Social,
prevista na Carta Constitucional como direito de todos que dela necessitassem e
dever do Estado em parceria com a sociedade. Ainda nos dias atuais, existem
muitos brasileiros em estado de completa miséria e sem acesso aos beneficios
sociais, como o BPC, devido aos absurdos condicionantes de concessao impostos
por legislacbes infraconstitucionais a servico da prevaléncia do capitalismo
desenfreado.

Na regulamentacdo feita através da LOAS, esta sofreu o impacto da
conjuntura restritiva dos anos de 1990, principalmente, da reducdo dos gastos
publicos e da focalizacdo nos mais pobres, com énfase na perspectiva seletiva em
detrimento da logica universalista prevista na Constituicdo de 1988. A restricdo de
direitos pode ser visualizada por meio da imposicdo de condicionantes para acesso
a Assisténcia Social, como é o caso do Beneficio de Prestacdo Continuada, da
exigéncia de renda per capita inferior a Y (um quarto) de salario minimo,

considerado o menor corte de renda entre todos os beneficios de transferéncia de



93

renda, exigéncia esta que foge ao previsto constitucionalmente e que foi legitimado
pelo Supremo Tribunal Federal (STF).

Apesar de a Constituicdo Federal de 1988 ter aberto a possibilidade de um
Estado de Bem-Estar Social, nos moldes brasileiros, quando instituiu a Seguridade
Social com status constitucional e alcou a Assisténcia Social como direito
fundamental do cidadao, compativel com as exigéncias de igualdade e justica social,
0 povo brasileiro continua na luta por seus direitos — quer seja através dos
movimentos sociais, quer seja por meio do Poder Judiciario, quando se sentem
lesados em seus direitos — que ndo sdo concretizados na pratica. Inicialmente, sera
dada énfase a Previdéncia, e posteriormente ao estudo da Assisténcia Social,
observando a legislacdo anterior e posterior a Lei Organica da Assisténcia Social
(LOAS), considerada marco inicial da assisténcia social pos-Constituicdo Federal de
1988, onde estéo inseridos os esteios éticos, politicos, e 0s compromissos sociais
que d&o base a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e ao Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS).

3.2 A politica de Assisténcia Social no contexto da Seguridade Social

A Assisténcia Social € um dos eixos sobre o qual se formou o Sistema
Brasileiro de Protecdo Social. Os outros sdo Trabalho e Direitos Sociais de
Cidadania. No inicio do SBPS foi a organizacdo do eixo trabalho, através do
enfrentamento da questédo social, pelo seguro social e sob a denominada cidadania
regulada, pois so tinha acesso os trabalhadores formais, que prevaleceu no Brasil na
década de 1930 a 1960, representada pelas Caixas de Aposentadorias e Pensdes,
pelos Institutos de Aposentadorias e Pensdes e pela conquista de direitos
trabalhistas consolidados na Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT).

O eixo da Assisténcia Social foi relegado a filantropia e ao assistencialismo;
apos a década de 1930, a Assisténcia Social, propriamente dita, surgiu no Brasil por
via religiosa e filantropica, mesmo quando sob a responsabilidade do Estado suas
acOes eram pontuais, sobrepostas, descontinuas e em parceria com as entidades
beneficentes.

O eixo Direitos Sociais de Cidadania se institui com a Constituicdo Federal de

1988, rompe com a logica do favor, do assistencialismo e do corporativismo, e
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instaura a assisténcia social como politica publica. Somente apdés a promulgacao
desta, que procurou resgatar os direitos dos cidadaos oprimidos pela miséria e pela
ditadura militar foi que, formalmente, os direitos a saude, educagdo e assisténcia
social foram universalizados, formalmente; passou-se a falar em Seguridade Social
englobando estes trés direitos. Acrescente-se que os artigos 203 e 204 foram
dedicados a Assisténcia Social. Todavia, para o presente estudo, o que mais
interessa é o artigo 203, com seus incisos, em especial o inciso V, que trata do
Beneficio de Prestacdo Continuada, conforme se pode ver a seguir:

Art. 203 — a assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribuicdo a seguridade social, e tem por
objetivos:

| — a protecéo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a
velhice;

Il — 0 amparo as criancas e adolescentes carentes;
Il — a promogéo da integragdo ao mercado de trabalho;

IV — a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de
deficiéncia e a promocao de sua integracao a vida comunitaria;

V — a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a
pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem néao
possuir meios de prover a prépria manutencdo ou de té-la
provida por sua familia, conforme dispuser a lei (BRASIL, 1988,
p. 54, grifo nosso).

Portanto, a Assisténcia Social devera ser prestada as pessoas que dela
necessitarem, isto é, a todos aqueles que ndo sdo capazes de prover sua propria
manutencao, ou de té-la provida por sua familia. Contudo, isto ocorre apenas no
discurso, pois, na pratica, vive-se em um sistema de protecéo social que, desde sua
regulamentacdo em leis infraconstitucional, sofre influéncia do ajuste estrutural do
Pais a nova ordem mundial, e das reformas neoliberais limitantes, e com uma légica
oposta a da Constitucional Federal de 1988, conforme observado nos
condicionantes de concessao previstos na Lei Orgéanica da Assisténcia Social e no
atual Regulamento do Beneficio de Prestacdo Continuada.

E lamentavel que a Lei e, consequentemente, o Regulamento s6 contemplem,
em parte, o determinado no mencionado artigo. Como a disparidade entre a previsao
constitucional de direitos e as normas regulamentadoras restritivas de direitos é

visivel “a olho nu”, como foi impetrada uma Acédo Direta de Inconstitucionalidade,
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gquanto ao artigo 20 da LOAS, lamentavelmente, o STF declarou que era
constitucional. Apesar disto, o STF e o Judiciario em geral tém dado decisdes
favoraveis em ac6es individuais de BPC, negado por ndo atendimento do requisito
“renda per capita inferior a 1/4 de salario minimo”. Muitos juizes ousam desafiar este
requisito por acha-lo injusto, por ferir a dignidade do ser humano. Fundamentam a
sentenca na prépria Constituicdo Federal de 1988, e nos principios da razoabilidade
da cidadania e da dignidade do ser humano. Alegam que o requisito para o auxilio
assistencial deve ser sempre a necessidade do beneficiario.

O beneficio assistencial previsto no artigo 20 da LOAS consiste em um
beneficio de transferéncia de renda, que faz parte das rendas mensais
assistencialistas. No entanto, é operacionalizado por um instituto de seguro social
gue é o INSS, onde toda a cultura € de seguro social. Isto €, pagou 0 seguro tem
direito ao beneficio; ndo pagou ndo tem direito; se ganhar o beneficio € favor,
conforme se pode observar no capitulo que mostra os resultados da pesquisa.

A diferenca entre Previdéncia Social e Assisténcia Social € que a primeira é
de carater contributivo compulsério a todos os trabalhadores incluidos no mercado
formal de trabalho (exceto os trabalhadores rurais), enquanto o segundo € destinado
agueles que nao fazem parte do mercado formal de trabalho e que se encontram em
situacao de vulnerabilidade. Geralmente séo idosos e/ou deficientes atendidos pelo
Beneficio de Prestacdo Continuada ou criancas oriundas de familias carentes,
atendidas pelo Bolsa Familia. O primeiro € assegurado através de cobertura
securitaria enquanto o segundo é efetivado por meio de cobertura assistencial pelos
programas de transferéncia de rendas — BPC ou Bolsa Familia. O primeiro tem
arrecadacao propria e obrigacdo de manter o equilibrio financeiro e atuarial. O
segundo tem verba destinada pelo orcamento da Unido e depende de o quantum &
destinado para as politicas sociais.

Teixeira (2013) comenta que a Assisténcia Social, ao integrar a Seguridade
Social, ganha status de politica publica e uma possibilidade de ampliacdo da
cidadania, em uma logica contraria a contributiva e a cidadania regulada, mas que a
implementacdo da regulamentacdo esta repleta de desafios e riscos de

conservadorismos e de nao incorporacdo do novo modelo de assisténcia social que
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deve ser visto como direito do cidadao e dever do Estado, e ndo mais como

caridade, clientelismo e benemeréncia:

A Assisténcia Social como politica publica de direitos de cidadania e
dever do Estado, no campo da “divida social brasileira com os
excluidos”, portanto, da inclusdo dos “invisiveis” dentre os brasileiros,
implica possibilidades de ampliar o alcance da cidadania e da
protecdo social, para uma légica contraria a contributiva, e a
“cidadania regulada”, pela inclusdo mediante o critério de cidadania,
pelo direito a vida, a protecdo social independente de contribuicéo,
embora mantenha o critério da necessidade. Todavia a
implementacdo das mudancas legalmente regulamentadas percorre
uma trajetéria de desafios, dificuldades e riscos de
conservadorismos, mas também se pode apontar muitos avangos ou
tentativas de superar a tradicdo histérica da area (TEIXEIRA, 2013,
p. 104).

A Assisténcia Social, no Brasil, foi o ultimo direito do tripé da Seguridade
Social a ser regulamentado, e ainda se encontra em construcdo, passando a fazer
parte das politicas publicas como direito e ndo mais como benesse. Todavia, 0 povo
brasileiro ainda ndo entendeu a nova realidade, trazida pela Constituicdo de 1988, e
continua a achar que as ac¢des de Assisténcia Social sdo favor e ndo um direito. Por
isto muitos dirigentes politicos se aproveitam e continuam a manter o povo carente
no cabresto, dando a entender que deve obedecer aos coronéis politicos, se quiser
ter os beneficios assistenciais concedidos. Continuam a perdurar no Brasil as
relacdes de coronelismo: mando, obediéncia e subserviéncia tdo bem relatados nos
textos de Sérgio Buarque de Holanda, Gilberto Freyre e Chico de Oliveira, apesar

das mudancas recentes que reforcam a participacao popular em varios canais.

3.2.1 LOAS e 0 BPC

Apés a instituicdo da LOAS, ainda demorou um ano e um dia para que o BPC,
instituido no artigo 20 da Lei n. 8.742, pudesse ser regulamentado. Através do
Decreto n. 1.330 de 8 de dezembro de 1994 foi regulamentada a concessao deste
beneficio. Apds isto surgiram outras legislacdes regulamentadoras sobre as quais
discorreremos ainda neste capitulo. O certo é que entre esta primeira
regulamentacdo e a primeira concessao (1966) passaram-se mais de dois anos.
Nesse interim, o INSS estava se organizando, preparando as instrucées normativas,

ordens de servico, formuléarios e rotinas procedimentais.



97

A Renda Mensal Vitalicia continuou em vigor, mas somente para 0S que
tinham ha algum tempo contribuido para a Previdéncia de alguma forma e até a
instauracéo definitiva do BPC. Entre a previsdo constitucional em 1988 e a primeira
concesséao, 1966, completou oito anos de prejuizos para os beneficiarios desta lei
gue nao preenchiam os requisitos da RMV, conforme pesquisa realizada por esta
autora nos sitios do MDS e da DATAPREYV e o contido no art. 40 do Decreto n. 1744
de 8 de dezembro de 1995, que regulamentava o BPC e revogava o Decreto n.
1.330 que era o regulamento anterior.

Art. 40. O beneficio de prestacdo continuada devido ao idoso e a
pessoa portadora de deficiéncia, criado pela Lei n. 8.742, de 1993,
somente podera ser requerido a partir de 1° de janeiro de 1996
(BRASIL, 1995, p. 3).

Foi calculado o espaco de tempo entre o estatuido na Carta Constitucional e a
data de concesséao do primeiro beneficio assistencial. Até 31 de dezembro de 1995,
vigia a Renda Mensal Vitalicia que era um beneficio previdenciario, e, a partir de 1°
de janeiro de 1966, seria extinto e daria lugar ao BPC, que era um beneficio
assistencial, pois ndo exigia nenhuma vinculacéo anterior a Previdéncia.

Apos isso, a legislacdo do BPC-LOAS ja sofreu varias alteragdes, em uma
tentativa dos legisladores de minorar as injusticas legalizadas pela LOAS e pela
legislacéo especifica do BPC conforme se vera a seguir.

O Decreto n. 1.744/95, de 08 de dezembro de 1995, foi promulgado,
exatamente, um ano depois do Decreto 1330/94, dando uma nova redacéo ao artigo
36, garantindo o pagamento de residuos aos herdeiros e sucessores que no decreto
anterior era proibido. Extinguia também a renda mensal vitalicia.

Existiram, ainda, os decretos n. 4.360, de 5 de julho de 2002, que alteravam o
art.36 do Decreto n° 1.744/95 e o Decreto n. 4.712, que alterava mais uma vez o art.
36 do decreto anterior apenas para retirar o termo “sucessores”. Em seguida, veio o0
Decreto n. 6.214/2007, com o novo regulamento do BPC, revogando os Decretos
anteriores: Decreto n. 1.744/95 e n. 4.712/03.

Em 12 de setembro de 2008, o Decreto n. 6.564 alterou o regulamento do
BPC, aprovado pelo Decreto n. 6.214/2007; e, em 06 de julho de 2011, a Lei n.

12.435 provocou sérias alteracdes na Lei n. 8.742/93, criando novas regras quanto a
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abrangéncia do conceito de grupo familiar e de deficiéncia contidos nos 88 1° e 2° do
artigo 20 da lei supramencionada.

Em 31 de agosto de 2011, a Lei n. 12.470 altera, entre outros, os dispositivos
20 e 21, e acrescenta o art. 21-A a Lei n. 8.742/93, referente ao BPC do deficiente,
conforme se pode observar no novo artigo acrescentado a Lei Organica da

Assisténcia Social:
Art. 21-A. O beneficio de prestacao continuada sera suspenso pelo
o6rgdo concedente quando a pessoa com deficiéncia exercer

atividade remunerada, inclusive na condi¢cdo de microempreendedor
individual.

§ 1° Extinta a relagdo trabalhista ou a atividade empreendedora de
que trata o caput deste artigo e, quando for o caso, encerrado o
prazo de pagamento do seguro-desemprego e ndo tendo o
beneficiario adquirido direito a qualquer beneficio previdenciario,
podera ser requerida a continuidade do pagamento do beneficio
suspenso, sem necessidade de realizacdo de pericia médica ou
reavaliacdo da deficiéncia e do grau de incapacidade para esse fim,
respeitado o periodo de revisao previsto no caput do art. 21.

§ 2° A contratacdo de pessoa com deficiéncia como aprendiz nao
acarreta a suspensao do beneficio de prestacéo continuada, limitado
a 2 (dois) anos o recebimento concomitante da remuneracédo e do
beneficio (BRASIL, 2011, p. 1).

O certo € que a Assisténcia Social, no Brasil, ao longo do tempo, vem
passando por uma série de mudancas. Conforme visto, a principal lei que rege o
assunto, a Lei Organica da Assisténcia Social, ja sofreu uma serie de alteracdes, em
uma prova contundente de que a lei ja hasceu com defeito, e ndo vai adiantar muito
ficar constantemente emendando, pois o problema desta lei estd na sua esséncia,
guando regulamenta direitos constitucionais aquém do previsto constitucionalmente.
Acredita-se que o problema ndo consiste em alterar, mas sim em se elaborar uma
nova proposta de lege ferenda que contemple os direitos idealizados pela
Constituicdo Federal vigente, tal qual como idealizado pela Assembleia Nacional
Constituinte.

N&o obstante os limites, a Assisténcia Social tem avancado normativamente,
no sentido de garantir direitos, superar o assistencialismo e a cultura da dadiva, da
benesse, como pode ser observado na Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS) de 2004 e o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).
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3.2.2 Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e o Sistema Unico de

Assisténcia Social (SUAS): renovagéo e conservadorismo

A Politica Nacional de Assisténcia Social esta a cargo do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a fome, como “Politica de Estado” em
cumprimento a norma constitucional. Deve ser planejada e executada por meio da
delegacdo de competéncias dos Orgdos integrantes deste Ministério com ampla
participacdo popular. A Politica Nacional de Assisténcia Social de 2004 instituiu o
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) como modelo Gnico de gestdo para
todos os Estados da federagdo, com comando Unico em cada ente governamental
(unido, estado e municipio). As normas de operacionalizacdo do sistema sao
amplamente discutidas pela Comissao Intergestores Tripartite (CIT) e aprovada pelo
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), em cumprimento ao previsto nos
incisos I, I, V, IX e XIV do artigo 18 da Lei n.8.742/1993.

A PNAS (2004) avanca ao definir os usuarios da Assisténcia Social, como
pessoas e familias em situacdo de vulnerabilidade e riscos; portanto, amplia e
supera a nocao de pobreza restrita a auséncia e precariedade de renda, para incluir
um somatério de vulnerabilidades: etaria, de género, raca, cultural dentre outras, e
riscos decorrentes da violacdo de direitos e da ruptura dos lacos familiares.
Hierarquiza a protecdo social oferecida pelo grau de complexidade em protecéo
social basica e a protecdo social especializada e a de alta complexidade; a primeira
tem carater preventivo e a segunda e terceira para os casos de violacdo de direitos.
Cria ainda orgaos publicos, como o Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) e o Centro de Assisténcia Social Especializada (CREAS), responsaveis pela
porta de entrada dos usuarios na rede, pelo atendimento dos usuarios com oferta de
servicos, programas e projetos.

Em que pesem esses avangos, sdo omissos em relacdo ao BPC, ou ainda o
mantém como estabelecido na LOAS, ndo problematizando seus condicionantes,
embora se reporte a necessidade de universalizad-lo. Ressalte-se que, apesar de a
Assisténcia Social contemporanea ampliar seus usuarios, os beneficios continuam
ultrasseletivos, para os estritamente miseraveis, mantendo o carater residual da

politica e ndo sua universalidade no segmento dos que dela necessitam.
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Reafirma os principios da descentralizacdo e do controle social para o
funcionamento da politica e institui 0 SUAS.

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) foi instituido em 2005, por
determinacdo da Lei Organica da Assisténcia Social e da Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS). O SUAS como sistema Unico permitiu uniformizar a
gestdo da Assisténcia Social em todo territério brasileiro, de forma sistémica pelos
entes que compdem o pacto federativo, determinando as responsabilidades comuns
e as responsabilidades individuais da Unido, dos Estados do Municipio e do Distrito
Federal que acumula as funcbes de Estado e Municipio. Com a instituicdo do SUAS,
a fragmentacédo das acdes efetivadas pelos entes da federacdo deixou de existir, e
estas passaram a ser executadas, de forma Unica, conforme procedimentos e
responsabilidades determinadas na NOB/SUAS e em consonancia com a LOAS e

com a Constituicdo Federal. S&o objetivos do SUAS:

| — consolidar a gestdo compartilhada, o cofinanciamento e a cooperagéo
técnica entre a Unido, Estados, DF e municipios que, de modo articulado,
operam a protecdo social ndo contributiva e garantem os direitos dos
usuarios;

Il - estabelecer as responsabilidades da Unido, Estados, DF e municipios na
organizacéo, regulacdo, manutencdo e expansao das acles de assisténcia
social;

Il - definir os niveis de gestdo, de acordo com estagios de organizacédo da
gestao e ofertas de servigcos pactuados nacionalmente

IV - orientar-se pelo principio da unidade e regular, em todo o territério
nacional, a hierarquia, os vinculos e as responsabilidades quanto a oferta
dos servigos, beneficios, programas e projetos de assisténcia social;

V - respeitar as diversidades culturais, socioecondmicas, politicas e
territoriais;

VI - reconhecer as especificidades e desigualdades regionais e municipais
no planejamento e execu¢éo das acdes;

VII - assegurar a oferta dos servigcos, programas, projetos e beneficios da
Assisténcia Social;

VIII - integrar a rede publica e privada, com vinculo ao SUAS, de servicos,
programas, projetos e beneficios de assisténcia social;

IX - implementar a gestdo do trabalho e a educacdo permanente na
assisténcia social;

X - estabelecer a gestéo integrada de servigos e beneficios;

Xl - afiancar a vigilancia socioassistencial e a garantia de direitos como
fungBes da politica de assisténcia social (NOB/SUAS, 2012, p.5).
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A direcao da Assisténcia Social efetivada pelo sistema SUAS teve progressos
ao estabelecer a gestdo integrada de servigcos e beneficios pelos trés entes da
federagcdo e a vigilancia socioassistencial. Entretanto, conforme sera visto no
capitulo dos resultados da pesquisa, existe grande distancia entre o planejado,
decidido, legalizado e executado pelo servico publico e autoridades publicas e o
legitimado pelo povo.

A NOB/SUAS (2005), além de estabelecer os niveis de gestdo do sistema
entre 0s entes governamentais, pelo tipo e complexidade da protecédo social que
oferecem, instituiu as instéancias de pactuacdo e negociacdo como a Comissao
Intergestores bipartite e tripartite em nivel estadual e federal, respectivamente.
Reafirmou ainda os instrumentos de gestdo fundamentais para dar consisténcia,
organicidade e sistematicidade a assisténcia social, tais como o Plano de
Assisténcia, orcamento especifico, monitoramento e funcionamento dos Conselhos
gue devem deliberar sobre a politica.

Um dos principais avancgos foi a constituicdo do financiamento, em especial
de fundo a fundo e conforme a protecdo social oferecida, o que rompeu
definitivamente com a descontinuidades dos servicos e programas, garantiu
financiamento. A articulacdo, funcionamento em rede, vem garantindo a ruptura com
a dispersdo e a sobreposicao de acdes. As constantes normativas do MDS vém
garantindo tecnicidade a area e sua funcao de coordenacéo geral.

Todavia, a PNAS e SUAS nao ficaram imunes as reformas neoliberais
conduzidas no Pais desde os anos 1990, tais como a permanéncia das
organizacbes beneficentes, hoje denominadas de organizacfes de Assisténcia
Social que continuam mediando a prestacdo de servi¢os; a restricdo orcamentaria,
inclusive, para investimento em servicos socioassistenciais o que vem fragilizando a
rede, pela baixa capacidade dos municipios em ofertar servicos; a retomada da
familia como sujeito que deve promover protecdo em parceria com o Estado;
critérios estritamente restritivos de acesso aos beneficios socioassistenciais.

A Assisténcia Social brasileira, através da Politica Nacional de Assisténcia
Social e do Sistema SUAS, necessita urgentemente adequar-se ao verdadeiro papel
para a qual foi criada — fazer Assisténcia Social como direito do cidad&o e dever do

Estado — e se desincumbir da pesada heranca do clientelismo, assistencialismo,
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apadrinhamento, da cultura da dadiva, do mandonismo “formas enraizadas na
cultura politica do Pais, sobretudo no trato com as classes subalternas.” (YAZBEK,
2007, p. 81).

E importante trabalhar a ideia de um Sistema de Assisténcia Social que seja
capaz de cumprir o seu papel com eficiéncia, eficicia e efetividade; para tanto, se
faz necesséaria uma gestao integrada dos diversos 6rgaos assistenciais, funcionando
de forma articulada. O planejamento das acdes deve ser feito de forma estratégica,
de modo a incluir socialmente, todos os cidaddos em estado de vulnerabilidade
como verdadeiros sujeitos de direitos, e ndo como pobres miseraveis a espera dos
favores dos governantes. A excluséo social deve ser banida do cenario brasileiro.

Assim, conforme assinala Sposati:

A exclusdo social faz parte de uma ldgica que esta presente nas
varias formas de relacdes econbmicas, sociais, culturais e politicas
da sociedade brasileira. Ela inclui pobreza, discriminacdo, nao
equidade, n&do acessibilidade, nio representacdo politica. E,
portanto, um processo multiplo que se explica por varias situacdes de
privagdo da autonomia, do desenvolvimento humano, da qualidade
de vida e igualdade (SPOSATI, 1996, p. 13).

A exclusdo social ndo devia perdurar no cenario brasileiro apés 1988, se a
Carta Constitucional tivesse sido realmente implementada tal como foi normatizada.
Ela traz instrumento de enfrentamento da discriminagcdo, desigualdade e pobreza.
Os movimentos sociais em constante luta tém conseguido colocar na agenda do
governo alguns problemas graves e historicos, e solugcdes politicas que poderiam
diminuir a miséria e a pobreza no Pais, mas que encontram empecilhos em uma
conjuntura de restricdo orcamentaria.

Apés a promulgacdo da atual Carta Magna e especialmente na década de
1990, surgem novas forgas sociais, algumas conservadoras e outras com discursos
politicos criticos ao modelo econdmico anterior e ao Estado minimo, reivindicando
crescimento econdémico, ofertas de emprego e reforma do aparelho estatal de modo
a oferecer oportunidades iguais para todos e a erradicacdo da pobreza e da
marginalizacdo. Segundo Pereira (1995), Nicos Poulantzas (1995), um dos mais
importantes analistas politicos contemporéaneos do Estado, “apesar de suas
convic¢gBes marxistas, ndo hesitou em afirmar que as politicas do Estado deixaram

de refletir simplesmente o interesse dos poderosos para se tornarem o resultado da
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condensacao das lutas de classes” no pds-guerra (PEREIRA, 1995, p. 91), mas que
vém sendo desmontadas, com maior ou menor intensidade, em varios paises
capitalistas.

Com isto vé-se que por meio das lutas de classes, para que a classe
dominante n&o sufoque a classe dominada, e o Estado reflita também os interesses
da classe trabalhadora, faz-se necessaria a atuacdo dos movimentos sociais, das
lutas politicas dirigidas, preferencialmente, pela classe trabalhadora, outros sujeitos
sociais marcados pela exclusdo social e pelos intelectuais organicos, para que a
populacdo tome consciéncia de seus direitos e possa lutar e incluir também, na
agenda governamental, os interesses dos menos favorecidos, assunto este que sera
aprofundado no préximo capitulo.

Assim, € importante a luta continua por melhores condi¢cbes de vida, pois
apenas o crescimento econémico ndo garante a inclusdo social. Necessario se faz

um Estado de Bem-Estar Social capaz de minimizar as desigualdades sociais.

O crescimento econdbmico, ainda que indispensavel, ndo se mostra
suficiente para elevar o padrdo de vida de todos os brasileiros. A
experiéncia recente do Pais permite observar que as regibes com
maior expansdo econdmica ndo foram necessariamente as que mais
reduziram a pobreza e a desigualdade. Cabe assinalar também tanto
o perfil do crescimento econdmico — se impulsionador intensivo ou
nao de empregos e da qualidade dos postos de trabalho gerados —
como a capacidade de correcdo e protecdo social das politicas
publicas implementadas, bem como a convergéncia da sociedade no
enfrentamento continuo dos problemas brasileiros (BRASIL,
COMUNICADO IPEA, n. 58, p. 3).

Com a promulgacdo da Constituicdo de 1988, surge uma nova tendéncia na
arquitetura institucional em que o0 governo, na esteira do processo de
descentralizacdo e desconcentracdo de atividades e responsabilidades, procura
introduzir um novo modelo de gestéo, incluindo a sociedade como coparticipe na
formulacdo de politicas sociais. O governo é entdo o responsavel pelo
desencadeamento do processo.

Segundo Cruz (2011), ha duas tendéncias na analise de quem € o principal
protagonista pela criacdo de novas politicas publicas. Uma diz que € o governo, e

uma segunda andlise afirma que, com a democratizacdo, 0s movimentos sociais sédo
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0S principais responsaveis pela mudangca em curso, no momento em que

pressionam o governo pela formulacdo de novas politicas publicas.

Alguns estudos enfatizam a introducdo de uma nova engenharia
institucional, através da qual as instancias governamentais procuram
modificar a forma de gestdo publica, estimulando a insercdo dos
diversos segmentos sociais no processo de tomada de decisdo e de
implantagdo de politicas sociais. Isto &, identifica no governo o papel
de protagonista das mudancas politico-institucionais trazidas com
esse novo modelo de gerenciamento publico. Outras analises
destacam a dimensao societal, abordando os movimentos oriundos
da sociedade civil como principais responsaveis pela mudanca em
curso, de onde se segue que a cultura de participacdo de uma
sociedade levaria a uma conquista por parte dos atores sociais de
um maior espaco no processo politico (CRUZ, 2011, p. 58).

A primeira tendéncia € chamada de “abordagem institucional de emergéncia
da gestdo publica integrada”; e a segunda de “abordagem via societal”. Com base
no pensamento de Cruz (2011), qualquer que seja o protagonista principal, o
importante é aliar as duas forcas e fazer com que haja maior participacdo da
sociedade nos assuntos publicos.

Os responsaveis pelo desencadeamento do processo, conforme visto
anteriormente, podem ser publicos (representados pelo Estado e seus poderes
constituidos) e privados (representados por membros da sociedade civil), que se
preocupam em encontrar solugdes para a melhoria do desenvolvimento do Pais com
politicas publicas que contemplem esta area, bem como para a melhoria de vida da
populacdo em geral, garantindo todos os direitos sociais e, particularmente, politicas
de protecdo social, dirigidas a populacdo de uma nacdo, e em especial aos mais
carentes.

Rua [2017] afirma que os responsaveis pelas politicas publicas podem ser
provenientes de setores publicos e de setores privados. Os primeiros sdo todos
aqueles que exercem funcdes publicas e movimentam recursos publicos, por forca
de suas funcbes (parlamentares, governadores e burocratas). Os provenientes de
setores privados sdo 0s empresarios, 0s tecnocratas, os trabalhadores, os agentes
internacionais e a midia, que vao dirigir esforcos para formulacdo de politicas
publicas que defendam seus interesses e 0s interesses das classes que
representam. Em suma, tanto personagens do setor publico quanto do setor privado

lutam para incluir na agenda do governo problemas em busca de politicas publicas
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de seus interesses. Todavia 0s interesses dos mais carentes que nao tém poder de
barganha nem sempre s&o favorecidos da forma que deveriam ser: amplo
atendimento dos direitos constitucionais assistenciais. Como minorar a defasagem
entre o direito previsto e o direito recebido, inclusdo de problemas sociais crénicos
gue envolvem a pobreza e criagcao de politicas publicas na agenda governamental e
a influéncia de cada ator social.

Para que o sistema funcione bem é necessaria uma boa gestdo. O bom
gestor deve estar preparado para tal missdo tanto profissional quanto
emocionalmente. Deve ter as habilidades técnica, conceitual, politica e humana
previstas para 0s bons administradores. Suas fungbes sao planejar, organizar,
dirigir, designar pessoas, coordenar e controlar. Os gestores do Sistema Unico de
Assisténcia Social deverdo ter, também, além das habilidades gerenciais exigidas
aos administradores, habilidade politica, poder de persuasao e saber trabalhar em
equipe, estimulando a participacdo de todos, criando programas de melhoria
continua, a fim de conseguir desenvolver e implementar politicas publicas de
concretizacéo dos direitos individuais e coletivos, previstos constitucionalmente.

O gerenciamento dos recursos devera ser feito observando os principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. A aplicacdo de
dinheiro publico deve levar sempre em conta a avaliagcdo custo beneficio social, para
gue possa ser empregado da melhor forma possivel em prol dos que dele
necessitam. Lembrar sempre que, para o administrador privado, tudo o que nao é
proibido € permitido; mas para o administrador publico, s6 € permitido fazer aquilo
gue esta escrito nas normas, leis e regramentos publicos, uma vez que, ao trabalhar
com dinheiro publico, serd submetido a forte fiscalizagdo pelos Orgaos
governamentais de fiscalizacéo e auditagem.

Hé& previsdo constitucional de prestacdo de contas e fiscalizacdo pelo Tribunal
de Contas da Unido, Tribunal de Contas dos Estados e Tribunal de Contas do
Municipio, onde houver, conforme a origem dos recursos.

O cenario de embate para a formulacdo de politicas publicas de protecéo
social e inclusdo na agenda governamental € um cenario dificil no qual ninguém

guer perder, todos querem ganhar, fazendo-se necessaria grande capacidade
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politica de gerenciamento e uma alta dosagem de persuasao para chegarem a um
ponto em que se formulem politicas que diminuam as desigualdades sociais.

Raichelis (2005) afirma que para a esfera publica ser efetivamente
democrética sdo necessérias qualificacdo e legitimacdo das instancias
representadas:

As esferas publicas somente serdo efetivamente democréaticas
gquando os atores sociais, nelas presentes, tiverem qualificacdo e
legitimacdo pelas suas instancias representativas, pois por mais que
a Constituicdo Federal de 1988 tenha definido instrumentos de
participagdo da sociedade civil na formulacéo e controle das politicas
publicas, a capacidade de vocalizacdo e de pressao (e, portanto, de
dar visibilidade ao problema que se deseja negociar) é que sera
preponderante no encaminhamento de uma determinada politica
(RAICHELIS, 2005, p. 32).

Ja para Dagnino (2002), o importante € que os dirigentes tenham nao so
gualificacdo técnica, mas também preparacdo politica, pois 0 conhecimento
especializado faz a diferenca na hora do embate politico de discussao e deliberacéo
entre representantes da area governamental e ndo governamental.

Gohn (2002, p. 319) afirma que € necessario entender-se que 0s sujeitos
politicos ndo possuem o “‘mesmo entendimento dos problemas sociais, politicos,
econdmicos e culturais da sociedade”. Alguns sdo combativos na luta pelo direito e
outros sdo completamente vulneraveis e facilmente cooptados pelo poder publico,
pelo desconhecimento.

O gerenciamento da politica de Assisténcia Social e do SUAS esta a cargo do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) que faz parte da
estrutura da Presidéncia da Republica.

A Ultima Norma Operacional Basica (NOB) do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) foi aprovada pela Resolucdo CNAS n. 33 de 12 de outubro de 2012,
revogando a norma de 2005. Segundo o Conselho, a nova norma foi amplamente

discutida com os setores interessados:

A nova norma foi elaborada a partir de um processo assentado em
amplo debate, iniciado em maio de 2010, em reunido realizada em
Brasilia, com a CIT e as Comissfes Intergestores Bipartite — CIB,
cujas contribuicdes foram incorporadas a minuta preliminar,
disponibilizada para consulta publica. Além da Consulta,
enrigueceram também a elaboracdo do documento as reunides
realizadas, em 2010, nos 26 Estados e Distrito Federal, pelos



107

Conselhos Estaduais, Municipais e do Distrito Federal, CIBs,
académicos e especialistas na area permitiu enriquecer o texto inicial
e concluir um processo marcado pelos principios da democracia, da
participagdo social e da transparéncia publica (BRASIL, 2012, p. 5).

Nessa nova NOB/SUAS (2012) sao reforcados os instrumentos de

planejamento e de gestédo, visando a constante melhoria do sistema, além de instituir

o cofinancimento da assisténcia social.

A importancia da ampla discussdo com a participacdo social para a

elaboracdo do documento é patente, uma vez que é nas bases que se tem nocao

das reais necessidades das pessoas e ndo se pode fazer democracia sem a oitiva

do povo. A Politica Nacional deve realizar-se de forma integrada as politicas

setoriais e devem visar a inclusdo social das pessoas, e 0 acesso aos bens e

servigos socioassistenciais, universalizando os direitos sociais aos vulneraveis da

area urbana e rural. S&o objetivos do PNAS:

Prover servicos, programas, projetos e beneficios de protecado social
bésica e, ou, especial para familias, individuos e grupos que deles
necessitarem;

Contribuir com a inclusdo e a equidade dos usuarios e grupos
especificos, ampliando o acesso aos bens e servicos
socioassistenciais basicos e especiais, em areas urbana e rural;

Assegurar que as acdes no ambito da assisténcia social tenham
centralidade na familia, e que garantam a convivéncia familiar e
comunitaria (BRASIL, MDS, 2012, p. 10).

Todavia, apesar de a Resolucdo CNAS n. 33, que aprova a NOB/SUAS,

recomendar ampla divulgacéo e publicizacdo nos meios de comunicacdo, conforme

se pode observar:

Art. 3° O CNAS recomenda as seguintes acdes referentes a
NOB/SUAS.

| — Ao Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome:
a) divulga-la amplamente nos diversos meios de comunicagao;
b) [...].

¢) publica-la em meio impresso e distribui-la, inclusive em braile e em
meio digital acessivel.

d) [.].
&) [.].
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Il — aos Orgdos gestores da Politica de Assisténcia Social e aos
Conselhos de Assisténcia Social:

a) divulga-la e publiciza-la amplamente nos diversos meios de
comunicacao;

b) [...] (BRASIL, 2012, p. 20).

Certamente, com a finalidade de tornar publico os direitos dos cidadaos
guanto a assisténcia social, isto ndo é efetivado, na pratica, pelos 6rgaos gestores,
pois raramente se vé alguma coisa, sobre o assunto, ser publicada pela midia
falada, escrita e televisiva, 0 que seria de grande importancia, conforme sera
demonstrado no proximo capitulo, que fala sobre movimentos sociais e politicas
publicas: os érgaos de comunicagdo como parceiros na formulacéo e divulgacdo de
politicas publicas de protecéo social.

A primeira versao da Politica Nacional de Assisténcia Social apresentada em
1996, pela Secretaria de Assisténcia Social (RAICHELIS, 2008, p.114), foi
amplamente discutida, e somente em 1998 foi implantada. Esta politica ja
selecionava o0s beneficiarios através do corte de renda de % salario minimo
enquanto o BPC ja preconizava renda per capita inferior a ¥ de salario minimo. As
demais leis PNAS (2004) e SUAS (2005) néo abordaram o tema per capita do BPC,
apenas o incluiram na protecédo social basica e cujos usuarios deviam ter acesso

aos outros servicos, programas e projetos oferecidos pela Assisténcia Social.

3.3 Programas de Transferéncias de Rendas no Brasil e o BPC no contexto da
PNAS

A Politica Nacional de Assisténcia Social € materializada ou implementada
mediante beneficios, servicos, programas e projetos. Dentre o0s beneficios,
destacam-se 0s eventuais e o BPC; este ultimo é um beneficio de transferéncia de
renda para beneficiarios elegiveis; e, ao contrario de outros beneficios de
transferéncia de renda, como o Bolsa Familia, se constitui um direito social
reclamavel e independente de governos. O BPC é previsto constitucionalmente e
legislado por leis infraconstitucionais.

Para Silva (2006), “transferéncia de renda é aqui concebida como uma

transferéncia monetaria direta a individuos ou a familias” (SILVA, 2006, p. 3). Esses
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programas proliferaram na América Latina desde a década de 1990, como estratégia
focalizada de combate a pobreza, como o Bolsa Familia no Brasil. Ressalte-se que
esse programa € assistencial, entretanto, os recursos ndo sdo provenientes do
Fundo Nacional da Assisténcia Social.

Apesar da focalizagdo, essa ndo deve ser vista como substitutiva das politicas
universais, mas complementares, pois muitas vezes o programa funciona como meio
de acesso a direitos universais, tais como: educacdo, salude e direito humano a
alimentacdo. No entanto, em contexto de restricdo orcamentaria e de reducdo de
gasto social, esses programas assumem uma face de extrema seletividade, e as
condicionalidades uma forma de controle sobre as familias, e a renda adquirida
abaixo do minimo a sobrevivéncia do grupo familiar.

No Programa Bolsa Familia, as condicionalidades tém a finalidade de fazer
com que as familias possam enviar seus filhos a escola, retirando-os das ruas,
evitando o trabalho infantil, e possibilitando que estes individuos possam romper
com o circulo vicioso da pobreza e da marginalizagao.

O Programa Bolsa Familia foi criado em 2003, no governo de Luiz Inacio Lula
da Silva, e agrupou ou integrou a Bolsa Escola, Bolsa alimentacéo, Vale Gas e Vale-
Alimentacdo, e exige, para a concessdo do Beneficio, a comprovacédo de que as
criancas beneficiadas estdo frequentando regularmente a escola, e tendo o
acompanhamento na saude. A deficiéncia € que necessita de maior controle politico
e social, para evitar que pessoas que nao necessitem do beneficio dele se
apropriem, enquanto familias com extrema caréncia, com filhos pequenos, néo
tenham acesso ao beneficio, como € o caso da familia pernambucana mostrada no
jornal do Sistema Brasileiro de Televisdo (SBT) no dia 05 de novembro de 2013.

N&o obstante os discursos do governo, e de estatisticas maquiadas afirmarem
que “os PTR, conforme dados oficiais (PNAD 2006; 2007), chegam a quem precisa
chegar”, ainda existem muitos 6rfaos do Bolsa Familia e do Beneficio de Prestacdo
Continuada (BPC). Inumeras pessoas potenciais beneficiarias destes dois PTR
continuam sem acesso a henhum deles e em estado de pobreza.

O Programa Bolsa Familia foi criado para atender a pessoas em estado de
completa miséria, pois se sabe que uma familia sem chances de emprego, saude,

educacao, alias, carente de todos os direitos sociais previstos em lei ndo pode viver
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dignamente, no exercicio pleno da sua cidadania com o recebimento do Bolsa
Familia, com valores que variam de R$ 80,00 a R$ 140,00 reais. Além disso, as
reducbes das desigualdades sociais necessitam de acdes macroestruturais e de
politicas sociais universalistas e resdistributivistas.

O Estado, o modelo de Estado e o seu gerenciamento precisam ser
repensados de forma que se prestem a cumprir a Constituicdo, porque, atualmente,
0 que existe é um Estado omisso, usurpador dos direitos fundantes do Estado
Democratico de Direito, o que fere, consequentemente, o principal valor tutelado
pela Carta Constitucional que € o principio da dignidade da pessoa humana, razéo
de existir do préprio Estado e das leis. E para assegurar a dignidade da pessoa
humana e os direitos de cidadania que se fundou o Estado Social e organizou-se
todo o aparato legal. Entdo, questiona-se: — Sera que uma simples Transferéncia de
Renda do Bolsa Familia € capaz de atender a estes principios? Certamente que
nao; e isso foi visto muito bem no capitulo anterior, quando se falou sobre direitos
humanos, cidadania e dignidade da pessoa humana. Viu-se que a politica de
concessao do BPC fere profundamente estes dois principios, considerados pilares
do direito, conforme foi abordado mais detalhadamente no capitulo e subitem
anterior sobre dignidade da pessoa humana e cidadania.

O BPC, dentre os beneficios de transferéncia de renda, além da condicao de
direito reclamavel, tem a garantia de que ndo podem ser inferior a um saléario
minimo, h& receitas constitucionalmente criadas para financiar os beneficios. Por
conseguinte, € extremamente restritivo com condicionantes de acesso inferior ao per
capita dos considerados pobres pelos institutos nacionais de pesquisa. O préprio
CADUNICO reconhece como pobres pessoas com até meio salario minimo, superior

ao que é exigido para habilitacdo ao BPC.

3.3.1 O Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)

O Beneficio de Prestacdo Continuada ao idoso e ao deficiente carentes € um
beneficio de natureza assistencial prestado a essa parcela da populacdo em
situacao de vulnerabilidade.

A previsdo € de natureza constitucional, conforme se depreende do contido

no Capitulo Il — Da Seguridade Social, Se¢éo IV — Da Assisténcia Social, artigos 203
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e 204 da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), que discorre sobre a Politica de
Assisténcia Social de forma programética. Para tanto, fez-se necessaria a
regulamentacao posterior, por meio da Lei Orgéanica da Assisténcia Social (Lei n.
8.742/93), que discorre sobre a Organizacdo da Assisténcia Social e, em seu
capitulo IV, na secdo |, especificamente, nos artigos 21 e 22, disciplina as bases
para a concessao deste beneficio.

O financiamento € realizado pelo Fundo Nacional de Assisténcia Social. A
coordenacao é feita pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.
Por conseguinte, a operacionalizacdo deste beneficio ficou a cargo do Ministério da
Previdéncia Social, por meio de sua Autarquia Federal o Instituto Nacional de
Seguro Social.

A resisténcia a regulamentacdo e implantacdo do beneficio como direito e
dever do Estado e ndo mais como benemeréncia e caridade foi responsavel pela
demora a concessao do primeiro beneficio. Os condicionantes de concesséo foram
impostos sob a alegacdo de auséncia de recursos orcamentarios e de que uma
abertura maior quebraria e inviabilizaria as contas publicas.

O Sistema de Protecdo Social existente no Brasil, antes do advento da
Constituicdo de 1988, tinha uma conotacdo de corporativismo, assistencialismo e
favor. Predominavam as medidas assistenciais e as praticas clientelistas que em
nada contribuiam para a reducéo da pobreza e das desigualdades sociais.

A Assisténcia Social foi a ultima politica a ser regulamentada no tripé da
Seguridade Social. Apesar de sua previsdo constitucional ter constado na
Constituicdo Federal de 1988, somente foi regulamentada em 07 de dezembro de
1993, através da Lei 8.742/93, e concedida, pela primeira vez, em janeiro de 1996. A
implantacédo foi paulatina, e, até hoje, tem rincGes distantes neste solo brasileiro
onde moram potenciais beneficiarios que nem mesmo sabem de sua existéncia.

O nascimento e evolucdo do BPC teve inicio com a previsdo constitucional,
contida no art. 6° da CF/88, e com a regulamentacdo de seus artigos 203 e 204,
através da Lei n. 8.742/93, Lei Organica da Assisténcia Social, e, em seguida, com a
criacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), que deu origem ao
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), colocando, finalmente a assisténcia

social como direito de todos que dela necessitassem e um dever do Estado.
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O artigo 203 é bem claro ao determinar que:

Art. 203. A assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar,
independentemente de qualquer contribuicdo a seguridade social, e
tem por objetivos:

V — a garantia de um salario minimo de beneficio mensal & pessoa
portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem n&o possuir
meios de prover a propria manutencao ou de té-la provida por sua
familia, conforme dispuser a lei.

Conforme visto, com o SUAS, que consiste em um “sistema publico ndo
contributivo, descentralizado e participativo, que tem por funcdo a gestdo do
conteudo especifico da Assisténcia Social, no campo da protegao social brasileira”
(BRASIL, 2005, p. 5), a Assisténcia Social avanca em dire¢do a efetivacdo de suas
acOes como politica publica. Entretanto, na pratica, a politica esta longe de ser
universalizada no segmento que dela necessita, predominando, ainda, a
residualidade e a seletividade.

Ao disciplinar a matéria o legislador infraconstitucional resolveu restringir a
concessao do beneficio apenas aqueles que tivessem renda per capita familiar
inferior a ¥ de salario minimo e fossem deficientes ou idosos. Restringiu também no
gue se refere ao requisito idade, pois sO era considerada idosa, pela Lei
8.742/93(LOAS), para efeito de recebimento do BPC as pessoas com idade a partir
de setenta anos de idade.

Com o advento da Lei n. 10.741 de 01.10.2003 — Estatuto do Idoso — qualquer
pessoa com idade igual ou superior a sessenta anos seria considerada idosa.
Entretanto, o legislador infraconstitucional, mais uma vez, teve o cuidado de
restringir o direito do idoso, previsto constitucionalmente, ao estabelecer que
somente aos idosos a partir de sessenta e cinco anos seria garantido o beneficio da

LOAS, conforme se pode observar no artigo 34 da lei supramencionada.

Art. 34 — aos idosos, a partir de 65 (sessenta e cinco) anos, que nao
possuam meios para prover a sua subsisténcia, nem de té-la provida
por sua familia, é assegurado o beneficio mensal del (um) salario
minimo, nos termos da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS)
(BRASIL, 2003 p. 10).

Se a Constituicdo Federal afirma que o idoso tem direito ao beneficio, e o

Estatuto do Idoso, em seu artigo 1°, diz que “é instituido o Estatuto do ldoso,
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destinado a regular os direitos assegurados as pessoas com idade igual ou superior
a sessenta anos”, por que, no caso do beneficio LOAS, restringiu para sessenta e
cinco anos?

O BPC-LOAS conta com um sistema de gestdo descentralizado para Estados
e Municipios, integrado por representantes do Ministério do Desenvolvimento Social
e Combate a Fome, da Secretaria Nacional de Assisténcia Social, Ministério da
Previdéncia Social, através do Instituto Nacional de Seguro Social (INSS), da
Empresa de processamento de dados da Previdéncia Social (DATAPREV) e das
Secretarias Estaduais e Municipais de Assisténcia Social, ou 0rgdos
correspondentes, dependendo da estrutura do executivo estadual e municipal.

O BPC, durante o periodo de sua existéncia, jA passou por varias
transformagdes, através de um aparato de Leis infraconstitucionais.

Enfatize-se, portanto, que, se o BPC foi um dos primeiros programas a
reconhecer que a renda minima € um direito de todos os cidadaos, independente de
haver contribuido ou ndo para o sistema publico, e esta inserido como Assisténcia
Social no tripé da Seguridade Social, juntamente com a Saude e a Previdéncia
Social, ndo se questiona que se constitui um direito, 0 que se questiona € a
legitimidade de seus condicionantes de acesso pela populacdo beneficiaria, e
potencial beneficiaria ou usuaria.

O BPC esta destinado a idosos e deficientes carentes que ndo tenham meios
de prover sua sobrevivéncia ou de té-la provido por sua familia. A legislacdo define
ainda:

§ 1° Para efeitos do disposto no caput, entende-se por familia a
unidade mononuclear, vivendo sob o mesmo teto, cuja economia é
mantida pela contribuicdo de seus integrantes [...].

§ 3° Considera-se incapaz de prover a manutencdo da pessoa
portadora de deficiéncia ou idosa a familia cuja renda mensal per
capita seja inferior a ¥a(um quarto) do salario minimo.

8§ 4° O beneficio de que trata este artigo ndo pode ser acumulado
pelo beneficiario com qualquer outro no &mbito da Seguridade social
ou de outro regime, salvo o da assisténcia médica (BRASIL, 1993, p.
5).

O Decreto n. 6.214, de 26 de setembro de 2007, que regulamenta o beneficio,

atualiza os critérios para sua habilitacdo e concesséo. Segundo o art.4°:
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Para fins do reconhecimento do direito ao beneficio, considera-se:
| - idoso- aquele com idade de sessenta e cinco anos ou mais. [...]

IV - familia incapaz de prover a manutencdo da pessoa com
deficiéncia ou do idoso; aquela cuja renda mensal bruta familiar
dividida pelo niUmero de seus integrantes seja inferior a um quarto do
salario minimo;

V - familia para célculo da renda per capita, conforme disposto no §
1° do art. 20 da Lei n® 8.742, de 1993: conjunto de pessoas que
vivem sob o mesmo teto, assim entendido, o requerente, o cnjuge, a
companheira, o companheiro, o filho ndo emancipado, de qualquer
condigdo, menos de 21 anos ou invalido, os pais, e 0 irmao nao
emancipado, de qualquer condi¢cdo, menor de 21 anos ou invalido;

VI - renda mensal bruta familiar: a soma dos rendimentos brutos
auferidos mensalmente pelos membros da familia composta por
salarios, proventos, pensdes, pensdes alimenticias, beneficios de
previdéncia Publica ou privada, comissbées, pro-labore, outros
rendimentos do trabalho ndo assalariado, rendimentos do mercado
informal ou autbnomo, rendimentos auferidos do patriménio, Renda
mensal vitalicia e Beneficio de Prestacao Continuada, ressalvado o
disposto no paragrafo unico do art. 19 (BRAASIL, 2007, p. 5).

No processo de formulagdo das politicas publicas, muitos sujeitos sao
responsaveis pelas lutas que trazem um problema a cena publica. Nesse processo,
nao apenas sujeitos tém posicdes diferenciadas, mas em muitos casos antagonicos,
com diferentes projetos societarios. A formulagdo €, portanto, um processo de
negociacao, disputas e compromissos, na qual pesam os diferentes recursos e
poderes que o0s sujeitos detém. Assim, a politica criada nhem sempre expressa as
solucdes pensadas pelos sujeitos em luta, nem sempre atende aos interesses da
maioria dos possiveis beneficiarios, porque o processo € permeado por interesses
diversos; portanto, a legitimidade pode ser questionada, e 0 que esta legislado nem
sempre € amplamente legitimado pela populacdo envolvida, assunto que se

abordara no proximo capitulo.
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4 PROCESSO DE CONSTRUCAO DA AGENDA E FORMULACAO DA LEI
ORGANICA DA ASSISTENCIA SOCIAL: OS DIVERSOS SUJEITOS E
INTERESSES NA CENA PUBLICA

Politicas publicas séo diretrizes, principios norteadores de acdo do poder
publico; regras e procedimentos para as relac6es entre poder publico e sociedade,
mediagdes entre atores da sociedade e do Estado (TEIXEIRA, 2002, p. 2).

Sao, nesse caso, segundo o autor, politicas explicitadas, sistematizadas ou
formuladas em documentos (leis, programas, linhas de financiamentos) que
orientam acfes que normalmente envolvem aplicacdes de recursos publicos. Nem
sempre, porém, ha compatibilidade entre as intervengdes e declaragbes de vontade
e as acbes desenvolvidas. Devem ser consideradas também as “ndao acodes”, as
omissbes, como formas de manifestacdo de politicas, pois representam opcoes e
orientacdes dos que ocupam cargos.

Para Dias e Matos (2010), uma politica publica pode ser considerada um
programa de acdo de um governo, que pode ser executada pelos proprios 6rgaos
governamentais ou por organiza¢cdes do terceiro setor, investidas de poder publico e
legitimidade governamental pelo estabelecimento de parcerias com o Estado.

O processo de construcdo a execucao de uma politica publica € contraditério,
implica em luta e poder, envolve diversos sujeitos e interesses e € denominado ciclo
de politicas publicas. Embora a tipologia do ciclo seja variavel, envolve os
momentos: 1) identificacdo de um problema (issue); 2)formacdo da agenda; 3)
formulacao de politicas; 4) o processo de tomada de deciséo; 5) a implementacao de
uma politica publica; 6) acompanhamento, monitoramento e avaliacdo. Todavia,
mesmo variando de autor para autor, é consensual em todas as tipologias a
presenca das etapas de formulacdo, implementacédo e avaliacéo.

Destaca-se, nessa pesquisa, a importancia dos movimentos sociais na
formulacdo e divulgacdo das politicas publicas; sua relevancia na conquista de
novos direitos sociais, mediante inclusdo na agenda governamental de questbes
sociais atuais. Outro sujeito € a midia (6rgdos de comunicacdo falada escrita e
televisiva) na divulgacdo e socializacdo do problema social, e, posteriormente, na

divulgacao dos programas de direitos do cidadao.
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O objetivo desse capitulo € abordar os diferentes sujeitos presentes nas
politicas publicas, em especial os que podem influenciar na formacdo da agenda
governamental e formulagdo dessas politicas, ressaltando os diferentes interesses e
pesos desses sujeitos no processo, com destaque para a implementacdo da Lei
Organica da Assisténcia Social que instituiu o BPC.

4.1 Os movimentos sociais como sujeito politico das politicas publicas

O Brasil € um pais onde 15,7 milhdes de pessoas sdo pobres, e destas 6,53
milhdes vivem em estado de extrema pobreza, conforme destaca o IPEA:

Cerca de 3,5 milhBes de brasileiros sairam da pobreza no ano
passado. Hoje, sdo cerca de 15,7 milhes de pessoas vivendo na
pobreza no Brasil, dos quais 6,53 milhGes continuam abaixo da linha
de pobreza. Em 2011, esses numeros eram de 7,6 milhdes de
pobres e em torno de 19,2 milhfes de pessoas na extrema pobreza
(IPEA, 2013, p. 10).

Esse quadro é decorrente da concentracdo de renda e da riqueza, da sua
apropriacdo por poucos e empobrecimento de muitos, resultante ainda dos modelos
de desenvolvimento adotados no Pais que néo priorizaram a redistribuicdo de renda
e a politica social. Muitas sdo as noticias de corrupcdo em diferentes poderes e
orgaos governamentais na esfera publica, de sonegacéo de impostos, contrabandos
e descaminhos na esfera privada. Apesar de o Brasil ter um imenso potencial
econdmico, que, se bem gerenciado, € suficiente para retirar as pessoas carentes da
extrema pobreza em que se encontram, ainda sdo vistos milhares de brasileiros em
estado de extrema miséria pela falta de emprego, falta de acesso a saude, a
previdéncia, a educacdo, saneamento basico, seguranca publica dentre outras
politicas publicas.

O Estado, conforme visto em capitulos anteriores, é responsavel pela
efetivacdo de acdes que promovem o crescimento e desenvolvimento econémico, e
pelo atendimento de todas as demandas sociais existentes, de forma a evitar a
exclusdo social. Todavia ele nem sempre cumpre o seu papel, que é contraditorio,
por atender interesses divergentes, o que gera crises nao sO fiscais, mas
principalmente, de legitimidade, pois as pessoas ndo veem seus interesses sendo

atendidos. Esse quadro gera novas lutas sociais e 0s movimentos sociais, 6rgaos de
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classes ou de representacdo de interesses que, mobilizando a populagdo, partem
para as ruas reivindicando o cumprimento de seus direitos constitucionais.

Conforme afirma Voltaire Schilling (2013), apesar de afirmacdes correntes de
gue o povo brasileiro € um povo manso, cordato, alienado e sem nenhum interesse
pelas coisas publicas, que aceita com resignacdo os desmandos dos poderosos,
esse se deveu a falta de uma cultura politica participativa, em funcéo das represélias
histéricas aos movimentos sociais. Entretanto, ultimamente, em especifico, desde os
anos 1980, vem acontecendo o contrario: 0 povo esta reagindo e indo a luta,

guestionando o status quo em que se encontra a sociedade brasileira:

Uma voz corrente assegura que o0s brasileiros em geral séo
alienados e desinteressados das coisas publicas. E um povo cordato,
manso, que aceita com resignacao quaisquer medidas dos governos
e os malfeitos dos poderosos. Nao é o que a histéria recente indica.
Ndo sdo diferentes dos demais povos quando uma onda de
indignacéo percorre o Pais. E ent&o que os jovens, especialmente os
estudantes, historicamente passam a ter papel central na
convocacao para a mobilizacdo da opinido publica insatisfeita e na
contestacdo as autoridades. Eles estdo presentes desde as
campanhas pela abolicdo, com o Movimento dos Caifazes dos
estudantes paulistas (1882-1888), até as manifestacdes de agora,
junho de 2013, com as mobilizacdes instigadas pelo Movimento do
Passe Livre (SCHILLING, 2013, p. 1).

Todavia, 0 povo brasileiro sempre reagiu com seus movimentos de revolta e
de reivindicacbes, mas foram calados, reprimidos e proibidos por governos
autoritarios. Assim, ao longo da histéria, foram observadas varias manifestacoes,
chegando-se mesmo a revolucdo e guerras, na luta pelo poder e pelos direitos da
populacdo. Recentemente, em 1968, ocorreu “a Marcha dos Cem Mil”, movimento
contra a repressao do regime militar que aconteceu na Candelaria no Rio de Janeiro.
Em 1983 e 1984, houve o movimento das “Diretas Ja,” que reivindicava o direito de,
através do voto, eleger, diretamente o Presidente da Republica. Em 1992, surgiu o
movimento “Caras Pintadas” contra o Presidente Fernando Collor de Mello, “Plano
Collor” e congelamento da poupancga. Mais recentemente, em 2013, realizou-se o
“Movimento Passe Livre” contra o aumento das tarifas de transporte publico.

Os movimentos sociais normalmente acontecem quando a populacdo se

encontra em condi¢cdes desfavoraveis, sem acesso as condi¢cdes basicas de
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sobrevivéncia. Lutam contra governos omissos e autoritarios. Lutam pela
democracia e pela efetivacao de seus direitos.

Entretanto, convém ressaltar que, segundo Albuquerque (2013), do centro de
estudos avancados da UNICAMP (video), para ser um movimento social tem que ter
uma identidade social definida; ter um adversario, ter um interlocutor e uma pauta
social definida. As manifestacdes de 2013 supramencionadas sao difusas, tém um
interlocutor difuso, ndo se caracterizam como verdadeiros movimentos sociais, mas
como movimentos de ideias, de expressédo de opinido publica.

Gohn (1995) em seu livro Teorias dos movimentos sociais: paradigmas

classicos e contemporaneos conceitua movimento social como:

Acdes coletivas de carater sociopolitico, construidas por atores
sociais pertencentes a diferentes classes e camadas sociais. Eles
politizam suas demandas e criam um campo politico de forca social
na sociedade civil. Suas acdes estruturam-se a partir de repertorios
criados sobre temas e problemas em situagfes de: conflitos, litigios e
disputas. As acdes desenvolvem um processo social e politico-
cultural que cria uma identidade coletiva a0 movimento, a partir de
interesses em comum (GOHN, 1995, p. 44).

Para esta pesquisadora, algumas questdes como: o papel dos movimentos
sociais na atualidade e o que acontece quando uma acgao coletiva expressa nos
movimentos sociais se institucionaliza ainda continuam sem solucdo no campo
tedrico das ciéncias sociais. Considera-se que os movimentos de rua, acontecidos
em 2013, excetuando-se o Movimento Passe-livre, caracterizam-se de duas formas:
(1) acdes coletivas de expressao de opinido e (2) acdes coletivas anarquicas. O
primeiro tipo € importante, pois leva aos gerenciadores do Estado a opinido do
publico sobre assuntos importantes para a coletividade. Todavia ndo chega a ser um
movimento social, pois ndo ha uma pauta nem uma dire¢cdo definida. O segundo
tipo, acldes coletivas anarquicas, muitas vezes, tema intencdo de atingir objetivos
particulares, causa prejuizos a coletividade, e demonstra o despreparo das forcas de
seguranca publica para defender o préprio patriménio publico.

Os estudiosos dos movimentos sociais sdo muitos, tanto no Brasil quanto no
campo internacional. Existem autores como: Castells, Offe, Gohn, Meszérios,
Mellucci, Scherer-Warren, Tarrow, Touraine, entre outros, que estudam e analisam a

dindmica dos novos movimentos sociais como movimentos em defesa do meio
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ambiente, dos animais, das mulheres, dos homossexuais, que se contrapbfem aos
velhos movimentos classistas sindicais em torno de reivindicacdes trabalhistas dos
operarios.

Antunes (1997) também destaca oS novos movimentos sociais € 0S novos
sujeitos de direitos, assim ressalta outras modalidades de luta social em busca de

individualidade e sociabilidade, presentes e atuantes no mundo contemporaneo:

[...] outras modalidades de luta social (como a ecoldgica, a feminista,
a dos negros, dos homossexuais, dos jovens etc.) sdo, como 0
mundo contemporaneo tem mostrado em abundancia, de grande
significado, na busca de uma individualidade e de uma sociabilidade
dotada de sentido (ANTUNES, 1997, p. 86).

Offe (1992) também analisa 0s novos movimentos sociais. Ele afirma que a
base de sustentacdo desses movimentos é a velha classe média, a nova classe
média, especialmente, os que trabalham nos servigos publicos e em profissdes
voltadas aos direitos humanos. E também pelos excluidos do mercado formal de
trabalho, nesse ultimo caso, trata-se de “uma categoria da populacdo formada por
gente a margem do mercado de trabalho ou em uma posicao periférica respectiva a
ele.” (OFFE, 1992, p. 181).

Para Touraine (1978), os movimentos sociais sdo o resultado da vontade
coletiva. “Eles falam de si proprios como agentes de liberdade, de igualdade, de
justica social ou de independéncia nacional, ou ainda como apelo a modernidade ou
a liberacdo de forcas novas, num mundo de tradigbes, preconceitos e privilégios”
(TOURAINE, 1978, p. 35).

No Brasil, apesar da falta de uma cultura politica participativa, civica e
reivindicativa (minada pela represséo), a populacdo consegue se revoltar quando as
injusticas chegam ao apice. Isto foi demonstrado por véarias vezes, desde a
colonizacdo com as lutas pela liberdade, por conquista territorial, contra injusticas,
por melhores condi¢des de vida, saude, educacéo etc.

Merecem destaque as lutas contra a ditadura militar e em prol do resgate do
Estado Democrético de Direito, e as “Diretas Ja”, pelo resgate do direito de eleger-se
diretamente o Presidente da Republica. Conforme lembrado anteriormente, no
periodo militar, muitos dos nossos direitos foram usurpados pelo regime, entre eles o

direito de reunido sem prévio aviso as autoridades instituidas pela ditadura, e a



120

liberdade de expressédo que é um dos mais importantes direitos dos individuos de se
comunicar e exibir opinido. Contudo, o regime foi minado por falta de legitimidade
popular, que culminou com inumeras manifestacbes populares e lutas por
democratizacéo no final da década de 1970.

Com a ajuda da midia falada, escrita e televisiva, o povo se manifestou, se
organizou, formou pequenos ou grandes movimentos de luta, influenciando a opini&o
publica. Esses movimentos quando tém o apoio dos 6rgdos de comunicacdo tomam
proporgdes assustadoras para os inimigos da democracia (Movimento dos “Caras
Pintadas”, “Diretas Ja”, entre outros). Tudo isso culminou com importantes
conquistas como os direitos de cidadania consubstanciados com a atual Carta
Magna que nos garante, legalmente, um Estado Democrético de Direito.

Por conseguinte, existe, de um lado, o processo de formulacdo de leis
infraconstitucionais que, em funcdo do contexto dos anos 1990, limitaram e
restringiram acesso, como no caso do BPC; e, de outro lado, a necessidade de
essas leis serem efetivamente postas em pratica, com acesso a todos os elegiveis.
Embora, pelo principio constitucional, o programa devesse se destinar aos que dele
necessitam.

Sabe-se que o processo de implementacdo de uma politica ou programa € um
processo relativamente autbnomo, em que decisfes cruciais sdo tomadas e ndo so
implementadas, podendo ocorrer desvios ainda maiores entre o que foi construido
pelos sujeitos, o que foi formulado oficial e normativamente e o que € implementado.
Podem ser encontrados, nessa fase, problemas diversos como a capacidade
institucional dos agentes implementadores, problemas de natureza politica e
resisténcias ou boicotes de grupos ou setores que ndo compactuam com 0S
principios de justica social que regem determinada politica ou programa. Reside
nessa condicdo a necessidade de constante vigilancia, cobranca, ou seja, 0
exercicio do controle social pela populacédo, em especial, a envolvida ou publico-alvo
da politica.

Para tanto, precisa-se lutar, através dos movimentos sociais, e cobrar do
Estado eficiéncia, eficacia e efetividade no gerenciamento da politica e de seus

administrados, exigindo politicas publicas em todas as areas, desde as politicas de
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reforma agraria, educacdo, saude, geracdo de emprego e renda, até as politicas
sociais de combate a fome e a miséria.

Esta cobranca é de responsabilidade de todos os atores sociais, de todos 0s
sujeitos que podem influenciar na elaboracdo de politicas publicas. Entre estes
sujeitos, observa-se, na literatura existente, que os O6rgdos de comunicagdo com
suas novas tecnologias de informagcdo e comunicagcdo, embora nao atuem
diretamente, sdo importantes na formacdo de opinides e tém capacidade para
mobilizar a acdo de outros atores, para chamar a atencdo da populacdo e dos
gestores para os diferentes problemas que afligem a sociedade.

Sabe-se que as ciéncias sao areas interligadas do conhecimento, e que a
interacdo entre os diversos campos do conhecimento ajuda na solucdo de
problemas. E de conhecimento abrangente que a Ciéncia da Comunicacéo pode
contribuir para a solucéo de problemas na area das Ciéncias Sociais, em especial,
na formulacao e divulgacéo das politicas publicas de carater social.

O objetivo geral deste item é discorrer sobre politicas publicas de protecéo
social, o uso das tecnologias de comunicacdo e sua influéncia na formulacdo e
divulgacao de politicas publicas. Especificamente, sintetiza o pensamento de varios
estudiosos do assunto, com experiéncia pratica na area, sobre a necessidade de
participacado de todos os segmentos da sociedade e dos poderes constituidos para a
elaboracdo de politicas publicas de protecdo social, que venham minorar as
necessidades dos menos favorecidos como forma de fazer justica social.

E importante a participacdo dos 6rgdos de comunicacdo na publicacdo de
politicas publicas de protecéo social, e dos direitos dos cidadaos, principalmente do
direito ao Beneficio de Prestacdo Continuada, que, segundo a pesquisa de campo
da presente Tese, a publicidade deste beneficio na midia falada, escrita e televisiva
€ quase nenhuma. Com base nisto, busca-se chamar a atencéo de tantos quantos o
leiam, principalmente dos intelectuais organicos responsaveis pela conscientizacao
e mobilizacdo das pessoas, agentes principais que compdem 0S movimentos
sociais, na luta por melhores condicfes de vida, de trabalho e por politicas sociais, e
de outros sujeitos das politicas publicas, de que os instrumentos midiaticos sao

potenciais aliados na formulacéo e divulgacédo dessas politicas, podendo contribuir,
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principalmente, na formulagdo de politicas publicas de carater social de combate a

fome e & miséria e na sua divulgacéo, como um servico de utilidade publica.

4.2 Evolugéo histdrica dos Movimentos Sociais

A luta por melhoria de vida, por mais atencdo do poder publico com os
problemas que atingem a sociedade tem sido uma constante na vida de todos o0s
povos desde a origem do Estado Moderno até os dias atuais. Os povos se
organizam em pequenos grupos, na luta por interesses corporativos, ou em grandes
grupos na luta por igualdade e justica social, pela solucao de conflitos que atingem a
sociedade por mecanismos politicos. Os movimentos sociais sdo formados por um
conjunto de pessoas, demandando por algum bem material, imaterial ou simbdlico.
Lutam para que sejam resolvidos problemas e contradicbes que parecem nao ser
passiveis de solucdo, ou pelo menos de uma solucdo satisfatoria, mediante as
formas tradicionais de organizacéo social.

As mudancas ocorridas nas ultimas décadas do século XX ddo uma ideia dos
desafios que os movimentos sociais foram levados a enfrentar. Por isto, necessario
se faz que se investigue a evolucao historica dos movimentos sociais, para que se
compreendam melhor as lutas, as conquistas, 0S SUCESS0OS € 0S insucessos que
ocorrem, tanto no plano pratico quanto no tedrico.

Este assunto é de extrema relevancia para todos aqueles que buscam
compreender as mudancas ocorridas nos dois ultimos séculos, pois € com o
conhecimento do que aconteceu no passado e na analise do presente que se podem
tecer bases mais solidas para o futuro. Em suma, entendendo o significado e a
evolucdo histérica dos movimentos sociais, podem ser tiradas licbes importantes
para melhores decisdes futuras.

Os movimentos sociais surgiram desde o principio da civilizacdo. Sempre que
se fazia necessario, as pessoas se reuniam para reivindicar. Ao longo do tempo, os
movimentos sociais foram responsaveis por significativas mudancas no mundo.

No Brasil, desde sua colonizacdo, ha um vasto histérico de movimentos de
contestacdo: contra a colonizacdo, pela Independéncia, pela Abolicdo da
Escravatura, e, posteriormente, com a Republica e Nova Republica, reivindicacbes

dos movimentos operarios, contra a ditadura, contra os precos altos, dentre outros.
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As conquistas desses movimentos, na maioria das vezes, permaneceram COMmMO
promessas ndo cumpridas. Até hoje muitas sdo as proclamacdes de acordos que
nao sao cumpridos pelos agentes de poder. Santos (1997) destaca que as duas
mais importantes promessas da modernidade ainda a cumprir sédo, por um lado, a
resolucdo dos problemas da distribuicdo, ou seja, das desigualdades que deixam
largos estratos da populacdo aquém da possibilidade de uma vida decente ou
sequer da sobrevivéncia; por outro lado, a democratizacdo politica do sistema
politico democratico.

As lutas pela terra se estendem ao longo do tempo. No Brasil, um pais de
dimensfes continentais, tém-se, até hoje, lutas por posse de terra, pelo direito de
propriedade. Entretanto, a situacdo € a mesma, sem nenhuma alteragdo: “muita
terra nas maos de poucos, e a maioria da populacdo sem ter onde morar, onde
plantar, para manter o sustento de sua familia” (SANTOS, 1997, p. 31).

As conquistas séo parcas, todavia, na final da década de 1970 acontece o
fortalecimento dos movimentos sociais com desdobramentos importantes; dentre

esses movimentos destacam-se:
1 Movimento estudantil;
2 Movimento Feminista;
3 Movimento dos Negros;
4 Movimentos de Homossexuais;

5 Movimentos de Reforma Sanitaria, da Reforma Psiquiatrica e
desinstitucionalizacdo dos assistidos socialmente (criancas, adolescentes,

idosos, pessoas com transtorno mental etc.).

Esses movimentos tém reivindicacbes com diferentes propoésitos, e lutam
ferrenhamente pelas conquistas de direitos universais, e pelo direito a diferenca e ao
atendimento de suas demandas sociais, muitas vezes, levando isto as ultimas
consequéncias.

Um dos movimentos expressivos, desde antes da ditadura militar, ainda na
década de 1960, foi, sem duvida, o Movimento Estudantil, ocorrido em varios paises
do mundo, e que, no Brasil, adquiriu grande importancia, pois representava nao

somente os estudantes, mas toda a sociedade brasileira, com lutas por reformas de
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base, agréaria, educacional, dentre outras. Esse movimento, ap0s ser calado pela
ditadura, ressurgiu no final da década de 1970, em um momento no qual o Pais
sofria as consequéncias do processo repressivo da ditadura militar e do arrocho
salarial que se implantava no Brasil, afetando especialmente as classes populares. A
década de 1970 e 1980 caracteriza-se como cenario de lutas sociais em prol dos
direitos politicos perdidos e em defesa da vida e da integridade fisica das vitimas do
regime militar.

As Comunidades Eclesiais de base difundiam a filosofia de que o cristdo é
aquele que, na cidade ou no campo, luta contra as injusti¢cas sociais. As lutas contra
o alto custo de vida, melhoria salarial com maior poder de consumo, combate a
repressao politica, movimentos sindicais com criacdo das centrais sindicais,
movimento dos negros, dos homossexuais, das mulheres e os de democratizagdo se
fizeram presentes desde o final da década de 1970.

No final da década de 1970 e meados dos anos 1980, os movimentos sociais
em geral comecaram a se formar para lutar pela baixa do custo de vida, melhoria
salarial, contra a ditadura militar e pela democratizacdo do Pais, envolvendo homens
e mulheres da cidade e do campo, unindo diferentes setores da sociedade na luta
pelo retorno do Estado Democratico de Direito.

Com a Constituicdo Federal de 1988, intensificou-se 0 processo de
construcéo da cidadania e do resgate da dignidade das pessoas. Um dos principais
avancos foi a institucionalizacdo da Assisténcia Social como politica de seguridade
social; os pobres sairam da condicdo de subcidaddos e passaram ao patamar de
cidadaos dotados de direitos. Com base nos direitos constitucionais, a populacéo
passou a exigir melhorias na moradia, transporte, alimentacéo, saude e educacédo. O
direito ao meio ambiente autossustentavel ndo tardou a ser reivindicado, e 0s
movimentos sociais passaram a ser pecas fundamentais nas lutas pelos direitos.

Atualmente vive-se em um estado de transicdo, denominado pais em
desenvolvimento, conseguindo a muito custo aliar crescimento econdmico,
democracia, combate a pobreza e figurar-se no cenario mundial como um pais
promissor, que mantém um didlogo participativo com a sociedade, que ouve as
bases, e que coloca na agenda governamental todas as reivindicacfes sociais

possiveis. No entanto, o cenéario de reformas neoliberais incidiu no processo de
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formulagdo da politica, em especial a de Assisténcia Social, resultando em uma
seletividade extremada né&o prevista constitucionalmente.

No periodo em que foi regulamentado o artigo 203 da Constitui¢éo, através da
Lei n. 8.742 que deu origem ao BPC/LOAS o contexto era diferente. O Brasil estava
sob o governo de Fernando Henrique Cardoso, um governo neoliberal, em que as
regras de mercado prevaleciam sobre as necessidades sociais e o Brasil acabava
de sair de um terrivel periodo inflacionario (1960-1995), e acentuada preocupacao
econbmica. Com o ajuste estrutural a nova ordem econdmica, globalizada e
neoliberal, os paises centrais (mediante Consenso de Washington) impunham as
regras a serem seguidas pelos paises em desenvolvimento como o Brasil, e a tbnica
era o “Estado minimo”, reducéo de gastos sociais publicos.

Como o processo de decisdo ndo € neutro, ao contrario, € um processo
politico, as decisdes produzem “ganhadores” e “perdedores”, sejam as agdes
positivas ou negativas, que alterem ou ndo o status quo. Por isso e apesar dos
constantes movimentos sociais reivindicando a regulamentacéo dos direitos sociais,
conforme previsto na Constituicdo, mesmo assim houve, em 1993, como apoio de
movimentos sociais, do governo Federal do Legislativo, Estados, municipios, e
organiza¢cGes ndo governamentais, a aprovacdo da LOAS e criacdo do BPC, que, se
de um lado, representou uma conquista ao instituir um beneficio ndo contributivo,
por outro lado, foi negativo, ao definir inicialmente os beneficiarios a partir de setenta
anos e uma renda per capita de menos de % de salario minimo. Ou seja, um
programa ja previsto na formulacdo que é ao mesmo tempo positivo e negativo.
Porque, na correlacdo de forcas, venceram as limitacbes postas pelos legisladores
em nome de uma inexisténcia de recursos publico de que quebraria o Estado,
portanto, seria hecessario restringir o acesso. Uma regulamentacdo que nao atende
aos ditames constitucionais, porque restringiu direitos pelos reclames de uma
populacdo que necessita e ndo é atendida, gerando, desde seu inicio, uma crise de
legitimidade, expressa pelas reclamacfes, depoimentos, busca pela justica, e
jurisprudéncias, dentre outras expressoes.

Entende-se que 0s movimentos sociais sao importantes por serem
instrumentos de manifestacéo e de reivindicacdo da sociedade, todavia, necessitam

ser bem organizados e compostos de pessoas com alto nivel de engajamento, que
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atuem sistematica e permanentemente em prol dos objetivos politicos dos grupos

populacionais que representam.

4.3 O papel dos movimentos sociais na agenda, formulacdo e implementacéo
de politicas publicas: o caso da LOAS

Ja admitido o conceito de movimentos sociais e sua importancia para a
sociedade no processo de reivindicacdo de direitos, serd aqui analisado seu papel
como um dos sujeitos na construcao de politicas publicas. Iniciar-se-a com o termo
politica para entender melhor o que significa a expressdo politicas publicas.
Segundo a Enciclopédia e Dicionario llustrado de Koogan Houaiss, politica significa
“ciéncia do governo dos povos”; “dire¢do de um Estado e determinagédo das formas
de sua organizagao”; “conjunto dos negécios de Estado, maneira de conduzi-los.”
Em sentido figurado € a maneira habil de agir; astucia; civilidade. Para Schmitter
(apud RUA, [2017]) “politica € a resolugao pacifica de conflitos”. Ainda segundo a
autora, “a politica € o conjunto de procedimentos formais e informais que expressam
relacbes de poder e que se destinam a resolucdo pacifica dos conflitos quanto a
bens publicos (RUA, [2017?], mimeo)”.

Conforme se observa, o significado do termo “politica” ja induz a agir-se com
habilidade, a conduzir os assuntos com civilidade a fim de negociar para conseguir-
se atingir o objetivo pretendido. O mais importante neste caso é a persuasio. E
convencer a(s) outra(s) parte(s) de que aquilo que se pretende obter é realmente
justo e necessario.

Politicas publicas sdo programas de acao do governo que tém como objetivo

a concretizacao dos direitos. Kingdon afirma:

A exigibilidade de um direito aparece nas varias fases da
organizacdo temporal da politica publica, desde o estabelecimento
da agenda (agenda setting), a formulagdo de alternativas, a deciséo,
a implementacao da politica, a execuc¢éao até a fase final da avaliacéo
(apud BUCC, 2001, p. 13).

Os direitos dos individuos sao concretizados por meio das politicas publicas
gue devem, em um Estado Democratico de Direitos, ser formuladas com a

participacéo da sociedade. Segundo Bucci:
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As politicas publicas funcionam como instrumentos de aglutinacéo de
interesses em torno de objetivos comuns, que passam a estruturar
uma coletividade de interesses. Segundo uma definicdo estipulativa:
toda politica publica € um instrumento de planejamento,
racionalizacdo e participacdo popular. Os elementos das politicas
publicas sdo o fim da acdo governamental, as metas nas quais se
desdobra esse fim, os meios alocados para a realizacdo das metas
e, finalmente, os processos de sua realizacdo (BUCCI, 2001, p. 14).

No caso das politicas publicas de protecéo social, o problema, a agenda e a
formulacdo séo impulsionados por diversos sujeitos sociais e incluem um conjunto
complexo de interesses prds e contras; porém é a forca resultante desta correlacao
de forcas que determinard se o problema e a solucdo apontada para o0 mesmo
entrara ou ndo na agenda governamental e se dele decorrerd uma politica publica
ou nao.

Também néo basta entrar na agenda do governo, e ser formulada legalmente
para ter-se garantia de que aquela politica seja implementada, principalmente,
guando envolve diferentes niveis de governo ou diferentes regides do Pais.

Consoante o que se observa do pensamento de Rua:

Quando uma politica envolve diferentes niveis de governo — federal,
estadual, municipal — ou diferentes regi6es de um mesmo pais, ou
ainda, diferentes setores de atividade, a implementacdo pode se
mostrar uma questao problematica, ja que o controle do processo se
torna mais complexo (RUA, [2017?], mimeo).

A formulacdo e implementacdo de politicas publicas, no ambito interno,
sofrem influéncia de todos os atores que fazem interface na resolucdo dos
problemas que atingem a sociedade, tolerando influéncias, também, do que
acontece no ambito internacional, ja que se vive em um mundo globalizado, onde o
gue acontece em um pais afeta consideravelmente os outros.

Um exemplo disto é a situacdo pela qual passaram os paises da América
Latina, entre eles o Brasil, que tiveram de se submeter as regras do Consenso de
Washington, que, por privilegiar os interesses do capital financeiro internacional, é
totalmente avesso as politicas de protecdo social. A determinacédo era composta de
um conjunto de regras que restringiam a protecdo social do Estado a um minimo
possivel, a apenas o suficiente para evitar mobilizacdo e revolta popular, € o

chamado “Estado minimo”.
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Para que as imposi¢cdes dos paises centrais fossem aceitas, as grandes
poténcias conseguiram convencer os paises em desenvolvimento de que a crise por
gue estavam passando os paises da América Latina ndo tinha raizes externas, era
fruto de politicas nacionalistas e de periodos autoritarios e que a ajuda externa s6
viria se as regras do Consenso de Washington fossem seguidas, passando a
impressao de que a solucao residiria em reformas neoliberais (REIS, 2006).

A histéria revela que as conquistas sociais nos paises de capitalismo tardio e
também nos de capitalismo avangcado ndo sao oriundas de uma acédo beneficente do
Estado, mas de pressdo politica resultante de lutas dos trabalhadores e de
demandas dos movimentos sociais.

Sobre politicas sociais implantadas nos paises de capitalismo avancado, Vilas
(1987) afirma que elas sao “o resultado de concretas, prolongadas e muitas vezes
violentas demandas das classes populares” (VILAS, 1987, p. 7).

Observa-se que as conquistas sédo lentas e que ha periodos em que ficam
estagnadas em funcdo da alteracdo das correlagcdes de forcas. A hegemonia do
capital e a fragilidade da classe trabalhadora fazem com que os ricos fiqguem cada
vez mais ricos e 0s pobres cada vez mais pobres, mantendo as desigualdades
sociais.

Faz-se necesséario que a classe trabalhadora e a populacdo em geral se
organizem para a cobranca dos direitos sociais, uma vez que estes foram instituidos
de forma genérica, encontrando grandes dificuldades em sua aplicacdo pratica, pois,
na maioria das vezes, dependem de complementacédo infraconstitucional que nunca
é efetivada pelo Congresso Nacional. Ou quando é, no caso da LOAS, resulta em
uma acirrada luta e confronto de interesses antagonicos, sendo um misto de
conquista e de restricdbes (como no caso do BPC) que deve reacender as lutas
sociais.

Mas o que é politica publica? O que € protecéo social? Politicas Publicas séo
as politicas de governo destinadas a solucionar os problemas publicos que afligem a
sociedade ou que sdo importantes para a melhoria de vida e atendem as
necessidades sociais transformadas em demandas. Podem ser politicas

econdmicas, cientificas, culturais, tecnoldgicas, agricolas, agrarias ou sociais.
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As politicas sociais ou protecao social sdo todas as politicas voltadas para o
atendimento dos direitos sociais contidos no artigo 6° da Constituicdo Federal:
educacdo, saude, alimentacdo, trabalho, moradia, lazer, seguranca, previdéncia
social, protecdo a maternidade, a infancia e assisténcia aos desamparados. Politica
publica social é:

O conjunto de programas e acdes do Estado, em geral de forma
continuada no tempo, que tem por objetivo o atendimento de
necessidades e direitos sociais fundamentais que afetam varios dos
elementos que compdem as condi¢des de vida basica da populacao,
principalmente aqueles que dizem respeito & pobreza e a
desigualdade (CASTRO et al., 2003, p. 9).

Uma etapa do ciclo que antecede a formulacdo é a emergéncia, socializacéo
e universalizacdo do problema na cena publica, e sua penetracdo na agenda
governamental formal. Nesse processo, muitos sujeitos se destacam como 0s porta-
vozes dos grupos e dos problemas que sofrem e que requerem uma intervencao
publica. Esses sujeitos sdo variados; o caso da construcdo da LOAS envolveu
diversos grupos e movimentos sociais; partidos politicos; trabalhadores da area,
como os movimentos dos trabalhadores da LBA, intelectuais e profissionais da area
como as discussfes de minimos sociais de Sposati, Potyara Pereira, Demo, dentre
outros, e coletivamente, com a participacao oficial do Conselho Federal de Servico
Social; parcela da Igreja; organizacbes publicas e privadas que discutiram e
construiram uma proposta de LOAS.

Houve algumas tentativas de instituicbes como o IPEA e a UnB, além do
MPAS, de apresentarem uma proposta da LOAS. Contudo, nenhuma delas
prosperou no sentido de induzir o Executivo a propor a regulamentacdo. Como
destaca Barbosa (1991 apud MDS, 2000, p. 2), subsidios havia, a intencdo é que
faltou, dado o contexto restritivo da década de 1990, com adesédo as reformas
neoliberais, desde o governo Fernando Collor de Melo.

Conforme relata o MDS, no historico que apresenta em seu site sobre a
LOAS, depois de varias iniciativas, seminarios, projetos de lei apresentados pelo
Legislativo e até votado no Senado, este foi vetado pelo governo. Somente na
gestdo do presidente Itamar Franco, o Executivo se manifestou, tomando a frente o

by

Ministério de Bem-Estar Social, com varias consultas a populacdo e suas
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organizag0des representativas. Movimento que culminou com a Conferéncia Nacional

de Assisténcia Social:

O Executivo se posicionou somente em meados de abril de 1993, na
gestdo do Ministro de Bem-Estar Social, Jutahy Magalh&es Junior,
articulado a um movimento representativo da sociedade civil. Nessa
época, o Ministério do Bem-Estar Social em estreita parceria com a
LBA, SESC e SESI promoveu encontros regionais em todo o pais
para a discussdo da LOAS, tendo como base para a discussdo o
projeto n.° 3154. Participaram desses encontros representantes de
organizacdes da sociedade civil, do Poder Legislativo, servidores e
dirigentes da FLBA, integrantes da Comissdo de Seguridade e
Familia da Camara dos Deputados, representantes do Movimento
pela Etica na Politica, da Associacdo Brasileira de Organizacées Nao
Governamentais — ABONG e do Conselho Nacional de Seguranca
Alimentar. Esses encontros culminaram com a Conferéncia Nacional
de Assisténcia Social, realizada em junho de 1993 (MDS, 2000, p. 3).

Conforme esse relato do MDS (2000), o Executivo apresentou nova versao da
LOAS na Conferéncia citada; entretanto, os usuarios e seus 6rgaos representativos,
organizacOes prestadoras de servigcos assistenciais (LBA, SESC, SESI, ABONG) e
especialistas da area fizeram pressdo e aprovaram o projeto anterior a Lei n. 3154.
O projeto sancionado pelo presidente Itamar Franco, em 1993, foi alterado pelo
Ministério de Bem-Estar Social, principalmente, no requisito de acesso ao BPC
(Idosos com setenta anos e Y4 de renda per capita), alvo de discérdias e disputas,
orientado pela equipe econdmica, que, apods, foi submetido novamente ao
Legislativo, sofrendo alteracfes, emendas e sancionado pelo governo.

Conforme Howlett; Ramesh; Peral (2013, p. 157), a tomada de decisao “é
aquela em que uma ou mais, ou nenhuma, das opcfes que foram debatidas e
examinadas durante os estagios anteriores do ciclo da politica é aprovada como
curso oficial de acao”. Como sao diversos os interesses em jogo, as nocgdes de
justica, as prioridades do governo S80 expressas por Seus representantes no
Legislativo, assim, algumas solugfes tidas como as melhores por outros sujeitos,
ndo necessariamente serdo tidas como viaveis. A decisdo de ndo tomar
determinados cursos é parte da selecdo. E como os sujeitos do processo de tomada
de decisdo sao restritos aos que tém voz e voto (politicos, representantes do
governo investidos de poder de tomar decisdes), o resultado final pode se distanciar

do reivindicado.
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Conforme j& destacado, a fase da implementacdo, por sua vez, implica
tomadas de decisOes; e de acordo com Silva e Melo (2000), o espaco de discrigao
do agente executor € amplo, e o implementador toma as decisfes cruciais de uma
politica setorial, a tal ponto que a ades@o normativa do implementador de decisfes é
uma variavel decisiva do seu sucesso. Nesse ponto, entra o fato de o BPC ser
operacionalizado em uma seguradora, o INSS, de seus funcionarios se sentirem
sobrecarregados com fungbes que ndo sdo previdenciarias ou até pensarem que
esse publico onera a Previdéncia e os seus cofres. Destaque-se também a lentidéo
do atendimento, o mau atendimento, a falta de investimento na divulgacdo e
campanhas de socializacdo, informacédo do beneficio tanto pela operadora quanto
pelo MDS; tudo isto € mecanismo de “ndo acgao”, omissdes cujo objetivo é
econdmico, reduzir os gastos publicos.

Neste sentido, muitas politicas nesta area ja foram implantadas, mas nem
sempre sdo conhecidas pelo publico em geral. Exemplo disto sdo algumas politicas
como a de Assisténcia Social com o Beneficio de Prestacdo Continuada, instituido
pela Lei n. 8.742/93, Lei Organica da Previdéncia Social que existe desde 1993, e
até hoje ha pessoas, nos lugares mais longinquos do Pais, que sdo potenciais
beneficiarios deste direito e que ndo se candidatam por falta de
informac&o/comunicacao que atinge grande parcela da populacao, principalmente os
gue vivem no meio rural sem aceso a nenhum instrumento midiatico.

Outro fator que impede que os beneficiarios dos programas de protecéo social
tomem conhecimento e compreendam o0s seus direitos € o0 baixo nivel de
escolaridade, pois a maioria da populacdo carente ou é analfabeta ou é analfabeta
funcional.

Em sua pesquisa sobre um dos programas de protecdo social, o Beneficio de
Prestacdo Continuada, Silva e Barbosa (2001, p. 52) afirmam: “quanto ao nivel de
escolaridade dos beneficiarios do BPC, constatamos que, quando muito, possuem o
primeiro grau. Esse fator explica, em parte, o alto indice de desinformacdo dos
beneficiarios”.

Os 6rgaos de comunicacéo falada, escrita, e televisiva nem sempre divulgam

os instrumentos de protecdo social que orientam sobre a forma de acesso dos
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cidaddos, e os demais processos midiaticos nem sempre sdo acessiveis as
camadas mais carentes da populagéo.

Deste modo, quem € responsavel pela formulacdo, implementacdo e
divulgacédo das politicas publicas? O Estado? A sociedade? Quem é responsavel
pelo desencadeamento do processo? Entende-se que ambos sé@o responsaveis pela
formulagédo. O primeiro, por meio de seus poderes institucionalizados, é obrigado a
cumprir as determinagbes emanadas da Carta Constitucional para que os direitos
sociais ndo se tornem letra morta constitucional. A segunda, através de
organizagbes ndo governamentais, Igrejas, movimentos sociais etc., que, de forma
organizada, com base no principio da solidariedade, e no direito de reivindicar e
guestionar, procura levar as demandas da populacdo a cena publica e pressiona
para ter sua entrada na agenda governamental. A divulgacdo é prioritariamente de
obrigacao publica mediante instrumentos midiaticos.

A formulacédo de politicas publicas esta intrinsecamente ligada a necessidade
de oferecer os desejados bens publicos e de promover o bem comum da sociedade
por meio de leis e regulamentacdes, planos de governo e decisdes do corpo politico.

O cenario de embate para a formulacéo de politicas publicas e de protecéo
social € bem dificil, tendo em vista que ninguém quer perder, somente ganhar;
fazendo-se necessaria grande capacidade politica de negociacéo e alta dosagem de
persuasdo para que se chegue a um ponto em que se formulem politicas que
diminuam as desigualdades sociais. E, depois, que se implementem, conforme o

legislado, o normativo.

4.4 O uso dos instrumentos midiaticos como parceiros na formulacdo e

divulgacéo de politicas publicas

Processos midiaticos sdo conjuntos de praticas comunicacionais pertencentes
ao campo das midias, que operam segundo diferentes linguagens e por meio de
diferentes dispositivos (GOMES, 2004, p. 17).

Neste estudo, entende-se como toda e qualquer acdo realizada no espaco
social a que se da através de dispositivos midiaticos, tais como radios, jornais e

televisdo, como também a acdo que oportunize os individuos a emitirem suas
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opinides acerca de determinados assuntos, podendo assim contribuir com o
desenvolvimento econémico, social, cultural e politico no exercicio da cidadania.

Os meios de comunicacdo constituem por si sés o quarto poder. Transmitem
mensagens que, em segundos, chegam a toda a populacdo em nivel nacional e
internacional. Todavia, ainda € instrumento de poucos, uma vez que a maioria dos
meios de comunicacgéo esta centralizada nas maos de uma minoria.

Quando se analisa o contexto da midia brasileira, identifica-se um conjunto de
instituices que, articuladas, monopolizam a maioria dos meios de comunicagao, e
causam sérios prejuizos a democratizacdo da comunicac¢ao no Brasil.

O Estado tem agido como um simples agente de concessdes que s beneficia
a midia privada. Os grupos politicos, empresariais e religiosos procuram ampliar
suas bancadas no Congresso Nacional para fazer lobby e conseguir novos canais
de radio e televisdo, a fim de que possam ampliar, respectivamente, seu poderio
politico, vender seus produtos e suas ideias e ampliar o numero de fiéis.

Assim, é importante que sejam observadas as relagcdes econdémicas, culturais,
sociais e politicas que permeiam a comunicacao brasileira, e, em particular, a
comunicacao piauiense, a fim de que se possa contribuir para chamar a atencao das
autoridades constituidas e dos movimentos populares, ao tempo em que,
conjuntamente, sejam estudadas solucbes para o exercicio pleno dos direitos
sociais, por meio da implementacdo de novas politicas publicas de combate a

pobreza e a miséria. Ramonet afirma:

A liberdade da midia ndo passa de uma extensdo da liberdade
coletiva de expressdo, um dos fundamentos da democracia.
Enguanto tal, ndo pode ser confiscada por um grupo de poderosos.
Além do mais, ela implica uma “responsabilidade social’” e,
conseguentemente, seu exercicio deve permanecer, em Ultima
instancia, sob o controle responsavel da sociedade (RAMONET,
2003, p. 35).

Ao observar o contexto piauiense do setor de comunicacdo, verifica-se
facilmente que a populagéo carente ndo tem vez nem voz, e que 0s poderosos usam
a midia para tratar de seus interesses e do interesse dos poderosos que podem
pagar, em detrimento do direito constitucional a liberdade de expressdo e de

pensamento dos menos favorecidos.
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Verifica-se ainda que a maioria da populagdo nem mesmo conhece seus
direitos mais fundamentais, previstos constitucionalmente, e, por isso, é atropelada
pelos poderosos. Ramos (2005) afirma que a elite empresarial ndo entende que a

comunicacao € um direito que vai além do simples ato de dar e receber informacéo:

Entendemos que se torna imperativo retomar o debate sobre o direito
a comunicagdo enquanto um novo direito humano fundamental. Um
direito social de “quarta geracdo”, aquele, quem sabe, mais
adequado para amparar, nas sociedades da informacdo e da
comunicacao, nossas inesgotaveis expectativas de avango crescente
da democracia da igualdade em todo o mundo (RAMOS, 2005, p.
247).

Se as camadas populares ndo tém acesso a comunicacao, fica dificil a
reivindicacdo de direitos. Santos (2006), em entrevista concedida ao “Fazendo
Média”, afirmou:

A midia no Brasil representa a expressao da visdo de mundo e
posic6es politicas dos grupos de poder hegemdnicos (grifo
nosso). E o novo intelectual coletivo e organico das estruturas e
blocos de poder, que apaga a perspectiva das classes subalternas,
criminaliza os movimentos sociais e passa valores, ideologias e
pensamentos contrarios ao povo brasileiros e as mudancas sociais
necessarias (SANTOS, 2006, p. 1).

Em sua entrevista afirma que o MST, para conseguir dialogar com a
sociedade, teve que criar seus proprios meios de comunicacdo® jA que a midia
hegemonica é ligada aos grandes grupos privados do capital nacional e estrangeiro
gue ndo admitem movimentos sociais que questionem o modelo econémico e as
injusticas sociais. Todavia, a dificuldade para manter essas publicacdes € imensa e
impossivel criar novos veiculos de comunicacao pela falta de recursos.

Assim, a liberdade de expressdo dos menos favorecidos fica prejudicada, a
classe dominante tem sempre oportunidade de convencer os mais necessitados de
gue estdo fazendo o melhor para eles. “O Brasil precisa constituir um sistema
publico de midia no Pais, que cria uma alternativa & midia dos grandes grupos que
nao querem as transformacdes do Pais” (SANTOS, 2006, p. 1).

Entende-se que a midia, com seu poder de formar opinido, é um importante

sujeito na formulacao e divulgacéo das politicas publicas, na divulgacdo do processo

® Jornal Sem-Terra, Revista Sem-Terra, Jornal Brasil de Fato.
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de formacgédo da agenda para que a sociedade civil possa participar e intervir na
formulagdo de politicas publicas de seu interesse. Como néo sdo todas as
demandas que entram para a agenda, a visibilidade dada pela midia ao problema
facilitara a inclusédo na pauta e chamara a atencéo dos detentores do poder.

Gohn (1995) analisa o crescimento das ONGs na década de 1990 e verifica
maior crescimento naquelas que ganharam apoio da opinido publica. Esta
visibilidade do problema pela midia, o realce, os chamamentos de atencdo dos
atores publicos e privados sao importantes e facilitam a entrada na agenda. Kingdon
(1995) afirma que o processo de “prestar atengdo” a um problema mais que a outro
é central na formacéo da agenda.

Como a midia tem um grande poder de informacao, ela serd sempre uma
importante aliada no processo de formulacéo e divulgacao de politicas publicas, bem
como em todo o ciclo das politicas publicas.

Apesar disto, a literatura existente sobre o assunto afirma que sédo ainda
muito poucos os estudos existentes sobre a influéncia da midia no processo de
politicas publicas.

Penteado e Fortunato (2011) afirmam que a Ciéncia Politica ainda nao
contabilizou a midia como uma importante variavel (dependente e independente)
para a compreensdo do processo de politicas publicas. Contudo, com base em

Celina Souza (2006), aponta:

O ressurgimento da importancia das politicas publicas como campo
de conhecimento nas Ultimas duas décadas esta relacionado a dois
fatores: (1) adocédo de politicas restritivas de gastos, que limitaram o
desenho (design) e a execucgdo de politicas publicas; e (2) novas
visbes sobre o papel dos governos na conducdo de suas praticas
politicas. Esses fatores ganham maior relevancia a partir da maior
visibilidade midiatica do campo politico, ampliando os espacos de
cobertura jornalistica para a acdo estatal, principalmente em estados
democraticos (PENTEADO; FORTUNATO, 2011, p. 12).

Conforme se observa, a visibilidade dada pela midia as questdes sociais
influencia o debate quanto a formulacdo de politicas publicas, mas ndo se pode
afirmar que ela garanta a decisdo de colocar o problema na agenda politica. Na

concepcao de Seibel:
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Estabelecer que todas as questdes, inclusive aquelas que ganham
visibilidade através midia, serdo geradoras de acdo para 0S
formuladores de politicas publicas é, no minimo, um pensamento
ingénuo. Uma das explicacBes para isso € o fato de que no processo
de deciséo politica existe uma variavel denominada ndo tomada de
decisdo ou nao decisao (OIE, 2002 apud RUA, [2017]).

Frey (2000) também discorre sobre o assunto e afirma que a participacdo da
midia no ciclo das politicas publicas é importante, uma vez que acaba por contribuir
diretamente na relevancia politica de um problema que se evidencia junto a
comunidade, e, a partir dai, ha interesse das autoridades em resolvé-lo para ndo
passarem por omissos e incompetentes.

Os responsaveis pelas politicas publicas ou sujeitos das politicas publicas sao
o Estado e os diversos segmentos e organiza¢cfes sociais que podem exercer
influéncia na formulacao, implementacéo e avaliacao de politicas publicas.

Silva (2008), ao enumerar os sujeitos das politicas publicas, inclui a midia
como importante sujeito do processo, conforme se pode observar na seguinte
afirmacao:

Destaca-se ainda, como sujeito do processo das politicas publicas, a
midia, que assume relevante papel no que se refere a visibilidade
dos problemas sociais e pode criar espacos de acompanhamento do
processo das politicas publicas, sobretudo de sua formulacéo e da
implementacdo de programas. A logica que a midia assume se
altera conforme a légica do sujeito que esta apoiando, mas tende a
ser uma logica burocrética ou legalista, preocupada essencialmente
com a eficiéncia da politica (SILVA, 2008, p. 99, grifo do autor).

Os movimentos sociais S80 0s principais responsaveis pela mudanca em
curso, no momento em que pressionam o0 governo pela formulacdo de novas
politicas publicas, conforme as necessidades da comunidade.

Na esfera privada, sabemos que um dos importantes atores € a midia, que
pode influenciar os demais sujeitos das politicas publicas de protecéo social, com a
sua rapidez na transmissdo de opinides e com sua capacidade de mobilizar a
populacédo na luta por seus direitos.

A opinido dos diversos estudiosos do assunto exposta até agora € muito
divergente quanto ao real poder da midia em influenciar a colocacdo e
implementacdo de determinadas questdes sociais na agenda governamental.

Contudo, ninguém nega que a midia € uma arena de debate que serve para dar
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maior visibilidade aos problemas, chamando a atengcdo da opinido publica para as
guestdes sociais que afligem a sociedade.

Embora a midia ndo atue diretamente na formacdo da agenda, os canais de
comunicacdo sao formadores de opinido, pois aumentam as percepcdes da
populacdo e das autoridades constituidas sobre os problemas existentes.

A midia funciona também como instrumento de pressdo para que o governo
tome as decisbes necesséarias as solugcdes das questbes; mas para tanto €
necessario que o meio de comunicacédo tenha credibilidade e poder de persuaséo,
caso contrario o assunto cai na vala comum. “O que é relatado, como é relatado,
guem relata e o carater do meio de comunicacéo, tudo isso tem implicacbes para a
mensagem da midia para o publico” (HOWLETT, 2000, p. 175).

Assim como a midia influencia, ela também pode ser influenciada, pelos
sujeitos interessados em politicas publicas de inclusdo social, fazendo-se necessario
gue 0s movimentos sociais, ao tomar consciéncia disso, utilizem estratégias de acéo
direcionadas a utilizacdo da midia como parceiros, na luta pela transformacdo de
problemas em questdes sociais, formadoras da agenda governamental.

Os politicos e os partidos politicos sdo também importantes parceiros na
proposicdo de politicas publicas, nos o6rgdos legislativos federal, estadual ou
municipal, principalmente no periodo eleitoreiro. Os movimentos sociais devem
saber tirar proveito disto sem que se esquecam de que estdo mais preocupados com
as demandas sociais do que com as reais necessidades da populacdo. Por isso,
guanto maior a pressdo dos grupos sociais, para a inclusdo de um determinado
problema na agenda governamental, maior sera o esforco destes parceiros que
guerem estar de bem com a populagéo e aparecerem bem na midia.

Observe-se que a grande midia pouco se envolve na luta pelos direitos
socioassistenciais da populacdo vulneravel da sociedade. Por ser um dos sujeitos
das politicas publicas, s6 se envolve em questbes que vdo ao encontro de seus
interesses.

Assim, existe a necessidade de implantacdo pelo Estado de novos
instrumentos midiaticos publicos. Estes devem garantir a publicidade e o acesso dos
sujeitos das politicas publicas para uma discussdo politica entre sociedade e

detentores do poder, com o Unico objetivo de garantir o direito a comunicacdo e a
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informagé&o aos cidadaos; e que as decisdes sejam tomadas levando-se em conta o
“‘interesse geral” e a corregéo das distor¢gdes que firam a cidadania.

Por forca do principio da publicidade dos atos da administracdo publica, os
0rgados governamentais ja sado obrigados a publicizar todos os atos e procedimentos
gue envolvam dinheiro publico, mas o povo brasileiro ndo opina por falta de cultura
politica participativa e por falta de acesso aos meios de comunicacao.

A transparéncia esta garantida constitucionalmente, s6 resta aos meios de
comunicacdo e ao Estado, através dos educadores em geral, politizar a populagéo
para conhecerem e opinarem sobre 0 gerenciamento publico. Para melhorarmos
nossas condi¢cbes de vida e cobrarmos o exercicio pleno dos nossos direitos é
necessario que melhore a educacdo politica do povo brasileiro, tornando-o mais
participativo.

O Estado, na condicéo de principal responsavel pela formulacédo de politicas
publicas, precisa compreender a importancia da contribuicAo que a midia pode
oferecer na formulacdo e divulgacdo das politicas publicas, e investir mais em
instrumentos de comunicacdo (televisdo, internet, radios comunitarias etc.) que
possam contribuir para esclarecer e informar as comunidades mais longinquas e
carentes sobre seus direitos.

Destaque-se que, no caso da Politica de Assisténcia Social, ela quase nunca
€ alvo de debates na midia. Logo, o BPC ndo vem sendo alvo de divulgacdes na
grande midia. Também sdo escassas as campanhas publicitarias de sua divulgacao
pelo MDS e Ministério da Previdéncia no meio urbano e rural.

Com a Politica Nacional de Assisténcia Social (2004) e NOB/SUAS (2005),
foram criadas instancias publicas como, por exemplo, o Centro de Referéncia da
Assisténcia Social (CRAS) e o Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia
Social (CREAS). Os primeiros, na protecéo social basica, sdo portas de entrada para
a rede socioassistencial, por conseguinte, identificam as necessidades e
encaminham para outras politicas setoriais ou para a propria Politica de Assisténcia
Social. E, através da normativa que visa a atencdo integrada entre beneficios,
servicos, programas e projetos sao, hoje, os principais instrumentos de informacéo,

divulgacdo e difusdo dos beneficios, entre eles, o BPC, e que de fato estédo
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chegando a populacdo carente. Embora tenha o limite de serem instalados, em sua
maioria, em areas urbanas.

Essa politica e o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) consolidam os
instrumentos de controle social, como os Conselhos de participagdo popular em
cada nivel de governo, as conferéncias e o necessario didlogo com a sociedade na
formulagéo e fiscalizagdo da politica. Entretanto, esses instrumentos nem sempre
conseguem criar alternativas de politicas que atendam as necessidades da
populacdo vulneravel, porque, geralmente, os representantes dos conselhos séo
gestores da Assisténcia Social, que controlam as representa¢cdes, manipulam e
cooptam as liderancas populares. Nem sempre as decisdes de conferéncias sao
implementadas na pratica. Recentemente, a LOAS foi atualizada, porém, manteve o
BPC inalterado, sem questionamentos dos requisitos. O critério da idade caiu para
sessenta e cinco anos desde decisbes anteriores, mas o Estatuto do Idoso
considera idosa a pessoa a partir de sessenta anos, no entanto, também manteve os
sessenta e cinco anos como critério para acesso ao beneficio.

Embora, haja concordancia entre juristas de que os critérios de acesso ferem
a dignidade humana e os direitos de cidadania e o previsto constitucionalmente, a lei
infraconstitucional mantém-se inalterada, porque as forcas populares ndo tém o
mesmo vigor e mobilizacdo dos anos 1980; porque os pobres tém dificuldades de
vocalizar suas demandas, e o Estado entrou na rota de restricdo de gasto social.
Nessa atual conjuntura, a logica do direito, em especial, 0 ndo contributivo, entra em
confronto com a légica capitalista de desmonte da protecédo social, da focalizacéo e
seletividade das politicas estatais, cujo alvo deve ser os estritamente pobres, de
modo que 0s que podem pagar busquem protecéo social no mercado.

Todo esse processo, em especial o de tomada de decisédo e os problemas da
implementac&o, constitui os principais gargalos para a legitimacdo do beneficio.
Nesse sentido, o legal ndo necessariamente € legitimo, consegue ser legitimado no
sentido de atender as necessidades sociais dos beneficiarios ou possiveis
beneficiarios, e ter sua aceitacdo conforme sera visto no préximo capitulo.

No capitulo seguinte, discorrer-se-a sobre o0 Beneficio de Prestacao

Continuada no Piaui, na percepcdo dos gestores, beneficiarios e usuarios e a
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posicdo do Supremo Tribunal Federal. S&o os resultados encontrados na pesquisa

de campo e na pesquisa tedrica sobre as decisdes tomadas pelo STF.
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5 O BENEFICIO DE PRESTACAO CONTINUADA EM TERESINA: POSICAO DO
SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL E PERCEPCAO DOS SUJEITOS ENVOLVIDOS
NA SUA DINAMICA

O foco deste estudo € a analise do Beneficio de Prestacao Continuada (BPC),
contido no artigo 20 da Lei n. 8.742. A tese é de que ha uma crise de legitimidade do
beneficio, pelas controvérsias em relagdo aos condicionantes de concessdo e o
acesso ao direito a Assisténcia Social, sendo interpretados como limitacao ao direito
dos que necessitam, ferindo os principios da cidadania e da dignidade do ser
humano. Essa controvérsia sera relatada e analisada nessa pesquisa, com base nos
estudiosos do assunto: tribunais patrios e beneficiarios, usuarios e dirigentes do
INSS que fazem interface na concessao do beneficio.

Os principios da cidadania e da dignidade da pessoa humana, incluidos no
art. 1° da nossa Constituicdo Federal e o objetivo fundamental da Republica
Federativa do Brasil, de erradicar a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as
desigualdades sociais e regionais, contido no art. 3° inciso lll; e, a prevaléncia dos
direitos humanos, principio que rege as relagdes internacionais, incluso no artigo 4°
inciso Il, todos da atual Carta Magna, sdo fundamentos nos quais essa tese se
consubstancia, aléem de depoimentos dos sujeitos da pesquisa para comprovar seus
pressupostos.

Para tanto, foi realizada uma pesquisa tedrica que buscou, em livros, revistas
e artigos da Internet, conhecer a opinido de estudiosos do assunto, e uma pesquisa
de campo, a fim de conhecer a opinido de beneficiarios, usuarios e dirigentes do
INSS, envolvidos no processo de concessédo do BPC. A pesquisa quanto-qualitativa
foi efetivada através de entrevistas estruturadas, mediante questionarios aplicados
aos trés segmentos envolvidos no processo concessorio do BPC: beneficiarios,
usuarios e dirigentes do INSS.

Para melhor entendimento do assunto, sera feita, para este capitulo, uma
breve caracterizacdo do Beneficio de Prestacdo Continuada, mostrando o objetivo
para o qual foi criado; os condicionantes impostos aos candidatos ao beneficio; a
situacdo enfrentada por quem requer o beneficio, caracterizando, também, os

Orgaos encarregados da concessao, dentre outros.
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5.1 Configuragé&o e condicionantes do BPC

O Beneficio de Prestagdo Continuada foi criado através do artigo 20 da Lei n.
8.742, para atender ao previsto no artigo 203 da Constituicdo Federal, com o
objetivo de proteger as pessoas idosas e as pessoas com deficiéncia, em face das
vulnerabilidades decorrentes de suas condic¢des fisicas e financeiras, assegurando-
Ihes o sustento como direito & Assisténcia Social, previsto constitucionalmente. Sua
flosofia, na condicdo de Programa de Transferéncia de Renda, é suprir a
insuficiéncia de renda das pessoas necessitadas, assegurando-lhes vida digna,
favorecendo o acesso as politicas sociais e a outras aquisicbes, bem como a
superacao das desvantagens sociais enfrentadas e a conquista de sua autonomia,
conforme estabelecido na Lei n. 8.742, de 07 de dezembro de 1993 e Decreto n.
6.214, de 26 de setembro de 2007, alterado pelo Decreto n. 7.617, de 17 de
novembro de 2011. E um programa que tenta resgatar a cidadania e a dignidade de
pessoas em estado de extrema pobreza e que atendem aos requisitos da lei
supramencionada.

Diz-se “tentar resgatar” porque nao seria eticamente correto afirmar que se
resgata a cidadania e a dignidade da pessoa humana, oferecendo um salario
minimo aos estritamente pobres dentre os pobres. Um salario minimo para um idoso
— e ou para um portador de deficiéncia, que, geralmente, necessita de
medicamentos que possam minorar as doencas da velhice, e ou da deficiéncia,
oriundos de familias com renda per capita inferior a ¥ de salario minimo, onde
ninguém pode, financeiramente, ajudar — nao significa viver dignamente, no
exercicio pleno da sua cidadania. Entretanto, o quadro de miséria seria mais grave
sem esse programa, além de ser um programa de seguridade social, nao
contributivo e um direito dos mais necessitados.

O beneficio caracteriza-se como uma transferéncia de renda e néo
contributivo ja que ndo ha exigéncia de contribuicdo anterior para acesso. O valor é
de um salario minimo, sem direito a décimo terceiro salario, destinado, ndo a todos
0S que atendam ao requisito constitucional, mas a quem atende aos condicionantes
da Lei n. 8.742. O BPC pode ser acumulado com outro beneficio de seguridade
social, exceto de assisténcia médica, contrato de aprendizagem e pensao

indenizatéria; ndo € vitalicio, pois esta sujeito a revisdo a cada dois anos, a fim de
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serem verificadas as condi¢gdes de renda, no caso do idoso, renda e incapacidade
fisica, no caso dos portadores de deficiéncia.

A renda per capita familiar exigida é extremamente desumana e degradante,
fere o dispositivo constitucional e os principios da cidadania e da dignidade da
pessoa humana, pois deverd ser inferior a ¥ de salario minimo, constituindo-se no
beneficio de mais baixo corte de renda entre os existentes no Pais, tendo uma
exigéncia de renda per capita inferior até mesmo a Bolsa Familia, conforme se pode

observar da citacdo inframencionada.

Observa-se que a lei 8.742/93 se contrapde a outras leis federais que
qualificam o conceito de miserabilidade de forma totalmente
divergente, onde, muitas vezes, o critério aferidor da hipossuficiéncia
prevé uma renda bem maior do que ¥z do salario minimo (a exemplo
do FIES, bolsa familia etc.) (BACHUR; AIELLO, 2009, p. 351).

Segundo Loureiro, Suliano e Oliveira (2010, p. 8), séo o IPEA, o IBGE com a
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios do IBGE (PNAD) e o Cadastro Unico
(CADUNICO) do MDS as fontes de informac&o mais importantes para calcular as
taxas de pobreza e de indigéncia no Brasil. No artigo “Uma analise da pobreza no
Ceara com base em diferentes linhas de mensuracao”, falam-se sobre os critérios
para a mensuracao da pobreza e afirmam que o principal € a renda domiciliar. O
Instituto de Pesquisa Econdémica Aplicada (IPEA) considera pobre a pessoa com
renda per capita inferior a meio salario minimo; portanto, para ter acesso ao BPC, o
candidato devera estar abaixo da linha de pobreza, isto é, deve ser extremamente

miseravel, estar abaixo da indigéncia:

Um dos principais critérios e também controversos utilizados na
definicdo da linha de pobreza no Brasil estabelece que um individuo
€ considerado pobre se este possui renda domiciliar per capita igual
ou inferior a meio salario minimo. Esta definicho de pobreza é
amplamente utilizada como critério de elegibilidade para programas
governamentais voltados para a populacdo vulneravel. Ja a linha de
indigéncia é definida em 1/4 de um salario minimo por més. Esta
metodologia de mensuracédo da vulnerabilidade foi corroborada pelo
fato de ¥4 de salario minimo corresponder nas décadas passadas as
demais linhas de pobreza e de ser facilmente calculado e
apresentado (LOUREIRO, SULIANO; OLIVEIRA, 2010, p. 8).

Por este critério, utilizado inclusive pelo Ministério do Desenvolvimento Social

e Combate a Fome (MDS), e por outros 6rgaos governamentais, para a definicdo da
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linha de pobreza, os beneficiarios do Beneficio de Prestacdo Continuada estdo
abaixo da linha de pobreza (1/2 salario minimo) e abaixo até da linha de indigéncia
ou miserabilidade (1/4 de salario minimo), uma vez que o critério estabelecido pela
LOAS é muito mais rigido, pois exige que a renda per capita seja inferior a 1/4 de
Salé&rio Minimo.

A idade inicial para acesso ao beneficio pelos idosos, logo que a lei
regulamentadora comecou a viger, era de setenta anos, sendo diminuida para
sessenta e sete anos e, atualmente, para sessenta e cinco anos, conforme se pode
visualizar no capitulo que discorre sobre a legislacdo anterior e posterior a Lei
Organica da Assisténcia Social (LOAS). Para o portador de deficiéncia, a idade néao
€ requisito nem condicionante, independe de idade, basta que o grau de deficiéncia
seja tal que o impossibilite para o exercicio de qualquer trabalho, isto é, que o
candidato ndo tenha nenhuma capacidade laborativa.

Apesar de o grau de dificuldade ser grande para a concesséo do beneficio,
em razao dos condicionantes de concesséao, que, de plano, sdo considerados, pela
maioria dos estudiosos do assunto e operadores do beneficio, como injustos,
antiéticos e degradantes, observe-se, no item a seguir, qual a posicdo do Supremo

Tribunal Federal sobre o assunto.

5.2 A posicdo do Supremo Tribunal Federal (STF), quanto ao Beneficio de

Prestacdo Continuada (BPC)

N&o obstante a Lei n. 8.742/93, que regulamenta os artigos 203 e 204 da
Constituicdo Federal, referente a assisténcia social, ser claramente inconstitucional,
pois ao regulamentar o artigo 203 da Constituicdo Federal ela restringiu direitos dos
potenciais beneficiarios, uma vez que nem todos 0s necessitados tém direito ao
beneficio, conforme determinado na Carta Magna, mas apenas 0s que atendem aos
requisitos dessa lei e, entre eles, o de ter renda per capita inferior a ¥4 de salario
minimo, requisito este, segundo constatado, que nédo é legitimado pela populacdo
carente, beneficiaria ou possivel beneficiario, nem pelos estudiosos do assunto, o
Supremo Tribunal Federal insiste em trata-la como constitucional, apesar de
entender que o quesito da miserabilidade/hipossuficiéncia deveria ser analisado em

cada caso concreto, e que ndo deveria ser o Unico critério aferido para a concessao
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do beneficio, devendo ser considerado um conjunto de circunstancias ou fatos
concretos que comprove a caréncia ou necessidade.

O patamar financeiro estabelecido pelo artigo 20 da Lei Organica da
Assisténcia Social (LOAS) foi contestado como inconstitucional por meio da Acgao
Declaratéria de Inconstitucionalidade (ADI) n. 1.232-1/DF; todavia o Supremo
Tribunal Federal, que tem a JUltima palavra em termos de controle de
constitucionalidade, quando se refere a Constituicdo Federal, declarou que o
dispositivo era constitucional.

Neste sentido, nada na lei foi mudado, e inUmeros brasileiros, potenciais
beneficiarios do BPC, continuam tendo seu direito ao beneficio negado pelo INSS.
Um exemplo disto é mostrado na Tabela 1, a seguir, que contém dados dos
Beneficios Assistenciais aos Portadores de Deficiéncia (BPC — 1987) e Beneficios
Assistenciais ao ldoso (BPC — 1988) mostrando os concedidos e os indeferidos nos
anos de 2010, 2011 e 2012 na Geréncia Executiva em Teresina (PI).

Pelos dados da Tabela 1, observa-se que os portadores de deficiéncia no ano
de 2010 requereram 10.112 beneficios e apenas 3.820 (37,77%) foram concedidos e
6.292 (62,23%) foram indeferidos, mostrando que o percentual de indeferimentos é
guase o dobro dos deferimentos. Quanto aos idosos, observa-se que, ho mesmo
ano (2010), foram requeridos 3.131 beneficios, e, destes, 2.133 (68,13%) foram
deferidos e 998 (31,57%) indeferidos. Pode-se ver que ocorre a situacao inversa
com os idosos; ou seja, 0 numero de deferimentos é bem maior do que o de
indeferimentos, apesar de o niumero de requerimentos ainda ser pequeno, em pleno
ano de 2010, cerca de dezessete anos depois da publicacdo da LOAS, mostrando
assim que muitos idosos e deficientes de Teresina desconhecem este direito;
certamente, reflexo da falta de publicidade, assunto que sera analisado

posteriormente.
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Tabela 1 - Beneficios Assistenciais Concedidos e Indeferidos nos anos de 2010 a 2012
Beneficios Concedidos

ANO CONCESSAO BPC PORTADOR DEFICIENCIA BPC IDOSO TOTAL
2010 3.820 2.133 5.953
2011 3.341 1.985 5.326
2012 3.670 1.871 5.541
TOTAL 10.831 5.989 16.820

Fonte: Instituto Nacional de Seguro Social.
Secdo de Atendimento — GEX Teresina.

Beneficios Indeferidos

ANO CONCESSAO BPC PORTADOR DEFICIENCIA BPC IDOSO TOTAL
2010 6.292 998 7.290
2011 5.340 979 6.319
2012 6.295 963 7.258
TOTAL 17.927 2.940 20.867

Fonte: Instituto Nacional de Seguro Social.
Secdo de Atendimento — GEX Teresina.

O fato de o numero de indeferimentos ser maior nos casos de portadores de
deficiéncia do que dos idosos mostra claramente que os idosos tém como empecilho
apenas o condicionante renda, enquanto os portadores de deficiéncia enfrentam
como empecilho dois condicionantes: renda e capacidade laborativa.

Nos anos seguintes, 2011 e 2012, que também foram analisados, observa-se
o mesmo fenémeno; qual seja, o numero de indeferimentos € sempre maior do que
o de deferimentos, e o portador de deficiéncia tem maior dificuldade para conseguir
o beneficio, com um namero de indeferimentos maior do que o de deferimentos e
maior do que os indeferimentos de idosos.

Em 2011, foram requeridos 8.681 beneficios de pessoas portadoras de
deficiéncia; apenas 3.341 (38,48%) foram deferidos; e 5.340 (62,23%) foram
indeferidos. Os idosos fizeram 2.964 requerimentos e 1.985(66,97%) foram

deferidos; e 979 (33,03%) foram indeferidos, mostrando assim que o numero de
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indeferimentos é elevado e que o grau de dificuldades do portador de deficiéncia é
sempre maior, delineando-se situacao similar a do ano anterior, 2010.

No ano de 2012, foram requeridos 2.834 beneficios de idosos; 1.871 foram
deferidos; e 993 indeferidos, mostrando que o nimero de requerimentos de idosos é
sempre menor (a maioria dos idosos extremamente pobres dificimente chega aos
65 anos de idade) do que o de deficientes nos trés anos analisados, mas que o de
indeferimentos é também bastante representativo. Neste mesmo ano, foram
requeridos 9.965 beneficios de pessoas portadoras de deficiéncia; e apenas 3.670
(38,48%) foram deferidos e 6.295 (61,52%), quase o dobro dos concedidos foram
indeferidos, mostrando que a dificuldade dos portadores de deficiéncia € sempre
maior do que a dos idosos, nos trés anos analisados.

Esse quadro mostra que uma vasta gama de idosos e pessoas portadoras de
deficiéncia, que chegaram a tomar conhecimento do direito ao beneficio, ainda fica
de fora, devido aos critérios rigidos de concessdo que fazem com que pessoas em
situacdo de patente miserabilidade social figuem fora do alcance desse beneficio
constitucional. Os direitos sociais — no atual capitalismo desenfreado — sdo negados
e minimizados, por imposicdo dos paises centrais, através do Fundo Monetario
Internacional (FMI), da logica de reducéo de gastos publicos, cabendo a sociedade,
a defesa destes direitos, conforme ensina o brilhante constitucionalista Paulo
Bonavides:

A observancia, a pratica e a defesa dos direitos sociais, a sua
invioladvel contextura formal, premissa indeclinavel de uma
construcdo materialmente sélida desses direitos, formam hoje o
pressuposto mais importante com que fazer eficaz a dignidade da
pessoa humana nos quadros de uma organizacdo democrética da
Sociedade e do Poder (BONAVIDES, 2007, p. 642).

Apesar de visualizar-se uma situacdo cadtica de restricdo deste direito
constitucional, com o aval do Supremo Tribunal Federal, o Judiciario, principalmente
0S juizes de primeira instancia, muito tém contribuido para minorar esta situacao,
pois quando os usuarios prejudicados recorrem a justica os juizes concedem o
beneficio fundamentando a sentenca no artigo 203 e nos principios da cidadania e
da dignidade da pessoa humana. O STF em decisdes monocraticas ja tem tomado
decisbes que reveem seu posicionamento anterior e até declarando a

inconstitucionalidade parcial, sem prontncia de nulidade, do artigo 20, § 3°, da Lei n.
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8.742/93 como na reclamacgao 4.374, cujo relator foi o Ministro Gilmar Mendes,
julgado em 18 de abril de 2013, Plenario, DJE de 4 de setembro de 2013.

Beneficio de prestagdo continuada: tutela constitucional de
hipossuficientes e dignidade humana

Aduziu que diversas normas estipularam critérios diferentes de % do
salario minimo, o que poderia gerar grave embaraco do ponto de
vista da isonomia. Consignou que, no Estatuto do Idoso (Lei
10.741/2003, art. 34), abrira-se excecdo para o recebimento de 2
beneficios assistenciais de idoso, mas ndo permitira a percepcéo
conjunta de beneficio de idoso com o de deficiente ou de qualquer
outro previdenciario. Reputou que o legislador incorrera em
equivoco, pois, em situacdo absolutamente idéntica, deveria ser
possivel fazer a exclusdo do cbmputo do beneficio,
independentemente de sua origem. Salientou que, do contrario,
conferir-se-ia ao legislador ndo um poder discricionario, mas
arbitrario. Por fim, declarou a inconstitucionalidade do § 3° do art. 20
da Lei 8.742/93, sem pronuncia de nulidade, mantendo-o vélido até
dezembro de 2014. Apos, pediu vista o Min. Luiz Fux.
RE 567985/MT, rel. Min. Marco Aurélio, 6.6.2012. (RE-567985)
RE 580963/PR, rel. Min. Gilmar Mendes, 6.6.2012. (RE-580963)

O problema de uma declaracdo de nulidade total da Lei n. 8.742 néo
adiantaria muito, pois deixaria um vacuo no Legislativo. Ademais seria muito mais
interessante que, sem declaracdo de nulidade, o critério renda do BPC fosse
reavaliado pelo Legislativo e estabelecido um patamar de renda, pelo menos igual
ao de outros Programas de Transferéncia de Renda, como forma de diminuir o

ndmero de excluidos.

Beneficio de prestacdo continuada: tutela constitucional de
hipossuficientes e dignidade humana - 2

O Min. Marco Aurélio, relator do RE 567985/MT, tendo em conta as
particularidades reveladas na decisdo recorrida, negou provimento
ao recurso. Destacou gque o beneficio previsto no art. 203, V, da CF,
seria_especializacdo dos principios maiores da solidariedade social e
da erradicacdo da pobreza, versados no art. 3° | e lll, da CF.
Ademais, concretizaria a assisténcia aos desamparados, estampada
no art. 6°, caput, do mesmo diploma. Portanto, ostentaria a natureza
de direito fundamental. Lembrou que o constituinte assegurara a
percepcdo de um salario minimo por més aos deficientes e aos
idosos, bem como exigira-lhes a comprovacdo de ndo possuirem
meios de prover a prépria manutencdo ou de té-la provida pela
familia, nos termos legais. Observou que o STF, na ADI 1232/DF
(DJU de 9.9.98), assentara a constitucionalidade do art. 20, § 3°, da
Lei 8.742/93. Considerou desejavel que certos conteudos
constitucionais fossem interpretados a luz da realidade concreta da
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sociedade e afirmou que a lei teria papel crucial na definicdo de
limtes para a mantenga da normatividade constitucional.
Rememorou caber a Corte, entretanto, sopesar as concretizages
efetuadas pelo legislador. Na tensdo entre a normatividade
constitucional, a infraconstitucional e a facticidade inerente ao
fendbmeno juridico, incumbiria ao Supremo resguardar a integridade
da Constituigao.

RE 567985/MT, rel. Min. Marco Aurélio, 6.6.2012. (RE-567985)
RE 580963/PR, rel. Min. Gilmar Mendes, 6.6.2012. (RE-580963)

Apesar de alguns pareceres do STF, a exemplo deste, reconhecerem a
problematica dos condicionantes do BPC, que, em desobediéncia a Constituicao,
torna o BPC um beneficio negado, conforme visto na analise dos beneficios
concedidos e indeferidos. Nos anos de 2010, 2011 e 2012, na GEX - Teresina,
ninguém toma uma providéncia eficaz, no sentido de revisdo dos condicionantes.
Todos cruzam os bragos, o Legislativo e alguns militantes de movimentos sociais,
por ignorarem a profundidade do problema; os dirigentes do INSS envolvidos na
concessao e conhecedores profundos do problema, talvez por ndo terem interesse
no aumento da demanda e porque funcionam como seguradora, e 0 Executivo,
baseados no argumento da “reserva do possivel”’, ndo é possivel aumentar o corte
de renda, pois aumentaria a demanda pelo beneficio e consequentemente o valor
gasto. Como é proibido pela Constituicdo aumento de despesa sem previsao
orcamentaria, o corte de renda ndo € aumentado e o numero de excluidos deste
direito fundamental é cada vez maior. Pode-se, entdo, afirmar com seguranga: “o
BPC é um beneficio negado”. A ilustre operadora do direito Claudia Gongalves se

pronuncia, criticamente, sobre o assunto e afirma:

[...] As necessidades humanas basicas, ou seja, os direitos
fundamentais sociais constituem o limite minimo da reserva do
possivel, abaixo do qual podem se configurar situagbes de
inconstitucionalidade. Assim: limitagbes de recursos ndo podem
justificar que o Estado deixe de prestar servicos béasicos de saude
aos que nao podem pagar ou que deixe ao relento, expostas a
desnutricdo, pessoas que perambulem pela rua; que ndo garanta
acesso a Justica, a previdéncia social, ao ensino fundamental; que
nao fomente programas de assisténcia a maternidade, a infancia,
aos adolescentes, aos idosos e as pessoas portadoras de
deficiéncia que necessitem de servigcos sociais enquanto
garantia de dignidade (grifo nosso). A esse respeito ndo se pode
transigir. No que tange as necessidades humanas basicas, por
conseguinte, a reserva do possivel é muito mais garantia de
dignidade do que escusas dos poderes publicos. Em suma: somente


http://www.stf.jus.br/portal/processo/verProcessoAndamento.asp?numero=567985&classe=RE&origem=AP&recurso=0&tipoJulgamento=M
http://www.stf.jus.br/portal/processo/verProcessoAndamento.asp?numero=580963&classe=RE&origem=AP&recurso=0&tipoJulgamento=M
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acima do paradigma das necessidades bésicas, cabe ao Legislativo,
Executivo e a sociedade civil definirem a reserva do possivel
(GONCALVES, 2010, p. 5).°

Concorda-se com a afirmacao, pois é desumano e degradante alegar-se a
‘reserva do possivel” para ndo se aumentar o corte de renda do BPC, uma vez que
0s potenciais beneficiarios estdo abaixo do paradigma das necessidades bésicas, e
isso chega a ferir a dignidade dos cidadaos. Além do mais, a alegacdo de que a
realizacdo dos direitos sociais, entre outros, pode concretizar-se de forma gradual
nao significa que deve ser esquecida para sempre a implantacdo da plenitude desse
direito. No caso do BPC, h4 21 anos, depois de sua implantacdo, milhares de
brasileiros ficaram fora do beneficio, por causa do baixo corte de renda. O principio
da reserva do possivel ndo pode ser alegado para o Estado eximir-se de obrigacéo
constitucional, essa € a opinidao do Ministro do STF, Celso de Mello na ADPF n. 45 —
Arguicdo de Descumprimento de Preceito Fundamental, e também deciséo das RE
n. 567985 — MT e n. 580963 — PR abaixo mencionadas:

[...] E que a realizacdo dos direitos econdmicos, sociais e culturais —
além de caracterizar-se pela gradualidade de seu processo de
concretizacdo — depende, em grande medida, de um inescapéavel
vinculo financeiro subordinado as possibilidades orcamentarias do
Estado, de tal modo que, comprovada, objetivamente, a
incapacidade econdmico-financeira da pessoa estatal, desta ndo se
poderd razoavelmente exigir, considerada a limitacdo material
referida, a imediata efetivacdo do comando fundado no texto da
Carta Politica. Nao se mostrara licito, no entanto, ao Poder Publico,
em tal hipétese — mediante indevida manipulacdo de sua atividade
financeira e/ou politico-administrativa — criar obstaculo artificial que
revele o ilegitimo, arbitrario e censuravel proposito de fraudar, de
frustrar e de inviabilizar o estabelecimento e a preservacéo, em favor
da pessoa e dos cidaddos, de condicbes materiais minimas de
existéncia. Cumpre advertir, desse modo, que a clausula da “reserva
do possivel” — ressalvada a ocorréncia de justo motivo objetivamente
aferivel — ndo pode ser invocada, pelo Estado, com a finalidade de
exonerar-se do cumprimento de suas obrigagdes constitucionais,
notadamente usando, dessa conduta governamental negativa, puder
resultar nulificagcdo ou, até mesmo, aniquilagdo de direitos
constitucionais impregnados de um sentido de essencial
fundamentalidade. [...] (STF, ADPF n. 45, Rel. Min. Celso de Mello,
julg. 29.04.04).

Beneficio de prestacdo continuada: tutela constitucional de
hipossuficientes e dignidade humana - 3.

® Disponivel em: http://www.pgpp.ufma.br/producao_cientifica. Acesso em: 10 dez. 2010.
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Aduziu que a clausula constitucional “ndo possuir meios de prover a
propria manutengdo ou de té-la provida por sua familia” objetivaria
conferir protecdo social aqueles incapazes de garantir a respectiva
subsisténcia, a luz da dignidade humana e de outros principios ja
referidos. Invocou doutrina no sentido de que aquele postulado seria
decomposto em trés elementos: a) valor intrinseco; b) autonomia; e
c¢) valor comunitario. Em relacdo ao primeiro deles, consignou que a
dignidade requereria o reconhecimento de que cada individuo seria
um fim em si mesmo. Impedir-se-ia, de um lado, a funcionalizagdo do
individuo e, de outro, afirmar-se-ia o valor de cada ser humano
independentemente de suas escolhas, situacdo pessoal ou origem.
Reputou inequivoco que deixar desamparado um ser humano
desprovido inclusive dos meios fisicos para garantir a propria
manutencgdo, tendo em vista a idade avancada ou a deficiéncia,
representaria expressa desconsideragdo do mencionado valor.
Salientou que a insuficiéncia de meios, de que trataria a Constituicao,
ndo seria 0 Unico critério, porquanto a concessdo do beneficio
pressuporia a incapacidade de o sustento ser provido por meio
proprio ou pela familia, a reforgar a necessidade de protecédo social.
RE 567985/MT, rel. Min. Marco Aurélio, 6.6.2012. (RE-567985)
RE 580963/PR, rel. Min. Gilmar Mendes, 6.6.2012. (RE-580963)

Beneficio de prestagdo continuada: tutela constitucional de
hipossuficientes e dignidade humana — 15.

Por fim, ndo se alcancou o quérum de 2/3 para modulacdo dos
efeitos da decisdo no sentido de que os preceitos impugnados
tivessem validade até 31.12.2015, consoante requerido pela
Advocacia-Geral da Unido. Votaram pela modulacdo os Ministros
Gilmar Mendes, Rosa Weber, Luiz Fux, Carmen Lucia e Celso de
Mello. O Min. Gilmar Mendes rememorou a inconstitucionalidade por
omissdo relativamente ao art. 203, V, da CF e afimou a
razoabilidade do prazo proposto. Obtemperou que devolver-se-ia ao
Legislativo a possibilidade de conformar todo esse sistema, para
redefinir a politica publica do beneficio assistencial de prestacdo
continuada, a suprimir as inconstitucionalidades apontadas. A Min.
Rosa Weber adicionou ser salutar que o Supremo, ainda que sem
sancao, indicasse um norte temporal. O Min. Luiz Fux ressaltou que
0 STF, em outras oportunidades, ja exortara o legislador para que ele
cumprisse a Constituicdo. O Min. Celso de Mello esclareceu que o
objetivo seria preservar uma dada situagéo, visto que, se declarada,
pura e simplesmente, a inconstitucionalidade, ter-se-ia supressao do
ordenamento positivo da propria regra. Criar-se-ia, dessa maneira,
vazio legislativo que poderia ser lesivo aos interesses desses grupos
vulneraveis referidos no inciso V do art. 203 da CF. Em divergéncia,
votaram contra a modulacdo os Ministros Teori Zavascki, Ricardo
Lewandowski, Joaquim Barbosa (Presidente) e Dias Toffoli. Este
Gltimo apenas no que se refere ao RE 580963/PR. O Min. Teori
Zavascki mencionou que, se 0 Supremo fixasse prazo, deveria
também estabelecer consequéncia pelo seu descumprimento. O Min.
Ricardo Lewandowski observou que o postulado da dignidade
humana néo poderia ficar suspenso por esse periodo e o que STF
deveria prestigiar a autonomia do Congresso Nacional para fixar a
prépria pauta. O Presidente sublinhou que estipular prazo ao


http://www.stf.jus.br/portal/processo/verProcessoAndamento.asp?numero=567985&classe=RE&origem=AP&recurso=0&tipoJulgamento=M
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legislador abalaria a credibilidade desta Corte, porque, se néo
respeitado, a problemética retornaria a este Tribunal. O Min. Marco
Aurélio abstivera-se de votar sobre esse tépico, pois nao concluira
pela inconstitucionalidade dos dispositivos. O Min. Dias Toffoli n&o se
manifestou no RE 567985/MT, porquanto impedido.
RE 567985/MT, rel. orig. Min. Marco Aurélio, red. p/ o _ac6rddo
Min. _Gilmar ___Mendes, 17 e 18.4.2013. (RE-567985)
RE 580963/PR, rel. Min. Gilmar Mendes, 17 e 18.4.2013.(RE-

580963)

Beneficio de prestagdo continuada: tutela constitucional de
hipossuficientes e dignidade humana

O Plenario, por maioria, negou provimento a recursos extraordinarios
julgados em conjunto — interpostos pelo INSS — em que se discutia
o critério de calculo utilizado com o intuito de aferir-se a renda
mensal familiar per capita para fins de concessdo de beneficio
assistencial a idoso e a pessoa com deficiéncia, previsto no art. 203,
V, da CF — v. Informativo 669. Declarou-se a inconstitucionalidade
incidenter tantum do § 3° do art. 20 da Lei 8.742/93 [“Art. 20. O
beneficio de prestacéo continuada € a garantia de um salario minimo
mensal a pessoa com deficiéncia e ao idoso com 65 (sessenta e
cinco) anos ou mais que comprovem ndo possuir meios de prover a
propria manutencdo nem de té-la provida por sua familia ... § 3°
Considera-se incapaz de prover a manutencdo da pessoa com
deficiéncia ou idosa a familia cuja renda mensal per capita seja
inferior a 1/4 (um quarto) do salario minimo”] e do paragrafo Unico do
art. 34 da Lei 10.741/2003.
RE 567985/MT, rel. orig. Min. Marco Aurélio, red. p/ o acérdéao
Min.  Gilmar Mendes, 17 e 18.4.2013. (RE-567985)
RE 580963/PR, rel. Min. Gilmar Mendes, 17 e 18.4.2013.(RE-
580963).

Os tribunais (regionais e federais) tém apontado que o critério da
miserabilidade ndo deve ostentar carater absoluto, e que o critério objetivo em voga
deve ser considerado apenas como norte; deve ser comprovado por outros meios e
circunstancias, tais como a necessidade, a caréncia, flexibilizando os critérios de
concessdo. Todavia, questiona-se na presente Tese a manutencdo desses critérios
e a unanimidade de que esses deixam possiveis beneficiarios fora do acesso e néo

tém respaldo ou legitimidade entre essa populacao.

5.3 A questdo da legitimidade do BPC: a percepcdo dos sujeitos envolvidos no

processo

Para investigar a questdo da legitimidade do BPC, foram elaborados

guestionarios com perguntas fechadas e abertas, para aplica-los junto aos sujeitos
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da pesquisa, com o objetivo de analisar os requisitos de concesséo do beneficio de
prestacdo continuada a idosos e deficientes em Teresina, investigando a
legitimidade de seus condicionantes frente aos direitos fundamentais sociais e aos
principios da cidadania e da dignidade da pessoa humana, insitos na Carta Magna.
Especificamente, foi investigado se o0s requisitos para a concessdo do
Beneficio de Prestacdo Continuada feriam ou atendiam aos principios da cidadania
e da dignidade da pessoa humana, constantes do art.1°, incisos | e 1l da Constituicéo
Federal. Se os requisitos para a concessdo do Beneficio de Prestacdo Continuada,
legalmente estabelecidos na Lei n. 8.742 de 07 de dezembro de 1993, eram
legitimados pelas pessoas que fazem interface na concessdo do beneficio, e a
posicdo do Supremo Tribunal Federal (STF) quanto ao BPC, através da andlise de

sua jurisprudéncia (Tabela 2).

Tabela 2 - Concordancia com o0s requisitos de concessao

Em caso afirmativo, vocé concorda com os requisitos impostos pelo
governo para a concessdo do BPC?

Tipo de Total
beneficiario Concorda Discorda Discorda Nao
parcialmente totalmente respondeu
Beneficiario 1 6 1 7 15
deficiente 6,7% 40,0% 6,7% 46,7% 100,0%
Beneficiario 0 1 7 7 15
idoso 0,0% 6,7% 46,7% 46,7% 100,0%
Usuario 1 S) S) 4 15
deficiente 6,7% 33,3% 33,3% 26,7% 100,0%
Usuario 0 3 9 3 15
idoso 0,0% 20,0% 60,0% 20,0% 100,0%
Total 2 15 22 21 60
ota
3,3% 25,0% 36,7% 35,0% 100,0%

Fonte: Pesquisa de campo.

Como questdo norteadora central, perguntou-se se o BPC com os atuais
condicionantes de concessdo eram legitimados pela populacdo carente e se
garantiam o exercicio da cidadania e da dignidade do ser humano dos beneficiarios,
conforme determina a Constituicio Federal de 1988. Como exposto desde a
introducdo deste trabalho, legitimidade nesta Tese significa aceitacdo social. Nem

7

tudo o que é legal é legitimado pela populacdo. Por isto perguntou-se aos
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beneficiarios se eles conheciam e concordavam com os requisitos de concessao. As
respostas obtidas estdo dispostas na Tabela 2 supramencionada.

Entre os beneficiarios portadores de deficiéncia, 40% discordaram
parcialmente; 6,7% concordaram; outros 6,7% discordaram totalmente; e 46,7% néo
responderam por ndo haver uma opinido formada. Entre os beneficiarios idosos,
ninguém concordou; 46,7% discordaram totalmente; 6,7% discordaram
parcialmente; e 46,7% nao responderam por ndo haver uma opinido formada. Entre
0s usuarios portadores de deficiéncia 33,3 % discordaram parcialmente; e 33,3%
discordaram totalmente; 6,7% concordaram; e 26,7% nao responderam por nao
haver uma opinido formada. Entre os usuarios idosos, ninguém concordou com 0S
condicionantes; 20% discordaram parcialmente; 60% discordaram totalmente; e 20%
nao responderam, por ndo entender muito bem do assunto. O Grafico 1, a segquir,
visualiza melhor a questdo e mostra que os beneficiarios e usuarios do BPC
envolvidos na pesquisa ndo concordam com 0s requisitos impostos pela Lei n.
8.742/93 (LOAS); portanto, n&o legitimam os condicionantes do Beneficio de
Prestacdo Continuada, respondendo parte da questdo norteadora central. Siqueira

(2007) da apoio tedrico quando afirma:

O uso do conceito ‘legitimacao’ remete a um processo onde aqueles
que detenham o poder politico buscam obter um consenso que
assegure a ‘obediéncia habitual’, tanto dos individuos que fazem
parte do seu quadro administrativo, como em geral de todos os que
se encontram vinculados a este poder (SIQUEIRA, 2007, p. 7).

No caso dos potenciais beneficiarios do Beneficio de Prestacdo Continuada,
mesmo ndo concordando com os condicionantes de concesséo, eles sao obrigados
a obedecer a essa exigéncia como condi¢cdo sine qua non para a obtencdo do

beneficio. Observe-se o Grafico 1 a seqguir.
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Grafico 1 - Concordancia com os requisitos de concesséo
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O depoimento de um entrevistado € sintomatico, dessa ilegitimidade do BPC,
dos limites da interpretacéo objetiva da renda e nédo da necessidade, da caréncia:

Eu fui atrds, mas nao consegui e eu preciso tanto! Acho muito
injusto.

Outros dizem:

Eu ndo entendi porque ndo ganhei, a Zefa € mais nova que eu e
conseguiu. Disseram-me que o dinheiro que minha familia ganhava
era muito, que a lei ndo permitia e eu perguntei pra elas: que diabo
de lei é esta?

Que céo fez esta lei tdo injusta? A gente anda caindo aos pedacgos
de tanta fome e vocé diz que essa tal lei ndo permite? V&o com a lei
de vocés pros infernos!

Ndo apenas os beneficiarios e “possiveis” beneficiarios carentes néao
legitimam os condicionantes objetivos de renda que comprovam a hipossuficiéncia,
também diferentes tedricos sobre a tematica discordam e ressaltam a defasagem
entre o principio geral da Assisténcia Social “para quem dela necessita” e a limitagao

do beneficio a critérios de miserabilidade. Conforme Albernaz e Pereira (2003, p. 5):

Uma vez que o beneficio é individual, se tornando familiar somente
no momento da concessdo, em que se toma referéncia a renda
familiar. Deste modo, o beneficio é contraditorio e restritivo, uma vez
que se exige uma renda per capita muito baixa, ao ‘nivel da
indigéncia’.
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Quanto a garantia do exercicio da cidadania e da dignidade do ser humano
dos beneficiarios e dos possiveis beneficidrios carentes, pode-se constatar que a
maioria de idosos e portadores de deficiéncia gasta o dinheiro do beneficio com
alimentacao, remédios; e alguns com aluguel de casas simples, humildes, que varia
de R$80,00 a R$180,00 reais. Portanto, facilmente se pdde constatar que vivem
abaixo da linha de pobreza e até abaixo da linha de indigéncia. Observou-se
também que os idosos e ou portadores de deficiéncia, com necessidades especiais
para sobrevivéncia e oriundos de familias com baixo valor aquisitivo, que vivem
nessas condi¢cdes, ndo podem viver dignamente nem ter o exercicio pleno da sua
cidadania sem esse beneficio.

A dignidade da pessoa humana é o mais importante principio do Estado
Democratico de Direito; e a razdo de ser do Estado e das leis € garantir a dignidade
da pessoa humana. Sarlete (2001), analiticamente, define dignidade da pessoa
humana como:

A qualidade intrinseca e distintiva de cada ser humano que o faz
merecedor do mesmo respeito e consideracao por parte do Estado e
da comunidade, implicando, neste sentido, um complexo de direitos e
deveres fundamentais que assegurem a pessoa tanto contra todo e
qualquer ato de cunho degradante e desumano, como venham a Ihe
garantir as condicbes existenciais minimas para uma vida saudavel,
além de propiciar e promover sua participacdo ativa e co-responsavel
nos destinos da propria existéncia e da vida em comunhdo com os
demais seres humanos (SARLET, 2001, p. 60).

Destaque-se nesse conceito o papel do Estado em garantir as condi¢cdes
minimas para uma vida saudavel, para todos 0s que necessitam, e ndo apenas para
idosos e deficientes extremamente carentes. A necessidade ndo pode ser medida
por critérios extremos nem meramente objetivos de renda. Além disso, ha uma
defasagem na lei que a torna ilegitima, porque modificacdes legislativas dos
patamares econdémicos utilizados como critério de concessdo de outros beneficios
assistenciais por parte do Estado brasileiro sdo utilizados, enquanto se mantém os
atuais critérios do BPC — uma contradicao.

Quanto a cidadania, esta é também um principio importante, ressaltado pela
nossa Constituicdo, estando em igualdade com o principio da dignidade. Moraes
(2012) afirma que a cidadania é um direito fundamental e ninguém deve restringi-lo.

No caso do artigo 20 §3° da Lei 8.742 que regulamenta o artigo 203 da Constituicio
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Federal, o direito dos cidadaos potenciais beneficiarios foi restrito. Embora em um
primeiro momento o STF tenha declarado a constitucionalidade da LOAS, em
momentos posteriores e em decisbes em processos individuais vem decidindo
favoravelmente a quebra do condicionante renda, culminando com uma decisdo
recente de inconstitucionalidade, sem declaracdo de nulidade, do dispositivo
supramencionado, conforme observado no capitulo que discorre sobre a posi¢cédo do
Supremo Tribunal Federal quanto ao Beneficio de Prestacdo Continuada.

Outro elemento caracteristico dessa ilegitimidade sdo o0s constantes
processos no Judiciario, as posi¢cdes dos tribunais patrios que criam jurisprudéncias
em favor dos “possiveis” usuarios.

O beneficio, pertencente ao tripé da Seguridade Social, na realidade,
pertence ao Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), e ndo
a Previdéncia Social, que apenas o operacionaliza, tendo em vista a gigantesca
estrutura do O6rgdo e a auséncia de condi¢cdes estruturais do MDS. A principio, 0
INSS ficaria com esta incumbéncia, temporariamente, até que o MDS tivesse sua
estrutura preparada. Todavia, a situacéo foi se prolongando e até hoje esta a cargo
do INSS.

Investigou-se qual a posicao dos servidores a respeito da responsabilidade de
concessdo de um beneficio afeto a outro Ministério, e se eles gostam de executar
essa tarefa ou acham que a concessao do beneficio deveria ser da alcada do MDS,
e pbde-se ver que apenas 4,3% dos servidores entrevistados acham que o beneficio
deveria ser operacionalizado pelo INSS, enquanto os demais afirmaram que deveria
ser operacionalizado pelo MDS, pois constitui uma carga a mais para o INSS.
Perguntou-se se eles acham que o INSS funcionaria melhor se atendesse somente
aos segurados da Previdéncia, e 73,9% responderam que sim; 13,0% responderam
gue nao; e 13,1% responderam que nao tinham certeza. Embora os dados
demonstrem que essas posi¢cdes se devem a ter que assumir atribuicdes e tarefas
gue ndo sdo de sua responsabilidade, podem indicar problemas institucionais na
implementac&o, como no trato dos usuarios, como na recusa simples pela auséncia
do critério da renda, pela recorréncia em negar todos os recursos para ganhar

tempo, dentre outros.
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Essa velada rejeicdo ao atendimento dos beneficiarios no INSS se confirma
guando associada a resposta da pergunta sobre a avaliacdo do atendimento
recebido no INSS. Observe-se: 52,2% afirmaram que o atendimento era bom; 43,5%
disseram que era regular, e apenas 4,3% afirmaram que era 6timo. Analisando
essas respostas, sob o foco da misséo/visdo da Previdéncia Social, percebeu-se
gque a visdao da Previdéncia € atender em um nivel de exceléncia 0s seus
contribuintes; o clima e a cultura dos funcionarios e servidores da Previdéncia sédo
de seguradora: as pessoas contribuem para ter acesso a um beneficio. Se
inesperadamente aceitam a responsabilidade de operacionalizar outro beneficio,
desta vez de carater assistencial, isto € sem nenhuma forma de contribui¢cao, dentro
de outra filosofia, logicamente o clima e cultura organizacional do INSS, enquanto
operacionalizador do beneficio, se alteraria. Isso se reflete em como o beneficio é
operacionalizado, como atendem esses usuarios, com o tratamento dispensado a
esse publico, a aceitagcdo e compartiihamento deste como direito dos que
necessitam.

Os obstaculos e dificuldades ndo decorrem apenas da implementacdo do
beneficio, como se descreveu no capitulo anterior, a formulacdo também é
problematica, conflituosa e de disputas de interesses, em que nem sempre
prevalecem os interesses dos afetados pelo problema no qual se busca uma
solucéo, como foi o caso do BPC. Mas a implementacdo de um programa é também
um processo politico, decisorio, aproximando-se ou afastando-se dos principios da
politica.

Nessa perspectiva, perguntou-se tanto aos dirigentes quanto aos beneficiarios
se o BPC é um direito ou um favor. Para surpresa geral, o beneficio ainda é visto
como favor e que onera os cofres do INSS, que pode mostrar nitidamente a nao
incorporacdo por parte da estrutura burocratica do fundamento da Politica de
Assisténcia Social como politica publica e de responsabilidade do Estado. Nesse
sentido, a adesdo normativa é apenas em relacao ao critério objetivo da renda, nao
aos principios que regem a politica.

Ressalte-se que no capitulo anterior também se destacou a importancia de
outros sujeitos da politica, em especial da midia, na divulgacédo da politica, de seus

programas, servicos, projetos, dentre outros, como um elemento importante na sua
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difusdo. Além da responsabilidade publica de efetivar campanha e outras estratégias
de informagao.

Assim, perguntou-se aos entrevistados por meio de que ou de quem eles
tomaram conhecimento do Beneficio de Prestacdo Continuada, e, conforme
observado na Tabela 3, a seguir, a maioria respondeu que foi através de vizinhos e
amigos: Beneficiario deficiente: (33,3%); Beneficiario idoso (46,7%); Usuario
deficiente (46,7%); e Usuario idoso (40,0%).

Tabela 3- Como tomou conhecimento do BPC

Como ou por meio de quem vocé tomou conhecimento do BPC?
Outros/

Tipo de

beneficiario ~ Associacéo CRAS re's\lp?:n q ao du\%%z Consel Outros/n gilrjwt(;icz:sa{ Vizinho/ami  Total
comunitaria eu do ho do eta to gos
Idoso

Beneficiario 3 5 1 0 0 1 0 5 15
deficiente 20,0% 333%  67% 00%  0,0% 6,7%  0,0% 33,3% 100,0%
Beneficiario 2 1 0 5 0 0 0 7 15
idoso 13,3% 6,7% 0,0% 333% 0,0% 0,0%  0,0% 46,7% 100,0%
UEETD 2 5 0 1 0 0 0 7 15
deficiente 13,3%  33,3% 0,0%  6,7%  0,0% 0,0%  0,0% 46,7% 100,0%
s 2 3 0 0 2 0 2 6 15
idoso 13,3%  20,0% 0,0%  00% 13,3% 0,0% 13,3% 40,0% 100,0%
9 14 1 6 2 1 2 25 60

Total 15,0%  23,3% 1,7% 10,0%  3,3% 1,7%  3,3% 41,7% 100,0%

Fonte: Pesquisa empirica realizada pela Autora.

Observou-se, também, que 33,3% dos beneficiarios e usuarios deficientes
tomaram conhecimento através do Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS); e 33,3% dos beneficiarios idosos foi por meio de advogados. Entre as
alternativas da pergunta havia: a) vizinho/amigos; b) associacdo comunitaria; c)
televisdo/radio/jornal; d) Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS); e)
outros. Assinale-se que alguns idosos s6 conseguiram o beneficio por meio de
advogados. Ninguém soube do beneficio através de televiséo, radio ou jornal, em
uma clara demonstracdo de que ndo ha publicidade do direito ao beneficio,
conforme previsto na NOB/SUAS.

Pelo Grafico 2, a seguir, pode-se visualizar melhor estes quantitativos;

observa-se que a alternativa: televisdo, radios e jornais ndo € mencionada uma
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Unica vez, sinal de auséncia de publicidade por parte do poder publico através desse

instrumento de massa.

Grafico 2 - Por meio de quem o beneficiario tomou conhecimento do BPC

Por meio de quem vocé tomou conhecimento do BPC?
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Fonte: Pesquisa empirica realizada pela Autora.

A Tabela 4, a seguir, consolida os dados referentes a pergunta: — Vocé acha
gue os idosos e deficientes carentes de Teresina conhecem o BPC? A grande
maioria, esmagadora, optou pela alternativa de que quase ninguém sabe desse

direito.

Tabela 4 - Se os Idosos e Deficientes Carentes de Teresina conhecem o BPC

Vocé acha que os idosos e deficientes carentes de Teresina conhecem o BPC?

Tipo de beneficiario Um namero razoavel de Total
Muita gente sabe Na d Quase ninguém h
desse direito A0 Tespondeu  oahe desse direito ~ PESS0as connecem esse
direito
1 0 18 1 15
Beneficiario deficiente
6,7% 0,0% 86,7% 6,7% 100,0%
2 0 12 1 15
Beneficiario idoso
13,3% 0,0% 80,0% 6,7% 100,0%
0 0 14 1 15
Usuério deficiente
0,0% 0,0% 93,3% 6,7% 100,0%
4 1 10 0 15
Usuério idoso
26,7% 6,7% 66,7% 0,0% 100,0%
7 1 49 3 60
Total
11,7% 1,7% 81,7% 5,0% 100,0%

Fonte: Elaboragéo da Autora.
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Pelos dados obtidos, observou-se que 86,7% dos beneficidrios deficientes,
80% dos beneficiarios idosos, 93,3% dos usuérios deficientes e 66,7% dos usuérios
idosos afirmaram que quase ninguém sabe desse direito. Apenas 13,3% dos
beneficiarios idosos e 26,7% dos usuérios idosos afirmaram que muita gente sabe
desse direito. Isto responde a seguinte questdo secundéria: se os beneficiarios e
usuarios conhecem o seu direito ao BPC. Logo, reforca-se a tese de que ndo ha
publicidade nos 6rgdos de comunicacdo, nem os que operacionalizam e dos que
gerenciam o programa.

Os beneficiarios ndo conhecem seus direitos, e quando tomam conhecimento
€ sempre através de vizinhos/pessoas amigas que entendem do assunto, porque a
publicidade é quase inexistente, poucos sao os folhetos explicativos existentes no
INSS e raramente distribuidos. O desconhecimento € patente, conforme se pode

visualizar, também, através do grafico3, a seguir.

Gréfico 3 - Se os idosos e deficientes carentes de Teresina conhecem o BPC

\Vocé acha que os idosos e deficientes de Teresina
conhecem o BPC?
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Fonte: Elaboracéo da Autora.

Observou-se que muitos diziam: “se ndo fosse um amigo nosso avisar eu nem
ia ficar sabendo”; ou “eu soube que a vizinha tinha conseguido aposentar sem pagar
e fui atras ja que, além de ndo conseguir emprego, estou velho e adoentado”; “se
nao fosse um advogado amigo nosso, eu nunca ia saber”.

Além de ouvir, foram gravados varios depoimentos dessa natureza, que

mostra muito bem a revolta do povo com os condicionantes do BPC.
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Ao lado disso, existe um quadro de pessoas que residem em areas de
bolsGes de pobreza e moram nos mais longinquos rincGes, e, por falta de
publicidade, ndo conhecem sequer esse direito constitucional.

Para reforcar e constatar se realmente os usuarios e beneficiarios do BPC
tinham pleno conhecimento do beneficio ou ndo, perguntou-se se eles jA& haviam
assistido a alguma propaganda, explicando quem tem direito ao BPC, e eles
responderam da seguinte forma: 66,7% dos beneficiarios portadores de deficiéncia;
73,3% dos beneficiarios idosos; 80% dos usuérios deficientes; e 66,75% dos
usuarios idosos responderam que nunca assistram a nenhuma propaganda
explicando quem tem direto ao BPC. Alguns beneficiarios e usuarios tomaram
conhecimento através de Associacdo Comunitaria ou dos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (CRA’s), conforme se pode visualizar na Tabela 5 a seguir.

Tabela 5 - Propaganda sobre o Beneficio de Prestagcdo Continuada

Vocé ja assistiu alguma propaganda explicando quem tem direito ao BPC?

Viuma Viuma

Tioo d ) T Vs Vi uma vez — — Viuma Viuma
Ipo de. = . através da . . vez vez Total
beneficiario N&o através da s~ através de  através . .
Nunca At Associacao atrave atraves
respondeu Associacao e uma do s alo il
comunitaria Assistente Conselho —
moradores ) CRAS Sindicato
Social do Idoso

Beneficiario 0 10 1 0 0 0 4 0 15
deficiente 0,0%  66,7% 6,7% 0,0% 0,0% 0,0% 26,7% 0,0% 100,0%
Beneficiario 0 11 0 3 1 0 0 0 15
idoso 0,0% 73,3% 0,0% 20,0% 6,7% 0,0%  0,0% 0,0% 100,0%
Usudrio 1 12 0 0 0 0 2 0 15
deficiente 6,7%  80,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 13,3% 0,0% 100,0%
0 10 0 0 0 2 2 1 15

Usuario idoso
0,0% 66,7% 0,0% 0,0% 0,0% 13,3% 13,3% 6,7% 100,0%
1 43 1 3 1 2 8 1 60

Total

1,7% 71, 7% 1,7% 5,0% 1,7% 3,3% 13,3% 1,7% 100,0%

Fonte: Elaboragéo da Autora.

No Grafico 3, a seguir, observou-se que a maioria dos pesquisados nunca
assistiu a nenhuma propaganda explicando quem tem direito ao Beneficio de
Prestacdo Continuada, portanto ndo ha publicidade do BPC-LOAS na midia falada,
escrita e televisiva. Os proprios dirigentes do INSS (100%) reconhecem que deveria
ser dada maior publicidade ao beneficio; e 87% afirmam que a maioria dos

potenciais beneficiarios ndo conhece o direito ao beneficio. Afirmam também que as
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agéncias da Previdéncia Social ndo dispdem de verbas para este tipo de
propaganda. Como o MDS e o INSS nao fazem propaganda, explicando o direito ao
beneficio, muita gente fica sem saber. Entende-se que estes 6rgdos poderiam
pleitear uma parceria com a midia escrita, falada e televisiva, apelando para a
responsabilidade social que as empresas devem ter para com a comunidade (ja que
ndo tem verba especifica) e fazerem maior publicidade, incluindo o radio que atinge
pessoas dos mais longinquos rincées, expandindo assim o BPC (Grafico 4).

Gréafico 4 - Propaganda sobre o Beneficio de Prestacdo Continuada

\océ ja assistiu alguma propaganda explicando quem tem direito ao
BPC?
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Fonte: Elaboracéo da Autora.

Quando se pergunto aos dirigentes do INSS se as informacgdes disponiveis
aos usuarios do BPC eram suficientes ou insuficientes; houve grande surpresa

guando 95,7% responderam que eram insuficientes.

Tabela 6 - Informac¢fes Disponiveis Aos Usuéarios do BPC

Frequéncia Percentual
Insuficientes 22 95,7
Suficientes 1 4,3
Total 23 100,0

Fonte: Elaboracao da Autora.
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Perguntou-se também aos dirigentes se, em sua opinido, deveria ser dada
maior publicidade sobre o direito ao BPC ou néo; e 100% dos entrevistados
responderam que sim. Afirmaram, também, que, no INSS, havia folders de quase
todos os tipos de beneficios concedidos pela Previdéncia Social, menos do BPC.
Esse registro pode ser apontado como mais um dos problemas de implementacéo
do beneficio, da resisténcia a este.

Sabe-se que os 6rgdos de comunicacdo, com suas novas tecnologias de
informacdo e comunicagdo, embora ndo atuem diretamente, sdo importantes na
formacédo de opinides, e tém capacidade para mobilizar a agcdo de outros atores,
para chamar a atencdo da populacdo para os diferentes problemas que afligem a

sociedade (Tabela 7).

Tabela 7 - Na opinido dos dirigentes, deveria ser dada mais publicidade
sobre o direito ao BPC?

Frequéncia Percentual

Sim 23 100,0

Fonte: Elaboracado da Autora.

Perguntou-se, também, aos dirigentes se, em sua opinido, muita gente,
potencial beneficiario do BPC, ndo conhecia o seu direito ao beneficio, e constatou-
se que 87,0% responderam que “com certeza, muita gente ndo sabe”, 8,7% nao
responderam, e 4,3% responderam “talvez”, conforme se pode visualizar na Tabela

8 a sequir.

Tabela 8 - Em sua opinido (dirigente do INSS), muita gente, potencial beneficiario
do BPC, ndo conhece o seu direito ao Beneficio?

Frequéncia Percentual
Com certeza, muita gente ndo sabe 20 87,0
N&o respondeu 2 8,7
Talvez 1 4,3
Total 23 100,0

Fonte: Elaboracao da Autora.

Tais respostas levam a crer que muita gente ndo conhece o direito ao

beneficio porque, conforme a opinido dos proprios dirigentes do INSS, que ao lado
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do MDS deveriam dar publicidade a este direito, as informagdes sao insuficientes.
Quando se perguntou de quem é a responsabilidade pela publicidade do BPC,
39,1% responderam que é do Orgédo de Assisténcia social Nacional do MDS; 21,7%
disseram que era do Orgdo de Assisténcia Social do Municipio; e o restante
respondeu que era de todos: do INSS do MDS e dos érgdos de comunicacgdo pela
responsabilidade social que devem ter para com a comunidade.

Viu-se no capitulo anterior que, além dos movimentos sociais, a midia é um
dos atores-chaves, e que deveria ser dada maior publicidade ao direito a Assisténcia
Social para evitar que muita gente, potencial beneficiario, ficasse excluida do direito.
Todavia, os interesses tanto na formulagcdo quanto na implementacdo de qualquer
programa séo diversos e contraditorios, entre eles os que defendem os direitos
sociais, o direito a renda; e, de outro lado, os que defendem reducéo de gastos
publicos, em especial, os sociais.

Frey (2000) também discorre sobre o assunto e afirma que a participacédo da
midia no ciclo das politicas publicas é importante, uma vez que acaba por contribuir
diretamente na relevancia politica de um problema que se evidencia junto a
comunidade, e, a partir dai, ha interesse das autoridades em resolvé-lo para néo
passarem por omissos e incompetentes. A importancia é também a pos-formulacao,
na difusdo dos beneficios e dos elegiveis.

Os responsaveis pelas politicas publicas ou sujeitos das politicas publicas sao
o Estado e os diversos segmentos e organizacfes sociais que podem exercer
influéncia na formulacao, implementacéo e avaliacéo de politicas publicas.

Silva (2008) ao enumerar 0s sujeitos das politicas publicas inclui a midia
como importante sujeito do processo, conforme se pode observar da seguinte
afirmacao:

Destaca-se ainda, como sujeito do processo das politicas publicas, a
midia, que assume relevante papel no que se refere a visibilidade
dos problemas sociais e pode criar espagos de acompanhamento do
processo das politicas publicas, sobretudo de sua formulacéo e da
implementac&o de programas (grifo nosso). A logica que a midia
assume se altera conforme a l6gica do sujeito que esta apoiando,
mas tende a ser uma logica burocratica ou legalista, preocupada
essencialmente com a eficiéncia da politica (SILVA, 2008, p. 99).

Os movimentos sociais S80 0s principais responsaveis pela mudanca em

curso, no momento em que pressionam o governo pela formulacdo de novas



166

politicas publicas, conforme as necessidades da comunidade. Pela dificuldade de
vocalizacdo dos mais pobres, geralmente sdo as organizacdes de prestacdo de
servicos socioassistenciais, especialistas e 6rgdos representativos que lutaram em
favor da Assisténcia Social.

Na esfera privada, sabe-se que um dos importantes atores € a midia, que
pode influenciar os demais sujeitos das politicas publicas de protecdo social com a
sua rapidez na transmissdo de opinibes e com a sua capacidade de mobilizar a
populacédo na luta por seus direitos.

A opinido dos diversos estudiosos do assunto sdo muito divergentes quanto
ao real poder da midia em influenciar a colocacao e implementagéo de determinadas
guestbes sociais na agenda governamental. Todavia ninguém pode negar que a
midia € uma arena de debates que servem para dar maior visibilidade aos
problemas, chamando a atencédo da opinido publica para as questdes sociais que
afligem a sociedade.

Embora a midia ndo atue diretamente na formacédo da agenda, os canais de
comunicacao sdo formadores de opinido, pois aumentam a percepc¢ao da populacéo
e das autoridades constituidas, sobre os problemas existentes. A midia funciona
também como instrumento de pressdo para que o governo tome as decisfes
necessarias as solucdes das questdes, mas para tanto se faz necessario que o meio
de comunicacao tenha credibilidade e poder de persuasao, caso contrario o assunto
cai na vala comum.

Perguntou-se se o0s beneficiarios e usuarios conheciam os requisitos para a
concessédo do BPC, e se observou, com surpresa, que as respostas estavam quase
equiparadas entre os que conheciam e o0s que ndo conheciam: 46,7% dos
beneficiarios deficientes e beneficiarios idosos afirmaram que ndo conheciam e
53,3% afirmaram que sim; entre os usuarios idosos e usuarios deficientes, 40%
responderam que ndo e 60% responderam que sim. Isto causou enorme
curiosidade, e perguntou-se como conheciam se nao havia propaganda nem

folhetos explicativos para a distribuicdo, e foram obtidas respostas como:

Quando fui ao INSS eles colocaram num papel e me deram.
O meu advogado me explicou.

De tanto batalhar para ajeitar os documentos, nunca mais esqueci.
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Eu nunca soube, mas, o juiz me deu o beneficio.

Perguntei o nome dele e coloquei no meu livro de oragdes, rezo toda
noite por ele.

Estes depoimentos fizeram ver que 0s que conheciam 0s requisitos do
beneficio conheciam através da luta pela concessao do direito e ndo por ter assistido
a nenhuma propaganda. Por meio do Grafico 5, observa-se a quase equiparacao

entre 0s que conhecem e 0s que desconhecem.

Grafico 5 - Conhecimento dos requisitos de concesséo do BCP

\Voce conhece 0s requisitos para a concessao do BPC?
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Usudrio idoso Usuario deficiente Beneficiarioidoso Beneficiario
deficiente

o

O N A~ O

H N3o ESim

Fonte: Elaboracdo da Autora.

Aos que conheciam 0s requisitos para a concessao do BPC perguntou-se se
eles concordavam com 0s requisitos impostos pela legislacdo para a concessao do
BPC, e foram obtidas as seguintes respostas: 40% dos beneficiarios portadores de
deficiéncia discordaram totalmente; 6,7% concordaram; e 46,7% n&o responderam
por ndo ter uma opinido formada. Entre os beneficiarios idosos, ninguém concordou;
46,7% discordaram totalmente; 6,7% discordaram parcialmente; e 46,7% n&o
responderam por ndo ter uma opinido formada. Entre os usuarios portadores de
deficiéncia, 33,3% discordaram parcialmente; e 33,3% discordaram totalmente; 6,7%
concordaram; e 26,7% nado responderam por ndo ter uma opinido formada. Entre os
usuarios idosos, ninguém concordou com 0s condicionantes; 20% discordaram
parcialmente; 60% discordaram totalmente; e 20% n&o responderam, por nao

entender muito bem do assunto. Embora a maioria das discordancias se deva aos
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gque ndo conseguem o beneficio, € evidente entre os beneficidrios (idosos e

deficientes) a discordancia em relacao aos condicionantes (Tabela 9).

Tabela 9 - Concordancia com os requisitos de concessdo do BCP

Em caso afirmativo, vocé concorda com 0s requisitos impostos
Tipo de pelo governo para a concessdo do BPC?
beneficiario Concorda Discorda Discorda Nao Total
parcialmente totalmente respondeu
Beneficiario 1 6 1 7 15
deficiente 6,7% 40,0% 6,7% 46,7% 100,0%
Beneficiario 0 1 7 7 15
idoso 0,0% 6,7% 46,7% 46,7% 100,0%
Usuério 1 S S 4 15
deficiente 6,7% 33,3% 33,3% 26,7% 100,0%
L 0 3 9 3 15
Usuério idoso
0,0% 20,0% 60,0% 20,0% 100,0%
2 15 22 21 60
Total
3,3% 25,0% 36,7% 35,0% 100,0%

Fonte: Elaboracédo da Autora.

A seguir, o Grafico 6 visualiza melhor a questdo e mostra que os beneficiarios
e usuarios do BPC, envolvidos na pesquisa, hdo concordam com 0S requisitos
impostos pela Lei n. 8.742/93 (LOAS), portanto ndo legitimam os condicionantes do
Beneficio de Prestacdo Continuada, respondendo parte da questdo norteadora
central: O BPC com os atuais condicionantes de concessao séo legitimados pela
populacdo carente e garantem o exercicio da cidadania e da dignidade do ser
humano dos beneficiarios e das familias carentes, conforme determina a
Constituicdo Federal?

A renda per capita familiar € outro requisito para a concessao do BPC, que é
considerado pelos estudiosos do assunto como um requisito desumano, pois para
cumpri-lo € necessario que a familia esteja abaixo da linha de miserabilidade. Para o
Instituto de Pesquisas Econdmicas e Sociais (IPEA) é considerada pobre a familia
com renda per capita igual a meio salario minimo, portanto, a exigéncia do BPC-
LOAS de renda per capita inferior a ¥ de salario minimo faz com que sé sejam

eleitas as familias abaixo da linha de miserabilidade, deixando inimeras pessoas, ja
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marcadas pela auséncia de acesso aos direitos formais, excluidas desse direito

assistencial.
Grafico 6 - Concordancia com os requisitos de concesséo
\océ concorda com 0s requisitos impostos pelo
governo para a concessao do BPC?
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Fonte: Elaboracéo da Autora.

Para Yasbek (2007), o que caracteriza a pobreza nao € a caréncia material
em si, mas algo além da necessidade material: a impossibilidade de consolidar a
dignidade humana. Perguntou-se aos beneficiarios e usuarios sua opinido sobre a
renda per capita exigida para acesso ao beneficio, através da seguinte pergunta: A
exigéncia de renda per capita (por pessoa) inferior a % de salario minimo é
considerada: a) justa, pois da para sobreviver com esta quantia mensal; b) injusta,
pois ndo da para sobreviver dignamente com esta quantia mensal; c) dificulta o
acesso ao beneficio; d) ndo dificulta o acesso ao beneficio; e) () outros, e foram
obtidas as seguintes respostas: 40% dos beneficiarios deficientes disseram que
dificulta o acesso ao beneficio e 60% disseram que é injusto, pois ndo da para
sobreviver dignamente com esta quantia mensal; 20% dos beneficiarios idosos
afirmaram que dificulta o acesso; 73,3% afirmaram que € uma quantia injusta, pois
nao da para viver dignamente; e 6,7 % nao quiseram opinar. Quanto aos USUArios
deficientes, todos afirmaram; e 33,3% disseram que dificulta o acesso; e 66,7%

disseram que € injusto, pois com este nivel de renda ndo da para viver dignamente,
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principalmente com uma pessoa deficiente na familia; e 6,7% ndo quiseram se
pronunciar; entre os usuarios idosos 33,3% disseram que dificulta o acesso; e 66,7%
disseram que se trata de uma quantia injusta.

Portanto, constitui-se unanimidade que o critério de acesso € injusto, dificulta
acesso, e que é um critério de miserabilidade que exclui outros que necessitam do
beneficio para viver dignamente.

Muitos dos usuarios disseram que “devido a exigéncia dessa maldita renda
nao consegui ter o amparo”, em clara revolta de que ndo concordam com este
condicionante de renda, pois, além de idosos e ou deficientes que necessitam de
medicamentos, cuidadores etc., ndo se podem socorrer com os familiares haja vista
gue todos sdo pobres. Muitos potenciais beneficiarios ficam de fora em razdo do
condicionante renda, por isso eles nao legitimam esse condicionante. Entendem que
o corte de renda é tdo baixo que fere a cidadania e a dignidade das pessoas
necessitadas, respondendo, assim, a segunda parte da questdo norteadora central.

O Graéfico 7 apresenta melhor a dimensao dessa revolta.

Gréfico 7 - Renda per capita para o BPC na opinido dos pesquisados

A exigéngia de renda per capita inferior a 1/4 de
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Fonte: Elaboragéo da Autora.

Perguntou-se aos dirigentes qual critério de concessado € responsavel pelo
maior namero de indeferimentos do BPC a idosos, e as alternativas foram as
seguintes: a) renda per capita inferior a ¥ de salario minimo; b) idade; c) ndo sabe.

A resposta encontra-se na Tabela 10 a seguir: 95,7% dos dirigentes afirmaram que
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era a renda per capita, ninguém respondeu a alternativa idade e 4,3% nao soube ou

nao quis responder.

Tabela 10 - Qual critério de concesséao é responsavel pelo maior nimero de
indeferimentos do BPC a idosos

Frequéncia Percentual
Renda per capita inferior a 1/4 de S.M 22 95,7
N&o respondeu 1 4,3
Total 23 100,0

Fonte: Elaboracéo da Autora.

Fez-se pergunta semelhante aos dirigentes, desta vez em relacdo aos
portadores de deficiéncia: Qual critério de concessdo € o maior responsavel pelo
indeferimento do BPC a pessoas com deficiéncia, e foram colocadas as seguintes
alternativas: a) renda per capita familiar inferior a ¥4 de salario minimo; b) grau de

deficiéncia; c) ndo sabe.

Tabela 11 - Qual critério de concessao é o maior responséavel pelo
indeferimento do BPC a pessoas com deficiéncia

Frequéncia Percentual
Renda per capita familiar inferior a 1/4 de S.M 12 52,2
Grau de deficiéncia 8 34,8
Ambos 3 13,0
Total 23 100,0

Fonte: Elaboracdo da Autora.

A resposta pode ser vista na Tabela 12, a seguir, na qual 52,2% responderam
gue € a renda; 34,8% responderam que € o grau de deficiéncia; e 13,0%
responderam ambos os requisitos. Isto significa que para os idosos o critério que
mais atrapalha é a renda e para os portadores de deficiéncia o critério renda e o

critério deficiéncia atrapalham a concesséao.
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Tabela 12 - Corte de renda ideal para concessdo do BPC na opinido dos beneficiarios

Qual seria o corte de renda ideal para a concessao?

Tipo de beneficiario Dois salarios N&o Nao sei | UM salrio Total
minimos respondeu minimo
. . 0 1 0 14 15
Beneficiario deficiente
0,0% 6,7% 0,0% 93,3% 100,0%
. 1 1 0 13 15
Beneficiario idoso
6,7% 6,7% 0,0% 86,7% 100,0%
.. - 0 13 1 1 15
Usuario deficiente
0,0% 86,7% 6,7% 6,7% 100,0%
L. 0 12 0 3 15
Usuario idoso
0,0% 80,0% 0,0% 20,0% 100,0%
1 27 1 31 60
Total
1,7% 45,0% 1,7% 51,7% 100,0%

Fonte: Pesquisa empirica da autora.

Perguntou-se aos participantes da pesquisa qual seria o corte de renda ideal
para a concesséo, e deixou-se a questao aberta, sem nenhuma alternativa. Entre os
beneficiarios portadores de deficiéncia, em sua maioria, 93,3% disseram que era um
salario minimo; e 6,7% n&o quiseram opinar. Para o beneficiario idoso, em sua
maioria, 86,7% acharam que devia ser um salario minimo; 6,7% disseram dois
salarios minimos; e 6,7% nao opinaram. Para o usuario deficiente e usuario idoso, a
maioria ndo respondeu por ndo querer opinar, e alguns porque nao sabiam. Apenas
6,7% dos usuarios portadores de deficiéncia e 20% dos usuarios idosos afirmaram

gue era um salario minimo.

Gréfico 8 - Renda ideal na opinido dos pesquisados para a concessdo do BPC

Quial seria o corte ideal para a concessédo do BPC?
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Fonte: Elaboragéo da Autora.
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Fez-se a mesma pergunta aos dirigentes do INSS e pdOde ser visto que a
maioria dos dirigentes (56,5%) respondeu que o ideal seria um salario minimo, tendo
em vista que a comunidade beneficiaria j& é extremamente carente e ainda hospeda
um idoso e ou uma pessoa portadora de deficiéncia, na maioria das vezes
necessitando de cuidados médicos e atencdo especial; e com a atual renda
determinada na lei é impossivel alguém viver com dignidade. Incluindo-se a isto que,
devido ao corte de renda, muitas pessoas tém que recorrer a Justica abarrotando o
Judiciario. Outros 30,4% opinaram por meio salario minimo, e alguns, mostrando
desconhecimento da forma de custeio do beneficio, disseram que ¥ salario minimo
como corte de renda seria o ideal para ndo abarrotar tanto os cofres da Previdéncia.
Ora, o orcamento da Assisténcia Social € separado do orcamento da Previdéncia
Social. Acha-se, deste modo, que a confusdo € porque ambos pertencem ao

orcamento da Seguridade Social.

Tabela 13 - Corte de renda ideal para concesséo do BPC na opinido dos dirigentes

do INSS
Frequéncia Percentual
1 S.M minimo per capita 13 56,5
1/2 S.M per capita 7 30,4
N&o Respondeu 2 8,7
Mais de 1 S.M 1 4,3
Total 23 100,0

Fonte: Pesquisa de campo.

Perguntou-se, também, a opinido deles sobre o corte de renda: Em sua
opinido, o corte de renda do BPC é: a) baixo; b) muito baixo; c) baixissimo; d) alto; e)
muito alto; e 47,8% dos dirigentes responderam que € baixissimo, enquanto 43,5%
responderam que é muito baixo. Ninguém respondeu a alternativa “d”(alto) e nem a
alternativa “e” (muito alto). Mostrando assim que tanto na opinido dos dirigentes do
INSS quanto na opinido dos beneficiarios o corte de renda, realmente constitui-se
um problema a ser solucionado, em conjunto, palas trés esferas do poder. Contudo,
necessario se faz que os movimentos sociais articulem esforcos, utilizando-se de
estratégias que facam com que o Legislativo retome a pauta de discussdes sobre o

artigo 20, § 3° da Constituicdo Federal.
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Tabelal4 - Opinido dos dirigentes do INSS sobre o corte de renda

Frequéncia Percentual
Baixissimo 11 47,8
Muito baixo 10 43,5
Baixo 1 4,3
N&o Respondeu 1 4,3
Total 23 100,0

Fonte: Pesquisa de campo.

A decisdo abaixo mostra que o préprio STF ja admite a necessidade de
revisdo quando, no julgamento da Medida Cautelar na Reclamac&o n° 4.374-MC/PE,
sem declarar a inconstitucionalidade do 8§ 3° do artigo 20 da Lei 8.742/93,

reconheceu a insuficiéncia dos critérios objetivos por ela estabelecidos (grifo nosso).

[...] paulatinamente, a interpretacdo da Lei n° 8.742/93 em face da
Constituicdo vem sofrendo cambios substanciais neste Tribunal. De
fato, ndo se pode negar que a superveniéncia de legislacdo que
estabeleceu novos critérios mais elasticos para a concessao de
outros beneficios assistenciais - como a Lei n° 10.836/2004, que
criou o Bolsa Familia; a Lei n° 10.689/2003, que instituiu o Programa
Nacional de Acesso a Alimentacdo; a Lei n°® 10.219/01, que criou o
Bolsa Escola; a Lei n°® 9.533/97, que autoriza o Poder Executivo a
conceder apoio financeiro a Municipios que instituirem programas de
garantia de renda minima associados a acdes socioeducativas;
assim como o Estatuto do Idoso (Lei n° 10.741/03) - esta a revelar
que o préprio legislador tem reinterpretado o art. 203 da Constituicdo
da Republica. Os inUmeros casos concretos que sdo objeto do
conhecimento dos juizes e tribunais por todo o pais, e chegam a este
Tribunal pela via da reclamac¢do ou do recurso extraordinario, tém
demonstrado que os critérios objetivos estabelecidos pela Lei n°
8.742/93 sao insuficientes para atestar que o idoso ou o deficiente
ndo possuem meios de prover a propria manutencdo ou de té-la
provida por sua familia. Constatada tal insuficiéncia, os juizes e
tribunais nada mais tém feito do que comprovar a condicdo de
miserabilidade do individuo que pleiteia o beneficio por outros meios
de prova. Ndo se declara a inconstitucionalidade do art. 20, § 30, da
Lei n° 8.742/93, mas apenas se reconhece a possibilidade de que
esse parametro objetivo seja conjugado, no caso concreto, com
outros fatores indicativos do estado de penduria do cidadao. (Rcl 4374
MC, Relator(a): Min. GILMAR MENDES, julgado em 01/02/2007,
publicado em DJ 06/02/2007 PP-00111) [...].

Algumas outras questdes subsidiarias foram perguntadas, a fim de colher

subsidios que pudessem ajudar a verificar e a consolidar os conhecimentos sobre a
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questdo norteadora central e questbes norteadoras secundarias, na parte que se
refere ao exercicio da cidadania e da dignidade da pessoa humana. Questdes que
auxiliam a investigar as condi¢cGes de vida dos beneficiarios, se vivem dignamente
em pleno exercicio da sua cidadania, e os principais empecilhos enfrentados pelos
usuarios para a concessao do beneficio.

Quanto aos empecilhos, eles alegaram a exigéncia da renda; a demora na
efetivacao da pericia, no caso dos portadores de deficiéncia; a demora para efetivar-
Se a entrevista; e investigacao social para a verificacdo da renda per capita familiar.
Perguntou-se também sobre as condi¢cbes de moradia:

Tabela 15 - Moradia dos beneficiarios e usuarios do BPC

Vocé mora em casa alugada? Qual o valor pago (R$)?

Tipo de
beneficiario | 54 | 159 150 180 200 | 250 | 300 500 70 80 5 NED
respondeu

Total

Beneficiario
deficiente 6.7%
Beneficiario
idoso 6.7%

Usuario
deficiente 0,0%

Usuario idoso
0,0%

6,7%

6,7%

0,0%

0,0%

2
13,3%
0
0,0%

0,0%

6,7%

6,7%

6,7%

0,0%

0,0%

0,0%
0
0,0%
2
13,3%
0
0,0%

0

0,0%

6,7%

0,0%

0,0%

0

0,0%

0,0%

0,0%

6,7%

0

0,0%

6,7%

0,0%

0,0%

6,7%

0,0%

0,0%

0,0%

6,7%

0,0%

0,0%

0,0%

7
46,7%
9
60,0%
13
86,7%
13
86,7%

1

6,7%

6,7%

0,0%

0,0%

15
100,0%
15
100,0%
15
100,0%
15
100,0%

2

Total
3,3%

2

3,3%

3

5,0%

3,3%

2

3,3%

1,7%

1,7%

1,7%

1,7%

1,7%

42

70,0%

3,3%

60

100,0%

Fonte: Pesquisa de campo.

Na Tabela 15, pode-se ver que apenas 46,7% dos beneficiarios deficientes
ndo moram em casa alugada, e o aluguel varia de 80,00 (oitenta reais) a 180,00
(cento e oitenta reais); sdo, portanto, casas extremamente simples que nao
garantem adaptabilidade nem conforto ao deficiente. Entre os beneficiarios idosos,
60% nao pagam aluguel, mas o restante paga aluguel em torno cem a quinhentos
reais porque muitos acolhem filhos desempregados e netos.

Perguntou-se, também, sobre o atendimento prestado pelo INSS. A intencéo
foi verificar se eles como beneficiarios da Assisténcia Social eram tratados
diferentemente dos segurados contribuintes; as respostas obtidas encontram-se na
Tabela 16.
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Tabela 16 - Atendimento no INSS
Na sua opinido, o atendimento prestado pelo INSS foi:

Tipo de beneficiario N3o sabe/Ndo . _
Bom lembra Péssimo | Regular Ruim Total
. . 5 0 1 5 4 15
Beneficiario deficiente
33,3% 0,0% 6,7% 33,3% 26,7% 100,0%
L. . 4 1 0 7 3 15
Beneficiario idoso
26,7% 6,7% 0,0% 46,7% 20,0% 100,0%
.. . 6 0 0 8 1 15
Usuario deficiente
40,0% 0,0% 0,0% 53,3% 6,7% 100,0%
L, .. 2 0 0 12 1 15
Usuario idoso
13,3% 0,0% 0,0% 80,0% 6,7% 100,0%
17 1 1 32 9 60
Total
28,3% 1,7% 1,7% 53,3% 15,0% 100,0%

Fonte: Pesquisa de campo.

Constatou-se que, entre os beneficiarios deficientes, 33,3% consideraram o
atendimento bom; e outros 33,3 % acharam ruim; e apenas 6,7% acharam péssimo.
Para os idosos, ninguém achou péssimo, mas suas respostas variaram entre bom
(26,7%); regular (46,7%); e ruim (20%). E, ainda, 80% dos usuarios idosos e 53,3%
dos portadores de deficiéncia acharam regular. Apenas 6,7% acharam ruim. Estas
respostas mostram que, apesar de muito humildes, a maioria deles nota que o

tratamento € de regular a ruim, corroborando a tese de Maciel (2005).

Gréfico 9 - Atendimento no INSS
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Fonte: Elaboragéo da Autora.
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Para entender melhor essa questao, perguntou-se aos dirigentes do INSS se
havia diferenca entre o atendimento prestado aos segurados da Previdéncia e o0s
usuérios do Beneficio Assistencial (Tabela 17).

Tabela 17 - Resisténcia no atendimento de beneficiarios da assisténcia social

Frequéncia Percentual
N&o 10 43,5
Alguns 7 30,4
As vezes 2 8,7
Realmente h& uma ligeira rejeicao 2 8,7
N&o Respondeu 1 4,3
Sim 1 4,3
Total 23 100,0

Fonte: Elaboracdo da Autora.

Conforme se observa, 43,5% dos dirigentes afirmaram que n&o; 30,4%
admitiram que alguns servidores fazem diferenca; 8,7 afirmaram que as vezes ha
rejeicdo; e 8,7% afirmaram que ha uma ligeira rejeicdo. Portanto, a maioria
reconhece que ha um tratamento diferenciado, confirmando assim a tese de Sposati
de que, por incapacidade do MDS de gerir o Beneficio de Prestacdo Continuada,
sua operacionalizacdo € efetivada pelo INSS, que age com a ldgica de seguradora,
e 0S que ndo sao contribuintes sdo submetidos a uma burocracia treinada para
funcionar sob a légica do direito do trabalho. O trabalhador contribuinte tem direito a

beneficio ao passo que o ndo contribuinte tem direito a uma ajuda.

Por incapacidade de gestdo da assisténcia social o BPC foi mantido
sob a gestdo securitaria, que é contributiva. O processo de gestao
submete, assim, o acesso a um direito de cidadania a uma
burocracia treinada para funcionar sob a légica do direito trabalhista.
Isto facilita que seja considerado como n&o - direito, e sim a
concessao de um amparo de ajuda (SPOSATI, 2006, p. 135).
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Tabela 18 - Orgdo que deveria Operacionalizar o BPC

Frequéncia Percentual
MDS 14 60,9
E uma sobrecarga a mais para o INSS 6 26,1
INSS 1 4,3
MDS e é uma sobrecarga a mais para o INSS 2 8,7
Total 23 100,0

Fonte: Pesquisa de campo.

A rejeicdo ndo ocorre somente quanto ao atendimento dos beneficiarios da
Assisténcia Social, ha rejeicdo também quanto a operacionalizacdo do beneficio
pelo INSS. A maioria dos dirigentes (60,9%) acha que o beneficio deveria ser
operacionalizado pelo MDS; 26,1% acham que é uma sobrecarga para o INSS; 4,3%
acham que deveria ficar no INSS; e 8,7% acham que deveria ser operacionalizado
pelo MDS e que é uma carga para o INSS. A entrevista, a seguir, foi retirada da tese
de Maciel:

z

Para a instituicdo, € uma demanda que ndo é nossa e que se
estabeleceu dentro do INSS, da previdéncia, e criou raizes, que veio
para ndo ficar, era provisorio até a criacdo dos conselhos. Mas a
gente sabe, nem os conselhos, nem outra instituicdo tém como
operacionalizar esse beneficio, tem experiéncia em beneficio como a
previdéncia (Entrevista 03) (MACIEL, 2005 p. 6).

Observa-se que ao tempo em que hé insatisfacdo com a operacionalizacao
do beneficio exiate a compreensdo de que o INSS é o 6rgdo mais capacitado para
operacionalizar o beneficio, em razdo da experiéncia do 6rgdo na concessao de
beneficios previdenciarios e da falta de estrutura do MDS. O certo € que ha uma
rejeicdo e o BPC é considerado uma sobrecarga. Nesta pesquisa foram encontrados

depoimentos semelhantes, tais como:

Se o INSS nédo operacionalizar este beneficio quem vai fazer? Ele
veio para ficar, n6s nunca vamos nos ver livre dele.

O pessoal do BPC da muito trabalho porque a maioria ndo é
alfabetizada a gente explica uma coisa dez vezes e eles nao
entendem, tem hora que até falta a paciéncia, mas a gente se segura
para ndo ser mal educado.
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Perguntou-se, ainda, sobre o funcionamento do INSS sem o Beneficio de
Prestacdo Continuada e as respostas obtidas foram: “O governo devia dar estrutura
para o MDS conceder o BPC. O INSS funcionaria muito melhor se nos

atendéssemos somente 0s nossos segurados”.

Tabela 19 - Funcionamento do INSS sem os beneficiarios do Beneficio de
Prestacdo Continuada

Frequéncia Percentual
Sim 17 73,9
N&o 3 13,0
N&o tem certeza 3 13,1
Total 23 100,0

Fonte: Elaboracédo da Autora.

A maioria dos dirigentes (73,9%) afirmou que o INSS funcionaria melhor sem
os beneficiarios da Assisténcia Social; 13% afirmaram que nao; e 13,1% disseram
nao ter certeza em uma clara demonstracdo de que o Beneficio de Prestacéo
Continuada € uma sobrecarga para o INSS, que o beneficio veio para ficar
temporariamente e continua até hoje, mas que deveria ser operacionalizado pelo
MDS ja que é um beneficio assistencial e ndo um beneficio previdenciario.

Perguntou-se também se os funcionarios acham que os gastos com o BPC
oneram os cofres da Previdéncia Social, e a surpresa se deu quando se verificou
gue ha funcionarios mal-informados que até hoje acham que o BPC onera a
Previdéncia Social. Maciel (2005) em sua tese, supramencionada, relata uma
entrevista, bastante interessante quanto ao preconceito dos servidores no
atendimento desse beneficio, quanto ao financiamento da Assisténcia Social e

guanto as dificuldades encontradas no processo de concessao:

Ele é um beneficio que desde o inicio ele ndo é do INSS. Mas onde
o INSS assumiu a operacionaliza¢édo e ai, h4 um preconceito por
parte dos servidores com relacdo a esse beneficio. Essa visédo
preconceituosa se da porque no atendimento, na 6tica do direito,
pergunta-se: Como que a gente vai pagar esse beneficio se esse
pessoal nem paga? Ndo ha& um entendimento acerca do
financiamento do Ministério da Assisténcia. Entdo isso é muito
ruim, inclusive para o usuario, porque ele é tratado de uma forma
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preconceituosa quando ele vem para a instituicdo, uma
instituicdo cuja l6gica é contributiva. Entdo € mais uma barreira que
ele tem de ultrapassar, além de todos os critérios de excluséo.
Ndo h& uma preocupacdo de sensibilizar os servidores para o
atendimento humanizado da assisténcia dentro da previdéncia. O
BPC passa por todas as categorias profissionais da previdéncia,
passa pelo, habilitador (pelo agente administrativo), pelo médico
também: Como eu vou dar um beneficio para um sujeito que é
assim? A légica € a mesma da avaliacao que é para avaliar a
capacidade laborativa de quem trabalha e que estd dentro do
sistema previdenciario, né? E nessa légica que ele avalia, e ele
esquece a questdo social, ele esquece que aquele cara ndo esta
inserido no trabalho, que ele estd a margem, muitas vezes, nem
teve a carteira assinada em toda a sua existéncia (Entrevista 05)
(MACIEL, 2005, grifo nosso).

Na pesquisa para construir a presente tese, também foram encontradas
guestbes como as supramencionadas. A unica diferencga foi que agora uma parcela
maior de funcionarios do INSS e de beneficiarios ja esta mais consciente de seus
direitos e diminuiu mais a “cultura da dadiva’ questionada pelo pensador Chico de
Oliveira. Todavia, apenas estdo mais conscientes de que o Beneficio de Prestacao
Continuada é um direito e ndo um favor. O que significa que os beneficios
assistenciais vistos como favores ainda nao foram totalmente banidos do universo
da Assisténcia Social. Por isto muitos politicos ainda usam esta estratégia de que o
governo X, Y ou Z, caso ganhem, pode excluir os beneficios assistenciais e o Bolsa
Familia € o mais citado de todos. Como o publico do BPC é pouco alfabetizado
(SILVA, 2000), eles acreditam que os eleitos nem sempre sdo os melhores para
comandar os destinos da nacédo, mas quem tem o melhor marqueteiro.

Quanto a pergunta “Se os gastos com o BPC oneram os cofres da
Previdéncia”, 65,2% (a maioria) afirmaram que nédo; 17,4% afirmaram que sim; e
13% disseram nao ter certeza, o que demonstra um nivel de esclarecimento maior
do que havia nos primeiros anos de implementacdo do beneficio. Quanto a
aceitacdo para operacionalizar o BPC, sentiu-se que eles ficaram hesitantes em
responder; 52,2% terminaram por dizer que era bom; 43,5% afirmaram que era
regular e apenas 4,3% tiveram a coragem de afirmar que era 6timo, contrastando
com as respostas dos beneficiarios que sabem que o atendimento ndo é bom,
contrastando também com a pesquisa de Maciel (2005) e com a observacao pratica

realizada durante o periodo das entrevistas nas diversas agéncias da capital.
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Tabela 20 - O grau de aceitacdo do INSS para a operacionalizagdo do BPC

Frequéncia Percentual
Bom 12 52,2
Regular 10 43,5
Otimo 1 4,3
Total 23 100,0

Fonte: Pesquisa de campo.

Certamente eles n&o iam dizer de modo declarado que era ruim; mas fazendo
uma correlacdo entre as respostas dos beneficiarios e usuarios, em relacdo ao
atendimento, verifica-se que, na realidade, o atendimento, por respeito ao préximo, é
apenas regular, e que existe, realmente, diferenca no tratamento.

Perguntou-se aos beneficiarios se eles acham que o BPC é um direito do
beneficiario ou uma ajuda do governo, e constatou-se que a maioria ja sabe que é
um direito e pouca gente acha que € uma benesse, em claro sinal de que a
populacédo ja estd mais esclarecida, que esta acabando a cultura do favor, embora
0s poderes instituidos ainda insistam em transmitir a populacéo a cultura da dadiva,
muitas vezes como forma de conseguir lucros eleitoreiros. O Gréfico 10, a seguir,

apresenta com mais clareza essa situacao.

Grafico 10 - Beneficio de Prestagdo Continuada € direito ou benesse do governo

Vocé considera que o BPC é:

Beneficiario deficiente
Beneficidrioidoso
Usuario deficiente

Usuarioidoso

2 4 6 8 10 12 14 16

o

B Um direito do beneficidario ~ ®Uma ajuda do governo

Fonte: Elaboragéo da Autora.

A Politica de Assisténcia Social avancou apenas como politica publica, mas

instituiu mecanismos de controle social, espacos de participacdo social, como 0s
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Conselhos, Conferéncias, dentre outros. Contudo, muitos deles sdo desconhecidos
pela populacao.

Perguntou-se se os idosos e portadores de deficiéncia se conheciam o
Conselho Municipal de Assisténcia Social, e, para surpresa, a maioria afirmou que

nao conhece.

Tabela 21 - Conselho Municipal de Assisténcia Social

Vocé conhece o Conselho Municipal de
Assisténcia Social? Total
Tipo de beneficiario
Nao Sim
12 3 15
Beneficiario deficiente
80,0% 20,0% 100,0%
7 8 15
Beneficiario idoso
46,7% 53,3% 100,0%
) o 11 4 15
Usuario deficiente
73,3% 26,7% 100,0%
6 9 15
Usuario idoso
40,0% 60,0% 100,0%
36 24 60
Total
60,0% 40,0% 100,0%

Fonte: Pesquisa de campo.

Observou-se que, entre os que afirmaram conhecer, poucos acharam boa a
atuacao do Conselho. A maioria ndo quis responder, provavelmente pela escassez
de informagdes de seu funcionamento e uma pequena parcela achou regular e

péssima a sua atuacao.
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Gréfico 11 - Atuacdo do Conselho Municipal de Assisténcia Social

Como vocé classifica a atuacéo desse conselho?
40
35
30
25
20
15
10
: -
Boa N3o respondeu Péssima Regular

W Usudrioidoso M Usudrio deficiente m Beneficidrioidoso M Beneficidriodeficiente

Observou-se que a maioria ndo respondeu, e 0os que conhecem, por conhecer

pouco, ndo confiam na atuacéo desse Conselho.

Tabela 22 - Grau de confianca no Conselho de Assisténcia Social

Qual seu nivel de Confianga nos Conselhos de Assisténcia

Social?
Tipo de beneficiario NAo sabe o Total
Confia Confia Nao Nao e 6/N3o
muito pouco Confia respondeu q
conhecem
o o 3 7 2 1 2 15
Beneficiario deficiente
20,0% 46,7% 13,3% 6,7% 13,3% 100,0%
. 0 9 4 0 2 15
Beneficiario idoso
0,0% 60,0% 26,7% 0,0% 13,3% 100,0%
) o 2 9 0 0 4 15
Usuario deficiente
13,3% 60,0% 0,0% 0,0% 26,7% 100,0%
o 0 13 2 0 0 15
Usuario idoso
0,0% 86,7% 13,3% 0,0% 0,0% 100,0%
5 38 8 1 8 60
Total
8,3% 63,3% 13,3% 1,7%  13,3% 100,0%

Fonte: Elaboragéo da Autora.

Foram pedidas sugestdes para a melhoria na concessao do BPC, e 93,3%
dos beneficiarios deficientes citaram a diminuicdo da exigéncia da renda; e 6,7 néo

responderam. Para os usuarios deficientes, 86,7% citaram a renda; e 13,3% citaram
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a diminuicdo da exigéncia quanto a capacidade laborativa. Usuarios idosos e

beneficiarios idosos citaram apenas a renda.

Tabela 23 - Sugestdes para a melhoria na concessdo do BPC

Que sugestdes vocé daria para a melhoria na
concessao do BPC?

Tipo de beneficiario Diminuicdo da NP Total
o N Diminuicdo da .
exigéncia quanto a o R Néao
. exigéncia quanto a
capacidade respondeu
; renda
laborativa
0 14 1 15
Beneficiario deficiente
0,0% 93,3% 6,7% 100,0%
o 0 15 0 15
Beneficiario idoso
0,0% 100,0% 0,0% 100,0%
2 13 0 15
Usuario deficiente
13,3% 86,7% 0,0% 100,0%
0 15 0 15
Usuério idoso
0,0% 100,0% 0,0% 100,0%
2 57 1 60
Total
3,3% 95,0% 1,7% 100,0%

Fonte: Elaboracéo da Autora.

Conforme se observa, as sugestdes para a melhoria do acesso ao Beneficio
de Prestacdo Continuada passam, basicamente, pelo condicionante renda, e pela
diminuicdo do nivel de exigéncia da capacidade laborativa, pois, para conseguir o
beneficio no INSS, faz-se necessario que a pessoa nao tenha nenhuma capacidade
laborativa. O nivel de rigidez é tdo grande que a maioria dos beneficios requeridos
nao sdo concedidos. Entretanto, a renda per capita ainda é o maior empecilho para
a concessao desse beneficio assistencial; dai as sugestbes, em grande parte,
consistirem em torno da mudanca no critério renda.

Esses dados empiricos demonstram a nao aceitacdo social dos
condicionantes do BPC, o que néao significa ilegitimidade do beneficio em si, posto
gue esse consiste em importante instrumento de combate a pobreza e reducéo das
desigualdades sociais, tampouco da assisténcia social, enquanto politica publica,
importante conquista social constitucionalmente garantida. Sua destinagcdo a quem
necessita focaliza o publico-alvo, entretanto, ndo impede sua universalizacdo, mas

sim o avanco das reformas neoliberais. Os anos 1990 afetaram essa politica, que,
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inicialmente, foi completamente vetada pelo governo Fernando Collor de Melo e
aprovada somente no governo Itamar Franco, apds cortes e adaptacdo as
necessidades da equipe econdémica.

A opinido de dirigentes e profissionais do INSS demonstra os possiveis
problemas de implementacdo do BPC, como a ndo adesdo a nocdo de direitos, a
aplicacéo da lei e do critério de renda como elemento absoluto, a insatisfagdo da
atribuicdo de responsabilidade com a administracdo do BPC, a falta de empenho e
divulgacdo do beneficio, descontentamento com o nivel educacional dos

beneficiarios dentre outros.
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6 CONCLUSAO

ApGs estudo tebrico e pratico, sobre o Beneficio de Prestacdo Continuada
(BPC), ao verificar a legitimidade de seus condicionantes, na opinido dos
beneficiarios, potenciais beneficiarios (usuarios) e dirigentes das agéncias do INSS,
incluindo a agéncia executiva que representa todo o Piaui, e também, ao pesquisar
a opinido de estudiosos do assunto, apresentam-se algumas conclusdes acerca de
tdo relevante tema, cuja problemética atinge milhdes de brasileiros(as), levando-
os(as) a exclusao do sistema de assisténcia social. A reflexdo fundamentou-se na
crise de legitimidades dos condicionantes de concessdo, contidos no artigo 20,
paragrafo 3° da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), frente a Constituicdo
Federal e aos principios de cidadania e dignidade humana como obrigacdo do
Estado garantir a todas as pessoas, em especial aos mais necessitados, mostrando
gue os destinatarios desta lei ndo legitimam estas exigéncias.

A correcao das distor¢des de critérios limitantes e desumanos reveste-se da
maior importancia para a sociedade, fazendo-se necessaria a tomada de decisao
urgente, por parte dos poderes constituidos, posto que milhares de idosos e
deficientes estao totalmente desprotegidos, por ndo terem pago a Previdéncia Social
durante outras fases da vida laborativa, ou ndo conseguiram inclusdo no mercado
formal, e ndo podem receber o BPC pelo critério da renda, ndo sua, mas da sua
familia.

A Constituicdo Federal brasileira de 1988 determina um Estado Social
“amplo”. Entretanto as leis regulamentadoras — pressionadas na sua elaboracao pelo
capitalismo globalizado, financeirizado e neoliberal, pela classe dominante e seus
representantes politicos, e pela onda conservadora do neoliberalismo — preveem um
Estado Social “estreito” em relagao aos direitos sociais e trabalhistas, um ataque aos
direitos de cidadania e a dignidade dos seres humanos, como € o caso do BPC.

Durante a andlise e interpretacdo dos dados, procurou-se analisar estes
condicionantes de concessdo e compara-los com as respostas dos sujeitos da
pesquisa e com as abordagens tedricas e jurisprudenciais sobre o tema da
pesquisa, inclusive com a analise da posi¢do do Supremo Tribunal Federal sobre o

assunto. Assim, para cada questao suscitada, foram relatados, por meio de tabelas
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e gréficos, os resultados encontrados, e, em seguida, a posicdo dos estudiosos do
assunto em tela.

A tese apresentada concluiu que ha uma crise de legitimidade nos
condicionantes de acesso ao BPC, dada pela ndo aceitagdo social e inUmeras
controvérsias tedricas, sobre estes, e de que ha distor¢cdes entre a determinacgéo
constitucional e os requisitos da Lei n. 8.742/93, o que se infere:

- Os requisitos de concessdao do Beneficio de Prestacdo Continuada,
instituidos pela legislacdo regulamentadora da assisténcia social, ndo sao
legitimados pelos sujeitos da pesquisa porque sdo considerados restritivos
dos direitos constitucionais.

- Esses requisitos para concessao do Beneficio de Prestacdo Continuada
ferem os principios da cidadania e da dignidade da pessoa humana por exigir
gue, para acesso ao beneficio, os requerentes devem estar abaixo da linha de
pobreza; logo, em estado de completa miserabilidade, o que é profundamente

constrangedor para qualquer ser humano.

- N&o obstante a posicao inicial do Supremo Tribunal Federal ser de
declaracédo de constitucionalidade da lei n. 8.742/93, ele jA comeca a rever
esta posicdo, tendo em vista que € restritvo medir a pobreza ou
hipossuficiéncia, a necessidade e caréncia apenas pelo critério objetivo da
renda, e ao fato de a emergéncia dos direitos sociais fazer com que a
populacdo potencial beneficiaria, vendo seus direitos feridos, recorresse ao
Judiciario, abarrotando os tribunais que passaram a fundamentar suas
sentencas na Constituicdo Federal e nos principios da cidadania e da

dignidade da pessoa humana.

O resultado esta muito bem retratado na Parte 5 desta Tese, em que mostra
varias jurisprudéncias do STF, que opinam pela concessdo do beneficio, mesmo
para membro de familia com renda per capita superior a ¥ de salario minimo,
alegando que a miserabilidade poderia ser medida por outros critérios. Os
estudiosos do tema, fundamentados nos direitos de cidadania, discordam dos atuais
condicionantes, nos relatos e dados obtidos diretamente do publico desse beneficio.

Logo, € hora de rever os condicionantes desta lei restritiva de direitos, porque esses
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ndo tém aceitacao social; deixam a margem da protecéo social publica pessoas sem
condicbes de proverem sua sobrevivéncia com dignidade. No entanto, o Poder
Judiciéario, tendo em vista o sistema de freios e contrapesos prevalecente no Estado
Democratico de Direito, ndo pode invadir a area de atuacdo dos outros poderes e
determinar que a lei seja mudada. Por outro lado, seus tribunais ndo podem ficar
superlotados de processos de reivindicagcdo de direitos, principalmente de direitos
sociais que séo considerados clausulas pétreas constitucionais e esfera de vigilancia
do STF como guardido da Constituicdo. A saida que se visualiza é uma acéo
conjunta das trés esferas de governo, no sentido de repensar os condicionantes de
concessao, movidos por pressdo dos movimentos sociais, a fim de que os direitos
assistenciais sejam respeitados e a justica social seja efetivada.

Na realidade brasileira, as pessoas que dependem de recursos assistenciais
nao sao alfabetizadas ou sdo semialfabetizadas, e ndo tém uma cultura politica de
participagdo social; por isso dao excessivo valor ao Poder Executivo, pelo fato de
achar que é este poder que lhes concede os beneficios assistenciais; e por isso lhes
deve favor. Segundo Chico de Oliveira, a “cultura da dadiva” — uma concepcéo
retrograda da época da ditadura, em que 0s governos autoritarios deixavam
transparecer a ideia de que tudo o que fosse feito a favor dos pobres era benesse do
governo e nao dever do Estado — vem sendo desmontada pela atual Politica de
Assiténcia Social.

Quanto ao Poder Legislativo, este € extremamente desacreditado pelo povo
gue continua votando neles, devido ao modelo democratico vigente ser o de
representacdo, no qual as pessoas tém que votar em alguém. Entdo, apesar de
despreza-los, votam em troca de beneficios pessoais.

Os direitos sociais, que deveriam ser direitos de todos os cidaddos de uma
nacdo, de toda a coletividade, passam a ser direitos corporativistas daqueles que
melhor negociam, daqueles que fazem um lobby maior junto ao Legislativo. Como as
pessoas pobres tém dificuldade de vocalizar suas demandas, ndo conhecem seus
direitos, e, por isso, ndo sabem e ndo tém meios para reivindica-los. Cabe aos
intelectuais organicos, as organizacfes que falam por eles, as associacbes de
profissionais, entidades que prestam servicos a defesa e luta pela materializacao

desses direitos, além de criarem uma cultura politica participativa.
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A Constituicdo Federal de 1988 implantou um Estado Democratico de Direito
e privilegiou a cidadania, mudando a dire¢do do sistema de protecdo publica social,
tanto nos aspectos administrativos como nos principios que o regem. Institui a
Seguridade Social, rompendo com o modelo bismarckiano do seguro social,
adotando um modelo semelhante ao beverigdiano inglés ao universalizar, instituir
politicas, programas, beneficios e servicos ndo contributivos. Todavia, a conjuntura e
a correlacdo de forcas se alteram nos anos 1990, com avanco de ideais
conservadores, que impactuam nas legislagbes infraconstitucionais criadas nesse
periodo, o que explica os condicionantes restritivos (idade, renda e incapacidade), o
gue reatualiza na assisténcia social os testes de meios para comprovar o estado de
pobreza para acessar os beneficios.

No primeiro capitulo sobre Estado e protecdo social, € possivel concluir que
esse €, ao mesmo tempo, produto e catalizador das relagdes sociais — e relagdes de
classe (SERAFIM & DIAS, 2012, p. 123). Ele é a materializacdo das contradi¢cdes e
das tensdes presentes na sociedade. Ou seja, contrario a uma no¢ao de autonomia
do Estado, esse emana da sociedade, é perpassado pelas lutas de classes e sofre
os efeitos das correlacdes de forcas. Como destacam os autores, o Estado Moderno
€ capitalista, sua esséncia ndo tem mudado, € sempre capitalista e atua no sentido
de balizar os conflitos entre capital e trabalho e tende, invariavelmente, a beneficiar
o primeiro em detrimento do segundo. Mas a agenda do Estado € mutavel, e
depende da correlacéo de forcas.

Nessa perspectiva, emerge o Estado Social ou Democratico de Direitos,
resultante das lutas sociais e projeto de hegemonia da burguesia na fase
monopolista. As respostas do Estado as demandas sociais se déo via
desenvolvimento de politicas publicas eficientes, voltadas para a implantacdo e
implementacdo dos direitos fundamentais sociais e de protecdo da sociedade,

principalmente, da parcela da populacdo em estado de vulnerabilidade, como

mecanismo de aceita¢céo social ou de legitimidade.

Todavia, com as determinacdes do Consenso de Washington, da politica
neoliberal e do capitalismo mundializado, com énfase no capital financeiro e na
busca do enriquecimento de poucos em detrimento de muitos, passa-se a ter um

“Estado Minimo” ou “Estado Social Restrito” onde a assisténcia social € minima aos



190

mais pobres dentre os pobres, com reedicdo de testes de meios como critério de
acesso, servindo apenas para conter a revolta desenfreada das classes menos
favorecidas, estando longe de se concretizarem os ideiais normatizados pelos
constituintes de 1988.

O desmonte dos direitos € a nova tdnica do conservadorismo, que pode ser
medido pelos critérios restritivos, pela falta de divulgacdo dos beneficios, dentre
outros. Observa-se que o marketing politico governamental € altamente eficiente
para propagar, de modo exagerado, as acdes do governo, mas ndo se preocupa em
informar aos cidadéos os seus direitos, como no caso do Beneficio de Prestacéo
Continuada, segundo se p6de constatar, durante a pesquisa sobre o conhecimento
do direito ao BPC, por parte dos destinatarios. Verificou-se que a maioria nao
conhece este direito, e quando chega a conhecé-lo € por meio de amigos ou
advogados porque a propaganda é quase inexistente.

N&o obstante esse desmonte, antes mesmo da materializacdo dos principios
constitucionais, pode-se dizer que a protecao social, no Brasil, tem todo um histérico
de lutas por meio dos movimentos sociais. Tudo o0 que se conseguiu até hoje foi por
meio de luta, constituindo os movimentos sociais em um dos principais atores das
politicas publicas, embora a formulacéo e a implementacdo possam se distanciar do
reivindicado, por se tratar de processos politicos, nos quais varios interesses estao
em jogo, como diferentes poderes e recursos. A luta continua por melhores
condicbes de vida é de grande importancia, posto que apenas 0 crescimento
econdmico ndo garante a inclusdo social. Faz-se necessario um Estado de Bem-
Estar Social capaz de minimizar as desigualdades sociais.

Em relacdo a pesquisa empirica, exposta no quinto capitulo, concluiu-se que,
pelo numero de beneficios indeferidos, nos anos de 2010 a 2012, ser bem maior do
gue o de deferidos, pdde-se constatar que muitos idosos e deficientes de Teresina
ficam desprotegidos do Sistema de Protecdo Social Publico, por causa de critérios
restritivos, e ndo pelos critérios de auséncia de caréncia e de necessidade pelo
beneficio, ao tempo em que criticam e ndo aceitam esses critérios recorrendo a
justica.

Um dos muitos problemas de implementacdo do beneficio no INSS, em que

pese ter boa estrutura, € a capacidade institucional dos agentes implementadores
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(peritos, técnicos, dirigentes), medida pelo grau de adesao a politica; uma variavel
desse problema é a falta de investimento na operacionalizacdo do beneficio, bom
atendimento com escuta qualificada, esclarecimentos, e a criacdo de campanhas de
socializacdo na midia. Os sujeitos da pesquisa relataram desconhecer este direito,
certamente reflexo da falta de publicidade. Tanto os dirigentes do INSS como os
beneficiarios confirmam a falta de publicidade. Como os primeiros dizem que nao
tém verba especifica, a possibilidade de acdes integradas na Seguridade seria a
formacdo de parcerias do MPAS e MDS com o0s 6rgdos de comunicacéo social para
a divulgacao de politicas publicas de protecdo social e dos direitos dos cidadaos,
principalmente do direito ao Beneficio de Prestacdo Continuada; segundo nossa
pesquisa de campo, a publicidade deste beneficio na midia falada, escrita e
televisiva € quase nenhuma.

A dificuldade dos portadores de deficiéncia, nos trés anos analisados, €&
sempre maior, na hora de conseguir o beneficio, do que a dos idosos, ja que se
submetem ao crivo do grau de deficiéncia e da renda exigida. Para ser considerado
apto, faz-se necessario nao ter nenhuma capacidade laborativa, estar mesmo inerte
para qualquer atividade, pois os medicos do INSS empregam o mesmo critério de
avaliacdo utilizado para os segurados da Previdéncia Social, que estdo no mercado
de trabalho. Esquecem-se de que os candidatos ao beneficio assistencial estdo fora
do mercado de trabalho, e sem nenhum requisito de empregabilidade, tanto em nivel
cultural quanto pela capacidade fisica. Urge, portanto, que este problema seja
debatido em ambito administrativo, pelas autoridades envolvidas na concessédo do
beneficio.

Xxxxxxxxxxxx A falta de legitimidade dos critérios de acesso ao BPC se da
também pela defasagem nesse programa em relacdo a outros do governo federal e
da propria assisténcia social. Além do critério portador de deficiéncia, € preciso que
o critério renda seja reavaliado pelo Legislativo e estabelecido um patamar de renda,
pelo menos igual ao de outros programas de transferéncia de renda, como forma de
diminuir o nimero de excluidos e de deixar de abarrotar o Judiciario com tantos
pedidos judiciais de concessdo do BPC.

O Executivo, com base no principio da “reserva do possivel’, ndo aumenta o

corte de renda, mas afirma que aumentaria a demanda pelo beneficio, e
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consequentemente o valor gasto. Para tanto, é preciso haver previsdo orgcamentéaria
conforme determina a Constituicdo Federal. Esta alegacdo nédo passa de pura
faldcia, pois o Estado ndo pode invocar este principio para tornar inviavel a
implementacédo de politicas publicas determinadas no bojo constitucional.

Em um Estado democratico, a existéncia humana ndo € nem pode ser uma
guestdo sem importancia, ela deve ser a maior preocupacao da sociedade politica,
maior mesmo do que as demais preocupacdes quotidianas da histéria politica desse
Estado. A vida humana deve ser o principio primordial pelo qual o Estado e a
sociedade devem orientar 0 seu préprio destino; embora este seja um Estado
classista, a falta dessas referéncias ir4 caracterizar sinal de crise de legitimidade.

O papel fundamental do Estado Democratico, para poder ter aceitacdo social
dos dominados, é que este atenda suas demandas, principalmente as basicas, de
existéncia com dignidade, e proteja os mais necessitados. Pelo menos € isto que
estd determinado legalmente pelo ordenamento juridico, embora, na pratica, as
coisas acontecam de forma contraditéria, haja vista que as classes hegemonicas
tém a protecdo do Estado para a acumulacédo de capital e os demais uma protecao
social restrita.

Quando essa protecao € muito restritiva, isso gera crise de legitimacao social,
em que o que é legal ndo necessariamente tem legitimidade, como a presente Tese
buscou demonstrar.

A nocdo de dignidade humana € subjetiva, em que até um salario minimo
pode ser insuficiente para garanti-la. Assinale-se que a maior parte do dinheiro dos
beneficiarios pesquisados é gasta com alimentacdo e remédios. Com relacéo ao fato
de se estabelecer um salario minimo para o idoso, ou para um portador de
deficiéncia, que geralmente necessita de medicamentos que minorem as doencas
da velhice, e ou da deficiéncia, oriundos de familias com renda per capita inferior a
Y, de salario minimo, onde ninguém pode, financeiramente, ajudar, ndo se pode
dizer que este passe a viver dignamente, no exercicio pleno da sua cidadania.
Contudo, é fundamental para garantir sua sobrevivéncia; afinal, minorar os impactos
da miséria deveria ser um direito de todos.

Acredita-se que o problema da Lei n. 8.742/93 est4d na sua esséncia, ao

regulamentar direitos constitucionais aquém do previsto constitucionalmente; e que o
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problema n&o se resolve com sua alteracdo, mas sim com a elaboracdo de uma
nova lei que contemple os direitos sociais, conforme idealizados pelos constituintes.

O Beneficio de Prestacdo Continuada nao esta cumprindo o seu papel de
inclusdo social dos que dele necessitam, tendo em vista a grande quantidade de
beneficiarios que ficam de fora. Mesmo 0s que recorrem a justica ndo tém suas
pretensdes satisfeitas de imediato, posto que a Advocacia Geral da Unido recorre
até a Ultima instancia, tendo processos, cuja decisao definitiva demora até doze
anos para finalizar. O INSS recorre do beneficio assistencial, BPC, como recorre de
qualquer outro beneficio da seguradora Previdéncia Social.

Por fim, ha discordancia em relacdo aos critérios, mesmo entre 0s ja
beneficiados, entre os potenciais ou possiveis beneficiarios, entre os técnicos e

dirigentes, nos tribunais patrios, entre tedricos, em uma clara ilegitimidade desses.
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UNIVERSIDADEFEDERALDOMARANHAO
CENTRODECIENCIASHUMANASELETRAS
DOUTORADOEMPOLITICASPUBLICAS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

BENEFICIO DE PRESTAGCAO CONTINUADA E ACESSO AO DIREITO A ASSISTENCIA
SOCIAL E AOS PRINCIPIOS DA CIDADANIA E DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA:
LEGITIMIDADE DOS CONDICIONANTES DE CONCESSA AO IDOSO E AO DEFICIENTE
EM TERESINA-PIAUI

Pesquisador(es) responsavel(eis): Maria Fernanda Brito do Amaral
Instituicdo/Departamento: UFPI/DCCA

Telefone para contato: (86) 8842-2145 e (86) 9424-7372

Local da coleta de dados:

Prezado(a) Beneficiario(a):

» Vocé estd sendo convidado(a) a responder as perguntas deste questionario de forma
totalmente voluntéaria. Antes de concordar em participar desta pesquisa e responder este
guestionario, € muito importante que vocé compreenda as informacdes e instrucdes contidas
neste documento. O(s) pesquisador(es) devera(ao) responder a todas as suas duvidas
antes de vocé se decidir a participar. Vocé tem o direito de desistir de participar da
pesquisa a qualquer momento, sem nenhuma penalidade e sem perder os beneficios aos
guais tenha direito.

Objetivo do estudo: Analisar a concesséo do beneficio de prestacédo continuada a idosos e
deficientes em Teresina investigando a legitimidade de seus condicionantes frente aos
direitos fundamentais sociais e aos principios da cidadania e da dignidade do ser humano.

Procedimentos: Sua participacdo nesta pesquisa consistird apenas no preenchimento
deste questionario, respondendo as perguntas formuladas que abordam questées sobre a
concessao do Beneficio de Prestacdo Continuada (LOAS), suas dificuldades e a sua opinido
sobre 0s requisitos condicionantes para a concessao do beneficio.

Beneficios: Esta pesquisa trara maior conhecimento sobre o tema abordado, sem beneficio
direto para voce.

Riscos: O preenchimento deste questionario nao representard qualquer risco de ordem
fisica, psicolégica ou material para vocé.

Sigilo: As informagbes fornecidas por vocé terdo sua privacidade garantida pelo
pesquisador responsavel. Os sujeitos da pesquisa ndo serdo identificados em nenhum
momento, mesmo quando os resultados desta pesquisa forem divulgados em qualquer
forma.

Ciente e, de acordo com 0 anteriormente exposto, eu

, estou de acordo em participar
desta pesquisa, assinando este consentimento em duas vias, ficando com a posse de uma
delas.

Teresina / /

Pesquisador (a) responséavel
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Questionario | - BENEFICIARIO

1 Entrevistado

a) () o proprio beneficiario
b) ( ) pai/méae

c) () tutor

d) ( ) curador

e) ( ) outros. Especifique:

2 Tipo de beneficiéario

a) () ldoso

b) ( ) portador de deficiéncia fisica
c) ( ) portador de deficiéncia mental
d) ( ) ndo tem certeza

3 Como ou por meio de quem vocé tomou conhecimento do BPC? Marque se
tiver mais de uma alternativa verdadeira.

a) () vizinho/amigos
b) ( ) associacdo comunitaria

c) ( ) televisao/radio/jornal

d) ( ) CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social)
e) ( ) outros. Especifique:

4 Vocé acha que os idosos e deficientes carentes de Teresina, conhecem o
BPC?

a) ( ) quase ninguém sabe deste direito.

b) ( ) muita gente sabe desse direito.

c) ( ) um namero razoavel de pessoas conhece este direito.
d) ( ) todos os idosos e deficientes conhecem o seu direito.

5 Vocé ja assistiu alguma propaganda explicando quem tem direito ao BPC?

a) ( ) nunca

b) ( ) viuma vez através
c) ( ) vi muitas vezes através da televisdo
d) ( ) assisti a uma palestra no meu bairro
e) () ouvi falar mas nao entendi

6 Vocé acha que deveria ser dada uma maior publicidade do direito ao BPC?
a) ( )Sim

b) ( )N&o

7 Vocé conhece 0s requisitos para a concessao do BPC?

a)Sim( )
b) N&o ()
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8 Em caso afirmativo, vocé concorda com 0s requisitos impostos pelo governo para
a concesséao do BPC?

a) ( ) concorda totalmente.
b) ( ) concorda parcialmente.
c) ( ) discorda totalmente.
d) ( ) discorda parcialmente.
e) ( ) outros. Especifique:

9 A exigéncia de renda per capita (por pessoa) inferior a ¥ de salario minimo
(R$167,50), incluindo o idoso ou o deficiente é considerado:

a) () justo, pois da para sobreviver com esta quantia mensal.

b) ( ) injusto, pois ndo d& para sobreviver dignamente com esta quantia mensal.
c) () dificulta o acesso ao beneficio.

d) ( ) ndo dificulta o acesso ao beneficio.

e) ( ) outros, Especifique:

10 Qual seria o corte de renda ideal para a concessao?

11 Quem preencheu o seu requerimento do BPC?

a) () vizinho/amigos.
b) ( ) associacdo comunitéria.

c¢) () funcionario do atendimento do INSS.
d) ( ) advogado/ procurador.

e) ( ) outro. Especifique:

12 Quem lhe ajudou a acompanhar o processo?

a) () vizinho/amigos.

b) ( ) associacdo comunitéaria.

c¢) () funcionario do atendimento do INSS.

d) ( ) advogado/ procurador.

e) ( ) CRAS ( Centro de Referéncia de Assisténcia Social).
f)y () familia.

13 Houve algum empecilho para a concessao do beneficio? Em caso afirmativo,
qual?

a) ( ) nédo tinha informacéo suficiente.

b) ( ) ndo sabia se tinha direito ao beneficio.

c) ( ) demora na efetivacdo da pericia/entrevista.
d) outros. Especifique:
e) ( ) ndo sabe, ndo lembra.

14 Quem ajudou na solucao da dificuldade?

a) () vizinho/amigos.
b) ( ) associacdo comunitéria.
c¢) () funcionario do atendimento do INSS
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d) ( ) advogado/ procurador
e) ( ) CRAS
f) () familia

15 Quanto tempo demorou entre o pedido de concesséao e a implantagéo do
beneficio?

a) ( ) menos de 01 més

b) ( ) de 01 a 03 meses

c) ( ) de 03 a 06 meses

d) ( ) de 06 meses a 01 ano
e) ( ) mais de 01 ano

16 Com o dinheiro do BPC d& para o idoso e o portador de deficiéncia viver,
dignamente?

a) () sim

b) ( ) nédo

17 O beneficiario tem casa propria para morar?

a)()sim

b) ( ) nédo

18 Os filhos e ou netos do idoso moram com ele?

a) () Sim

b) ( ) Nao

19 O beneficiario mora em casa alugada? Em caso positivo, cite o valor do
aluguel:

20 O beneficiario toma diariamente, algum tipo de remédio?

a) ( ) sim, mas, é dado pelo Estado
b) ( ) sim, mas, nem sempre recebe do Estado
c) ( ) ndo necessita de remédios

21 O beneficiario necessita de cuidador?

a) ( ) sim, mas ndo posso pagar

b) ( ) sim, mas sou cuidado(a) por familiares desempregados

¢) ( ) ndo, consigo cuidar-me sozinho(a)

d) ( ) sim, mas tenho que esperar que eles voltem dos seus afazeres

22 Vocé ja teve ameaca de ter o beneficio cortado pelo aumento de renda dos seus
familiares?

a) () sim

b) ( ) ndo, aqui ninguém tem renda certa

d) ( ) néo, pois moro sozinho (a)

e) ( ) néo porque ndao tive ainda o beneficio revisado



23 quantas pessoas dependem do dinheiro do beneficiario para sobreviver?

a) ( ) apenas o beneficiario

b) ( ) o beneficiario e o cénjuge

c) ( ) o beneficiario, o conjuge e filhos

d) ( ) o beneficiario, cénjuge, filhos e netos
e) ( ) outros. Especifique:

24 Na sua opiniao, o atendimento prestado pelo INSS foi:

a) ( ) Excelente

b) ( ) Bom

c) ( ) Regular

d) ( ) Ruim

d) ( ) Péssimo

e) ( ) Nao sabe/nao lembra

25 Vocé (ou seu representante) considera que o BPC é:

a) ( ) um direito do beneficiario.
b) ( ) uma ajuda do governo.
c) ( ) outros. Especifique:

26 O valor recebido do BPC é gasto, principalmente como?

a) ( ) saude

b) ( ) alimentacéo

c) ( ) moradia

d) ( ) vestuario

e) ( ) despesas gerais sua e da familia

27 Vocé conhece o Conselho Municipal de Assisténcia Social?

a) () Sim
b) ( ) N&o

28 Em caso afirmativo como classifica a atuacdo deste Conselho?

a) ( ) Excelente
b) ( ) boa

c) () regular
d) ( ) péssima
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29 caso seu beneficio seja de idoso, vocé conhece o Conselho Municipal do idoso?

a) () Sim
b) ( ) Nao

30 Em caso afirmativo como classifica a atuacdo deste Conselho na solucdo dos

problemas do BPC?

a) ( ) excelente
b) ( ) boa
c) ( ) regular
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d) ( ) péssima

31 caso seu beneficio seja de portador de deficiéncia, vocé conhece o Conselho
Municipal de pessoas portadoras de deficiéncia?

a) () Sim
b) ( ) N&o

32 Em caso afirmativo como classifica a atuacdo deste Conselho na solugéo dos
problemas do BPC?

a) ( ) excelente
b) ( ) boa

c) () regular
d) ( ) péssima

33 Na sua opinido, o que deveria ser feito para que os cidaddos do seu municipio
conhecessem melhor o direito ao BPC?

a) () Maior publicidade deste direito através dos Orgdos de Comunicacio
b) ( ) Maior publicidade através de palestras nas escolas

c) ( ) Promocéao de palestras nas Associacdes de Moradores

d) ( ) Outros. Especifique:

34 Qual seu nivel de confianca nos Conselhos/Comités de Assisténcia Social?

a) () confia totalmente

b) ( ) confia muito

c) ( ) confia pouco

d) ( ) ndo confia

e) ( ) ndo sabe o que é/ndo conhece

35 que sugestdes vocé daria para melhoria na concesséo do BPC?

a) ( ) diminuicdo da exigéncia quanto a renda

b) ( ) diminuicdo da exigéncia quanto a capacidade laborativa
c) ( ) diminuicdo da exigéncia quanto a idade do idoso

d) ( ) outros
Especifique:

OBRIGADA!!!
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QUESTIONARIO Il - USUARIO( BPC NEGADO)
UNIVERSIDADEFEDERALDOMARANHAO
CENTRODECIENCIASHUMANASELETRAS

DOUTORADOEMPOLITICASPUBLICAS

BENEFICIO DE PRESTAGCAO CONTINUADA E ACESSO AO DIREITO A ASSISTENCIA
SOCIAL E AOS PRINCIPIOS DA CIDADANIA E DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA:
LEGITIMIDADE DOS CONDICIONANTES DE CONCESSA AO IDOSO E AO DEFICIENTE
EM TERESINA-PIAUI

Pesquisador(es) responsavel(eis): Maria Fernanda Brito do Amaral
Instituicdo/Departamento: UFPI/DCCA

Telefone para contato: (86) 8842-2145 e (86) 9424-7372

Local da coleta de dados:

Prezado(a) Usuario(a):

» Vocé estd sendo convidado(a) a responder as perguntas deste questionario de forma
totalmente voluntéaria. Antes de concordar em participar desta pesquisa e responder este
guestionario, € muito importante que vocé compreenda as informacdes e instru¢des contidas
neste documento. O(s) pesquisador(es) devera(ao) responder a todas as suas duvidas
antes de vocé se decidir a participar. Vocé tem o direito de desistir de participar da
pesquisa a qualquer momento, sem nenhuma penalidade e sem perder os beneficios aos
guais tenha direito.

Objetivo do estudo: Analisar a concessao do beneficio de prestacao continuada a idosos e
deficientes em Teresina investigando a legitimidade de seus condicionantes frente aos
direitos fundamentais sociais e aos principios da cidadania e da dignidade do ser humano.

Procedimentos: Sua participacdo nesta pesquisa consistirA apenas no preenchimento
deste questionério, respondendo as perguntas formuladas que abordam questées sobre a
concessao do Beneficio de Prestacdo Continuada (LOAS), suas dificuldades e a sua opinido
sobre os requisitos condicionantes para a concessao do beneficio.

Beneficios: Esta pesquisa trara maior conhecimento sobre o tema abordado, sem beneficio
direto para vocé.

Riscos: O preenchimento deste questionario ndo representard qualquer risco de ordem
fisica, psicolégica ou material para vocé.

Sigilo: As informacBes fornecidas por vocé terdo sua privacidade garantida pelo
pesquisador responsavel. Os sujeitos da pesquisa ndo serdo identificados em nenhum
momento, mesmo quando os resultados desta pesquisa forem divulgados em qualquer
forma.

Ciente e, de acordo com 0 anteriormente exposto, eu

, estou de acordo em patrticipar
desta pesquisa, assinando este consentimento em duas vias, ficando com a posse de uma
delas.

Teresina / /

Pesquisador (a) responsavel
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Questionario Il = USUARIO (BPC NEGADO)

1 Entrevistado

a) () o préprio usuario
b) ( ) pai/méae

c) () tutor

d) ( ) curador

e) ( ) outros. Especifique:

2 Tipo de beneficiario

a) ( ) idoso
b) ( ) portador de deficiéncia fisica
c) ( ) portador de deficiéncia mental

3 Como ou por meio de quem vocé Tomou conhecimento do BPC? Marque se tiver
mais de uma alternativa verdadeira.

a) () vizinho/amigos
b) ( ) associacdo comunitaria

c) () televisao/radio/jornal

d) ( ) CRAS - Centro de referéncia de Assisténcia Social
e) ( ) outros. Especifique:

4 Vocé acha que os idosos e deficientes carentes de Teresina, conhecem o BPC?

a) ( ) quase ninguém sabe deste direito

b) ( ) muita gente sabe desse direito

¢) ( ) um namero razoavel de pessoas conhece este direito
d) ( ) todos os idosos e deficientes conhecem o seu direito

5 Vocé ja assistiu alguma propaganda explicando quem tem direito ao BPC?

a) ( ) nunca

b) ( ) viuma vez através
c) ( ) vi muitas vezes através da televisao
d) ( ) assisti a uma palestra no meu bairro
e) () ouvi falar mas nao entendi

6 Vocé acha que deveria ser dada uma maior publicidade do direito ao BPC?
a) () Sim

b) ( ) Nao

7 Vocé conhece 0s requisitos para a concesséo do BPC?

a) () Sim

b) ( ) Nao

8 Em caso afirmativo, vocé concorda com 0s requisitos impostos pelo governo para
a concesséao do BPC?
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a) ( ) concorda totalmente
b) ( ) concorda parcialmente
c) ( ) discorda totalmente
d) ( ) discorda parcialmente
e) ( ) outros. Especifique:

9 A exigéncia de renda per capita (por pessoa) inferior a ¥ de salario minimo
(R$167,50), incluindo o idoso ou o deficiente é considerado:

a) () justo, pois da para sobreviver com esta quantia mensal

b) ( ) injusto, pois ndo d& para sobreviver dignamente com esta quantia mensal
c) () dificulta o acesso ao beneficio

d) ( ) nao dificulta o acesso ao beneficio

e) ( ) outros, Especifique:

10 Qual seria o corte de renda ideal para a concessao?

11 Quem preencheu o seu requerimento do BPC?

a) () vizinho/amigos
b) ( ) associacdo comunitaria

¢) () funcionario do atendimento do INSS
d) ( ) advogado/ procurador

e) ( ) outro. Especifique:

12 Quem lhe ajudou a acompanhar o processo?

a) () vizinho/amigos

b) ( ) associacdo comunitaria

¢) ( ) funcionario do atendimento do INSS

d) ( ) advogado/ procurador

e) ( ) CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social)
f)y () familia

13 Qual o tempo de espera entre a entrada do requerimento e o indeferimento do
pedido?

a) ( ) menos de 01(um) més
b) ( ) 2 a3 meses

c) () 3 a6 meses

d) ( ) 6 al2 meses

e) ( ) maisde 1 ano

14 O usuario depende de outras pessoas para realizar as atividades de rotina?

a) ( ) depende totalmente
b) ( ) depende parcialmente
¢) ( ) ndo depende dos outros

15 Por que vocé teve o seu beneficio indeferido?
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a) ( ) devido a renda da familia
b) ( ) devido a pericia médica

c) ( ) devido & entrevista
d) ( ) outros. Especifique:
e) ( ) ndo sabe, nédo lembra

16 Vocé ou seu representante recorreu da decisao de indeferimento?
a) () sim

b) ( ) ndo

17 Em caso afirmativo, para quem recorreu?

a) () para a JRPS

b) ( ) para a Justica Federal

18 Em caso negativo, por que nao recorreu?

a) ( ) ndo recorreu porque disseram gque nao ia conseguir
b) ( ) porque ndo sabia como recorrer
c) ( ) outros motivos para néo recorrer. Especifique

19 Vocé concorda com os requisitos impostos pelo governo para a concesséao do
BPC?

a) ( ) concorda totalmente
b) ( ) concorda parcialmente
c) ( ) discorda totalmente
d) ( ) discorda parcialmente
e) ( ) outros. Especifique:

20 A exigéncia de renda per capita (por pessoa) inferior a ¥ de salario minimo
(R$167,50), incluindo o idoso ou o deficiente é considerado:

a) () justo, pois da para sobreviver com esta quantia mensal

b) () injusto, pois ndo da para sobreviver dignamente com esta quantia mensal
c) () dificulta o acesso o beneficio

d) ( ) néo dificulta 0 acesso ao beneficio

e) ( ) outros. Especifique:

21 Vocé acha que com o dinheiro do BPC daria para viver, dignamente?

a) () sim
b) ( ) ndo
c) ( ) mais ou menos
d) ( ) serviria, pelo menos, para ajudar nas despesas
e) ( ) outros. Especifique:

22 O usuario tem casa propria para morar?

a) () sim
b) ( ) ndo



¢) ( ) mora com o(a) filho(a)
d) ( ) mora com pai/mae
e) ( ) outros. Especifique:

23 O usuario mora em casa alugada? Em caso positivo, cite o valor do aluguel:

24 O usuério toma diariamente, algum tipo de remédio?

a) ( ) sim, mas, é dado pelo governo

b) ( ) sim, mas, nem sempre recebe do governo

c) ( ) ndo necessita de remédios

d) ( ) necessita de muitos remédios, mas, nem sempre pode comprar

25 Em média, quanto é gasto mensalmente, com remédios para o0 usuario?

26 O usuario necessita de cuidador?

a) ( ) sim, mas nao posso pagar

b) ( ) sim, mas sou cuidado(a) por familiares desempregados

¢) ( ) ndo, consigo cuidar-me sozinho(a)

d) ( ) sim, mas tenho que esperar que eles voltem dos seus afazeres

27 quantas pessoas dependem do dinheiro do usuario para sobreviver?

a) ( ) apenas o beneficiario

b) ( ) o beneficiario e o cénjuge

c) ( ) o beneficiario, o conjuge e filhos

d) ( ) o beneficiario, cénjuge, filhos e netos
e) ( ) outros. Especifique:

28 Na sua opinido, o atendimento prestado pelo INSS foi:

a) ( ) excelente

b) ( ) bom

c) () regular

d) () ruim

d) ( ) péssimo

e) ( ) Nao sabe/ndo lembra

29 Vocé (ou seu representante) considera que o BPC é:

a) ( ) Um direito do beneficiario
b) ( ) uma ajuda do governo
c) ( ) outros especifique:

30 Se vocé conseguisse o0 BPC, o dinheiro seria gasto, principalmente com:
a) ( ) saude
b) ( ) alimentacao

215
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c) ( ) moradia
d) ( ) vestuario
e) ( ) outros. Especifique:

31 Vocé conhece o Conselho Municipal de Assisténcia Social?

a) () Sim
b) ( ) N&o

32 Em caso afirmativo como classifica a atuagéo deste Conselho?

a) ( ) Excelente
b) ( ) boa

c) () regular
d) ( ) péssima

33 Caso seu beneficio seja de idoso, vocé conhece o Conselho Municipal do idoso?

a) () Sim
b) ( ) N&o

34 Em caso afirmativo como classifica a atuacdo deste Conselho na solugcéo dos
problemas do BPC?

a) ( ) excelente
b) ( ) boa

c) () regular
d) ( ) péssima

35 caso seu beneficio seja de portador de deficiéncia, vocé conhece o Conselho
Municipal de pessoas portadoras de deficiéncia?

a) () Sim
b) ( ) Nao

36 Em caso afirmativo como classifica a atuacdo deste Conselho na solucédo dos
problemas do BPC?

a) ( ) excelente
b) ( ) boa

c) () regular
d) ( ) péssima

37 Na sua opinido, o que deveria ser feito para que os cidaddos do seu municipio
conhecessem melhor o direito ao BPC?

a) () Maior publicidade deste direito através dos Orgéos de Comunicacéo
b) ( ) Maior publicidade através de palestras nas escolas

c) ( ) Promocao de palestras nas Associacdes de Moradores

d) ( ) Outros. Especifique:

38 Qual seu nivel de confian¢a nos Conselhos/Comités de Assisténcia Social?
a) ( ) confia totalmente
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b) ( ) confia muito

c) ( ) confia pouco

d) ( ) ndo confia

e) ( ) ndo sabe o que é/ndo conhece

39 que sugestdes vocé daria para melhoria na concesséo do BPC?

a) ( ) diminuicdo da exigéncia quanto a renda

b) ( ) diminuicdo da exigéncia quanto a capacidade laborativa
c) ( ) diminuicdo da exigéncia quanto a idade do idoso

d) ( ) outros. Especifique:
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UNIVERSIDADEFEDERALDOMARANHAO
CENTRODECIENCIASHUMANASELETRAS
DOUTORADOEMPOLITICASPUBLICAS
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

BENEFICIO DE PRESTAGCAO CONTINUADA E ACESSO AO DIREITO A ASSISTENCIA
SOCIAL E AOS PRINCIPIOS DA CIDADANIA E DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA:
LEGITIMIDADE DOS CONDICIONANTES DE CONCESSA AO IDOSO E AO DEFICIENTE
EM TERESINA-PIAUI

Pesquisador(es) responsavel(eis): Maria Fernanda Brito do Amaral
Instituicdo/Departamento: UFPI/DCCA

Telefone para contato: (86) 8842-2145 e (86) 9424-7372

Local da coleta de dados:

Prezado (a) Dirigente

* Vocé esta sendo convidado (a) a responder as perguntas deste questionario de forma
totalmente voluntaria. Antes de concordar em participar desta pesquisa e responder este
guestionario, € muito importante que vocé compreenda as informacdes e instru¢cdes contidas
neste documento. O(s) pesquisador(es) devera(do) responder a todas as suas duvidas
antes de vocé se decidir a participar. Vocé pode desistir de participar da pesquisa a
gualquer momento, sem nenhuma objecao por parte do pesquisador.

Objetivo do estudo: Analisar a concessao do beneficio de prestacéo continuada a idosos e
deficientes em Teresina investigando a legitimidade de seus condicionantes frente aos
direitos fundamentais sociais e aos principios da cidadania e da dignidade do ser humano.

Procedimentos: Sua participacdo nesta pesquisa consistirA apenas no preenchimento
deste questionério, respondendo as perguntas formuladas que abordam questées sobre a
concessao do Beneficio de Prestacdo Continuada (LOAS), suas dificuldades e a sua opinido
sobre os requisitos condicionantes para a concessao do beneficio.

Beneficios: Esta pesquisa trara maior conhecimento sobre o tema abordado, sem beneficio
direto para voceé.

Riscos: O preenchimento deste questionario nao representard qualquer risco de ordem
fisica, psicolégica ou material para vocé.

Sigilo: As informacBes fornecidas por vocé terdo sua privacidade garantida pelo
pesquisador responsavel. Os sujeitos da pesquisa ndo serdo identificados em nenhum
momento, mesmo quando os resultados desta pesquisa forem divulgados em qualquer
forma.

Ciente e, de acordo com 0 anteriormente exposto, eu

, estou de acordo em patrticipar
desta pesquisa, assinando este consentimento em duas vias, ficando com a posse de uma
delas.

Teresina / /

Pesquisador responsavel
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Prezados(as) servidores do INSS
Agente Executivo

Agentes da Previdéncia Social
Chefe da Pericia Médica

Chefe da Assisténcia Social
Chefe da Concesséao

O Beneficio de Prestacdo Continuada (LOAS), ao idoso e ao deficiente
carentes € um beneficio de natureza assistencial prestado as pessoas, em situacao
de vulnerabilidade. A previsdo é de natureza constitucional e, esta contido no
Capitulo da Seguridade Social, artigos 203 e 204 que tratada Assisténcia Social.
Para isto, fez-se necessario, regulamentacao posterior, o que foi feito através da Lei
Organica da Assisténcia Social (Lei n. 8.742/93) que discorre sobre a Organizacéao
da Assisténcia Social e disciplina as bases para a concessao deste beneficio.

O objetivo desta pesquisa € investigar se a regulamentacdo e a
implementacédo do BPC, do ponto de vista dos beneficiarios, idosos e portadores de
deficiéncia, usuarios e servidores do INSS, ferem os direitos sociais e 0s principios
da cidadania e da dignidade do ser humano, ou estdo de acordo com os ditames
constitucionais.

O objeto de estudo desta pesquisa é a concessdo do beneficio de prestacdo
continuada a idosos e deficientes em Teresina, com foco na analise da legitimidade
de seus condicionantes frente aos direitos fundamentais sociais e aos principios da
cidadania e da dignidade da pessoa humana.

Este questionario terA como escopo conhecer a opinido dos dirigentes do
INSS: Agente Executivo, Agentes da Previdéncia Social — APS, Chefe da Pericia
médica, chefe da Assisténcia Social e Chefes de Concessao sobre a legitimidade
dos condicionantes de concessdo do BPC, a fim de verificar se concordam ou nao
com as condi¢Bes impostas pelo governo para a sua concessao e que sugestdes

podem oferecer para a sua melhoria.
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Foi pensando em conhecer a opinido dos beneficiarios, usuarios e de pessoas
que fazem interface na concessdo do BPC, sobre a legitimidade’ das suas
exigéncias de concesséo e as dificuldades encontradas pelos beneficiarios/usuérios
e pensando em, de alguma forma poder contribuir para uma maior reflexao sobre o
assunto e quem sabe, para a melhoria do acesso a esse beneficio que escolhi este
tema para a minha tese de doutorado que ora estou concluindo na Universidade
Federal do Maranhéo.

Portanto, sera de vital importancia para o desenvolvimento deste trabalho se
puder contar com a sua colaboracdo, no sentido de responder ao questionario, em
anexo, de forma consciente e reflexiva.

As informagbes que v. senhoria. prestar serdo mantidas estritamente
confidenciais e prestar-se-4o, Unica e exclusivamente, para 0 enriquecimento
académico e cientifico e para melhor entendimento do problema em estudo.

Certa de sua cooperacéo, agradeco antecipadamente sua atencao.

Atenciosamente,

Maria Fernanda Brito do Amaral

" Nesta pesquisa 0 termo legitimidade significa aceitacdo social. Nem tudo o que é legal e
legitimado pela populacdo. Normas que carecem de aceitacdo generalizada da populagéo ou pelo
menos da maioria da populacdo usuéria sdo ilegitimas ainda que sejam legais, mesmo que estejam
de acordo com a Constituicdo e com as leis de um Pais.
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Questionario Il

1 Entre os beneficios concedidos pelo INSS qual deles gera maiores problemas na
concesséo?

a) ( ) aposentadoria urbana

b) ( ) aposentadoria rural

c) ( ) pensé&o por morte

d) ( ) aposentadoria por invalidez
e) ( ) BPC/ LOAS

f) () salario-maternidade

g) ( ) auxilio-doenca

h) ( ) outros. Especifique:

2 O prazo méaximo de 45 dias para concessao ou indeferimento dos beneficios é
cumprido?

a) ( ) sempre

b) ( ) quase sempre
c) ( ) nunca

d) ( ) raramente

e) ( ) Nao sabe

3 Quanto ao BPC este prazo geralmente € cumprido?

a) ( ) sempre

b) ( ) quase sempre

c) ( ) raramente

d) ( ) nunca, porque a concessao € mais complexa

4 O deferimento do pedido de beneficio em geral é:

a) () facil

b) () dificil

c¢) () muito dificil
d) ( ) ndo sabe

5 Na sua APS, neste més, quantos pedidos de BPC foram:

a) deferidos
b) indeferidos
c) em diligéncia (pesquisa)

6 Os funcionarios da sua agéncia:

a) ( ) ajudam no preenchimento do requerimento do BPC

b) ( ) ndo devem ajudar a preencher o requerimento

c) ( ) ajudam a preencher o recurso em caso de indeferimento

e) ( ) ndo devem ajudar a preencher o recurso em caso de indeferimento

7 Os funcionarios da APS resistem em atender aos usuarios do BPC por que nao
sdo segurados da previdéncia?
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a) () sim

b) ( ) alguns

c) ( ) néo

d) ( ) as vezes

e) ( ) realmente ha uma ligeira rejeicao

8Na sua opinido o BPC deveria ser operacionalizado pelo:

a) ( ) MDS
b) ( ) INSS
c) ( ) € uma sobrecarga a mais para o INSS
d () Outros. Especifique:

9 Vocé acha que o INSS funcionaria melhor se atendesse somente aos segurados
da previdéncia?

a) () sim

b) ( ) nédo

c) ( ) ndo tem certeza

d ( ) ndo sabe

10 Vocé acha que os gastos com o BPC oneram os cofres da Previdéncia?

a) () sim

b) ( ) ndo

c) ( ) ndo tem certeza
d) ( ) ndo sabe

11 O grau de aceitacao do INSS para operacionalizacédo do BPC é:

a) () 6timo
b) ( ) bom

c) () regular
d) () ruim

e) () péssimo

12 As informacdes disponiveis aos usuarios do BPC séo:

a) () insuficientes

b) ( ) suficientes

c) () de dificil entendimento
d) ( ) de facil entendimento
e) ( ) ndo sabe

13 Na sua opinido, deveria ser dada mais publicidade, sobre o direito ao BPC?

a) () sim. Justifique:
b) ( ) ndo. Justifique:

14 Na sua opinido, muita gente, potencial beneficiaria do BPC, ndo conhece o seu
direito ao beneficio?

a) ( ) com certeza, muita gente nao sabe
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b) () talvez
c¢) ( ) ndo. Todos potenciais beneficiarios conhecem o seu direito
d) ( ) ndo sabe

15 Qual critério de concessao € responsavel pelo maior nimero de indeferimentos
do BPC a idosos?

a) ( ) renda per capita inferior a ¥ de salario minimo
b) ( ) idade
¢) ( ) ndo sabe

16 Qual critério de concessao € o maior responsavel pelo indeferimento do BPC a
pessoas com deficiéncia?

a) () renda per capita familiar inferior a % de salario minimo
b) ( ) grau de deficiéncia
¢) ( ) ndo sabe

17 Na sua opiniéo, o corte de renda do BPC é:

a) () baixo

b) ( ) muito baixo
c) () baixissimo
d) () alto

e) ( ) muito alto

18 Tendo em vista que o BPC € um Programa de Transferéncia de Renda , no seu
entender, qual seria o corte de renda ideal?

19 A localizacdo das APS na capital e em algumas cidades do interior, dificulta o
acesso dos potenciais beneficiarios do BPC/LOAS?

a) () sim

b) ( ) ndo

c) () talvez

d) ( ) ndo sabe

20 Vocé acha que os idosos e pessoas com deficiéncia carentes da zona rural tém
conhecimento do direito ao BPC?

Justifique:

21 No seu entender, os 6rgdos de comunicacdo deveriam contribuir dando uma
maior publicidade a este beneficio assistencial?

a) () sim. Justifique:
b) ( ) ndo. Justifique:

22 Vocé acha que os instrumentos midiaticos deveriam dar publicidade as politicas
publicas nos mais longinquos rincées?

a) () sim. Justifique:
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b) ( ) n&o. Justifique:

23 Sua Agéncia e a secretaria responsavel pela assisténcia social do municipio de
Teresina desenvolvem algum trabalho conjunto na &rea de comunicacdo social em
relagédo ao BPC?

a) () sim. Justifique:
b) ( ) ndo. Justifique:
c) ( ) ndo, e ndo acho necessério.

24 Na sua opinido, de quem deve ser a responsabilidade pela orientacdo da
populacdo quanto ao direito ao BPC?

a) ( ) do INSS

b) ( ) do 6rgao de assisténcia social nacional

c) ( ) do 6rgéo de assisténcia social do municipio

d) ( ) dos 6rgdos de comunicag¢do com responsabilidade social
e) ( ) nédo sabe

25 Na sua opinido, quais as dificuldades para uma maior integracdo entre o INSS e
a secretaria responsavel pela assisténcia social do municipio de Teresina?

a) () falta de interesse do INSS

b) ( ) falta de interesse do 6rgao de assisténcia social do municipio
c) ( ) concentracdo do poder de decisdo do INSS sobre o BPC

d) ( ) outros. Explique:

26 Vocé acha que o INSS deve continuar responsavel pela operacionalizacado do
BPC?

a) () sim

b) ( ) ndo

¢) ( ) ndo sabe

27 A sua agéncia encontra dificuldade para operacionalizar o BPC?

a) () sim. Quais?
b) ( ) ndo
c) ( ) ndo sabe

28 Qual o seu grau de satisfacao em trabalhar com o BPC?

a) () alto

b) ( ) médio
c) () baixo
d) ( ) nenhum

29 Vocé acha que o valor do BPC permite aos idosos e as pessoas com deficiéncia
levarem uma vida digna?

a) ()sim
b) ( ) ndo, porque eles tém outras necessidades que ndo sdo atendidas pelo
Governo.
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30 Percebe diferenca entre os segurados do INSS e os beneficiarios do BPC?

a) () sim. Quais?
b) ( ) ndo

31 Concorda com a proibi¢do do exercicio de trabalho remunerado para os idosos e
pessoas com deficiéncia beneficiarios do BPC?

Justifique:

32 que sugestdes vocé daria para a melhoria de vida dos beneficiarios do
BPC?

33 Que sugestdes vocé daria para que o BPC se expandisse para um maior nimero
de beneficiarios tirando idosos e pessoas com deficiéncia, da pobreza
extrema?

OBRIGADA!



