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RESUMO

Analisa a expansédo das politicas publicas de Educacédo a Distancia (EaD) para o
ensino superior, especificamente para as licenciaturas, a partir da acao ideoldgica do
Estado, do capital e das novas tecnologias (fetichismo da tecnologia). O estudo
mostra a conexdo desse cenario com o0 projeto dominante de educacdo e aponta
seu alinhamento com as novas demandas culturais, impostas pelo neoliberalismo,
destacando a funcdo alienadora da ideologia do progresso técnico. Como
contraponto, aborda as finalidades de uma educacé&o emancipadora, que capacita a
classe trabalhadora para a vida. Analisa o fetichismo tecnoldgico, a ideologia e
sociabilidade capitalista mediada pelas novas tecnologias e argumenta que a
relacdo organica do Estado com o capital, impde aos sujeitos sociais nogdes e
valores de uso das novas tecnologias que contribuem para a reproducdo ampliada
do capital. Destaca a reforma do Estado brasileiro, os documentos do Banco
Mundial sobre educacdo e a reforma universitaria, como elementos usados para
abrir cominho rumo a consolida¢géo do projeto neoliberal de ensino superior, no qual
a EaD é situada como uma panaceia. No campo da empiria, comprovo o
crescimento massivo e mercantilista da EaD, ao abordar sua evolucao historica até a
LDB 9.394/96. Abordo os programas de EaD implementados pelo Estado para
formar professores para a Educacdo Basica. Aponta a Universidade Aberta do Brasil
(UAB) como uma proposta de educacédo, nociva para a classe trabalhadora, que luta
por uma formacédo em nivel superior. Os resultados dessa pesquisa mostraram que
a EaD se consolidou por meio do fetichismo tecnoldgico, que anula o carater de
classe das novas tecnologias e as apresenta apenas como ciéncia aplicada. A partir
dessa comprovacéao, afirma que o cenario atual da EaD € uma construcdo do Estado
e do capital para aprofundar a ofensiva capitalista no ambito educacional, por meio
da precarizagdo do trabalho docente virtual sob o manto da democratizacao,
massificar e mercantilizar o ensino superior. As reflexdes elaboradas visam alertar e
qualificar os educadores para o enfrentamento dos processos de internalizacdo da
ideologia dominante e para a luta por uma proposta de educacéo ominilateral, ‘para

além do capital’.

Palavras-chave: Estado, capital, Educacéo a Distancia, Fetichismo tecnolégico.



ABSTRACT

Analyze the expansion of the Distance Learning public policies to the undergraduate,
specifically to the teachers’ education, considering the state, the capital and the new
technologies ideological action (technological fetishism). The study shows the
connection of this scenery with the dominant project of education and points its
relation with the new cultural demands imposed by the neo liberalism, highlighting
the alienated function of the technical progress ideology. On the other hand, it
approaches the objectives of an emancipated education, able to capacity the work
class to life. Analyze the categories technological fetishism, ideology and capitalist
sociability and argument that the organic relation between the state and capital
imposed to the social fellow notions and values about the use of the new
technologies that contribute to the enlargement reproduction of the capital. Highlight
the state reform, the Mundial Bank documents and the university reform, as elements
used to open the way to the consolidation of the neoliberal undergraduate project, in
which the Distance Learning is focused as a general solution. In the empiric area,
Ratify the mass and mercantile growth of the Distance Learning, when approach its
historical evolution up to LDB 9.394/94. Approach the Distance Learning programs
implemented by the state to capacity teachers for the Basic Education level, showing
its emphasis in the technical professional aspect to the detriment of the
epistemological highlight inherent to the teacher’s knowledge. Highlight the Brazil
Open University (UAB) as an education proposal harmful to the work class that
struggles for education at the university. The results of this research showed that the
Distance Learning were consolidated through the fetishism technological, that cancel
the class character of the technologies and present it only as applied science. From
this corroboration, affirm that the actual scenery of the Distance Learning is a state
and capital construction to intensify the capitalist offensive in the educational context,
through the precarization of the virtual teachers’ work and over the democratization
cloak, massy and mercantile the education at university. The reflections developed in
this research aim to change and qualify the teachers to face the internalizations
process of the dominant ideology and to struggle for an omnilateral education
proposal, beyond the capital.

Keywords: State, capital, Distance Learning, technological fetishism.
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1 INTRODUCAO

1.1 O plano da obra

O processo de mundializacédo do capital determinou mudancas profundas
no mercado mundial e em todas as esferas da sociedade, gerando e impondo novos
estilos de vida, de consumo, novas maneiras de ver o mundo e aprender (BELLONI,
2003). Nesse contexto estrutural, as novas tecnologias de informacdo e
comunicacao projetadas nas relagbes de producao capitalista, na area educacional
passam a configurar a intersecdo que deu origem a uma reedi¢cdo da Educacdo a
Distancia - EaD.

Digo reedicdo porque a EaD ndo tem inicio com o processo recente de
mundializacdo do capital. Entretanto, a fase contemporédnea da EaD, na qual
delimito este estudo, sofreu um redimensionamento espacgo-temporal do processo
ensino-aprendizagem viabilizado através das novas tecnologias de informacéo e
comunicacao, especialmente pelo uso do computador pessoal e da internet.

Além do computador pessoal e da internet, esta fase esta baseada
também nos seguintes recursos tecnoldgicos, que caracterizam as novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo: teleconferéncia, videoconferéncia e
ambientes virtuais interativos. Barreto (2003) ao se posicionar sobre as novas

tecnologias esclarece que:

Novas sdo aquelas tecnologias que ndo se confundem com as “velhas™
lousa, caderno, lapis, caneta, livros didaticos, etc. Novas, assim, sdo as
tecnologias da informacgéo e da comunicagao (TIC), em uma formulacdo que
demarca 0 seu pertencimento a areas nao-educacionais, no sentido de
produzidas no contexto de outras relacbes sociais e para outros fins
(BARRETO, 2003, p.273).

s

Nesse momento, quero registrar duas situacbes: a primeira € que 0
redimensionamento da EaD ocorreu através da apropriacdo de tecnologias que,
descontextualizadas de suas areas de origem — a area bélica e de producéo -
passam a ser utilizadas na educacdo. A segunda é que o advento das novas
tecnologias interativas n&o inviabilizou a utilizacdo das tecnologias mecanicas, a
exemplo dos materiais impressos, mas criou um ranking em que estas, no que diz

respeito ao aspecto comunicacional, ficaram secundarizadas.
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A mobilizacdo do Estado e do capital, nesse cenario comunicacional,
mediado pelas novas tecnologias, agregou a EaD um patamar de inovacao,
diversificacdo e legitimidade, que a tornou uma modalidade de ensino icone da
educacdo contemporanea, nas analises dos organismos internacionais,
principalmente do Banco Mundial. Nesse sentido, esta pesquisa fez-se necesséria, a
fim de possibilitar uma reflexdo sobre os determinantes desse fenbmeno e viabilizar
uma melhor apreensao da sua projecéo na sociedade atual.

Os motivos que me conduziram a esta proposta de tese foram sendo
construidos, a partir da minha insercdo na docéncia do ensino superior em 1999.
Naquela ocasido, como professor substituto do Departamento de Educacdo | da
Universidade Federal do Maranhdo — UFMA, trabalhei com uma disciplina chamada
Técnicas de Recursos Audio Visuais - T.R.A.V. - nos cursos de licenciatura.

O programa de ensino dessa disciplina trazia na dltima unidade uma
discussdo sobre o uso do computador na escola. Esse tema por si sO ja causava
certa expectativa nos alunos, uma vez que a questao do uso do computador e da
internet, no contexto escolar, sempre foi abordada pela literatura a partir de uma
visdo ufanista de tecnologia, ou seja, como uma possibilidade real de superacéo de
todas as mazelas didatico-pedagdgicas, herdadas da Pedagogia tradicional.
Motivado pelo apelo do tema, levei os alunos a uma escola estadual que participava
do Programa de Informatica na Educacdo — PROINFO, com o intuito de oportunizar
0 contato com projetos, envolvendo essas novas tecnologias a servico do ensino.

Essa aula campo desencadeou meu interesse pela teméatica das novas
tecnologias de informacéo e comunicacédo. O aprofundamento dos estudos resultou
na minha dissertacdo no Curso de Mestrado em Educacédo com o tema: As novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo e a formacdo do educador: um estudo
sobre a capacitacdo em informatica educativa promovida pelo PROINFO-MA.

No mestrado minha pesquisa analisou o projeto de forma¢édo pedagogica
do professor, para o trabalho com a informatica educativa no PROINFO. Nessa
investigacdo, meu foco de analise estava direcionado mais para 0 aspecto
pedagogico do processo educativo centrado nas novas tecnologias e na formacgao
do professor do que na relacdo entre Estado, capital e a expressédo ideoldgica das
novas tecnologias na educacéo, o que fagco agora nesta tese.

Concluido o mestrado em 2004, observei que o processo de consolidagcao

da ideologia neoliberal, que trouxe como consequéncia a reforma do Estado,



16

permitiu gue o tema das tecnologias de informacédo e comunicacdo ganhasse novas
expressdes no setor educacional, especialmente através da EaD. Nesse momento
conjuntural tive duas experiéncias que foram decisivas no meu interesse em
pesquisar sobre a EaD.

Primeiro, em 2005, quando era Coordenador de curso de uma Instituicao
de Ensino Superior - IES privada tive a oportunidade de participar de um programa
de capacitacdo de coordenadores na modalidade a distancia, com carga horaria de
93 horas, realizado por uma instituicdo sediada em Belo Horizonte — Minas Gerais.

A estrutura virtual do curso, sua proposta de trabalho, toda a distancia, as
ferramentas virtuais utilizadas nas aulas (chats online, e-mails, conteddos
digitalizados) e a forma ladica e ndo académica como eu e meus colegas
encaravamos as aulas e as atividades virtuais, dentre outras questdes, foram para
mim uma provocacao que me levaram a questionar o que respaldava a validade
daquele curso, no que diz respeito ao seu objetivo, capacitar coordenadores.

A segunda experiéncia aconteceu no ambito da Universidade Virtual do
Estado do Maranhdo — UNIVIMA em 2006. Como Coordenador pedagdgico de uma
escola da rede municipal de educacédo de S&o Luis, fui selecionado para participar
de um curso de extensdo em Introducéo a Informatica na Educacao: teoria e pratica,
oferecido por essa instituicdo no pélo de Sao Luis.

Com carga horéaria de 150 horas, o curso foi oferecido para todos os 11
polos da UNIVIMA no Estado, através de seus estadios multimidias e de um sistema
de teleconferéncia que transforma sinais de TV em linguagem especifica para
utilizag&o na internet.

Como estudante da UNIVIMA tomei conhecimento da programacdo da
instituicdo que alardeava, na sua pagina na internet e em cartazes nos seus proprios
murais, o inicio de seu primeiro curso de graduacédo a distancia de Licenciatura em
matematica e de um curso de especializacdo em Informatica na Educacéo.

No Maranh&o, a UNIVIMA foi pioneira na oferta de cursos de graduacao
na modalidade a distancia com o uso das novas tecnologias de informacéo e
comunicacado. A estrutura tecnoldgica e o ambiente virtual dessa instituicdo sdo de
fato impactantes, mas ndo foi 0 encantamento com esse cenario que selou o0 meu
interesse em investigar esse tema, no Curso de Doutorado em politicas publicas, e
sim, a necessidade de compreender as acdes do Estado brasileiro e o interesse dos

investimentos do capital privado na implementacdo da modalidade EaD.
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Em 2007, ano em que participei da selecdo para o Curso de Doutorado, a
EaD era uma realidade consolidada em nivel nacional na maioria dos Estados e
estava inserida nas praticas oficiais de educacgdo, tanto publicas como privadas,
como a possibilidade de reversdo do quadro de acesso ao ensino superior no Brasil
que historicamente foi marcado pela exclusdo da classe trabalhadora.

Na minha percepcdo de educador, a utilizagdo da EaD para atender a
demanda de acesso ao ensino superior e para formar professores para a educacao
bésica esta ocorrendo na perspectiva da massificacdo e da mercantilizacdo focada
na qualificacéo técnica, social e ideologica para o trabalho. A educacao € vista como
fator de producdo e como forma de maximizar as capacidades individuais de
competicdo. O compromisso com uma proposta de educagédo emancipadora que, ao
articular conhecimentos de natureza econdmica, politica e cultural, permita uma
melhor compreensao da realidade, ndo é contemplado nessa proposta de educacao.

Assim, ressalto a relevancia do tema e o entendimento de que a
compreensdo da EaD, como um fendmeno de massa, requer a analise dos seus
determinantes que se materializam nas articulagbes do Estado com o capital, na
proporcdo que a classe dominante impde um projeto de educacdo para as
Instituicbes de Ensino Superior - IES.

Além disso, a relevancia social da investigagdo sobre EaD se justifica, na
medida em que esse tema tem sido pauta de discussdes cientificas, que abordam as
questbes educacionais na atual conjuntura brasileira, de tal forma que se constitui
objeto de estudo de varias linhas de pesquisa de programas de pds-graduacao,
inspiracdo de temas para eventos nacionais e ponto de debate na legislacdo de
ensino e na definicdo de politicas publicas nacionais.

Com efeito, o desenvolvimento das novas tecnologias de informacéo e
comunicacao, dos computadores pessoais, a consolidacdo técnica da internet e a
relacdo desses instrumentos com a educacdo tém despertado o interesse de
professores e pesquisadores para a producdo de conhecimentos sobre a EaD.

Creio que para analisar a EaD é preciso uma abordagem do tema, que
possa apreendé-lo na dimenséo de suas determinacdes. Nesse sentido, 0 percurso
epistemoldgico, que optei, iniciou abordando o projeto dominante de educacgdo a
partir da analise do processo social, politico e produtivo que o determina.

Considerando a fase expansiva da EaD, iniciada no final do século

passado, mostrei que a concepcdo de EaD disseminada pela classe dominante,
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toma as novas tecnologias de informacédo e comunicacdo como as protagonistas na
operacionalizacdo dessa modalidade de ensino. Essa forma de explicar as
transformacdes no campo educacional e social em geral € denominada de ideologia
do progresso técnico (ROMERO, 2005; BRAGA, 1996). Confronto esse projeto de
educacdo com uma concepcdo emancipadora que sirva a classe trabalhadora de
forma a romper com a alienacao.

Esta pesquisa foi organizada tendo como referéncia a linha de pesquisa
Estado, Trabalho e Politicas Publicas na area de concentracdo Politicas Publicas e
movimentos sociais e respondeu ao seu objetivo macro que foi: analisar a expansao
das politicas publicas de EaD para o ensino superior, enfatizando sua incidéncia nos
cursos de licenciatura, a partir da acao ideoldgica do Estado e do capital sobre as
novas tecnologias (fetichismo da tecnologia) na consolidagdo do projeto neoliberal
de educacéo.

Para a construcdo desse texto, apoiei-me na concepcdo de educacao
fundamentada no referencial teérico marxista, através da qual demonstro que a atual
fase da EaD estd diretamente vinculada a uma nocao fetichista de tecnologia
engendrada pelo Estado e determinada pelo capital, que articula o uso da inovacao
tecnolégica na educacdo as suas finalidades. A fundamentacdo primeira dessa
investigacdo estd em Marx (2003, p. 257), quando afirma que: “o capital é a forca
econdmica da sociedade burguesa que tudo domina. Constitui necessariamente o
ponto de partida e o ponto de chagada”.

Nessa perspectiva, 0 processo metodologico de apropriacdo tedrico-
pratico abordou o fendbmeno EaD como uma totalidade, a fim de compreender seus
elementos determinantes. A ideia foi analisa-lo a partir da dindmica do movimento
das contradicbes engendradas no conjunto das relagdes sociais capitalistas, na sua
atual fase de desenvolvimento mundial; e na sua contextualizacdo, enquanto
fendbmeno que se realiza num pais periférico como o Brasil.

Essa posicdo metodolégica fundamenta-se na nocdo marxista de
realidade concreta, na qual a realidade das coisas ndo se apresenta a priori. “O
concreto é concreto por ser a sintese de multiplas determinacées, logo, unidade da
diversidade” (MARX, 2003, p. 248).

Kosik  (2002), seguindo o raciocinio marxista fala em

pseudoconcreticidade, pois o real guarda em si uma esséncia oculta que carece de
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investigacdo rigorosa para ser desvendada. Esta pesquisa concretiza-se nessa
perspectiva: analisar sistematicamente a pseudoconcreticidade do fenémeno EaD.

A posicdo de Marx sobre a educagdo estd no conjunto da sua obra
através das criticas das praticas burguesas, do entendimento sobre as condi¢cfes de
vida, trabalho e exploracdo da classe trabalhadora, sob o modo capitalista de
producdo. Dessa forma, tomo como ponto de partida a nocdo de que para o
marxismo a andlise abstrata da educacdo, assim como de qualquer fendmeno
social, ndo da conta de mostrar seus determinantes, uma vez que esta é uma
dimensdo concreta da vida humana, que se transforma historicamente,
acompanhando e articulando-se as transformacfes no modo de producdo da
existéncia.

Uma analise da educacédo, na perspectiva marxista, nao pode ser feita
desconectada do modo de producéo da vida social. O contexto no qual esta inserida
€ determinante das suas praticas politico-pedagdgicas, mas também vivencia
movimentos contraditérios que emergem do processo das lutas entre as classes,
possibilitando resisténcias e préaticas educativas alternativas.

A relacdo educacédo e novas tecnologias, da qual a EaD ganha forma na
atual conjuntura foi analisada ndo de uma forma abstrata, mas a partir de uma nocao
concreta de novas tecnologias, guiadas pelas mesmas for¢cas que arbitram o
trabalho assalariado, a subsunc¢éo do trabalho ao capital, a troca de mercadorias, a
concorréncia e a acumulacdo de capital (Katz, 1996). Com esse delineamento
metodoldgico construo argumentos que mostram a trama de consolidacdo da EaD
no conjunto das politicas neoliberais do Estado capitalista.

Do ponto de vista da operacionalizagdo da investigacéo, trata-se de uma
pesquisa exploratdria, sustentada pelos principios da pesquisa qualitativa.
Entretanto o uso do enfoque qualitativo ndo inviabilizou a utilizacdo de dados
quantitativos que serviram para dimensionar a situagdo empirica da EaD no Brasil. A
andlise foi centrada nas producdes bibliograficas, que relacionam a reproducéo
ampliada do capital, com a era das novas tecnologias de informacdo e comunicacao
usadas na formulacao e implementacao das politicas publicas de EaD.

No estudo das manifestacbes desse objeto foram utilizadas os seguintes
procedimentos: a) analise de documentos oficiais do governo brasileiro; b) anélise
de documentos oficiais de organismos internacionais com insercdo na politica

educacional brasileira; c) analise de um programa governamental em EaD; d) coleta
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de dados estatisticos referentes a EaD no Brasil. Esses procedimentos foram
importantes para dimensionar o nivel de consolidacdo da EaD na atual conjuntura
neoliberal e compreender as conexdes entre as legislacdes que lhe dao suporte e a
legitimidade alcancada no sistema educacional brasileiro.

No processo de analise do objeto, parto do pressuposto de que,
determinada pelas relacdes de producdo capitalistas existentes na sociedade, a
expressédo ideoldégica das novas tecnologias na educacédo causa uma interpelacao
nos sujeitos, construindo uma consciéncia social de progresso técnico diretamente
relacionado a atual fase de expansao da EaD.

Tomo como base o argumento de que nesse contexto ideoldgico a EaD é
incorporada pelos sujeitos sociais como uma possibilidade real de qualificacéo e
como solucao rapida para problemas do cotidiano do estudante trabalhador. Nesse
sentido, afirmo que a ideologia que sustenta a ideia de progresso técnico omite a
relacdo organica entre Estado e capital e autonomiza a educacéo a distancia, em
relacdo ao contexto social no qual esta inserida.

O universo de estudo eleito para a realizagdo dessa pesquisa foi
demarcado a partir de dois elementos: o primeiro, diz respeito a questdo temporal.
Nesse sentido, o marco estabelecido foi a década de 1990. A raz&do dessa
delimitacdo se sustenta no entendimento de que foi a partir desse periodo de
implementacgdo do ideario neoliberal que se intensificou no pais a reforma do Estado
brasileiro e a respectiva reforma universitaria, eventos diretamente relacionados a
expansao massiva da EaD.

O segundo elemento diz respeito ao marco institucional que, nesse caso,
se deu a partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo - LDB 9.394/96. A
elaboracdo dessa Lei ocorreu inicialmente através de um projeto, encabecado pelo
Forum em Defesa da Escola Publica, o qual expressava uma concepcdo de
educacdo que contemplava a classe trabalhadora. Entretanto, no contexto das
disputas politicas, o poder executivo, em articulagdo com o legislativo, introduziu
nesse projeto alteracdes que alinharam o entendimento com 0s organismos
internacionais, sobretudo com o Banco Mundial, no sentido de submeter a politica
educacional brasileira as exigéncias da realidade imposta pela “nova ordem
mundial”.

Apesar da aparéncia de um processo democratico, quando da sua

tramitacdo, a LDB € marcada por rancos e avangos que ndo impedem, mas
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asseguram a implementacdo dos pressupostos neoliberais na educacdo. Nesse
sentido, a LDB deve ser analisada a partir da mobilizacdo do capital, no contexto da
operacionalizacdo dos principios do neoliberalismo no Brasil, que alteram o papel do
Estado em relagcéo aos seus deveres com a educacao.

E nessa Lei que a EaD é oficializada como modalidade de ensino no pais.
No entanto h4 apenas um artigo (art.80) versando sobre EaD e o mesmo ja néo
pode mais ser entendido da forma que consta na LDB, em funcdo das
regulamentacdes feitas pelo MEC, em quesitos que os parlamentares deixaram para
posteriores ‘negociacdes’. Em funcéo disso, fez parte desse universo legal todos os
instrumentos juridicos (Decretos, Resolucdes e Pareceres) elaborados e aprovados
pelos aparelhos de Estado com a finalidade de legitimar a EaD no Brasil.

O motivo de tomar esse universo para andlise foi pautado na construcdo
de uma pesquisa que aborda a EaD para além de suas questdes aparentes, no que
diz respeito a métodos e técnicas de ensino. Com efeito, procurei encaminhar uma
abordagem do objeto que se inscreva numa racionalidade cientifica
problematizadora das certezas ja consolidadas.

Tomando como base as consideracdes aqui apresentadas, esta tese foi
desenvolvida da seguinte forma. O ponto de partida desse estudo analisa o papel da
ideologia de progresso técnico, pontuando sua funcédo alienadora do entendimento
das novas tecnologias, no cotidiano social em geral e na educacdo formal. Esse
debate situa o projeto dominante de educacdo e seu alinhamento com as novas
demandas culturais impostas pelo neoliberalismo. Como contraponto, aborda as
finalidades de uma concepcéo de educacdo emancipadora, que capacite a classe
trabalhadora para vida.

Em seguida, no segundo capitulo analiso as categorias fetichismo
tecnoldgico, ideologia e sociabilidade capitalista, mediada pelas novas tecnologias, a
fim de mostrar como a relagéo organica do Estado com o capital, opera nos sujeitos
sociais a internalizacdo de nocdes, valores e praticas que contribuem para a
reproducdo ampliada do capital. Essas categorias projetadas pelos idedlogos
burgueses inauguram uma nova sociabilidade capitalista, visando humanizar as
relacdes sociais e de producdo. Com essa andlise, decifro o papel das novas
tecnologias na sociedade capitalista, enfatizo a funcéo ideoldgica do fetichismo

tecnoldgico da EaD e demonstro o carater incorrigivel do capital.
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O terceiro capitulo aborda os elementos usados pelo Estado e pelo
capital, para abrir caminho rumo a consolidacdo da EaD no Brasil. Foram analisados
a reforma do Estado brasileiro, documentos do Banco Mundial e a reforma
universitaria. O objetivo foi mostrar o alinhamento orgéanico do Estado e do capital
transnacional, na formulacdo de um projeto neoliberal para o sistema de ensino
superior, no qual a EaD é situada como uma panaceia para os problemas fiscais do
Estado, para o problema da ineficiéncia da universidade publica e para salvar os
investimentos capitalistas na area educacional.

No quarto capitulo dedico-me a analisar dados empiricos, que
comprovam o crescimento massivo e mercantilista da EaD no Brasil. Comeco
abordando a evolucao historica da EaD até seu contexto atual, conforme esta posto
na LDB 9.394/96. Em seguida, questiono o fato de essa modalidade de ensino estar
sendo usada, prioritariamente, para formar professores que irdo exercer a docéncia
na Educacdo Bésica publica. Abordo os programas de educacdo implementados
pelo Estado para realizar essa formagéo e destaco a Universidade Aberta do Brasil
(UAB) como uma proposta de educacao, altamente nociva para a classe
trabalhadora que busca por uma formac&o em nivel superior.

Por fim, nas consideracgdes finais apresento algumas reflexdes sobre as
questbes resultantes dessa investigacdo, a fim de instrumentalizar a classe
trabalhadora para o enfrentamento dos processos de internalizagcdo da ideologia
dominante na area educacional. Esta pesquisa ndo tem a pretensdo de esgotar
todas as complexas nuances desse objeto, espera-se, no entanto, que possa, pelo
nivel de cientificidade que tem, apontar pistas concretas para o debate da EaD, no

ambito das politicas publicas de educacédo na sociedade capitalista.

1.2 Ponto de partida

Nas décadas de 50 a 70 do século XX, o projeto dominante de educacao
no Brasil baseou-se numa tendéncia pedagdgica de cunho tecnicista, cujo estatuto
tedrico se fundamentava “no arsenal da economia neoclassica, na ideologia
positivista” (FRIGOTTO, 1989, p. 15) que, inspirada pela visdo economicista,

disseminava a ideia de educacdo como fator de producéo, como técnica de preparar



23

recursos humanos para o processo produtivo. A educacao foi alcada na condicéo de
capital humano!. Essa concepcdo de educacdo deixa a educacdo cientifica e
humanistica fora de seu projeto e prioriza a formagdo de técnicos pretensamente
competentes, porém incultos.

Identificada com a classe dominante e reforcada pela ideologia do regime
militar, essa concepc¢do de educacdo derivada de pressupostos economicistas
passou a ser pensada como mercadoria, enquanto melhoria da qualificacdo da méo-
de-obra e nessa perspectiva ndo via 0 homem como ser humano e sim como forca
de trabalho necessaria aos varios niveis e tipos de qualificacéo técnica.

Schultz, um dos principais expoentes da teoria do capital humano,
argumenta que o fator da producéo “decorrente da instrucéo, € um investimento em
habilidades e conhecimentos que aumenta futuras rendas e, desse modo
assemelha-se a um investimento em bens de producdo” (SCHULTZ, 1962, p. 65).
Essa teoria, no préspero contexto de producdo fordista, vinculou educacdo e
desenvolvimento econémico, colocando o conhecimento na condi¢cdo de capital, na
medida que ao aumentar a capacidade de trabalho individual torna-se fator de
crescimento econémico de modo geral.

Essa concepcao de educacdo, que expressa uma visdo antagdnica aos
interesses de formacéo da classe trabalhadora, sofreu severas criticas e foi objeto
de estudo de vérios intelectuais no Brasil, dentre os quais destaco a contribuicdo de
Gaudéncio Frigotto na sua obra A produtividade da escola improdutiva (1989). Na
concepcdo de Frigotto a teoria do capital humano constituiu-se numa teoria do

desenvolvimento e numa “teoria da educagao”:

Quanto ao primeiro sentido — teoria do desenvolvimento — concebe a
educacdo como produtora de capacidade de trabalho, potenciadora de
trabalho e, por extensdo, potenciadora da renda, um capital (social e
individual), um fator do desenvolvimento econdmico e social. Quanto ao
segundo sentido, ligado ao primeiro — teoria da educacdo — a agéo
pedagodgica, a pratica educativa escolar reduz-se a uma questéo técnica, a
uma tecnologia educacional cuja funcao precipua € ajustar requisitos
educacionais a pré-requisitos de uma ocupa¢édo no mercado de trabalho de
uma dada sociedade. Trata-se da perspectiva instrumentalista e funcional
de educacdo. (FRIGOTTO, 1989, p. 16)

Nessa perspectiva, educacao € concebida apenas como fator potenciador

da capacidade de trabalho. E simplificada & condicdo de produtora de habilidades,

! A teoria do capital humano surgiu através de economistas como Adam Smith (1776) na obra a
Riqueza das Nacgbes, com Alfred Marshall (1920) no livro 'os principios econémicos do mais valioso
investimento dos capitais, os seres humanos' e teve seu pleno desenvolvimento na escola de
Chicago com os tedricos da economia Gary Becker, Jacob Mincer e Theodore Schultz.



24

competéncias e conhecimentos técnicos direcionados a capacidade de
produtividade e de aumento de renda. No sentido de teoria da educacédo, a acao
pedagogica sob esta perspectiva toma 0s meios de ensino como 0s proéprios fins
educacionais e € instrumentalizada a partir da demanda do mercado.

De acordo com Frigotto (2003), a crise do Estado de Bem-Estar ou do
modelo fordista de regulacéo social, que resultou no processo de reestruturacéo do
capital, impés novas demandas de educagdo para o século XXI, que foram
formuladas e disseminadas pelos organismos internacionais no final do século XX,
nos paises periféricos. Entretanto, no ambito da reestruturacdo do capital, as
politicas neoliberais mantém a énfase economicista de educacdo postulada pela
teoria do capital humano, mas, o faz tomando como pressuposto uma nova base
(GENTILI, 1998).

A esse respeito, Frigotto (2003) ressalta que as demandas atuais de
educacdo foram formuladas a partir de novas categorias — sociedade do
conhecimento, qualidade total, educagcdo para a competitividade, formacgéao abstrata
e polivalente. Dentre essas categorias, destaco a sociedade do conhecimento por
ser usada pelos ideodlogos do capital para fetichizar as novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo na medida que alegam que € por meio dela que a
informagao e o acesso ao conhecimento potencializam a vida em sociedade. Com
esse novo suporte a teoria do capital humano foi reeditada numa realidade
tecnoldgica e informacional.

Além disso, essa categoria € utilizada também no campo educacional
para definir e formatar a EaD, como a proposta metodolégica usada para atender as
atuais demandas de educacéo, através de uma preparacao aligeirada voltada para a
insercdo no mercado. Este processo de mudancas de categorias apontado por
Frigotto indica a articulacdo do capital em face de suas proprias contradicdes e
mostra suas estratégias para continuar atrelando a educacdo aos seus interesses,
uma vez que as novas categorias “expressam os limites das concepc¢des da teoria
do capital humano e as redefinem sob uma nova base” (FRIGOTTO, 2003, p. 19).

Na condicdo de componente da nova base do projeto educacional do
capital, a sociedade do conhecimento demanda um sujeito educado para ver o
mundo como um espago de oportunidades culturais, informacionais e
comunicacionais, quando nao ha antagonismos entre as classes e a formacao

tecnoldgica € um diferencial que garante projecdo econémica e social. Esse padréo
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de formacéo imposto pelo Estado e pelo capital dissemina-se com a intensificacao
do fenbmeno da mundializacdo do capital, especialmente com o desenvolvimento e
a repercussao da utilizagdo das novas tecnologias e sua insergcédo na educacao.

No contexto neoliberal, suporte ideolégico desse fendmeno, economia e
educacdo aproximam-se com base num mercado que supostamente tenderia ao
equilibrio se deixado livre de intervencfes extra-econdmicas. O debate atual sobre
essa tematica tem apontado, entre tantos outros caminhos, para a orientacao
mercantilista do ensino, que enquadra a educagdo como um sServico a ser
comercializado.

As novas demandas educacionais, no contexto da sociedade do
conhecimento estdo relacionadas com a tendéncia massificadora das propostas
formativas, dentre as quais a EaD, mediada pelas novas tecnologias de informacéo
e comunicacao, ganhou expressivo destaque na atual conjuntura.

Os fatores sociais, politicos e econdmicos que se estruturaram a partir do
processo de mundializacdo do capital sdo determinantes para a configuracdo da
area educacional que, nesse contexto, tornou-se um grande mercado e 0 ensino
uma mercadoria. Os estudantes tornaram-se clientes e as instituicdbes de ensino
tornaram-se empresas. Para os idedlogos neoliberais e para os capitalistas que
investem na educacdo, a determinacdo estrutural capitalista, que impactou a
educacédo foi apenas uma questdo necessaria a modernizacdo da universidade e
tratam de justifica-la, alegando a necessidade das instituicdes de ensino adaptarem-
se a uma nova realidade tecnoldgica resultante de uma revolucéo, no processo de
producédo de informacdes que est4 fora da universidade.

Nesta pesquisa, distanciei-me dessa posicao e parti do pressuposto de
que a dinamica estrutural da sociedade capitalista é determinante na formulacdo de
concepcles e orientacdes para 0 ensino, uma vez que a educacdo € uma pratica
social e a universidade um espacgo de producao de conhecimento. Esse processo se
constréi a partir do protagonismo das diversas classes sociais e de seus interesses
definidos coletivamente.

Nesse sentido, faco questéo de ressaltar que o uso das novas tecnologias
de informacdo e comunicagdo na EaD, em um cenario de novas demandas
educacionais, determinadas pela mundializagéo do capital deve estar acompanhado
do debate sobre a propria no¢do do que é educar nessa sociedade, de qual € a

funcdo das instituicbes de ensino e de que sujeito se pretende formar. Essa
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discussdo me remete a uma exposicdo sobre minha concepcdo de sociedade,
educacao e universidade.

A sociedade em que vivemos tem sua base de sustentacdo no modo de
producao capitalista que, por sua vez, se fundamenta a partir da propriedade privada
dos meios de producéo. Nesse contexto, extracdo de mais-valia, exploracéo da forca
de trabalho, competicdo e concorréncia sao os pilares que formam a plataforma da
producao capitalista na sociedade contemporanea.

A formulacdo das politicas educacionais e a pratica social em geral sao
diretamente interpeladas pelas determinacdes dessa base material. Assim, a politica
de educacdo formal de uma determinada sociedade acaba contribuindo para a
reproducao dessa sociedade, ou seja, “a educacao tende a “refletir’ a sociedade que
a produz” (ORSO, 2008, p.51). Entretanto a educacdo como uma pratica social
implementada no interior de uma sociedade de classes, marcada por interesses
antagonicos, € permeada por contradicdes que podem desencadear experiéncias
problematizadoras de um determinado modelo social.

“As relagbes sociais de producdo capitalistas nado se perpetuam
automaticamente” (MESZAROS, 1981, p. 260). Na otica capitalista, o sistema
educacional € fundamental no processo de reproducdo do capital, na medida em
que reproduz nas novas geracbes as habilidades e os valores sem o0s quais a
atividade produtiva estaria inviabilizada.

Para garantir a reproducdo ampliada do capital, o projeto dominante de
educacao formal vem ao longo da histéria do Brasil investindo num modelo que
prepara para a disciplinarizacdo, para o0 treinamento e o0 adestramento, em
detrimento de uma proposta voltada para a emancipacdao humana. As instituicoes de
ensino fruto desse projeto destinam-se a perpetuar a condicdo de classe dos
oprimidos. Suas diretrizes postulam uma pratica educativa que forma para o
individualismo, para a competicao, para a concorréncia, para a produtividade, para a
subserviéncia, em detrimento da formacgéo do sujeito autbnomo e critico.

Além disso, essa proposta prioriza 0s conteudos abstratos, que nao
permitem a compreensdo da vida concreta, cotidiana dos educandos. Conteudos
gue servem somente para a adaptacéo, para a alienagao do sujeito trabalhador e
nada o ajudam a problematizar suas condi¢cbes de vida e 0 modo de producéo ao

qual esta submetido, na condicdo de forca de trabalho.
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A énfase dessa proposta estd nos meios de ensino e ndo na finalidade
educativa. Importa-se que os meios sejam eficientes e eficazes na transmissédo dos
contetdos, garantindo a execugdo de um determinado plano de trabalho docente e
nao a reflexdo critica, social e contextualizada dos conteudos.

Esse projeto de educacéo que corresponde aos interesses da sociedade
capitalista € determinado pelo capital “que tem na alienacdo da forca de trabalho e,
consequentemente, na alienacdo da consciéncia um meio de se reproduzir e se
perpetuar” (ORSO, 2008, p. 51), criando uma marca social na classe trabalhadora,
na medida em que favorece o acesso a um tipo de educacdo com a finalidade de
eternizar a funcéo social desse grupo, como acentuou Gramsci (2001) ao defender a
necessidade de uma escola Unica, de cultura geral, formativa, que equilibrasse o
desenvolvimento tanto da capacidade intelectual como da manual.

Essa posicdo de Gramsci refere-se as escolas de tipo profissional,
preocupadas em satisfazer interesses praticos imediatos. Esse tipo de escola
proliferou-se na sociedade capitalista em detrimento da escola formativa. A marca
social a que Gramsci se referiu acima é uma consequéncia da criacdo de dois tipos
de escola, profissional e formativa, uma para cada grupo social, destinada a
perpetuar nestes estratos uma determinada fungdo tradicional, dirigente ou
instrumental (GRAMSCI, 2001).

Gramsci vinculou essa divisdo da escola a crise da tradi¢do cultural e da
concepcado da vida e do homem, ressaltando o aspecto mais paradoxal dessa
proposta de escola dual: “esse novo tipo de escola aparece e é louvado como
democrético, quando, na realidade, ndo sé € destinada a perpetuar as diferencas
sociais, como ainda a cristaliza-las” (GRAMSCI, 2001, p. 49).

Gramsci adverte que diversificar ndo € democratizar. Criar tipos
diferentes de escola para dar oportunidade aos diversos segmentos sociais, na
mesma medida em que os predestina aos limites de sua condi¢do de classe, nao é

uma tendéncia democrética. A democracia deve se encaminhar no sentido de que:

cada “cidaddo” possa tronar-se “governante” e que a sociedade o ponha,
ainda que “abstratamente”, nas condicBes gerais de poder fazé-lo: a
democracia politica tende a fazer coincidir governantes e governados (no
sentido de governo com o consentimento dos governados), assegurando a
cada governado o aprendizado gratuito das capacidades e da preparacdo
técnica geral necessarias a essa finalidade (GRAMSCI, 2001, p. 50).
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Mas o projeto de educacao colocado para a classe trabalhadora, como
uma reedicdo da teoria do capital humano na sociedade do conhecimento, centrada

nas novas tecnologias pode ser comparada ao tipo de ducacao que:

ndo tende mais nem sequer a conservar a ilusdo, ja que ela cada vez mais
se organiza de modo a restringir a base da camada governante
tecnicamente preparada, num ambiente social politico que restringe ainda
mais a “iniciativa privada”, no sentido de dar a esta capacidade e
preparagao técnico-politica, de modo que, na realidade, retorna-se as
divisdbes em “ordens” juridicamente fixadas e cristalizadas em vez de se
superar as divisbes em grupos: a multiplicacdo das escolas profissionais,
cada vez mais especializadas desde o inicio do curriculo escolar € uma das
mais evidentes manifestacdo desta tendéncia (GRAMSCI, 2001, p.50).

No plano das determinacdes e relacdes sociais da sociedade capitalista, a
apreensdo da educacdo apresenta-se historicamente como um campo de disputa
hegemonica. O embate gira em torno da perspectiva de articular as concepcgoes, a
organizagao dos processos e dos contetdos educativos nas instituicdes de ensino e,
mais amplamente, nas diferentes esferas da vida social, aos interesses de classe
(FRIGOTTO, 2003).

Nesse sentido, a educagéo que interessa a classe trabalhadora, € aquela
que politiza, que desaliena, que forma para a vida, que forma para além da
sociedade capitalista. Essa proposta estd a margem dos programas oficiais de
ensino e nao pode fazer parte deles, considerando sua natureza neoliberal. Essa
proposta de educagdo encontra-se nos movimentos sociais, nas comunidades de
base, nos partidos politicos e, embora ndo tenha o respaldo do curriculo oficial, esta
também nas proprias instituicbes oficiais de ensino através da pratica contra
hegemonica de professores que conseguem perceber o curriculo oculto nas praticas
educativas e compreendem as instituicbes de ensino, na sociedade capitalista, como
um aparelho de Estado.

Educacao significa o processo de “interiorizacdo” das condi¢cdes de
legitimidade do sistema que explora o trabalho como mercadoria, para induzi-los a
sua aceitacao passiva. Para ser outra coisa, para produzir insubordinacgao, rebeldia,
precisa redescobrir suas relagdes com o trabalho e com o mundo do trabalho, com o
qual compartilha, entre tantas coisas, a alienacdo (MESZAROS, 2008).

Ressalto a necessidade de negar dialeticamente a concepg¢ao neoliberal
de educacado implantada nos, e pelos, paises imperialistas nos paises periféricos.
Considero que a educacdo é mais que uma forma de investimento do capital, pois

traz em seu cerne o desenvolvimento do conhecimento produzido pelos seres



29

humanos, tendo a formacédo omnilateral como principio filosofico, objetivando suas
aplicacdes sociais nas relacdes de producdo politica, socio-cultural, cientifica e
econdmica.

Sob essa perspectiva, as politicas de educacao sao insuficientes quando
no ambito da formacédo docente buscam apenas treinar professores ou certifica-los
através de cursos, normalmente, aligeirados, uma tendéncia manifesta nas politicas
publicas brasileiras que celebram a EAD como marco para as demandas
educacionais atuais. A universidade que a classe trabalhadora aspira ndo deve
qualificar para o mercado, mas para a vida, deve ultrapassar aspectos
profissionalizantes de cunho meramente técnicos ou tecnoldgicos.

A universidade que a classe trabalhadora demanda ndo pode abandonar
o tripé: ensino, pesquisa e extensdo, colocando no seu lugar uma proposta de
ensino protagonizada pelas novas tecnologias de informacdo e comunicacdo. Nao
pode ser transformada em escoldo de terceiro grau em funcdo das possibilidades
gue o ensino mediado pelas novas tecnologias viabiliza, mas “por suas préprias
finalidades e funcdes, deve ser um espaco de investigacao cientifica e de producédo
de conhecimento” (FAVERO, 2003).

No contexto das politicas neoliberais e da mundializacdo do capital, o
acesso da classe trabalhadora ao ensino superior foi marcado pela massificacao e
mercantilizacdo desse nivel de ensino. Esse processo denominado por Brunner
(1990) como a “explosdo dos numeros” de estudantes, de professores e de
instituicdbes de ensino foi significativamente maximizado pela relagcdo educacéo e
novas tecnologias, como determinagao da reestruturacéo capitalista.

Em resposta a essa determinacdo, a relacdo educacdo e novas
tecnologias, da qual resulta a modalidade EaD, foi imposta pelo projeto dominante
como se fosse um caminho sem volta, uma alternativa metodoldgica sem
precedente, um fator basilar da educacgéo do futuro, do qual o conjunto das préticas
educativas ndo pode prescindir. O principal argumento usado para justificar o
crescimento vertiginoso dessa modalidade de ensino € a emergéncia de um novo
paradigma social e o desenvolvimento potencial das novas tecnologias de
informac@o e comunicacdo desde a segunda metade do século passado, conforme
apontam as obras de Daniel Bell (1976), Pierre Lévy (1993), Nicholas Negroponte
(1996), Manuel Castells (1999), Adam Schaff (1990) e Jean Lojkine (1995).
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No processo de reestruturacdo do capital a EaD € definida simplesmente
como um suposto meio mais eficiente ou racional na conducdo do processo ensino-
aprendizagem e as novas tecnologias que Ihe dao suporte séo apresentadas apenas
como ciéncia aplicada, que aumenta a eficiéncia na producéo de bens e servigos,
destituida de seu carater de classe.

Essa concepcdo de novas tecnologias presente no projeto educacional
dominante sé se sustenta, na medida em que as mesmas sao apresentadas como
elementos inovadores das praticas pedagdgicas, a partir de uma concepcao
paradigmatica endossando um viés tedrico-metodolégico que separa, de um lado,
conjunturas politicas e confrontos de classes; de outro, um projeto de educacéo que
forma as demandas produtivas, em detrimento de um projeto educacional, o qual
creio ndo ser demasiado insistir, projetado para além do capital e que viabilize a
emancipacao da classe trabalhadora.

Diante desse contexto, analiso o0s determinantes implicados na
consolidagédo da EaD, como resposta do Estado e do capital & demanda das massas
por ensino superior. Para isso tomo como ponto de partida o que ha de mais
concreto no fendbmeno EaD, ou seja, sua base material: as novas tecnologias de
informac&o e comunicacao.

O caminho tragado difere dos ide6logos da EaD que as abordam numa
perspectiva linear e ahistorica. Parto das suas determinagfes no conjunto das
relacbes sociais do Estado capitalista para as novas tecnologias como um dado
concreto, em seguida as analiso como uma totalidade, operante ndo sé na EaD,
mas no conjunto da sociedade capitalista.

Esta andlise baseou-se no entendimento das novas tecnologias como
uma das formas em que o capital se concretiza no processo produtivo. Sustento a
tese de que as mesmas se inserem como uma nova forma de subordinacdo do
trabalho, com base na relagcdo organica entre Estado e o capital (SALAMA;
MATHIAS, 1983), respaldada ideologicamente por meio da consolidacdo do ideério
neoliberal nos paises periféricos.

Considerando a relacdo organica entre Estado e capital, ressalto que, no
conjunto das politicas neoliberais, o primeiro usa o aparato tecnolégico como um
mecanismo ideolégico, para implementar o ajuste estrutural imposto pelos

organismos internacionais e o segundo o faz com a finalidade de recompor suas
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taxas de acumulacdo, garantir o controle do processo produtivo e explorar novos
nichos de mercado, como € o caso da esfera educacional via EaD.

Decorre desse quadro que a presenca das novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo é um fato concreto no conjunto das relagbes sociais no
século XXI. Entretanto, sua insercdo nas diversas areas do conhecimento humano,
tem desencadeado diferentes reacoes.

Dentre as concepcgdes de novas tecnologias ha aquelas elaboradas com
base nas suas relagées com o conjunto da realidade social concreta e revelam sua
relacdo direta com a producdo capitalista, mas ha também aquelas que se
sustentam a partir de uma postura ufanista e as concebem apenas como um
avango, uma conquista da humanidade. Essas Uultimas concepc¢fes tém sido
amplamente difundidas no imaginario dos sujeitos sociais pela ideologia dominante e
estdo presentes inclusive no ambito académico.

Uma amostra da concepc¢ao ufanista acerca das novas tecnologias pode

ser encontrada em Brunner (2004) quando o0 mesmo sustenta que:

a revolucgéao tecnoldgica da informacgéo e das comunicagfes, uma das fontes
das interconexdes globais, representa, por si mesma, uma forca
transformadora de quase todos os ambitos de atividade social: o trabalho e
a producdo, o lar e 0 consumo, 0 comeércio, o entretenimento, a socializagao
e transmissdo dos saberes, a organizacdo das empresas e dos Estados, a
oferta de servicos e a circulagdo de todo tipo de dados e conhecimentos
(BRUNNER, 2004, p.22).

O respectivo autor fala em uma revolugdo tecnoldgica, autbnoma e
independente que redefine as relagdes sociais. Concebe as novas tecnologias como
um fator de transformacdo da sociedade como um todo. Nessa concepc¢do esta
implicita a ideia do fim do antagonismo entre as classes sociais, uma vez que 0
trabalho e a producéo serdo transformados. O papel do Estado e a organizacéo das
empresas também serdo redefinidos, uma vez que todos terdo acesso a
informacdes que antes eram privilégio de alguns poucos.

Partilhando dessa concepcéo ufanista a OCDE prevé que:

[...] as redes de comunicacao e as aplicagBes interativas multimidias estédo
proporcionando os fundamentos para uma transformag¢do das ordens
socioeconOmicas existentes, tendo em vista uma sociedade da informagéo.
Esta é concebida como o resultado de uma mudanca de paradigma nas
estruturas industriais e relagbes sociais, semelhante a revolucao industrial,
gue no seu momento transformou as sociedades agrarias (OCDE, 1997,

p.7).
Essa posicao reflete perfeitamente a profundidade com que os idedlogos

das novas tecnologias abordam o assunto. N&o se trata apenas de uma mudanca
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pontual nesta ou naquela direcdo da sociedade, assegura o discurso ufanista, mas
de uma transformacéo da propria estrutura socioeconémica da sociedade. Brunner
(2004) chega inclusive a descrever as caracteristicas dessa sociedade emergente.
Segundo ele:

diversos autores caracterizam de diferentes maneiras essa sociedade
emergente, mas lhe atribuem um conjunto de caracteristicas comuns: esta
em processo de formacdo, adquiri gradualmente uma estrutura de redes,
baseia-se na generalizagdo e convergéncia das novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo, em particular a Internet; esta dando lugar a
economias que usam intensamente o conhecimento e, para funcionar com
efichcia social, devera adotar a forma de uma “sociedade de
aprendizagem”, que vird acompanhada de inovagBes organizacionais,
comerciais, sociais e juridicas; dara lugar a diversos modelos de
desenvolvimento, cujo principal elemento diferenciador serd o quanto
integram ou excluem pessoas, grupos e nagfes; existirdA uma maior
demanda de flexibilidade em todos os planos, incluindo as oportunidades de
formacéo, os mercados de trabalho e as relages sociais (BRUNNER, 2004,
p. 22-23).

Na estrutura dessa sociedade emergente as novas tecnologias de
informac&o e comunicacao sao colocadas sempre a frente do processo de mudanca;
sdo a propria forca motriz dessa “revolugdo”. Sua generalizacdo € direcionada a
estrutura da sociedade na medida em que redefine os papéis sociais e cria uma
sociabilidade que se apresenta como um suposto estagio superior do
desenvolvimento social, pelo fato de trabalhar intensamente com o conhecimento.

Esse fenbmeno social marcado pela louvagéo das novas tecnologias tem
como suporte tedrico-pratico a ideologia do progresso técnico que se caracteriza
pelo fato de procurar explicar os processos de transformacdo social a partir da
introducdo de novas tecnologias no campo da producao capitalista (ROMERO, 2005,
p. 21; BRAGA, 1996, p. 82-83).

Esse fenbmeno ndo se limita a acao da tecnologia propriamente dita, na
condicdo de técnica, mas a forma especifica que a implementacdo dessa tecnologia
assume no conjunto das relacfes capitalistas. Ou seja, 0 progresso técnico pode
acontecer fora do capitalismo, mas a condicdo fundamental para o progresso
tecnologico aplicado na producao capitalista é o capital.

A ideologia do progresso técnico pbe em evidéncia o que as novas
tecnologias podem fazer pela sociedade, mas néo discute a organizacdo da
sociedade que supostamente é transformada pelas novas tecnologias. Tratam o
assunto como se as transformacgdes tecnoldgicas na sociedade capitalista fossem

uma resposta iluminada do seu proprio desenvolvimento. Como se as
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determinac¢des do desenvolvimento tecnoldgico pudessem ser compreendidas para
além das formacdes sociais de cada época, ou seja, para além da histéria. Como se
o desenvolvimento tecnoldgico fosse ele proprio a determinacdo do movimento
histérico (ROMERO, 2005).

O progresso técnico no sentido lato da expressdo € um fato concreto,
porque a humanidade na sua concretude é igualmente dinAmica. Entretanto, a visao
de progresso técnico aplicada as novas tecnologias pela ideologia dominante nao
passa de uma abstracdo, uma vez que as definem como politicamente neutras e
sujeitas a valores estritamente técnicos. “Isso se da na medida em que sua
construcao histérico-social é negada, na medida em que € ocultada a forma como a
luta de classes se materializa nas estruturas de controle e comando da producao”
(ROMERO, 2005, p. 18).

Esse estatuto de neutralidade socio-histérica atribuido a tecnologia tem
sido amplamente difundido no cotidiano econémico e social da populacdo. Nesse
contexto de neutralidade, o processo de expanséo das tecnologias é visto de forma
natural, linear, irreversivel e autbnomo; € uma consequéncia apenas das
descobertas humanas que ao transformar a sociedade o faz sem incorporar nenhum
interesse de grupos e classes.

Para essa abordagem do contexto tecnolégico “o movimento real, das
classes e dos seus antagonismos, € transformado em algo invisivel, em um néo-
movimento. O trabalho e o capital sdo apresentados como elementos de uma
histéria natural sujeita a lei de ferro do mercado” (DIAS, 1998, p.1).

Essa concepcdo de progresso técnico veicula a ideia de uma historia
universal de tecnologia e nega o vinculo do desenvolvimento tecnolégico com as
forcas produtivas no capitalismo. Na perspectiva da histéria universal, sustentada
pela ideologia dominante, plataforma que referenda a ideologia do progresso
técnico, o desenvolvimento tecnoldgico supera as formacdes sociais de cada tempo
historico, ou seja, as diferentes fases da histéria da humanidade s@o explicadas
apenas pelas descobertas tecnolégicas.

Nesse contexto, a visdo de invencao, de inovacédo, de descoberta veicula
uma concepc¢do ideoldgica de novas tecnologias direcionadas a interpelacdo dos
sujeitos, formatando a frente de outras questdes sociais relevantes, uma consciéncia
social de progresso, de eficiéncia tecnologica, de superacédo do tradicional, que se

imp&e a partir das desigualdades entre as classes sociais.
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A andlise da consolidacdo da sociedade capitalista através da Revolucao
Industrial indica como a ideologia do progresso técnico, ou seja, a perspectiva de
uma historia universal e linear de desenvolvimento tecnolégico é, a partir de um
conjunto de préticas ideoldgicas, disseminada na sociedade. Essa concepcao
ideoldgica sustenta o argumento de que a maquina a vapor foi o elemento que
desencadeou a Revolucao Industrial.

Considero que tal concepcdo de histéria ignora o contexto, 0 momento
conjuntural no qual esse evento foi se consolidando e investe na formacgdo de uma
consciéncia social portadora da ideia de que as invencgdes tecnoldgicas é que sao
responsaveis pela construcdo e transformacdo da sociedade e ndo o contrario, ou
seja, o entendimento de que o evento citado aconteceu como decorréncia dos
fenbmenos sociais, politicas e econémicas que estavam sendo encaminhadas no
conjunto da formacéo social da época.

Dessa forma, a ideologia dominante elimina o fato de que a superacao da
manufatura pela industria é, sinteticamente falando, resultado da ampliagcdo do
mercado em escala planetaria articulado a grande massa de trabalhadores expulsos
do campo e avidos pela venda de sua for¢a de trabalho para poder sobreviver. De
forma geral € nesse contexto que a Revolugéo na producao industrial se consolida e
a maquina a vapor, assim como outras invencdes, torna-se Uutii como meio de
producéo capitalista.

O que é causa na perspectiva de uma histéria universal e linear veiculada
pela concepcdo de tecnologia enquanto progresso técnico, na verdade é
consequéncia do desenvolvimento das relagées sociais na sociedade capitalista.
Segundo Romero (2005, p.22) “Nao se trata de ignorar tais invencées, mas de
destacar que essa concepcdo se baseia na perspectiva de que o desenvolvimento
tecnolégico caminha em um sentido Unico e inexoravel” que sé interessa ao modelo
de sociedade, no qual a producdo capitalista impera e cujo avanco € maximizado
pelas tecnologias.

Minha posicdo em relacdo as novas tecnologias é de que as mesmas,
aplicadas aos diversos setores da sociedade, representam muito mais que uma
inovacdo de carater técnico. O caminho que pode desvelar as multifaces desse
fendbmeno so6 pode ser construido tomando como base a perspectiva da totalidade e
do desenvolvimento histérico das relacdes sociais e de produgdo no seio da

sociedade capitalista.
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O pensamento dominante de progresso técnico e de neutralidade
tecnoldgica no cenario sociopolitico e econbmico capitalista deve ser demarcado a
partir do seu carater classista. Essa demarcacao € um instrumento fundamental para
que se perceba que o desenvolvimento das novas tecnologias ndo cria uma “nova
sociedade”, mas desenha uma sociabilidade que é tdo contraditoria quanto a
anterior, pois continua engendrada por relacfes capitalistas, agora travestidas de
relagfes capitalistas pds-modernas.

A andlise aqui elaborada refuta a ideia de novas tecnologias apenas como
progresso técnico e analisa a ndo neutralidade das mesmas no cenario sociopolitico
e econdmico; ndo perde de vista a dinAmica do modo de producédo capitalista, pois a
mesma mostra que a estrutura das novas tecnologias, no conjunto das relacdes
sociais e de producéo, estd assentada na maximizagcdo da acumulacao capitalista.

A sociedade capitalista tem uma dinamica que funciona pela criacdo da
mais-valia através da producdo de bens que se realizam no mercado. Trata-se de
uma sociedade, que embora pregue uma iluséria liberdade com base na teoria do
Estado de direito, sem o qual ndo poderia existir sua acdo seminal - compra e venda
de forca de trabalho e apropriacdo de valor - opera com leis contraditorias e
conflitantes.

E, sobretudo, esse carater contraditorio do modo de producéo capitalista
dissimulado na visédo disseminada pela ideologia do progresso técnico que, na arena
de luta entre as classes sociais, entra em choque com a visdo dos ideodlogos das
novas tecnologias de informacdo e comunicacdo. Por outro lado, é importante
ressaltar a dinAmica capitalista, considerando as leis historicas sob as quais opera
(FRIGOTTO, 2003), jamais incorpora novos elementos (nesse caso as novas
tecnologias) em um determinado setor produtivo (nesse caso o setor educativo) se
0s mesmos nao |lhe forem Uteis na producdo e reproducdo de seus interesses de
classe.

O carater contraditério do capital e a dinamica da sociedade capitalista
sdo elementos fundamentais na compreensao das funcdes das novas tecnologias
aplicadas nos diferentes setores produtivos da sociedade. Segundo Frigotto (2003),
0 carater contraditério do capitalismo consiste na sua capacidade inexoravel de
“potenciar as forcas produtivas e por sua impossibilidade de romper com as relacdes
sociais de exclusdo e socializar o resultado do trabalho humano” (Frigotto, 2003,
p.65).
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E esse cenario contraditorio que o leva a crises. As crises cada vez mais
continuas do capital sdo, portanto, resultado da sua propria estrutura organica.
Frigotto (2003) revela ainda que ao tentar superar as crises resultantes da sua
propria contradicdo “o capitalismo vai estabelecendo uma sociabilidade onde cada
novo elemento que entra para enfrenta-la constitui, no momento seguinte, um novo
complicador” (Frigotto, 2003, p.66).

Tomando como analise a crise atual do capitalismo Tavares (2009)
assegura que a tdo propalada crise imobiliaria dos Estados Unidos ou crise do
subprime?, um derivativo especial do mercado de hipotecas®, ndo pode ser tomada
como o centro da atual crise. Esse evento financeiro foi apenas o detonador de uma
crise financeira mais geral que vinha se gestando lentamente em fungdo da
desregulamentacédo e complexidade do novo sistema financeiro privado, montado no
governo Clinton e continuado no governo Bush que tem como elemento catalisador
uma sociedade em rede (Castells, 1999), perpassada por uma superacao factual do
tempo e do espaco fisico que a configura; e projetada na virtualidade da
“globalizacéo” neoliberal.

Observo que o foco da contradicdo é justamente o que outrora era a
solucédo na crise de 1970 - as “leis naturais” do mercado que na sua insercao no
conjunto da base técnica do processo produtivo ancorado nas novas tecnologias de
informacdo e comunicagdo comegam a agonizar atraves da esfera financeira.

As contradicOes das teses capitalistas sé@o utilizadas por Tavares (2009)
para mostrar que o progresso técnico é determinado e ndo determinante, ou seja, é
resultado do desenvolvimento da humanidade e do tipo de relagdo social que esta
vem vivenciando ao longo da sua existéncia historica. Dai a énfase da autora incidir
no fator histérico, na construcdo humana, no desenvolvimento econdmico. Sao

esses fatores que vao desencadear as producdes das tecnologias culturais,

? Nas classificagdes de risco nos EUA, prime seriam os empréstimos de menor risco, e subprime os
de uma categoria mais arriscada, normalmente se referindo aos trabalhadores sem contrato efetivo
de trabalho ou daqueles que ndo possuem valores que sirvam como garantias aos empréstimos.
Crise dos subprime, isto €, dos empréstimos feitos no mercado de iméveis aos tomadores de mais
alto risco, que néo oferecem seguranga e garantias aos agentes financeiros. (DIEESE, 2008)

* Hipoteca é um direito concedido ao credor sobre um bem real (iméveis ou equiparados — como
navios ou aeronaves) que pertenca ao devedor, com objetivo de garantir o pagamento de uma
obrigacao. Na situagdo mais comum, a hipoteca recai sobre um imével, que serviria como garantia
do pagamento de um empréstimo, obtido para aquisicdo do préprio imével ou para outros fins
(DIEESE, 2008).
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organizacionais, = mecanicas, eletromecanicas, microeletrobnicas e das
nanotecnologias.
Segundo Chesnais (1996),

“beneficiando-se, simultaneamente, do novo quadro neoliberal e da
programacdo por microcomputadores, o0s grandes grupos econdmicos
puderam reorganizar as modalidades de sua internacionalizacédo e, também
modificar profundamente suas relagdes com a classe operaria” (CHESNAIS,
1996, p. 34).

As novas tecnologias sao os novos complicadores da fase atual da
sociabilidade capitalista que tem sua origem no cerne do proprio capital na medida
das suas contradicbes. O autor ainda ressalta que vinculado a cada processo de
automatizacdo ha uma oportunidade de destruir as formas anteriores de relacbes
contratuais, assim como as estratégias de resisténcia dos operarios que se davam
através de técnicas de producéo estabilizadas, ou seja, o desenvolvimento histérico,
econdmico e politico da sociedade ao possibilitar progressos tecnolégicos no
contexto das relagdes de producado capitalista, viabilizam também novas condi¢cbes
de exploracdo da classe trabalhadora, que por sua vez, desencadeiam novas

contradigdes.

As novas tecnologias demandadas pelo capital proporcionaram as
grandes empresas, as instituicdes financeiras e bancarias maiores possibilidades de
controlarem a expansédo de seus ativos e de suas operacdes em escala mundial. O
contexto tecnologico “aguca a luta intercapitalista, ao mesmo tempo em que busca
um novo reordenamento, e regionalizacdo do capitalismo para a partilha do mundo”
(FRIGOTTO, 2003, p. 84).

As novas tecnologias séo incorporadas como um fator de competitividade
fundamental para o capital que as condutas concorrenciais das empresas

demandavam conforme mostra Chesnais (1996):

“Estas foram obrigadas, (...) a aumentar bastante suas despesas (ou seus
investimentos imateriais) em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D). O custo
dessas despesas, de resto, tem aumentado sensivelmente. Tal elevacéo foi
particularmente forte na informatica (semicondutores, computadores) e no
campo farmacéutico, mas abrange praticamente todos os setores. O efeito
conjunto do aumento no nivel das despesas requeridas pelas
transformag@es nos “paradigmas tecnologicos”, e nos custos destas, explica
o crescimento da parcela de valor agregado que é investida em tecnologia”
(CHESNAIS, 1996, 143).

O desempenho dos grandes grupos industriais em nivel internacional
demanda novas tecnologias. Coalizdes, fusbes, aliancas e acordos séao,
efetivamente, transacfes avalizadas pelo Estado capitalista permitindo a coligacao
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entre diversas empresas, a fim de que as mesmas possam compartilhar os
conhecimentos tecnolégicos que cada uma detém e alcancar juntos altos niveis de
aperfeicoamento e competitividade no mercado internacional.

Esse cenario estrutural marcado pela relacao organica entre o Estado e o
capital determina o avanco tecnoldgico e inaugura uma nova fase no processo de
acumulacdo capitalista, que é a mundializacdo do capital. Em Chesnais “a
mundializacdo deve ser pensada como uma fase especifica do processo de
internacionalizacdo do capital e de sua valorizacdo, a escala do conjunto das regiées
do mundo onde ha recursos e mercados” (CHESNAIS, 1996, 32).

A mundializacdo do capital tem como pressuposto a implementacdo das
politicas neoliberais de liberalizacdo, de privatizacdo, de desregulamentacdo e de
anulacdo das conquistas sociais e democraticas implantadas antes da crise de 1970.
Essa fase de mundializacdo do capital, na qual as novas tecnologias tém funcéo
fundamental na reproducdo ampliada do capital, representa iniUmeras perdas para a
classe trabalhadora, tais como: a intensificagdao do trabalho, a precariedade no
emprego através da terceirizacdo, reducdo das conquistas sociais e inclusdo dos
estados periféricos como zonas de baixos salarios.

Chesnais (1996) aponta a esfera financeira como um dos postos mais
avancado dessa fase conjuntural, inclui as novas tecnologias de informacéo e de
comunicacdo como um canal fundamental para a viabilidade do setor financeiro.

Segundo Chesnais:

As grandes empresas e instituicdes financeiras e bancarias dispdem
atualmente de redes mundiais privadas de telecomunicacdes. Estas sdo
externas aos grupos, mas também podem interconecta-los a escala mundial
(é o caso dos mercados financeiros mundializados que se constituiram, em
parte, gracas a interconexdo, em tempo real, dos principais centros
financeiros nacionais) (CHESNAIS, 1996, p. 28).

A massificacdo da esfera financeira como uma alternativa utilizada pelo
capital para maximizar o processo de acumulacdo em face da queda das taxas de
acumulacdo, no contexto da crise de 1970, € uma estratégia cruel, perversa e
desumana de enfretamento da classe trabalhadora, visto que os capitais que se
valorizam na esfera financeira nascem no setor produtivo, mas nao criam nada na
esfera produtiva. E um jogo de agiotagem, na medida em que vive de juros
especulativos. Nas palavras de Chesnais “é um jogo de soma zero, 0 que alguém
ganha (...) outro perde. E a forma mais alienada, mais fetichizada da relagéo
capitalista” (CHESNAIS, 1996, p. 241, 246).
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Na medida em que os mercados financeiros, envolvem o capital bancario,
industrial e principalmente os fundos de pensao, na atual conjuntura, por meio de
suas redes de telecomunicagbes conseguem valorizar uma determinada cifra,
prescindindo da producao real, tem-se o esmagamento da classe operaria expresso
em elevados niveis de desemprego, precarizacdo do trabalho e subtracdo das
condicOes de reproducao da forca de trabalho.

Conforme descrevo, esse processo nao € determinado pelas novas
tecnologias, mas sim pela dindmica capitalista histérica, que nessa fase conjuntural
demanda a operacionalizacdo de aparatos tecnologicos derivados das novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo que incidem diretamente nas relacdes
produtivas, viabilizando ao capitalista novas possibilidades de acumulacao de capital
e subordinacdo da forca de trabalho, o que anula qualquer argumento de
neutralidade das tecnologias aplicadas no contexto capitalista.

Considerando o cenéario macroestrutural, o capital, ao subordinar as
forcas sociais e produtivas existentes para converté-las em elementos viaveis a
l6gica da produgdo de mercadorias, incorpora também as politicas educacionais no
circuito social de reproducéo do capital.

E nesse contexto que analiso como a ideologia do progresso técnico
interfere e se expressa na formulacdo das politicas educacionais. Inicialmente é
importante registrar que, no ambito das politicas educacionais, a posicdo do
referencial teodrico da ideologia do progresso técnico, a partir do que esta sendo
analisado nesse texto, traduz a seguinte maxima: o encontro de uma proposta
educacional com as novas tecnologias de informa¢do e comunicacao € a garantia da
qualidade e da atualidade dessa proposta.

A fase atual da EaD € uma proposta que emerge desse contexto
tecnolégico historicamente determinado, ou seja, toma-se as praticas da educacéo
presencial e, fundamentado na ideologia de progresso técnico, forja-se sua condigdo
de defasagem, de desatualizacdo para, em seguida apontar as vantagens
tecnoldgicas que as praticas educativas podem incorporar ao se articular com as
inovacdes do mundo virtual patrocinadas pelo mercado neoliberal.

A EaD no atual contexto estrutural determinado pelos organismos
internacionais tem representado tanto para o Estado capitalista como para o
mercado uma nova possibilidade rentavel de fazer educacdo. Nesse sentido, Preti

(2000) é categorico ao afirmar:



40

ndo podemos negar que esta nova conjuntura econémica, associada aos
avancos nas tecnologias da comunicagéo, € que mais tem pesado para que
administradores e gestores das politicas publicas se inclinassem em dire¢ao
a EaD (PRETI, 2000, p. 33).

Na defesa dessa modalidade de educacdo e bem sintonizado com o tom
da ideologia do progresso técnico, Brunner (2004), ao abordar as novas tecnologias
como o motor das transformacdes sociais, destaca que esse novo modelo social
caminhara na diregcdo da socializagdo e transmissdo dos saberes, visara a
construcdo de uma “sociedade de aprendizagem”. Para esse autor, “assim como se
fala das bases tecnoldgicas de um modo de producéo, por exemplo, do modo de
producado industrial, é possivel também falar das bases tecnoldgicas da producéo
educacional” (BRUNNER, 2004, p.18).

Para Brunner “com o aparecimento das novas tecnologias de informacao
e comunicacao inicia uma nova revolucdo educacional, cujo alcance apenas
conseguimos vislumbrar® (BRUNNER, 2004, p.20). Nesse sentido, o discurso
ideol6gico que marca o encontro da educagdo com as novas tecnologias de
informacdo e comunicacao caracteriza-se como uma fase revolucionéria, tempo de
superacdo de um legado pedagogico tradicional que tem marcado as praticas
educativas.

Nessa fase revolucionaria a visdo de progresso técnico se materializa na
area educacional que, para Brunner (2004), é também uma area produtiva como
outra qualquer. Todo o peso da revolucdo educacional profetizada pelo autor
supracitado €é colocado na mediacdo tecnolOgica, independente dos seus
determinantes e da concepcdo didatico-pedagdgica vivenciada pelos sujeitos do
processo ensino-apendizagem.

Ou seja, na perspectiva da ideologia do progresso técnico a revolucdo
educacional mediada pelas novas tecnologias prescindira do movimento da historia
da educacdo, das acdes dos sujeitos, da dinamica das relacfes educacionais e tera
como protagonista apenas as novas tecnologias de informacéo e comunicagao.

Com efeito, a abordagem de progresso técnico dispensada as novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo uma vez aplicada a educacéao interfere
nos meios pelos quais a acdo educacional acontece, mas nédo transforma as bases
da concepcao da educagédo burguesa, uma vez que a EaD ndo coloca em acao
nenhuma pratica educativa revolucionaria da condicdo humana na sociedade

capitalista.
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A “revolucdo” educacional, que é implementada neste caso, coloca a
educacao, especialmente na modalidade EaD, sob a determinacdo direta das
condi¢Bes de funcionamento do mercado capitalista. E uma revolucéo para o capital,
que de acordo com Saviani (2002, p. 22) pode ser chamada de “concepcao
produtivista de educacao”.

Uma concepcédo produtivista de educacdo é aquela que supervaloriza 0s
meios pedagogicos em detrimento dos fins educacionais; trabalha na perspectiva do
“resultado” quantitativo, estatistico apenas, e ndo tem compromisso com um projeto
formativo emancipatorio do ser humano; defende a diversificacdo do ensino e das
instituicbes educativas para responder a demanda do mercado, ao invés de focar
nos diferentes contextos regionais de educagao vividos pelos Brasis do Brasil.

As politicas publicas de EaD implementadas a partir da década de 1990,
do século passado, pelo Estado brasileiro, na sua relacdo organica com as
instituicdes financeiras, que representam o capital internacional, ao incorporar as
novas tecnologias de informagdo e comunicacdo na perspectiva da ideologia do
progresso técnico, ndo poderia ser diferente, uma vez que as determinacdes
fundamentais do sistema capitalista s&o irreformaveis®, revela o quanto o complexo
educativo se subordinou a logica e a dindmica do capital, inclusive atribuindo-lhe a
funcao velada de ser portador de momento de fetichizacdo da realidade, visto que as
novas tecnologias no cotidiano ndo sao apresentadas de forma transparente, mas
de forma abstrata e utilitaria.

Decorre desse fato a proposta de educacao, que emerge do contexto de
progresso técnico, é totalmente comprometida com os ideais da burguesia. Na
medida em que se subordina aos interesses de uma classe perde a capacidade de
contribuir com a emancipacao da humanidade e termina por aprisionar 0s sujeitos a
uma determinada visdo de mundo dominante. A esse respeito, Santos (2008, p. 44)
enfatiza que: “a presenca das classes se coloca assim, como uma barreira efetiva a
verdadeira educacdo do ser social na medida em que o conduz a unilateralidade,
quando deveria leva-lo a omnilateralidade.”

Frigotto (1997, p. 55) endossa a posicao acima ao afirmar que “a divisdo

da sociedade em classes antagdnicas desenvolve na classe trabalhadora uma uUnica

* O capital é irreformavel porque pela sua prépria natureza, como totalidade reguladora sistémica, é
totalmente incorrigivel (MESZAROS, 2008, p. 27).
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faculdade (especializacdo) em detrimento de todas as potencialidades humanas.” O
conceito de omnilateralidade se opde justamente a “especializacdo” presente no
projeto de educacdo formulado pela classe dominante para as classes

trabalhadoras. E isso que diz Manacorda (1977)

A omnilateralidade é, pois, o chegar histérico do homem a uma totalidade
de capacidades e, ao mesmo tempo, a uma totalidade de capacidade de
consumo e gozo, em que se deve considerar, sobretudo o usufruir dos bens
espirituais, além dos materiais de que o trabalhador tem estado excluido em
consequéncia da divisdo do trabalho (MANACORDA, 1977, p. 106).

Numa concepcdo dialética e emancipatéria de educacdo, “a
omnilateralidade ndo é o desenvolvimento de potencialidades humanas inatas”
(FRIGOTTO, 1997, p. 57). Um projeto de educacdo omnilateral se direciona as
multiplas potencialidades humanas sempre na perspectiva, da criacdo das mesmas
pelo préprio sujeito, protagonista da sua prépria historia.

Disso decorre que as politicas publicas de EaD ao tomarem como
referéncia a logica da ideologia do progresso técnico nao podem ser utilizadas como
uma proposta de educacdo omnilateral, que viabilize a emancipa¢cdo humana, pois
de acordo com Mészaros (2008, p. 27) “limitar uma mudanca educacional radical as
margens corretivas interesseiras do capital significa abandonar de uma s vez,
conscientemente ou ndo, o objetivo de uma transformacéao social qualitativa.”

A limitacdo da qual fala Mészaros esta presente nas politicas publicas de
EaD no atual contexto educacional brasileiro, na propor¢do que as mesmas Sao
portadoras de um apelo tecnolégico sem precedente e chegam a representar uma
alternativa de ensino no cenario das politicas neoliberais que, de tdo apelativa,
parece irrevogavel ao sujeito trabalhador que demanda educacé&o superior.

O Estado brasileiro ao implementar tais politicas publicas procura
sustentar a ideia de modernizacdo do sistema de ensino, de diversificacdo de
modalidades e de democratizacdo do acesso. Mas, na verdade, o que sai na frente é
o desafio de cumprir as metas de ajuste estrutural impostas pelos organismos
internacionais e partilhar com o mercado capitalista a demanda reprimida por
educacao formal.

A ideologia do progresso técnico aplicada na EaD representa a
continuidade e o fortalecimento da logica capitalista, como afirma Frigotto (2003), ao

falar sobre os limites da teoria do capital humano e a redefinicdo de sua base:

No plano da concepc¢éo da realidade histérica ndo estamos, pois, diante de
um embate novo, mas apenas de questdes e problemas que assumem um
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conteddo histdrico especifico dentro das novas formas da sociabilidade
capitalista (FRIGOTTO, 2003, p. 29).

A criacdo de uma alternativa educacional significativamente diferente; que
em relacdo ao projeto capitalista de educacao se caracterize como uma revolucéo e
ndo como uma reforma; que forme para a emancipagado e ndo para a alienacao; s6 é
viavel quando se rompe com a légica do capital. E igualmente relevante o
entendimento de que a construcdo de uma proposta educacional que caminhe “para
além do capital, no sentido genuino e educacionalmente viavel do termo”
(MESZAROS, 2008, p. 25) ndo pode prescindir da compreensdo critica da
sociedade capitalista como a instancia que determina o papel das novas tecnologias
no plano das relacdes sociais e produtivas.

Penso ndo ser demais reafirmar que essa compreensdo critica deve
passar pelo entendimento de que a posi¢cdo das novas tecnologias de informacao e
comunicagdo ndo é, e nunca sera, de neutralidade, nem de centralidade, mas é
determinada na proporcao que é determinante nas relagcdes pedagodgicas. Entretanto
isso s6 se torna perceptivel, quando a andlise desse fenbmeno centra-se na
perspectiva da totalidade do desenvolvimento historico das relacdes sociais e de
producéo no seio da sociedade capitalista.

SO assim para se perceber as contradicdes préprias do modo de
producdo capitalista, as quais interpelam essas tecnologias na sua utilizacéo, nas
mais diversas areas do conhecimento e normalmente ndo aparecem em funcéo do
processo de fetichizagdo das atividades cotidianas e da visdo dominante de
progresso técnico, que manobram as possibilidades “inovadoras”, que os artefatos
tecnolégicos prometem realizar.

Essa é a linha de raciocinio marcante nessa investigacdo na analise que
faz da articulacdo entre o Estado, o capital e a ideologia, frente as politicas
educacionais, que intensificaram e consolidaram a implantagdo da modalidade EaD

nos cursos de graduacao, principalmente nos cursos de formacéao de professores.
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2 IDEOLOGIA E FETICHISMO DA EDUCACAO A DISTANCIA

O interesse do capital em transformar a EaD em um projeto de educacao
em massa, que impactasse a pratica de educacao presencial nas universidades, foi
viabilizado pelas midias produzidas por meio das novas tecnologias de informacao e
comunicacdo que o0 mesmo jé incorporou no seu processo produtivo. No cotidiano,
0S sujeitos sociais vivenciam experiéncias nas quais o carater inovador das novas
tecnologias formata uma postura ideoldgica a favor de qualquer coisa que for
agregada a esse fenbmeno. Essa postura ideoldgica € uma aliada de primeira hora
na dissimulagéo e socializa¢do da proposta pedagogica de trabalho com EaD.

A concepcédo de progresso elaborada pela ideologia dominante € de que
as guestdes sociais que historicamente aprisionaram e limitaram o desenvolvimento
da humanidade sdo superadas pela mediacdo das novas tecnologias. Os idedlogos
das novas tecnologias apontam mais do que uma revolucdo na educacado: eles
defendem uma revolucéo na vida em sociedade.

Essa dimenséao ideoldgica sobre a acao tecnoldgica é responsavel pela
ideia de que com as novas tecnologias de informacdo e comunicacdo as pessoas
podem realmente ser, fazer e ter mais do que sempre foram, fizeram e tiveram. A
ideia de que a estrutura social mudou, acompanhando mudancas ocorridas na base
de producéo capitalista também se fortalece nessa concepcao.

Inegavelmente as novas tecnologias ja resolveram muitas questdes que
até entdo pareciam insollveis, potencializaram os mais diversos campos cientificos,
diminuiram as distdncias no planeta e radicalizaram no nivel de acesso as
informacdes em geral. Porém, nada disso ocorreu sem que 0s interesses de classes
estivessem presentes e determinassem cada utilidade tecnoldégica.

Na primeira se¢do desse capitulo abordo a acdo das novas tecnologias
nas entranhas do sistema capitalista e a realidade concreta no qual o
desenvolvimento tecnoldgico, que da suporte a EaD, esta inserido. Desenvolvo o
argumento de que o fetichismo é o artificio usado pelo capital que tem personificado
as novas tecnologias no conjunto sécio-produtivo da sociedade e firmado a EaD no
cenario educacional. Logo, a partir desse argumento aponto as diversas nuances

protagonizadas pelo capital em tempos neoliberais.
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Na segunda secdo faco uma abordagem sobre o poder da ideologia no
ambito da sociabilidade capitalista e no ambito educacional criado pela
mundializacdo do capital. Analiso a acdo da ideologia dominante e destaco a
necessidade de instrumentalizacdo do proletariado ndo sé para o enfretamento
desse processo, mas também para a construcdo da sua propria concepcao
ideoldgica.

Na terceira secdo, 0 objetivo centra-se em torno da analise da concepc¢ao
ideol6gica de alguns autores que apresentam as novas tecnologias como
responsaveis pela inauguracdo de uma nova sociabilidade, uma nova era pos-
mercantil, portanto, pos-capitalista e articuladora de um paradigma social pro-
informagao/conhecimento/tecnologia.

Neste capitulo, abordo questdes que demarcam a generalidade desse
fendmeno e situam os elementos fundamentais para o entendimento da modalidade
EaD como uma determinacdo da acdo estrutural realizada pelo capital e pelo seu
suporte ideolégico neoliberal; ndo como uma demanda dos sujeitos trabalhadores

que buscam o ensino superior.

2.1 Para além do fetichismo tecnolégico: uma analise das novas tecnologias
e seu papel na sociedade capitalista

Quando a questdo é a andlise do uso das novas tecnologias na
educacao, num cenario capitalista, os limites alienantes do argumento do progresso
técnico e a persuasao ideoldgica operada pela sociabilidade capitalista, formam uma
combinagdo a fim de tornar comum a dissociacdo entre modelo social e base
material.

Uma vez operada a dissociacdo acima descrita, o uso das novas
tecnologias em geral e especificamente, na educacdo passa a ser considerado
somente no quesito da superacdo técnica das praticas produtivas, sociais e
educacionais, sem que se faca alguma relacdo das implicacdes sOcio-politicas
resultantes da sua aplicacdo na sociedade.

A partir desse entendimento formulo a seguinte afirmacdo nessa secao:

abordar as novas tecnologias apenas como artefatos que facilitam a vida das
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pessoas promovendo o progresso técnico da sociedade é uma operacao ideologica
de proporcbes gigantescas sustentada pelo fendbmeno do fetichismo na conjuntura
da reestruturacdo produtiva do capital.

Mas o que é fetichismo? Segundo Abbagnano (2000, p. 439), o termo
fetichismo € em geral empregado pelos filosofos em sentido depreciativo e significa
“crenca no poder sobrenatural ou magico de certos objetos materiais”. De acordo
com o dicionario de Ciéncias Sociais (1986), o conceito de fetichismo da mercadoria,
no uso marxista, € empregado para distinguir o valor culturalmente definido dos
objetos do seu valor estritamente utilitario.

Saindo do campo etimolégico para o campo das relacdes sociais, ha
sociedade capitalista tem-se que a palavra fetichismo foi utilizada por Marx ao
analisar o processo de producdo da mercadoria no primeiro livro de O capital. Na
concepcao marxista, fetichismo é a transferéncia do foco da analise das relacbes
sociais para as coisas em si, ou seja, € o modo pelo qual as formas econémicas do
capitalismo ocultam as relagdes sociais a elas subjugadas.

Fetichismo da mercadoria foi a expressao usada por Marx, a fim de
elucidar o conteudo de classe da producdo no capitalismo e mostrar que a
mercadoria ndo é uma forma de producéo natural, que perpassa toda a histéria da
humanidade, mas é uma forma especifica de relacdo entre as classes sociais que
nasce com o capitalismo.

Para Marx, a sociedade capitalista transforma a relacdo social entre os
homens atribuindo caracteristicas de relacdo entre coisas. Uma passagem do livro O

capital € bem representativa desse fenémeno:

O misterioso da forma mercadoria consiste simplesmente no fato de que
ela reflete aos homens as caracteristicas sociais do seu préprio trabalho
como caracteristicas objetivas dos produtos do trabalho, como
propriedades naturais sociais dessas coisas e, por isso, também reflete a
relacdo social existente fora deles, entre objetos (MARX, 1998, p. 198).

Fetichismo ndo é simplesmente feitico, encanto, mas € uma inversao do
sujeito em objeto, é a personificacdo ideoldgica das coisas e a objetificacdo do
sujeito. Nesse processo de inverséo, o fetichismo estabelece uma dicotomia entre a
aparéncia e a realidade, de tal forma que esta ultima dimenséo é dissimulada pela
acao ideoldgica do fetiche (MARX, 1998).

A aparéncia do fenémeno, personificada nele mesmo, portanto real,
adquire atributos do fendmeno em sua totalidade, dissimulando a relagcdo entre os

produtores, ou seja, entre o capitalista, os trabalhadores e os processos econémicos
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resultantes dessa relacdo produtiva. E nesse contexto que, segundo Feenberg
(1999), o preco € colocado como um atributo da mercadoria, obstruindo a percepc¢ao

das questdes sociais e econémicas implicadas em sua producéo:

No uso marxiano, o fetichismo das mercadorias ndo € a atracdo pelo
consumo, mas a crenca pratica na realidade dos precos colocados nas
mercadorias pelo mercado. Como destaca Marx, o preco ndo é, de fato, um
atributo “real” (fisico) das mercadorias, mas a cristalizacdo de uma relagao
entre os fabricantes e os consumidores. No entanto, o movimento das
mercadorias do vendedor para o comprador € determinado pelo preco como
se ele fosse real (FEENBERG, 1999. p. 28).

Da mesma forma que o capital através do seu aparato ideolégico encobre
na mercadoria a relacdo de classes de uma época historicamente determinada,
constroi também uma concepcdo de tecnologia, que € apresentada e assimilada
como ciéncia aplicada destituida de seu carater de classe, capaz de revolucionar a
vida em sociedade, criando um novo paradigma social e de aumentar a eficiéncia na
producdo de bens e servicos. E nessa perspectiva que a categoria fetichismo é
incorporada, nessa pesquisa, dando origem a expressao fetichismo da tecnologia.

A andlise do fetichismo da tecnologia mostra o carater politico
supostamente neutro, sujeito a valores estritamente técnicos atribuido as novas
tecnologias de informagao e comunicacdo pela ideologia dominante, situando-a a
partir de uma construcdo historico-social, permeada pela luta de classes que
historicamente tem marcado a humanidade.

Parafraseando Feenberg (1999), afirmo que fetichismo da tecnologia € a
crenga pratica na utlizagdo das novas tecnologias no mercado como uma
possibilidade concreta de democratizagcdo do acesso a servicos e produtos antes
restritos a uma pequena parcela de privilegiados.

Feenberg (1999), no artigo intitulado “A filosofia da tecnologia numa
encruzilhada”, fundamentado em Marx, registra que “0 que se mascara na
percepcao fetichista da tecnologia € seu carater relacional, justamente porque ela
aparece como uma instancia ndo social de pura racionalidade técnica” (FEENBERG,
1999. p.28)

O fetichismo da tecnologia ndo é simplesmente o encanto virtual cujo
“feitico digital” vincula a um determinado produto, fruto da microtecnologia (celular,
pendriver, MPs, notebook, netbook, ipod, microsensores, microrobores, etc.)

contagiando as pessoas, tornando-as consumidoras e usuarias compulsivas de
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produtos e servi¢os tecnolégicos que parecem dotados de vida propria, de plena
autonomia.

Igualmente, no campo pedagdgico, o fetichismo tecnolégico ndo é a
simples informatizacdo da escola e da universidade; a mediacdo das praticas
didatico-pedagogicas pelo computador; a possibilidade de pesquisar on line e de
usufruir do armazenamento virtual de dados.

Essa relagéo encantadora entre as tecnologias e os seres humanos nao
representa o fetichismo da tecnologia. Porém € importante registrar que suas
caracteristicas futuristas, utilitarias, inovadoras e “magicas” sao partes de um apelo
ideoldgico fundamental para sustentar o carater fetichista, na medida em que sua
sustentacdo esta diretamente vinculada aos elementos descritivos das tecnologias,
Ou seja, a sua aparéncia e ao seu conteudo técnico.

O fetichismo tecnoldgico é a mistificacdo das questdes sociais e, no
ambito da educac&o, das questbes educacionais. E a crenca nas novas tecnologias
como uma possibilidade de reversdo da opressao social, politica, econdmica e
educacional. E a crenga no poder da técnica em detrimento das lutas sociais. E a
visdo das novas tecnologias como uma panaceia, ou seja, um remédio para todos os
problemas e para o problema de todos.

Nessa perspectiva, tecnologizar a educacéo e o conjunto da vida social,
através da coercao ideolégica do pensamento dominante, significa a articulacao de
novas formas de subordinacdo que colocardo o Estado e o capital em posi¢cOes cada
vez mais blindadas, ndo menos contraditorias, no contexto de uma intensa luta
contra a classe trabalhadora que também busca suas formas de resisténcia e de
enfretamento.

O fetichismo tecnologico atribui as novas tecnologias um carater
ahistorico e anti-social, reduzindo-as a uma dimensao tecnicista. O fetichismo
tecnolégico € um produto da sociedade do conhecimento e da ideologia do
progresso técnico. E uma forma limitada, fragmentada e superficial de abordar a
questao tecnologica e educacional na sociedade capitalista.

E preciso registrar que a questdo a qual se coloca nesse momento n&o
diz respeito ao uso da tecnologia em si, ou seja, sua forma e seu contetdo, mas a
forma especifica que a relacdo tecnologia e 0 seu uso no processo educativo
assumem no conjunto das relacdes capitalistas. Essa distingdo € necessaria porque

ndo ha identidade entre capital e tecnologia, ou seja, o capital ndo € a condicdo sine
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gua non para o0 progresso tecnologico. O capital € a condicdo fundamental para o
progresso tecnolégico aplicado na producéao capitalista (KATZ, 1996).

Ao longo da histéria da humanidade, a inovacao tecnoldgica sempre foi
um fato concreto e continuard sendo independente do modelo socioecondmico
vigente. O desenvolvimento das técnicas de trabalho pelo ser humano representa a
prépria evolucdo da espécie humana na sua relacdo com a natureza e com seu
semelhante.

N&o obstante a esse processo permanente de transformacao da natureza
e criacdo de novas técnicas, metodos e instrumentos, que ampliam a capacidade de
acdo da humanidade, as tecnologias estardo sempre limitadas a sua finalidade

técnica, ou seja, ao beneficio prometido.

Maquinas ndo criam valores e muito menos geram lucros. Somente quando
submetidas aos parametros capitalistas de maximizar o lucro é que a
dinamica tecnolégica passa a incorporar principios estranhos e opostos ao
seu proprio desenvolvimento (KATZ, 1996).

No contexto capitalista, as tecnologias ndo sdo uma totalidade em si, mas
uma dimensdo do capital (ROMERO 2005). O foco ndo € o que um determinado
artefato tecnolégico pode fazer ou deixar de fazer, mas o objetivo que esse artefato
assume, na propor¢ao que compde o conjunto dos meios de producéo da sociedade
capitalista.

Pensando a partir da relacédo social de producéo, na qual as maquinas se
aplicavam a sua época, Marx fez um registro na sua obra ‘A miséria da filosofia’ que

pode ser perfeitamente relacionado a atual conjuntura tecnoldgica:

(...) as maquinas ndo constituem uma categoria econémica, como tdo pouco
0 boi que puxa o arado. As maquinas ndo sdo mais que uma forca
produtiva. A fabrica moderna, baseada na aplicacdo das maquinas, € uma
relagdo social de produ¢é@o, uma categoria econémica (MARX, 1987, p. 16).

Dessa forma, preservadas as diferencas conjunturais em relacdo a época
em que Marx viveu, as novas tecnologias de informacdo e comunicacdo em Ssi
mesmas nao sdo uma categoria econdmica. Isso se efetiva somente quando se faz
a distingéo entre as tecnologias e sua aplicacdo como forga produtiva na sociedade
capitalista.

O computador ndo é uma categoria econdmica embora se considere as
condi¢des historicamente determinadas em que esta inserido na atual conjuntura,
por exemplo: o sistema industrial e o sistema de ensino publico e privado. Nessas
condicbes, o computador é capital, uma vez que € usado para gerar mais-valia e ndo

apenas para “modernizar” a indUstria e a escola.



50

Nas obras de Marx, os termos que indicam sua concepc¢ao de tecnologia
sdo: ciéncia, técnica, ferramenta e maquinaria. Foram esses 0s elementos
analisados por ele para compreender as formas em que o capital se concretizava
através do aparato ‘tecnoldgico’ existente naquele momento histérico (ROMERO,
2005). A ferramenta e a maquinaria da época de Marx estdo hoje representadas
pelas novas tecnologias, ou seja, as aplicacdes da ciéncia e da técnica a partir da
microtecnologia e da nanotecnologia nas mais diversas areas do conhecimento.

As andlises representativas da classe dominante sobre as novas
tecnologias estdo alinhadas com a ideologia de progresso técnico e, nesse sentido,
constroem seus argumentos no ambito da circulacdo destas no mercado, onde o
foco centra-se no aumento da produtividade, no aumento do lucro, na reducao de
precos, no poder de compra, na reducdo de pessoal, enfim, nos resultados que
podem ser maximizados com o produto tecnologia.

Ao focar nos resultados, essa concepcao de tecnologia omite as relacées
que acontecem no processo de producdo que vao gerar tais resultados. Essa
perspectiva é invertida por Marx que “fundamenta sua analise sobre a maquinaria no
processo de producédo de valor, anterior a esfera da troca, quando desenvolve o
valor de uso da forca de trabalho” (ROMERO, 2005, 121).

A analise de Marx, uma vez centrada no processo produtivo, revela que
na arena da producéo capitalista, as novas tecnologias alteram o contetdo das lutas
entre o capitalista e o trabalhador, na medida em que o primeiro, usando 0S novos
artefatos tecnologicos, simplifica, desqualifica e consequentemente, desvaloriza o
trabalho do segundo visando aprimorar as taxas de extracdo de mais-valia relativa®.

Essa forma de abordar a utilizagdo das novas tecnologias coloca a
discusséo sobre o referido tema no centro do processo de valorizacdo do capital.
Segundo Katz (1996, p.11) “a mudanca tecnoldgica veicula a acdo da lei valor-
trabalho, a qual rege o funcionamento do capitalismo”. Essa lei se materializa na
producdo a partir das mudancas tecnoldgicas introduzidas num determinado setor
produtivo.

Uma vez que essas inovacoes tecnoldgicas incidem sobre os ramos da

producdo que entram na composi¢céo do valor da forga de trabalho, desvalorizando-

® E necessario registrar que isso ndo acontece linearmente, pois os trabalhadores tém suas formas de
resisténcia, embora o capital e o Estado capitalista estejam sempre buscando novas formas de
desqualificar o movimento de resisténcia dessa categoria.
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a, tem-se a reducdo do tempo socialmente necessario para producdo de
mercadorias e conseqientemente uma nova formatacao das negociagées em torno
do valor da forga de trabalho. (KATZ, 1996).

O aparato tecnolégico como um meio mais eficiente ou racional na
operacionalizacdo do trabalho geram implicacdes na lei valor-trabalho que atribuem
as lutas de classes outra configuracdo ideologica, agora marcada pelas novas
formas de disciplina e subsuncdo do trabalho e, sobretudo, pela racionalizacado do
processo de valorizagdo do capital.

Na medida em que se demonstra que as mudancas tecnoldgicas levadas
a cabo pelo capitalista conseguem desvalorizar a principal mercadoria - a forca de
trabalho - no ambito da producao, é possivel inferir apoiado em Katz que “para o
marxismo, a exploragdo € o impulso central da mudanca tecnolégica sob o
capitalismo” (KATZ, 1996, p. 12).

Essa associacdo entre exploracdo e mudanca tecnologica €
consequéncia da dinadmica da acumulagéo capitalista que inevitavelmente envolve: a
propria forma como a produgdo esta organizada, a concorréncia intercapitalista e a
busca intensa da elevacdo dos excedentes. Sob o capitalismo, 0s recursos
tecnolégicos enquanto meios de producdo s6 tem sentido para o capitalista na
medida em que séo aplicados, visando a maximizacéo da valorizagéo do capital.

E como afirma Romero (2005):

No capitalismo, a técnica ndo é apenas um instrumento de trabalho, como
ocorria nas formacgbes sociais pré-capitalistas, mas um instrumento do
processo de valorizacdo, implicando e determinando uma relacéo especifica
de dominio e de exploracéo do trabalhador (ROMERO, 2005, p.124).

As implicacdes, dessa analise, no setor educacional indicam que as
praticas de EaD, apoiada nas novas tecnologias implementadas tanto no setor
publico como no privado, sdo expressdes de uma reterritorializacdo do trabalho
educativo (EaD) e reinvencdo do trabalhador educador (Tutor), marcada pela
reducdo dos gastos do Estado e pelo processo de valorizacdo do capital. Enquanto
um investe menos; 0 outro se valoriza mais, o faz respaldado pelo aparato
institucional-legal criado pelo primeiro.

Com a utilizacdo massiva de novas tecnologias na EaD, as politicas
neoliberais p6dem em pratica um plano de desconstrucdo do oficio de educador ao
passo em que oficializa a figura do tutor. A “recriacdo” do trabalhador educador

torna-se uma necessidade estratégica do capital imposta pelos organismos
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internacionais que, ap0s um intenso processo de desqualificacdo do espaco
educacional, amparado pelo Estado capitalista, agora reinventam as formas de
trabalho pedagodgico nos sistemas de ensino dos paises latinos sob o argumento da
busca de eficiéncia que o Estado ndo conseguiu alcancar.

Em suma, essa concepcdo de educacdo produz um
“telemarketingeducador”, com uma visdo descontinua do fenébmeno educativo e,
acima de tudo, inteiramente subordinado ao capital e & ‘satisfacao’ do ‘aluno cliente’
que é o consumidor da mercadoria educacdo na modalidade EaD. Na verdade,
busca-se destruir ndo apenas o trabalhador coletivo, mas os seus coletivos.

No cenério criado pelo Estado e pelo capital transnacional, o trabalho
educativo na universidade, vinculado as novas tecnologias, é visto como inovador e
criador de espacos académicos autbnomos, avancados. Trata-se de uma autonomia
para o Estado e para o capital, e ndo para o trabalhador. A inovacao € o horizonte
desse contexto e o capital, na sua relacdo organica com o Estado, d& aparéncia de
universal ao que é particular, ao que € interesse apenas para as fracdes de classe
da burguesia.

Nesse sentido, a situacédo de exclusao radical, a qual o conjunto da classe
trabalhadora estd submetido, é amortizada, em funcdo do dominio ideoldgico
exercido universal, irrestritamente, pela midia e pelos programas governamentais
que se encarregam de popularizar determinadas teméaticas e de criar vantagens
alinhadas com os ideais de equalizacao social, democratizacdo de oportunidades e
empregabilidade, linguagem essa propria do vocabulario neoliberal.

O cenario acima descrito € proprio do processo de reestruturacdo
produtiva, em reacdo a atual crise capitalista. De acordo com seus principios, 0
Estado deve minimizar-se em relacdo ao campo social, ficando submetido grosso
modo aos pressupostos do mercado. E nesse sentido que necessita cada vez mais
limitar os direitos sociais e 0s gastos estatais correlatos, para isso transforma a
educacao e outros setores sociais fundamentais em objeto mercantil. Ao mesmo
tempo, afirma a qualificacdo como elemento vital: se o trabalhador ndo € qualificado,
capaz, o problema e a culpa séo dele, ndo do mercado (DIAS, 1998).

A analise das novas tecnologias no campo do materialismo historico-
dialético € uma possibilidade concreta de ir para além da ideologia de progresso

técnico que alimenta o fetichismo tecnoldgico e compreender as implicacdes sociais
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da insercdo das novas tecnologias nos mais variados setores de produtos e servicos
no conjunto da reestruturacdo do capital.

A andlise do fetichismo tecnoldogico foi elaborada considerando o
desenvolvimento historico das relacdes sociais e de producdo capitalista,
ultrapassando a acao ideoldgica operada pela sociedade do conhecimento, ou seja,
estou saindo dos limites posto pelo fetichismo tecnolégico, trazendo o debate para “a
andlise da forma material adotado pelo desenvolvimento das forcas produtivas”
(KATZ, 1996, p.9) e para o campo das lutas de classes que se materializam nas
estruturas de controle da producao capitalista.

Enfim, quando a base da andlise é o processo de producdo e ndo o
ambito da circulacdo como fazem os idedlogos da burguesia, pode-se ir além do
fetichismo da tecnologia compreendendo que este € uma dissimulacdo, da real
finalidade das novas tecnologias na sociedade, operada pela ideologia do progresso
técnico; comungo, assim, com a afirmacao de que “nenhum tipo de desenvolvimento
tecnologico implantado no modo de producdo capitalista pode eliminar a
subordinacdo estrutural necessaria do trabalho ao capital” (MESZAROS, 1993, p.
99).

2.2 Uma abordagem da questéo ideoldgica operante na “sociedade do
conhecimento”

O fetichismo tecnologico estabelece na sociedade capitalista posturas
culturais e sociais em relagdo ao uso das novas tecnologias de informagéo e
comunicacdo que por ser determinadas pela dindmica de producg&o capitalista tem
garantido a maximizacdo da producdo, por meio do valor aplicavel dessas
tecnologias.

No limiar do século XXl, o conhecimento tecnoldgico aplicado é fator
central na producgéo. Essa centralizagcdo do conhecimento no setor produtivo pde em
debate o sentido da expressdo sociedade do conhecimento, inserida no ambito
académico pelos pressupostos neoliberais com a finalidade de caracterizar a atual
conjuntura como uma grande rede de conexdes na qual a informacado que gera

conhecimento tem transito livre.
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Moraes (2005) indica que expressdes como sociedade da informacéo e
sociedade do conhecimento ndo indicam os significados que objetivamente se
propdem - o mundo laboral e a producédo de conhecimentos para o diferencial
competitivo dos paises periféricos - e conclui que “por estarmos no campo proprio
das relacdes socio-econfmicas, talvez fosse mais apropriado — e menos cinico —
falar em “economia do conhecimento”, do que em sociedade do conhecimento”
(MORAES, 2005 p. 4).

Ao expressar um momento significativo das transformacgdes sociais,
culturais, politicas e econdémicas ocorridas a partir do ultimo quarto do século XX, o
termo sociedade do conhecimento tem uma extensa polissemia formada por
sinbnimos e termos correlatos como: sociedade pds-industrial, sociedade pOs-
capitalista, terceira onda, sociedade em rede, sociedade da informacéo, sociedade
informatica e economia do conhecimento.

Segundo Duarte (2001, p.7) “a assim chamada sociedade do
conhecimento é uma ideologia produzida pelo capitalismo, é um fenbmeno no
campo da reproducdo ideoldgica do capitalismo”. Jameson (2002, p. 72), ratifica
esse pensamento e afirma que “esse movimento constitui a hegemonia da logica
cultural dominante do capitalismo tardio, introduzindo uma estética com forca
ideoldgica, capaz de interpretar a tecnologia como natureza salvifica”. Jameson
expressa sua percepcao sobre esse excéntrico movimento tecnolégico da seguinte

forma:

sugiro que nossas representacfes imperfeitas de uma imensa rede
computadorizada de comunicagdo sdo, em sSi mesmas, apenas uma
figuracé@o distorcida de algo ainda mais profundo, a saber, todo o sistema
mundial do capitalismo multinacional de nossos dias (JAMESON, 2002.p.
62).

Ao se contrapor a ideia de tecnologia como produtora da dinamica social,
Jameson (2002) defende que tal argumento coincide com a nog¢ao pos-marxista de
uma sociedade pdés-industrial, ou seja, uma sociedade fundada com base em um
novo paradigma, pois segundo essa concepcao ideoldgica a modernidade se choca
com as novas realidades do mundo tecnol6gico e com as exigéncias dos novos
tempos.

Jameson (2002), além de abordar criticamente a questdo da transicao
paradigmatica e de problementatizar a ideia de uma imensa rede computadorizada
de comunicacdo que produziu um novo modus operandi na sociedade, destaca

também a forca que a ideologia exerce no contexto da sociedade do conhecimento.
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A funcdo da ideologia na sociedade do conhecimento, na atual conjuntura, € de
sustentar uma interpretacdo da tecnologia como natureza salvifica, ou seja, como
elemento determinante do todo social. Essa forga ideoldgica é elemento fundamental
na producdo, na promoc¢ao dos mecanismos de socializacdo e homogeneizacao da
tdo propalada sociedade do conhecimento.

Entretanto, o pensamento pés-moderno tem anunciado a ndo centralidade
da ideologia na construcao das relacdes sociais e atribuido ao pensamento marxista
uma centralidade ufanista, que exagera no papel da ideologia na sociedade
moderna. De acordo com essa linha de pensamento a ideologia existe, mas nao tem
todo esse peso na reproducdo do sistema social.

As relacOes sociais perpassadas pela ideologia dominante sao
questionadas pela andlise p6s-moderna que aposta nas crencas e nos valores
construidos fora do controle da classe dominante, como o elo entre os individuos e a
sociedade. O discurso marxista de que a consciéncia dos oprimidos € formatada
pelos valores impostos e absorvidos de seus opressores, é radicalmente contestado.

Para a concepgdo pdés-moderna, o novo paradigma social emergente ndo
opera a partir de uma ideologia dominante e central, no entanto tem como objetivo
uma proposta de unificacdo das classes sociais em torno de um projeto social no
qual todos sdo empoderados através das possibilidades que as novas tecnologias
oferecem.

Segundo Oliveira (2003, p.29), o contexto tecnoldgico da atual conjuntura
é resultado da acdo desse novo paradigma que “considera o mundo uma rede de
relacdes na qual tudo esté relacionado com tudo, numa grande teia de relacdes e
conexdes”. Com esse argumento alinhado a “sociedade do conhecimento”, a autora
ainda sustenta que este novo paradigma implica, na “emergéncia de uma pluralidade
tecnolégica com a possibilidade de integracdo de diferentes midias — texto, som,
imagem, movimento” (OLIVEIRA, 2003, p.29).

Com a finalidade de provar que € possivel superar todas as contradi¢cdes
presentes no paradigma produtivo anterior, essa rede de relacdes e conexdes,
mediadas pelas novas tecnologias, “convidam a constru¢cdo e a realizacdo de
projetos — individuais e coletivos — motivados por interesses comuns — locais e
globais” (OLIVEIRA, 2003, p.29).

Em face dos argumentos defendidos pelos seus ideologos, a

inconsisténcia desse suposto novo paradigma social € abordada por Frigotto (2003)
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gue considera a temética da sociedade do conhecimento uma tese conservadora,
produzida pelo capitalismo, ao lado da tese do “Fim da Histéria” de Fukuyama
(1992), que se soma as defesas do fim da sociedade do trabalho, de Claus Offe
(1984). De acordo com Frigotto “o controle e monopdlio do progresso técnico e do
conhecimento que estad na base desta nova sociabilidade é crucial na competicao
intercapitalista e na subordinacdo do trabalho ao capital” (FRIGOTTO, 2003, p. 54).

A posicao de Frigotto esta fundamentada no pressuposto de que essas
novas formas de sociabilidade do capital s&o ao mesmo tempo produtoras e
resultantes da crise do modelo fordista de desenvolvimento capitalista que esteve
operacionalizando as rela¢cfes capitalistas até a metade do século passado.

O dialogo entre esses autores mostrou que a sociedade do conhecimento
consiste numa forca ideoldgica que projeta as novas tecnologias de informacéo e
comunicacdo para além das relacbes sociais, historicamente determinadas, e
dissemina um padrao cultural dominante que as coloca como a chave da redencao
humana.

Isso significa que a concepcdo de novas tecnologias como progresso
técnico e a concepcdo que defende a emergéncia de uma nova sociabilidade
centrada no conhecimento, mediado pelas tecnologias, sdo resultantes de uma
operacdo ideolégica forjada no conjunto dos elementos politicos e econdmicos
presentes nas estratégias do capital para superar sua crise estrutural.

Para Marx, que toma como nucleo de andlise a base material da
sociedade, a ideologia é produto de um determinado modo de producdo, de um
determinado momento histérico, em uma dada sociedade. E entendida como um
complexo de ideias sistematizadas que permeiam a consciéncia humana como uma
realidade invertida apresentada pela classe dominante a classe dominada (MARX,
ENGELS, 1977).

A caracterizagdo da ideologia como falsa consciéncia esta registrada na
obra A ldeologia Alema e tem um sentido negativo, oposicional uma vez que Marx,
durante seu exilio em Paris, entre 1844 e 1845, familiarizou-se com os trabalhos dos
idedlogos franceses e tomou conhecimento da posicdo de Napoledo a respeito
desses intelectuais.

Ideologia Alema foi o termo usado por Marx e Engels para caracterizar a
visdo dos jovens hegelianos (Feuerbach, Bauer e Stirner) que colocavam a analise

das ideias acima das condi¢Bes soOcio-histéricas presentes na sociedade alema da
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época. Ao assim fazerem, deram ao termo uma conotacdo negativa, da mesma
forma que Napoledo o fizera ao zombar das doutrinas dos idedlogos franceses.

E com base no conceito inicial de ideologia formatado por Napoledo e
dirigido aos jovens hegelianos que Marx e Engels, na obra A Ideologia Alema, vao
ampliar o conceito de ideologia, relacionando-o aos conflitos entre as diferentes
classes sociais. Isto pode ser observado quando os autores registram que: “as ideias
da classe dominante sdo, em cada época, as ideias dominantes, isto €, a classe que
tem a forca material na sociedade €, ao mesmo tempo, a sua forga intelectual
dominante” (MARX, ENGELS, 1997, p. 26).

Embora a concepc¢éo de ideologia, enquanto falsa consciéncia, tenha sido
alargada e até mesmo contestada com o redimensionamento objetivo das lutas entre
as classes, sua aplicacéo tem sido importante, sobretudo porque propicia verificar o
processo de mistificacdo do real que favorece a classe dominante universalizar sua
concepcao de mundo, ou seja, 0s principios, as representacdes sociais, as relacées
sociais e de producdo que lhes interessa para legitimar sua dominacéo de classe.
Nessa perspectiva de analise, o processo ideoldgico se caracteriza como uma
distorcao da realidade criando certezas construidas sobre fatos pontuais, até mesmo
globais, mas descontextualizados, que ndo dao conta de explicar uma situacao
complexa.

Na ideologia, enquanto falsa consciéncia, a vida digital e a sociedade do
conhecimento sdo abstracdes da sociedade capitalista que veiculam o interesse da
classe dominante na manutencdo da sua hegemonia; sdo representacdes que
tomam como matriz o referencial de mundo, de sociedade, de educacdo, de
tecnologia e de conhecimento adotado, circulante no seio da classe dominante.
Enquanto tal, sua superacéo s6 pode acontecer pela revolucdo da sua determinante
— as condi¢cdes materiais de producdo presentes na sociedade capitalista.

A reconfiguragdo da EaD ao incorporar as novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo € apresentada pela ideologia dominante relacionada
apenas as novas concepcdes de espaco e tempo na area educacional como sua
funcdo estratégica. Fica encoberta a manutencdo da inspiracdo dessa modalidade
com o paradigma econdmico vinculado ao processo de reestruturacao do capital.

A forca ideolégica da sociedade do conhecimento, nessa perspectiva,

resulta numa abstracdo capaz de interpelar os sujeitos sociais e produzir nestes,
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certezas que os manterdo no sentido da manutencdo do status quo, em detrimento
das suas proéprias condicdes matérias de existéncia.

Qual o sujeito que, embora vivencie diariamente a exclusdo social,
aprofundada pela exclusdo educacional e digital, ndo quer viver e estudar na
sociedade do conhecimento, numa sociedade em que todos terdo acesso a escolas
informatizadas, em que as novas tecnologias e seus recursos eliminam as barreiras
da distancia e do tempo, onde a duvida pode ser resolvida com um ‘click’ apenas?

Esse conjunto de expectativas baseados na racionalidade técnica das
novas tecnologias, bem presente nas propostas pedagogicas dos projetos e
programas educacionais contemporaneos, como € o caso da EaD, ainda que fique
apenas no nivel da proposta, € uma forma de dominacao ideoldgica em que o apelo
midiatico das novas tecnologias direcionado a resultados préaticos do cotidiano do
trabalhador, do estudante, da dona de casa, produz uma falsa consciéncia de
classe, uma falsa sensacdo de pertencimento a uma sociedade na qual ndo ha
barreiras, divisdo de classes, nem limites para o exercicio da cidadania.

E nesse espaco que s&o construidas as representacées sociais a servico
do capital, projetadas aos diferentes sujeitos sociais, principalmente aos das classes
subalternas, na forma de relacdes sociais justas e promissoras, uma vez que tais
representacfes estdo carregadas de fetichismo tecnoldgico que vai adjetiva-las de
modernas, avancadas, inovadoras, acessiveis, etc.

A ideologia enquanto falsa consciéncia articula uma grande capacidade
de geracdo de representacfes de interesses dominantes (fim das lutas de classes,
fim do trabalho manual, fim das relagbes mercantis) que 0s sujeitos sociais s&o
compulsoriamente conclamados a incorporar no seu viver cotidiano. Para manter
sua hegemonia, o capital se mobiliza a cada instante na busca da despolitizacdo do
mundo, esterilizacdo dos conflitos sociais, ou seja, cria a ideia de um consenso
ético, universal no qual todos estdo incluidos. Qualquer resisténcia contra essa
grande confraria € encarada e reprimida por essa mesma forca ideolégica como um
obstaculo ao progresso da coletividade.

Os elementos de dominacédo ideoldgica (a linguagem, o discurso, a
imagem, a representacdo do poder politico e econémico e, atualmente, as novas
tecnologias) operados pela classe dominante a fim de construir essa forma de ver o

mundo acima descrito, procura construir certezas na opiniao publica, uma vez que a
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afrmacdo vem acompanhada de fatos existentes, concretos, ainda que
descontextualizados e dissimulados.

Quem detém o poder de construir os significados de palavras como
conhecimento, liberdade, igualdade, democracia; ou seja, quem detém o poder de
representar a realidade a seu modo, tem a possibilidade de criar e recriar
paradigmas, de dominar e de manter a dominacdo. A dominacéo ideoldgica forja um
clima potencialmente harménico, cuja finalidade é combater riscos para a logica
capitalista, seu processo de manutencéo e reproducao das desigualdades sociais.

Deve-se ressaltar que, nessa concepcéo, esta posto a ideologia como um
instrumento de dominacdo de classe, o que a coloca como uma forma de luta de
classes e indica o protagonismo das classes sociais, ndo somente da classe
dominante, pois, “acreditar que um numero macico de pessoas viveria e por vezes
morreria em funcédo de ideias absolutamente vazias e disparatadas € assumir uma
postura desagradavelmente aviltante com relagcdo aos homens e mulheres comuns”
(EAGLETON, 1997, p. 24).

Para aprofundar a analise sobre o papel ideol6gico da sociabilidade
capitalista emergente, centrada nas novas tecnologias, recorro a outras concepc¢oes
de ideologia, uma vez que ha outros autores dentro da tradicdo marxista que
ampliaram o conceito de ideologia a partir das nuances que a luta de classes foi
incorporando apds a época vivida por Marx.

Considerando o contexto no qual Marx e Engels construiram sua
concepcado de ideologia, ndo cabia a esses autores afirmar a existéncia de uma
ideologia positiva, progressista. Mas a complexidade alcancada pela luta de classes,
somada a configuracdo classista do proletariado, fez surgir no seio da classe
trabalhadora a necessidade de construcdo de uma concepcéao ideologica propria.

Thompson (1995) denomina as concepc¢des de ideologia que apontam a
possibilidade da existéncia de uma ideologia socialista, ou ideologia do proletariado
de neutralizagédo do conceito de ideologia.

Em Lénin e Lukacs a neutralizacdo do conceito de ideologia acontece
pelo fato de esses autores ampliarem a existéncia da ideologia para todas as idéias
relacionadas aos interesses das classes engajadas num determinado conflito social.
Essa concepcéo de ideologia pode ser comparada com a seguinte metéfora:

Semelhantemente ao equipamento militar, ou a tecnologia tatica, a ideologia
pode ser uma arma para a vitéria, mas ndo para um vencedor especifico,
pois ela €, em principio, acessivel a qualquer combatente que tenha os
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recursos e habilidades de adquiri-la e empregéa-la (THOMPSON, 1995, p.
73).

Nessa perspectiva, o conceito de ideologia ndo € mais assimétrico, pois
no contexto da luta de classes, as classes envolvidas teriam cada uma a sua, ainda
que apresentassem diferencas na construcdo dessa categoria, pois a ideologia do
proletariado ndo € construida pelo proletariado, como o faz a burguesia em relacdo a
concepcao de mundo dominante. A ideologia do proletariado € socialista, elaborado
pelos tedricos e intelectuais do movimento revolucionario (THOMPSON, 1995).

Sua finalidade ndo é a dominacao tal como aspira a burguesia, mas sim
conduzir o proletariado a uma ideologia socialista autbnoma, em que possa buscar
seu proprio projeto de sociedade, de educacédo, de escola e lutar por ele com
estratégias proprias, ao invés de defender préaticas reformistas na sociedade
capitalista, postura essa que s6 reflete o quanto sua visdo de mundo esta
perpassada pela ideologia dominante e que reflete a necessidade do proletariado
investir na sua formacéo ideo-politica.

Qual o projeto de mundo, sociedade e de educacdo do proletariado?
Considerando o cenéario emergente e ideologico da sociedade do conhecimento,
pautado nas novas tecnologias, urge a necessidade de ampliacdo dos esfor¢cos na
formacgéo ideo-politica do proletariado, uma vez que ha muitos intelectuais de
esquerda e movimentos sociais criando projetos de inclusédo digital, com base na
l6gica capitalista de geracdo de oportunidades, a fim de minimizar os indices de
exclusédo digital nos paises de terceiro mundo. Esses movimentos, na verdade estao
atuando numa direcdo reformista, ou seja, estdo travando uma luta ingloria para
humanizar o capital.

O projeto de mundo, sociedade e de educacdo do proletariado deve
romper com a contradicdo historica da sociedade capitalista e lutar pela superagéo
desse modelo social. Ndo consiste em promover 0 acesso as novas tecnologias
enquanto as pessoas morrem de fome nas periferias dos grandes centros e de
doencas que ha muito ja foram erradicadas nos paises de primeiro mundo; mas em
revolucionar as bases dessa sociedade e caminhar na direcdo de um projeto em que
todos estejam incluidos integralmente e ndo apenas digitalmente.

A ideologia proletaria ndo nega o desenvolvimento tecnolégico, mas o
concebe a partir de um projeto de emancipacdo humana. Entende a educacdo como

um instrumento de libertagdo politica e cultural. Para construir essa sociedade, a
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classe trabalhadora ndo pode continuar pensando com a cabeca da burguesia, ou
seja, com o referencial de sociedade que a ideologia burguesa tem sustentado sua
dominacédo sob o conjunto das relagbes sociais e de producéo.

Com efeito, a ideologia proletaria € um instrumento que o proletariado
precisa para nédo ficar apenas se defendendo das abstracdes persuasivas que a
sociedade capitalista veicula no cotidiano das massas, pois nessa luta o proletariado
deve ter seus proprios referenciais e utilizar sua propria ideologia para dar as lutas
sociais um destino que expresse de fato os seus interesses de classe.

Em busca de outros elementos que possam contribuir com essa
discussdo € importante observar que na contemporaneidade a categoria ideologia
tem sido estudada por autores como Thompson (1995), Eagleton (1997) Lowy
(1996), Therborn (0000) e Mészaros (2004), entretanto ninguém chegou a uma
definicdo absoluta. A riqgueza conceitual € tanta que leva Terry Eagleton a afirmar
que:

A palavra “ideologia” é, por assim dizer, um texto, tecido com uma trama
inteira de diferentes fios conceituais; € tracado por divergentes historias, e
mais importante, provavelmente, do que forcar essas linhagens a reunir-se
em alguma Grande Teoria Global é determinar o que ha de valioso em cada
uma delas e o que pode ser descartado (EAGLETON, 1997, p. 15).

John B. Thompson analisa o termo buscando a construcdo de um
conceito no qual estabelece que “estudar ideologia é estudar as maneiras como o
sentido serve para estabelecer e sustentar relagcbes de dominagdo” (THOMPSON,
1995, p. 76).

No conceito de ideologia de Thompson o0 que importa nao e,
essencialmente, a verdade ou falsidade dos sentidos, ou seja, dos fenbmenos
simbdlicos existente numa determinada sociedade, mas como esses fenémenos
servem para estabelecer e sustentar rela¢cdes de dominacédo (ndo sé de classe, mas
também a relacdo entre os sexos, entre 0s grupos étnicos, entre os individuos e o
Estado, entre Estado-nacdo e blocos de Estado-nacdo) a despeito de serem
errbneas, ilusodrias ou falsas como inicialmente se deu no sentido desenvolvido por
Marx.

A posicdo de Thompson mostra que a sociedade capitalista para
assegurar a sua dominacdo precisa operar também no ambito ideoldgico,
interferindo na construcdo da subjetividade através da construcdo de significados,
embora a coercdo politica e econbmica que executa no dia-a-dia das relacbes

sociais e politicas sejam fundamentais no processo de dominacao do capital.
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O paradigma emergente, focado nas novas tecnologias e resultante da
base material capitalista, tem atribuido um peso ideolégico a dimensédo utilitaria
subjetiva dos fendmenos tecnoldgicos, mas, além disso, e sem negar essa
premissa, Thompson contribui com o entendimento do papel ideolégico desse
paradigma, revelando que uma operacdo dessa natureza esta diretamente
relacionada também com a construcao de significados.

As estratégias politicas e econdmicas nesse modelo social ndo sao
projetadas para que o sujeito possa dispor de um pensamento mais elaborado do
ponto de vista critico e tome decisbes fundamentadas no conjunto de valores
construidos ao longo da sua existéncia social, mas sim para que, movido pelo
impeto do valor de troca, decida pelo que responde aos seus interesses
consumistas imediatos.

A ideia aqui ndo é afirmar o fim da ideologia nessa sociabilidade
capitalista emergente ou dizer que o ser humano pode prescindir do significado. O
que se quer é demonstrar que o significado no campo ideoldgico ndo é a negacao
das estratégias pragmaticas do capital, mas € um elemento operado na sociedade
capitalista como parte do jogo que culmina com a reproducédo da dominacao.

No ambito do debate sobre a ideologia, as instituicdes de ensino tém
funcdes que ndo podem passar despercebidas — reproducao das habilidades para a
vida produtiva e producgao/reproducdo da estrutura de valores. Essas fungdes séo
imprescindiveis na perpetuacéo da ideologia dominante. A esse respeito, Mészaros
(2006, p. 273) ao falar sobre a alienacdo aponta uma crise na educa¢ao que nao é
institucional, mas é uma crise “estrutural de todo o sistema da interiorizagdo
capitalista” °.

O ponto alto dessa crise educacional é colocado nos seguintes termos: “O
sistema educacional formal da sociedade ndo pode funcionar tranquilamente se néo
estiver de acordo com a estrutura educacional geral — isto €, com o sistema
especifico de “interiorizacdo” efetiva — da sociedade em questdo” (MESZAROS,
2006, p. 275).

Nesse sentido, quando descrevo as estratégias ideoldgicas do capital

frente a utilizacdo da EaD, mediada pelas novas tecnologias, ndo estou apenas

® Interiorizacdo é o processo por meio do qual a alignagéo e a reificacdo puderam, até agora,
predominar sobre a consciéncia dos individuos (MESZAROS, 2006, p. 275).
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caracterizando acdes pontuais desse modo de producdo no sistema de educacédo. O
que esta em questdo é o fato de que a intervencdo que os idedlogos da
reestruturacdo do capital tém realizado nas instituicbes de ensino esta relacionada
ao objetivo ultimo da prépria educacdo. Estd em pauta a finalidade da educacdo no
capitalismo e ndo apenas uma mudanc¢a metodolégica no processo de ensino.

Portanto, no projeto neoliberal de educacao, a projecdo da EaD é uma
medida de intervencdo no processo de “interiorizagdo capitalista”, isso porque “a
necessidade de reajustar os mecanismos de “interiorizacdo” é grande, e estad em
expansdo” (MESZAROS, 2006, p. 274).

Mészéaros (2004) também aponta elementos que podem ser utilizados na
reflexdo sobre o papel da ideologia na consolidacdo do paradigma emergente, ao

afirmar que:

na verdade ideologia ndo é ilusdo nem supersticado religiosa de individuos
mal-orientados, mas uma forma especifica de consciéncia social,
materialmente ancorada e sustentada. Como tal, ndo pode ser superada
nas sociedades de classe. Sua persisténcia se deve ao fato de ela ser
constituida objetivamente (e constantemente reconstruida) como
consciéncia pratica inevitavel das sociedades de classe, relacionada com a
articulacdo de conjunto de valores e estratégias rivais que tentam controlar
0 metabolismo social em todos os seus principais aspectos [grifos do autor]
(MESZAROS, 2004, p. 65).

A sociabilidade capitalista, centrada nas novas tecnologias, embora opere
ideologicamente a partir da ideia de conjunto e de pertencimento, ndo supera a
divisdo e a luta de classes, cuja origem € a divisdo do trabalho pelo capital. Essa
base material demanda uma forma especifica de consciéncia social que € construida
pela concepcdo de mundo dominante. Nessa perspectiva, a ideologia ndo é uma
construcdo puramente subjetiva, pois, “as formas da subjetividade humana sao
constituidas pelas interse¢cdes do psiquico e do social e podem ser vistas como 0s
aspectos mais exteriores, mais conscientes e socialmente mais mutaveis dos
individuos (THERBORN, 2000, p. 50).

A constituicdo da ideologia é objetiva enquanto consciéncia social pratica
e, portanto, determinada por um referencial material que é circunscrito a partir das
relacdes sociais e de producdo de uma dada sociedade. Isso é bastante perceptivel

em Lowy (1996) ao afirmar que:

E impossivel entender o desenvolvimento de uma ideologia, de uma teoria,
de uma forma de pensamento, seja religiosa, cientifica, filoséfica ou outra
desvinculadamente do processo mesmo do desenvolvimento das classes
sociais, da historia, da economia politica (LOWY, 1996, p.16).
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A forca ideolégica dominante produzida na sociedade do conhecimento e
operacionalizada a partir das novas tecnologias é persuasiva e contagiante, na
medida em que interpela os sujeitos através das suas instituicdes, ou dos seus
aparelhos ideol6gicos e repressivos como diria Louis Althusser, e personifica uma
forma de consciéncia social de modo algum independente em face do mundo da
virtualidade, das tecnologias ultramodernas e das relacdes materiais de existéncia
na sociedade capitalista.

Segundo Mészaros (2004), os interesses sociais histéricos que se
entrelacam conflituosamente manifestam-se na consciéncia social, através dos
discursos ideologicos presentes no metabolismo social de forma relativamente
autbnomas, mas nunca independentes. Assim, o discurso dominante na sociedade
do conhecimento se coloca de forma totalizadora em sua explicacdo e, sobretudo
como uma alternativa estratégica a qualquer intento de carater genuinamente
revolucionario. A sociedade capitalista na promocdo da “sociedade do

conhecimento” veicula um discurso que:

domina a tal ponto a determinacdo de todos os valores que muito
freqlientemente ndo temos a mais leve suspeita de que fomos levados a
aceitar, sem questionamento, um determinado conjunto de valores, ao qual
se poderia opor uma posicéo alternativa bem fundamentada (MESZAROS,
2004, p. 58).

A andlise das relacbes sociais capitalistas mostra que a ideologia
dominante sai na frente na determinacdo do que pode ser considerado um critério
legitimo de avaliagdo do conflito, ja que controla efetivamente as instituicées
culturais e politicas da sociedade (MESZAROS, 2004). O cenario de vigilancia
eletrbnica virtual (sorria vocé esta sendo filmado), a sensacdo da informacao,
chegando a tempo real, a possibilidade da interatividade eletronica na educacdo sao
exemplos de elementos legitimados pela ideologia dominante que dissimulam os
conflitos (que passam a ser vantagens para todos na visdo da ideologia dominante)
dessa nova sociabilidade como por exemplo: invasao real de privacidade, exclusao
digital, aprofundamento da excluséo social.

Pensar as novas tecnologias de informacdo e comunicacao incorporadas
na EaD apenas como ferramentas ou ainda, no sentido de que as tecnologias
possam ser neutras, prontas para serem utilizadas, sem relacdo com o trabalho a
ser realizado é o propésito da trama ideoldgica operada pelo capital (BARRETO,
2003).
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Nessa perspectiva, o bate-papo se torna Chat, a intervencdo na sala de
aula passa a ser feita via e-mail, 0 material didatico impresso passa a ocupar menos
espagco no cotidiano pedagdgico, uma vez que a maior parte desse acervo sera
digitalizado e o conceito de frequéncia, pontualidade e assiduidade se relativizam na
esfera virtual. O virtual na concepcéo ideoldgica dominante das novas tecnologias
aplicadas a educacdo é real, concreto; € a base material que produz e reproduz a
consciéncia social pratica — produz a ideologia dominante, portanto - na esfera
didatico-pedagdgica.

As reformas educacionais sugeridas na direcdo da sociedade, do
conhecimento estdo atribuindo as tecnologias o papel de instrumento inovador e
renovador das propostas educacionais, deslocando-as para campos cada vez mais
aplicados, nos quais 0s sujeitos sociais alienados pelo fetichismo tecnolégico nao
conseguem identificar e intervir na reproducdo da relacdo das classes e das
guestdes sociais afeitas ao capital.

Considerando a projecao da “Sociedade do conhecimento”, o que esta em
questdo sdo interesses sociais historicos (superacdo do arduo trabalho manual,
desaparecimento da classe trabalhadora, fim das lutas de classes, liberacdo de
tempo livre para a classe trabalhadora, aproximacdo entre o trabalho produtivo e
improdutivo, acesso ao conhecimento disponivel e demais contradi¢cdes inerentes a
sociedade capitalista) reivindicados pelas diferentes classes sociais e que o Estado
capitalista tem se articulado no sentido de conserva-los e manté-los, repaginando-os
através da “nova sociabilidade” configurada pelos idebélogos da sociedade
capitalista.

Na perspectiva do projeto capitalista, o0 uso das novas tecnologias, na
sociedade e na educacdo, € uma ofensiva ideologica, pois o fim da ideologia é
incompativel com uma sociedade de classes. Dai decorre que a implementacao
ideoldgica na sociedade capitalista ndo s6 assume uma posi¢ao recorrente, como
também é permanentemente reinventada e manifestada nas relacbes praticas do
metabolismo social em que 0s sujeitos sociais que vivenciam a dinamica e as
contradicdes da luta de classes visam tomar consciéncia dos conflitos e das lutas
necessarias para sua superagao.

Afirma-se ainda que a acdo da ideologia € uma forma de expressdo da
luta de classes. Nessa luta, a classe trabalhadora tem construido seus processos de

resisténcia e de enfrentamento dos mecanismos de internalizacdo da ordem
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estabelecida pelas fracfes de classe da burguesia. O processo de precarizacao do
trabalho docente resultante da insercdo das novas tecnologias na educacao tem
sido objeto de repudio dos docentes e de seus coletivos, numa demonstracédo
concreta de resisténcia e compreensao das ofensivas capitalistas.

Na medida em que é importante para a classe trabalhadora ver superado
a historica divisdo entre trabalho manual e intelectual, € interesse também da classe
dominante encenar o fim da luta de classe e articular a rendicdo das demais classes
sociais a sua visao de sociedade. “Fica claro, entdo que o poder da ideologia ndo
pode ser minimizado. Ela afeta tanto os que negam sua existéncia quanto os que
reconhecem abertamente os interesses e 0s valores intrinsecos as varias ideologias”
(MESZAROS, 2004, p.64).

2.3 A sociedade do conhecimento e a emergéncia do paradigma tecnoldgico:
ou a continuacdo de uma saga.

Os autores que estudam’ a sociedade do conhecimento e as novas
tecnologias de informacdo e comunicacao, a partir da Gltima metade do século XX,
centram o foco de suas analises de forma geral na dimensao utilitaria dos artefatos
tecnoldgicos. Nesse sentido, a sociedade do conhecimento rompe conceitualmente
e, de fato, com a tradicdo de conhecimento como valor cultural. O conhecimento
passa a ser considerado pelo seu valor aplicavel e rentavel, em detrimento do
esforco pela socializacdo do conhecimento cientifico. E na concepcdo de
conhecimento como valor aplicavel que esta o teor ideolégico da epistemologia da
sociedade do conhecimento.

Essa operacgédo ideoldgica em torno dos conhecimentos tecnoldgicos e de
seu valor aplicavel nega a base material capitalista, como determinante desse
processo de consolidacdo da sociedade do conhecimento que se coloca como uma
ruptura historica da configuracéo de sociedade, de educacao e de conhecimento.

A sociedade do conhecimento, na condi¢do de instrumento ideolégico do

capital, sustenta a ideia de que as novas tecnologias de informacéo e comunicacao

" Bell (1976), Lévy (1993), Negroponte (1996), Schaff (1995) e Lojkine (1995)
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demarcam uma sociabilidade que se imp&e e ganha forca no cotidiano dos sujeitos
sociais, principalmente, através das instituicbes com as quais esta vinculada e da
dindmica que desenvolve.

Do ponto de vista do valor de uso, as novas tecnologias prometem
revolucionar a maneira como as pessoas vivem na atualidade, intervindo nas mais
diversas areas da vida em sociedade. O cenario de uma comunicacao global, da
necessidade de fazer mais em menos tempo e de ir a muitos lugares sem sair de
onde esta, tem se convertido numa mensagem ideoldgica extremamente persuasiva,
cujo potencial estd no valor aplicavel das novas tecnologias, inclusive ampliado a
cada instante. Ndo ha duvidas do potencial das novas tecnologias, sua insercao na
vida em sociedade ¢é inquestionavel. O que destaco nesse fenbmeno é a
manipulacdo capitalista que o desvincula das questdes sociais, politicas e
econdmicas projetando-o a partir de um formato sociotécnico.

Os idedlogos burgueses pregam que desse modelo social permeado de
novas tecnologias, emerge um novo paradigma social que promete superar as
contradigbes socioecondmicas, inerentes & modernidade, que sempre impediram o
avanco da humanidade e a construcdo de um mundo de novas possibilidades para
todos.

O que pode nascer desse formato social que do ponto de vista estrutural
se constitui no bojo da crise de desenvolvimento do capitalismo mundial e do seu
processo de reestruturacdo? Segundo Alves (1999), o que parece ser 0 mais
provavel é esse processo se constituir em algo fluido, indefinido, e cadtico; algo que
parece que vai comecar mas esta € continuando, de forma adequada a desenvoltura
complexa do capital em processo, ou seja, 0 autor acredita que “existe uma
descontinuidade posta no interior de uma continuidade plena” (ALVES, 1999, p.15).

Considerando que esse paradigma tecnoldgico emergente, trabalha com
o conhecimento como eixo central, o papel ideolégico dessa descontinuidade na
continuidade educacional é uma questdo que merece andalise, uma vez que 0
capitalismo ndo criaria uma nova sociabilidade e investiria na desconstrucdo de
relacdes classistas que ao longo de sua existéncia sempre procurou reafirmar, sem
intervir igualmente no seu projeto de educacgéo.

Na trilha da analise a respeito desse formato social, que a partir da
reestruturacdo do Estado capitalista tem se configurado como um modelo

hegemonico, Frigotto (2003) questiona se — “a “nova (des) ordem” mundial, sob a
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égide da sociedade do conhecimento, estaria efetivamente delineando novas
relacfes nao classistas e pds-industriais. Essa questdo toma como referéncia o fato
de que a base material, ou seja, o modo de producdo dessa ‘nova ordem’ ndo
mudou, a mudanca estd nos meios produtivos que passam a contar com as
inovacdes tecnoldgicas. Nessa mesma linha de anélise, Harvey (1992), em sua
obra ‘Condicdo P6s-moderna — uma pesquisa sobre as origens da mudanca cultural’
guestiona

se essas mudancas assinalam o nascimento de um novo regime de
acumulacdo capaz de conter as contradicdes do capitalismo durante a
préxima geracdo ou se marcam uma Série de reparos temporarios,
constituindo assim um momento transicional de dolorosa crise na
configuragdo do capitalismo do final do século XX (Harvey,1992, p.177).

Com efeito, a sociedade do conhecimento n&o cria um novo regime de
acumulacdo ou uma nova ordem mundial, mas cria uma sociabilidade alinhada a
uma postura ideoldgica e cultural necessarias as condi¢cdes de reproducdo do
capital. No ambito dessa sociabilidade, a insercdo das novas tecnologias de
informac&o e comunicacdo estabelece um formato de relacdes sociais e produtivas
que em fungéo do impacto que causa na sociedade, frente ao modelo de producao
mecanica, coloca-se como uma revolucao tecnoldgica, “para maior eficacia, atribui-
se a tecnologia toda essa imensa transformacéo: fala-se mesmo em uma revolucéo
tecnoldgica” (DIAS, 1998, p. 45-46).

A revolucgéo tecnoldgica pregada por esse novo paradigma denota uma
grande capacidade de difusdo intersetorial, pois sua inser¢cdo vai muito além da
tecnologia industrial com finalidade competitiva, chegando inclusive a colocar as
“ciéncias da vida” em um patamar de processo comercial, como € 0 caso da
Biotecnologia e da Nanotecnologia®.

Segundo Mooney (2002, p.85), “0 desenvolvimento da nanotecnologia
esta hoje mais ou menos onde estava a biotecnologia ha 25 anos”. H4 um apelo
contemporaneo monumental direcionado ao mundo das miniaturas e a engenharia
genética levada a cabo pela biotecnologia, ja estd perdendo seu status para a
nanotecnologia. Com a nanotecnologia prometem-se milagres em miniaturas, mas
também € preciso dizer, citando como exemplo a area da saude, que a mesma

‘nanomedicina’ capaz de combater um virus, também pode crid-lo. Aplicada a

® Um nano é um milésimo de milionésimo de metro, um pedacinho de matéria do tamanho de um
atomo, capaz de se meter de contrabando em qualquer coisa (MOONEY, 2002, p. 86).
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educacdo, a nanotecnologia revoluciona as metodologias de ensino na mesma
medida em que reedita uma proposta neotecnicista de educacao, na qual os meios
tomam o lugar dos fins educativos.

Por meio dessa capacidade crescente de inovacdo e de potencializar
novos e velhos setores do mercado capitalista € que as novas tecnologias sao
associadas a essa sociabilidade capitalista, cujas questdes historicas, centrais da
humanidade (lutas de classe, desigualdade social, cultural e econdmica, etc.) séo
diluidas e apresentadas como questdes superadas, a fim de que sejam implantados
novos padrdes sociais.

O argumento gque sustento, nessa investigacao, € de que a sociedade do
conhecimento e sua sociabilidade pautada nas novas tecnologias de informagéo e
comunicacao, ndo representam uma ruptura da configuragéo capitalista, ndo delineia
novas relacdes classistas, mas tem como objetivo principal operar ideologicamente
na construcdo do fetichismo tecnoldgico que reconfigura o modus operandi da
producdo capitalista industrial e estabelece uma nova era social e educacional
centrada nas possibilidades de construcdo de uma cidadania ‘global’, ‘em rede’,
viabilizada pelo poder do acesso a informacédo e pela possibilidade imensuravel de
comunicacao.

A fim de demonstrar a operacgdo ideologica dessa sociabilidade, para em
seguida analisar como a mesmo contribui ideologicamente com a formatacdo do
fetichismo tecnologico no campo educacional, abordo a concepc¢ao de sociedade do
conhecimento e de novas tecnologias dos seguintes autores: Daniel Bell (1976),
Pierre Lévy (1993), Nicholas Negroponte (1996), Adam Schaff (1990) e Jean Lojkine
(1995).

Estes autores foram selecionados considerando a relevancia das suas
obras no conjunto das producbes que abordam as novas tecnologias como
protagonistas de uma revolucdo social e tecnolégica sem precedentes. Essa
relevancia justifica-se pelo fato de esses autores reafirmarem os pilares ideolégicos
da sociedade do conhecimento, ao apontarem para o surgimento de novas formas
sociais a partir de uma revolucdo que segundo eles € empreendida pelas novas
tecnologias de informagdo e comunicacdo. Ou seja, nesses estudos as novas
tecnologias sdo apresentadas como determinantes e ndo como determinadas.

As obras desses autores tiveram grande repercussdo académica na

década de 1990, principalmente entre aqueles que advogam uma visdo ufanista em
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relacdo as potencialidades das novas tecnologias e postulam a necessidade de
outro paradigma capaz de responder as novas exigéncias socio-politicas e
econbmicas que, segundo esse posicionamento ideo-politico, se coloca para além
da modernidade.

Daniel Bell (1976), um dos pioneiros nessa discussdo, constroi uma
hipétese na qual prega o advento de uma sociedade pdés-industrial e posteriormente
incorpora esta discussdo na teoria social, ao falar de uma sociedade dominada pela
producdo de conhecimento através das novas tecnologias.

Na sociedade pos-industrial apontada por Bell, o desenvolvimento
técnico-cientifico da producdo esta condicionado pelo uso da informatica como
mediacdo do saber. Na sociedade da informagdo, unido entre a computacao e as
telecomunicacoes, Bell defende que uma nova estrutura social, ou seja, um novo
paradigma se apresenta a medida que o efeito autbnomo da tecnologia da
informacéo altera, desde a vida doméstica, até as relacdes internacionais, passando
pelas atividades de lazer até chegar as rela¢des industriais, sendo que nenhuma
esfera é deixada intacta pela informética.

Segundo Bell, cada uma das revolu¢cdes dos meios comunicacionais
corresponde a uma forma de produzir e se relacionar socialmente. A linguagem,
correspondente & primeira revolugéo, é ligada & comunidade de tribos cacadoras. E
ela que permite aos homens agirem em conjunto na busca dos seus objetivos. A
escrita, como a segunda revolucéo, corresponderia a urbanizacédo da sociedade. A
terceira revolucdo vem com a imprensa e esta ligada a revolucéo industrial.

As telecomunicagles (a telegrafia, o telefone, a televisdo), articuladas
com a informética, conformariam a quarta revolucao. Esta, corresponde a sociedade
pos-industrial. Nesta sociedade, o destaque centra-se na area de servigos sociais
(educacédo, saude, seguridade social) e de servicos profissionais (programadores,
andlises de sistema, desenvolvimento e investigacao cientifica).

A partir da hip6tese de sociedade pds-industrial postulada por Bell,
surgiram varias analises ‘futuristicas’ das relacbes sociais. Todas tomando como
eixo condutor do processo de transformacdo a disseminacdo massiva das novas
tecnologias de informag&o e comunicacao.

Pierre Lévy (1993), logo no inicio da década de 1990, j& sinalizava sobre
as mudancas no modo de viver, conviver e pensar das pessoas advindas do contato

com o mundo da informéatica e das telecomunicacdes. Esse novo paradigma
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determinaria novas relacdes com o conhecimento, com o trabalho e novos conceitos

conforme registra Lévy.

Novas maneiras de pensar e de conviver estdo sendo elaboradas nos
mundos das telecomunicacBes e da informatica. As relagBes entre os
homens, o trabalho, a propria inteligéncia dependem, na verdade, da
metamorfose incessante de dispositivos informacionais de todos os tipos.
(LEVY, 1993 p.7).

Em sua obra Tecnologias da Inteligéncia, Pierre Lévy desenvolve a tese
de que as formas de relagBes comunicacionais tém na informatica uma nova base.
Esta "tecnologia da inteligéncia", segundo ele, nega e integra as caracteristicas da
oralidade, da escrita, da impressdo. A informatica, por isso, constréi uma nova
"ecologia cognitiva".

Pierre Lévy contrapde a ideia do sujeito inteligente a ideia do coletivo
inteligente, constituido pelo sujeito e pelo grupo humano do qual ele faz parte.
Conceitua o sujeito como “um dos micro-atores de uma ecologia cognitiva que o
engloba e restringe” (LEVY, 1993 p.135). O autor considera que a inteligéncia
coletiva une seres humanos, instrumentos e instituices num enorme conglomerado
cognitivo. Aqui entra a nocdo de ecologia cognitiva como "estudo das dimensdes
técnicas e coletivas da cognicdo” (LEVY, 1993, p. 137).

Para Lévy, a técnica em geral e a informatica em especial se constituem
em espaco de disputa do sentido. A sua preocupacdo € de "entender" a técnica
como pressuposto do agir no "ambiente sociotécnico” emergente com a informéatica.

A informatica € compreendida também como uma nova tecnologia da
inteligéncia. E um meio de massa para a cria¢cdo, comunicacdo e simulacdo do
conhecimento. Ao contrario das visbes céticas que véem na informatica o
pressuposto de uma "utopia negativa", Lévy costura uma visdo de coexisténcia das
formas anteriores de comunicacao e criacdo do saber com as novas tecnologias. A
multimidia € uma sintese desta co-habitacao.

Nesse sentido, ha a necessidade urgente de simplificar a atividade
técnica-cientifica, para que a criagdo técnica seja incorporada por todos e
individualmente, na perspectiva da implantacdo do paradigma da tecnodemocracia
(LEVY, 1993).

Nicholas Negroponte (1996) é outro autor que aponta uma nova formacao

social a partir das novas tecnologias. Segundo ele, o viver digital consiste em
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abandonar os &tomos pelos bits®. Esta mudanca, no seu entender, é irreversivel. O
mundo que emerge na e da internet €, em sintese, o mundo dos bits, o espaco-
tempo da vida digital.

No seu livro “A Vida Digital”, Negroponte descreve como a revolucao da
tecnologia de informacéo ira liberar os computadores das limitacdes de teclados e
telas para objetos com os quais falamos, tocamos ou mesmo ouvimos. Estas
mudangas transformaréo o modo como aprendemos, trabalhamos, nos divertimos e
vivemos.

Considerado um dos grandes visionarios da era digital, Nicholas
Negroponte estuda e experimenta futuras formas de comunicacdo humana, do
entretenimento a educacgdo. Programas que incluem televisdo do amanh@, escola do
futuro, informagbes e sistemas de entretenimento. Entretanto, Negroponte (1995,
p.215) adverte que "toda tecnologia ou dadiva da ciéncia possui seu lado obscuro, e
a vida digital ndo constitui excecdo." Ele acredita que na proxima década havera
casos de abuso de propriedade intelectual e de invasao de privacidade.

Segundo esse autor, o vandalismo digital, a pirataria de software e o
roubo de dados, a perda de muitos empregos para sistemas totalmente
automatizados, que transformaram a paisagem nas fabricas, a no¢cdo do emprego
vitalicio dentro de uma Unica empresa, que jA& comecou a desaparecer, devendo
generalizar-se em futuro proximo, sdo alguns dos grandes desafios que a
humanidade devera enfrentar em funcdo do paradigma da vida digital
(NEGROPONTE, 1995).

Adam Schaff, na sua obra Sociedade Informatica, publicada no Brasil em
1990, apresentada pelo préprio autor como um livro de "futurologia sécio-politica”,
procura responder a seguinte pergunta "que futuro nos aguarda?” Para Schaff, as
trés ultimas décadas do século XX, mostram as sociedades humanas em meio a
uma acelerada e dinamica revolugdo da microeletrbnica, na qual as possibilidades
de desenvolvimento sdo enormes, como sao também enormes 0s perigos inerentes
a elas, ndo s6 nos aspectos tecnologicos, mas também nas relagdes sociais, uma

vez que as transformacbes da ciéncia e da técnica, com as consequentes

? Bit é uma posicéo digital, um estado: “ligado ou desligado, verdadeiro ou falso, para cima ou para
baixo, dentro ou fora, preto ou branco. [...] Nos primérdios da computacdo, uma fileira de bits em
geral representava uma informac&o numérica” (NEGROPONTE, 1995, p.19).
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transformacdes na producdo e nos servicos deverdo conduzir a transformacoes
também nas relacdes sociais.

A tese principal defendida por esse autor € que se estaria vivendo uma Il
Revolucdo Técnico-Industrial. Schaff defende que a humanidade esta prestes a
vivenciar um novo patamar historico e o motor dessa mudanca serdo as novas
tecnologias.

Schaff (1990) argumenta que o trabalho manual e a classe trabalhadora
desapareceriam como fenémeno socio-econémico até o final do século XX, junto
com essas duas categorias desapareceria, também, como consequéncia tacita, as
lutas de classes e as demais contradi¢cdes inerentes a sociedade capitalista. Esse é
um argumento recorrente entre os idebélogos das novas tecnologias, o de que com o
fim do trabalho manual supera-se a velha discussao sobre a distincéo entre trabalho
manual e intelectual e ainda sobre a prépria sociedade capitalista como locus das
desigualdades sociais.

As realidades excludentes, alienantes cada vez mais controladoras dos
meios de producado, através das novas tecnologias na sociedade projetadas por

Schaff adquirem novas possibilidades que se encaminham no sentido da:

plena auto-realizacdo da personalidade humana, seja liberando o homem
do arduo trabalho manual e do mondtono e repetitivo trabalho intelectual,
seja Ihe oferecendo tempo livre necessario e um imenso progresso do
conhecimento disponivel, suficientes para garantir seu desenvolvimento.
Deste modo, o homem recebera tudo o que constitui o fundamento de uma
vida mais feliz (SCHAFF, 1990, p.155).

Schaff (1990) destaca ainda que nesse modelo de sociedade, dominado
pelas possibilidades tecnoldgicas, o ser humano encontrara o verdadeiro sentido da
vida, pois terd origem um novo tipo de homem, o homo studiosus. O projeto de
formacdo desse novo homem se dard a partir de uma educacdo permanente na
forma de dever social como é hoje a escola obrigatéria (SCHAFF, 1990. p. 124).

Essa proposta de educacéo contara na etapa pés-escolar com programas
de estudos modificados, baseado em computadores com softwares apropriados ao
processo ensino-apreendizagem, nao precisando memorizar 0s contelldos como o
fazem os alunos de hoje e garantindo as condi¢cdes para a construcdo de um
pensamento independente (SCHAFF, 1990). O modelo de educacao oferecida ao
homo studiosus devera ser “prolongada (educacdo continuada) e os métodos de
ensino reformulados de modo a promover maior autonomia dos estudantes e sua
auto-formacao” (SCHAFF, 1990).
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Na sociedade projetada por Schaff a realizacdo do homo studiosus
tornard possivel a concretizacdo de um dos velhos sonhos humanista, o homo
universalis — aquele que estd munido de uma instru¢do completa e em condicdes de
mudar de profissdo e de posicdo no interior da organizacdo social do trabalho.
Registra que esse sonho, que foi até hoje uma ideia utdpica, torna-se uma realidade
e em certo sentido uma necessidade na sociedade em que a ciéncia, 0O
conhecimento e a informacdo sdo forcas produtivas primarias (SCHAFF, 1990. p.
125 — 126).

Ressalta ainda que, nessa sociedade, o Estado ndo desaparecia, ao
contrario, estaria bem presente e preocupado “com a manutencdo do crescente
exército de desempregados estruturais” principalmente nos paises de Terceiro
Mundo, e com o novo estilo de vida do homo autocreator e do homo ludens, isto é,
um novo homem, que seria o criador, forjador de sua proépria felicidade, e o homem
lidico que como resultado das novas funcbes, a serem desempenhadas na
sociedade terd uma maior propor¢cdo de tempo livre que poderad ser usado no
turismo e nos diferentes hobbies (SCHAFF, 1999, p. 34, 132- 138).

O papel do Estado capitalista industrializado na visdo de Schaff € de
guardido da humanidade, ou seja, 0s paises mais ricos ajudardo os paises de
Terceiro Mundo a absorver as novas tecnologias e a aprender a utiliza-las, “os
Estados industrializados ndo deixardo esses paises ficarem no atraso social, ndo
deixardo que os desempregados sejam condenados a inani¢cdo” (SCHAFF, 1999, p.
34). Além disso, o Estado se preocupard também em criar uma nova conditio
humana (novos valores, nova educagéo e novas oportunidades de usar o tempo
livre) para satisfazer o homo ludens.

Outro autor que registra 0 surgimento de uma nova sociabilidade como
consequUéncia da revolucdo tecnoldgica em curso € Jean Lojkine, em sua obra A
Revolucdo Informacional (1995). A Revolugdo Informacional descrita por Lojkine é
“uma revolucao tecnolbgica de conjunto que se segue a Revolucao Industrial em
vias de terminar” (LOJKINE, 1995, p. 11).

A proposta de Lojkine consiste no aproveitamento das potencialidades
tecnologicas inscritas na Revolugdo Informacional para a superacédo da sociedade
mercantil e “anuncio e potencialidade de uma nova civilizagdo pds-mercantil”
(LOJKINE, 1995, p. 11, 308). Essa superacédo seria possivel, uma vez que o carater

imaterial da informacdo, que é o principal recurso revolucionado pelas novas
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tecnologias, desqualificaria sua condi¢cdo de ser portadora da forma mercadoria, “0
“produto” ndo € mais um objeto material, mas uma informacao imaterial” (LOJKINE,
1995, p. 125).

A imaterialidade da informacdo é o centro da sociedade pdés-mercantil
descrita por Lojkine. Com essa tese, ele passa por cima da centralidade do trabalho
focada na transformacao da natureza material. O que o autor aponta no seu texto é
que essa mudanca no estatuto da reprodugcdo social desconfigura o papel das
classes sociais, uma vez que elimina o cenério social em que se davam as lutas de
classes (a producdo material) e como o imaterial ndo pode ser mercadoria, a
centralidade do mercado é superada, abrindo caminho para uma sociedade poés-
mercantil, cujos protagonistas, afirma o autor, “de alguma maneira, somos todos
nés, [independente da classe social], conscientemente ou ndo, usuarios das Novas
Tecnologias” (LOJKINE, 1995, p. 309).

A revolucéo informacional apontada por Lojkine (1995), atingiria todos os
setores sociais e colocaria um fim a pratica segregacionista existente na sociedade
mercantil quando somente alguns poucos privilegiados tém acesso a determinadas
informacbes. A democratizacdo do acesso a informacdo, através das novas
tecnologias, seria de tal forma revolucionaria que resultaria numa nova civilizacao,
na qual todos teriam condicbes de protagonizar sua emancipa¢ao educacional e
cultural. Essa nova civilizacdo € a sociedade do conhecimento, cuja base é a
democratizacdo da informacéo e a ideia de empoderamento a todos independente
da sua origem social.

Considerando que a base material da sociedade ja ndo é mais um ponto
de divergéncia entre as classes sociais, Lojkine declara que a sociedade pos-
mercantil conseguiu fazer a “ultrapassagem de uma divisdo que opde os homens
desde que existem as sociedades de classe: divisdo entre os que produzem e 0S
gue dirigem a sociedade” (LOJKINE, 1995, p. 11, 269). Com isso o autor sinaliza
para o fim da divisdo entre trabalho manual e intelectual e aponta “na revolugao
informacional uma aproximacao entre o trabalho produtivo e improdutivo” (LOJKINE,
1995, p. 230). “Aproximacfes tendenciais que subvertem e rompem as antigas
identidades sociais que, por longo tempo, opuseram “classe operaria” e “dirigentes”.”
Essas aproximacbes s&o: os “produtivos improdutivos” e o0s “improdutivos
produtivos” (LOJKINE, 1995, p. 273).



76

Em relacdo aos produtivos improdutivos “trata-se do desenvolvimento de
funcdes informacionais no trabalho produtivo” e quanto aos improdutivos produtivos
“trata-se do movimento inverso que subverte as profissdes de servico nas suas
relacbes de trabalho e nos seus modos de vida” (LOJKINE, 1995, p. 273). Ou seja,
os profissionais do servico perdem suas referéncias identitarias e convergem para a
dos trabalhadores produtivos.

Ressalto, ainda, a posicdo de Lojkine sobre o perfil educativo do
trabalhador na sociedade da informacdo. O autor ndo aponta nenhuma proposta
educacional nova, mas declara que nessa sociedade havera uma “intelectualizacao
dos novos oficios informacionais: o saber abstrato da “ciéncia” e dos cientistas
substituiria a experiéncia concreta dos saberes—fazeres produtivos” (LOJKINE, 1995,
p. 239). Ele postula, nesse caso, que o “valor-trabalho” da sociedade industrial
(capitalista) seria substituido na sociedade poés-industrial (pos-capitalista) pelo “valor-
saber”, que tem origem nas experiéncias individualizadas apropriadas pelos sujeitos
produtivos.

A superacdo da propriedade privada, da distincdo entre os proprietarios
dos meios de producéo e os trabalhadores, da dominacdo do homem pelo homem
ndo sao objeto de analise do autor. Seu foco é a aproximacao do trabalho produtivo
com o improdutivo emergente da revolugao informacional e o surgimento de uma
nova categoria de trabalhador, que ele ndo chega a definir quem seriam eles
(LOJKINE, 1995, p. 231). E como se o autor afirmasse que a educacgido dual,
segregacionista sera superada, mas a sociabilidade que a comporta ndo. E possivel
mudar as préaticas educacionais e culturais de uma sociedade sem mudar a propria
sociedade?

A acado imaterial sobre a matéria decretada por Lojkine na sociedade
informacional s6 € possivel na medida em que se anula a transformacédo da natureza
material como o fundamento da reproducédo social da humanidade. Em sua tese de
superacdo da sociedade capitalista e do surgimento de uma sociedade poés-
mercantil, pela acdo das tecnologias de informacdo e de comunicacdo, Lojkine
também ndo define que sociedade estaria postulando: uma sociedade socialista,
comunista ou 0 qué?

Castells (1999) em sua obra Sociedade em rede, que é o primeiro volume
da trilogia A era da informacéo: economia, sociedade e cultura, composta ainda por

O poder da identidade e Fim de milénio apresenta uma abordagem sobre a
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configuracdo social das sociedades de tecnologia avancada, neste inicio de novo
século em que define a sociedade que os autores supracitados se omitiram em
fazer.

Na obra de Castells, fica evidente sua posicdo no sentido de lapidar “o
exagero profético e a manipulacao ideolégica” (CASTELLS, 1999. p. 68), em relacéo
a revolucao tecnoldgica, na mesma medida em que centraliza o papel das novas
tecnologias na reconfiguracdo da sociedade. O autor assegura que a revolugéo
tecnoldgica inaugura uma nova sociedade, mas esta, segundo ele, ainda que esteja
fundada sob o paradigma informacional € também capitalista. As novas tecnologias
de informacado e comunicac¢éo sdo fundamentais na descricdo da sociedade em rede
configurada por Castells, uma vez que sua origem esta vinculada ao processo de
reestruturacdo global do capitalismo, para o qual € uma ferramenta extremamente
atil.

O autor segue ratificando que as novas tecnologias de informacédo e
comunicacao estdo remodelando a base material da sociedade em ritmo acelerado,
de tal forma que diferentes economias capitalistas por todo o mundo passaram a
manter interdependéncia global, apresentando uma nova forma de relacdo entre a
economia, o Estado e a sociedade em um sistema de geometria variavel
(CASTELLS, 1999).

Entretanto, diferente dos autores ja abordados, Castells (1999) ressalta
que a relacdo tecnologia e sociedade pretende-se para além do determinismo
tecnolégico, na medida em que a tecnologia ndo determina a sociedade nem a
sociedade determina o curso da transformacdo tecnoldgica. A tecnologia € a
sociedade, e esta ndo pode ser entendida ou representada sem suas ferramentas
tecnoldgicas (CASTELLS, 1999).

Castells (1999) aponta ainda a intervencdo estatal no avanco e na
contencdo do desenvolvimento tecnoldgico, sustenta que a sociedade ndo determina
a tecnologia, porém pode inviabilizar ou acelerar seu desenvolvimento através do
Estado.

O Estado pode ser, e sempre foi ao longo da histéria, [...] a principal for¢ca
de inovacgéo tecnoldgica; [...] exatamente por isso, quando o Estado afasta
totalmente seus interesses do desenvolvimento tecnolégico ou se torna
incapaz de promové-la sob novas condigbes, um modelo estatista de
inovacgao leva a estagnacao por causa da esterilizacéo da energia inovadora
autdbnoma da sociedade para criar e aplicar tecnologia (CASTELLS, 1999,
p.47).
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O que significa dizer que a questdo ndo é apenas de ‘determinismo
tecnoldgico’, mas de ‘determinismo tecnoldgico estatal’. O que € ainda mais grave,
pois o destino de cada sociedade esta diretamente relacionado com sua capacidade
de dominar determinada tecnologia em um dado momento histérico de interesse do
Estado, de tal forma que a tecnologia ou a sua falta personifica “a capacidade de
transformacao das sociedades, bem como 0s usos que as sociedades, sempre em
um processo conflituoso, decidem dar ao seu potencial tecnolégico” (CASTELLS,
1999, p.44).

Em tese, para esse autor, “essas tecnologias agruparam-se em torno de
redes de empresas, organizacfes e instituicbes para formar um novo paradigma
sociotécnico.” (CASTELLS, 1999, p. 108). O processo de inovagdo tecnoldgica

apontado nessa perspectiva ndo € uma ocorréncia isolada, mas € complexo e

altamente articulado, conforme indica o referido autor.

Ele reflete um determinado estagio de conhecimento; um ambiente
institucional e industrial especifico; uma certa disponibilidade de talentos
para definir um problema técnico e resolvé-lo; uma mentalidade econémica
para dar a essa aplicagdo uma boa relac@o custo/beneficio; e uma rede de
fabricantes e usuarios capazes de comunicar suas experiéncias de modo
cumulativo e aprender a aprender usando e fazendo (CASTELLS, 1999,
p.73).

A informacgéo é a matéria prima. A penetrabilidade dos efeitos das novas
tecnologias vai da existéncia individual a coletiva e a logica de redes prevalece em
qualquer sistema ou conjunto de relacdes. A flexibilidade, ou seja, a capacidade de
reconfiguragdo dos componentes e processos das instituicdes é fundamental, as
tecnologias ndo conseguem se destacar em separado, pois caminham na direcédo da
construcdo de um sistema altamente integrado para o qual todas as tecnologias
convergirdo (CASTELLS, 1999).

O novo paradigma social projetado a partir das novas tecnologias indica
mudancas sem precedentes nos meios produtivos e na constru¢ao e apropriacéo do
conhecimento, mas esse cenario nao implica que esse projeto social seja de outra
natureza politica, social ou econbmica; ao contrario, esse modelo social € na
condicdo de determinacdo do processo de reestruturacdo do capital, uma expressao
ideoldgica, que fortalece as bases capitalistas de producgéo, conforme ja apontado
por Alves (1999), Harvey (1992) Frigotto (2003) e CASTELLS (1999).

A tese desse paradigma esta diretamente relacionada ao pressuposto

sustentado pela ideologia do progresso técnico, nesse sentido minimiza o
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protagonismo do capital, dissimula a luta entre as classes e a capacidade
revoluciondria da classe trabalhadora. E mais, as versdes de sociedade do
conhecimento aqui abordadas funcionam para a classe trabalhadora como uma
investida ideoldgica fetichista de tecnologia, que visa desconstruir as alternativas
para além do capital e fazé-la recuar nas suas formas de resisténcias. ISso ocorre
através da utilizacdo de significantes que operam na construcdo de significados
ideoldgicos relacionados as atividades cotidianas mediadas pelas novas tecnologias
que passam a fazer parte da vida.

A acao da concepcéo ideoldgica de tecnologia presente na sociedade do
conhecimento dissimula o fato de que esse modelo social ainda continua
perpassado pelas relacbes sociais capitalistas que é a forca motriz de todas as
contradicbes deste e do ‘paradigma’ que pretensamente estd ficando para tras.
Ainda que se considere que as relacbes capitalistas atuais ndo possam ser
comparadas na sua forma as da época da Revolucado Industrial; que vivemos de fato
uma nova era e; que isso seja um indicio da mudanga de paradigma, € importante
ressaltar que no conteldo dessas relacdes estdo contidos os elementos
fundamentais das teses capitalistas que ja norteavam as praticas dos proprietarios
dos meios de producédo no paradigma produtivo anterior.

A questdo que coloco, nesse ponto da argumentacao, € a seguinte: como
0 conjunto dessa sociabilidade capitalista, mediada pelas novas tecnologias, se
materializa no contexto das relacdes sociais contemporaneas?

A primeira implicacdo dessa nova sociabilidade que optei em destacar se

I*°. Isso ocorre na

consolida na politica educacional para o ensino superior no Brasi
conjuntura da década de 1990 no sistema de ensino através de um aparato politico-
legal, do qual a LDB 9.394/96 € um icone “fundamentado em principios defendidos

tanto por organismos supranacionais, como o0 Banco Mundial, quanto por analistas e

' A crise e a reestruturacédo do Estado e da educacdo superior ndo sdo fenémenos exclusivos do
Brasil, nem apenas de paises de Terceiro Mundo ou da América Latina, mas uma realidade presente
e comum a maioria dos paises de todas as dimensdes, graus de desenvolvimento e latitudes. Trata-
se de fendmenos que acompanham as transformacgdes da base econdmica dos diferentes paises, a
comecar pelos do chamado Primeiro Mundo, e especialmente da Europa Ocidental, onde o transito
do Fordismo para um novo regime de acumulacao e a crise do Estado do Bem-Estar Social se fazem
sentir antes e com maior intensidade do que nos demais paises desde os anos 60 e 70 e
especialmente nos anos 80. O caso do Chile, na América Latina, na década de 70 (...) talvez seja
apenas uma excecao com caracteristicas especificas. (SILVA JR E SGUISSARDI, 2001, p. 25)
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mentores nacionais da moderniza¢do do sistema de educacao superior” (SILVA JR
E SGUISSARDI, 2001, p. 47).

Os argumentos defendidos pelos organismos internacionais e pelos
tecnocratas brasileiros ddo conta de que o ensino superior estava em crise, que 0S
universitarios ndo estavam preparados para o mercado e que as a¢bes do Estado
capitalista brasileiro eram inoperantes na missao de reverter esse quadro.

A fim de reverter esse quadro a reforma do Estado foi implementada pelo
Ministério da Administracdo Federal e da Reforma do Estado (MARE). De acordo
com Silva Jr e Sguissardi (2001, p. 46) esse ministério teve como abalizador “de
modo complementar [...] mas com uma atuacdo incisiva no propésito de profunda
reestruturacao do sistema de educacéo superior, 0 MEC".

Essa sociabilidade capitalista, operacionalizada pelas novas tecnologias,
ganha projecéo na reforma do sistema de educacao superior e se expressa junto ao
contexto das relacfes educacionais contemporaneas através de pacotes e projetos
educacionais de cursos superiores. Ou seja, cursos na modalidade EaD que a priori
apresentam as novas tecnologias fetichizadas, em detrimento de qualquer proposta
pedagogica emancipatéria da condicdo de alienacdo a que a humanidade esta
submetida.

Na éarea educacional a EaD, mediada pelas novas tecnologias de
informacdo e comunicacao, é a modalidade de educacao cujas diretrizes estdo em
pleno alinhamento com os principios da sociabilidade capitalista, uma vez que sua
implementacdo causa uma reedi¢ao do trabalho pedagogico que incorpora 0s meios
de ensino como principais protagonistas do processo ensino-aprendizagem e
dissemina uma visdo de pertencimento a um projeto educacional inclusivo, que
alcanca a todos, independente do tempo e do espaco.

Bem ao sabor dos idedlogos dessa sociabilidade capitalista, as novas
tecnologias sao evocadas pelos tecnocratas da reforma da educacao superior no
Brasil como capazes, por si s6, de reestruturar o atual sistema de ensino. A
massificacdo da EaD representa o quanto o capital tem implementado essa
sociabilidade operacionalizada pelas novas tecnologias, ao passo em que inviabiliza
0 acesso dos trabalhadores que demandam por ensino superior, a uma proposta de
educacao que atenda seus interesses de classe.

O avanco dessa investida capitalista no ambito educacional se deve a

uma plataforma ideolégica que superestima as vantagens da sociabilidade
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tecnoldgica, mistifica a formacdo académica e a capacidade de enfrentamento e
superacao das estratégias de alienacao usadas pelo capitalismo.

A outra questdo que destaco para mostrar como 0 conjunto dessa
sociabilidade capitalista se materializa no contexto das relagdes sociais
contemporaneas diz respeito a questdo do acesso e do uso dessas novas
tecnologias. A sociabilidade capitalista investe em um cenéario no qual o mundo é
uma aldeia global toda conectada, onde todos desfrutam das vantagens
informacionais e comunicacionais oferecidas pelas novas tecnologias.

Essa ideia produzida pelos ideodlogos neoliberais de um mundo
globalizado e conectado na rede mundial de computadores se confronta, no bojo das
contradicfes capitalistas, com a realidade tecnoldgica dos paises periféricos e traz a
tona o conceito de excluséo digital.

Discutir o processo de exclusdo digital no contexto de paises periféricos
como o Brasil, onde milhdes de pessoas ndo tém sequer acesso a alimentacao
parece uma atitude incoerente. Entretanto a intencdo ndo é sobrepor a exclusédo
digital & excluséo social, nem equipara-las, mas afirmar que a primeira aprofunda a
segunda, ambas sdo consequéncias das contradicdes do processo de acumulacéo
do Estado capitalista e sdo ignoradas pela sociabilidade mediada pelas novas
tecnologias.

Exclusdo digital diz respeito as consequéncias sociais, econdmicas
e culturais da distribuicdo desigual do acesso a computadores e Internet. O
termo excluséo digital vem do seu equivalente em inglés digital divide e tem a sua
origem em meados da década de 1990 com a publicacdo de um artigo de Jonathan
Webber e Amy Harmon no jornal Los Angeles Times. Segundo o jornal, em 1996
houve uma declaracao do entédo presidente Bill Clinton e do vice-presidente Al Gore
em que ambos citam o termo digital divide num discurso realizado em Knoxuville,
Tenesse.

A Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdémico —
OCDE define a excluséo digital como um “fosso entre individuos, empreendimentos
e areas geograficas de diferentes niveis sécio-econdmicos em relacdo as suas
oportunidades de acesso as tecnologias da informacéo e a Internet” (OCDE, 2001,
p. 5). Vale ressaltar que além da questdo do acesso e do ndo acesso, geralmente

utilizada pelas instituicbes oficiais como a acima citada, para demarcar o sentido da
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exclusdo digital, h4 outra questdo presente nesse debate e que ndo € objeto de
analise dessas instituicdes, que € o acesso desigual.

Segundo Silveira (2001), o que temos, na realidade, sdo multiplos niveis
de acesso, portanto, na mesma medida, mdultiplos niveis de exclusdo. O termo
“acess0” ndo expressa a totalidade da probleméatica contida no fendmeno da
exclusdo digital, pois de acordo com Gurstein (2003), esse termo simplesmente
indica uma funcionalidade técnica ou relativa a infraestrutura, enquanto o termo
“uso” € bem mais amplo, e se relaciona a capacidade de aplicacdo das novas
tecnologias para se alcancar objetivos individuais ou coletivos.

Muitas pessoas tém acesso as novas tecnologias, entretanto falta-lhes
competéncia para usarem com autonomia e eficiéncia todas as potencialidades e
funcdes que esses artefatos podem oferecer. Nesse sentido, a definicdo da OCDE
representa do ponto de vista ideo-politico uma falsa colocac&o do problema que, ao
categorizar os individuos entre “os que tém” e “os que nao tém”, simplifica esse tema
a um fator de provimento, ou seja, viabilizar acesso para quem nao tem.

Essa forma de abordar o problema da exclusdo digital é bastante
confortavel para os governos que utilizam os dados percentuais de exclusédo digital
(“os que ndo tém acesso0”), a partir dai, elaboram e implementam politicas publicas,
visando a inclusdo desses infoexcluidos numa perspectiva assistencialista e
paternalista.

A Internet no Brasil ainda € um fendmeno urbano, concentrado nas
regides de alta renda, devido ao desinteresse das operadoras de telefonia que
concentram seus negocios nas areas de maior renda e densidade populacional.
Temos a banda larga mais cara do mundo e, além de ser cara, é de baixa
velocidade.

A analise de pesquisas realizadas pelo comité Gestor da Internet no
Brasil'' — CGl.br,- indica alguns dados que retratam o mapa da desigualdade de
acesso a Internet no Brasil. A quinta edi¢cdo da pesquisa desse Comité sobre o Uso

das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo no Brasil — nos domicilios e nas

1O comité Gestor da Internet no Brasil — CGl.br, por meio do seu Centro de Estudos sobre o uso das
novas tecnologias — CETIC.br, conduz pesquisas especializadas e produz informacdes e indicadores
sobre a expansao das novas tecnologias no Brasil desde 2005. Ressalto ainda que essas Pesquisas
seguem os padrées metodolégicos da OCDE (Organizacédo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico) e da Eurostat (Instituto de Estatisticas da Comisséo Europeia).
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Empresas em 2009 relata os desdobramentos contextuais do acesso pelos suijeitos
gue habitam esses dois setores e assinalam que, embora tenha havido um
crescimento no uso da Internet junto & populagcdo mais pobre, ela continua
concentrada nas classes mais abastadas, as quais desfrutam percentuais de acesso

semelhantes aos verificados em paises desenvolvidos.

Das pessoas pertencentes a classe A e B ouvidas no levantamento, 85% e
72% respectivamente utilizaram a Internet nos dltimos 3 meses. Apesar de
ter ocorrido um incremento da participagdo da Internet na Classe C do pais,
gue passou de 38% em 2008 para 42% no ano seguinte, € expressiva a
diferenca de uso da Internet nessa classe social, em compara¢do com as
classes A e B. Ja as classes D e E permanecem excluidas da sociedade da
informacdo, ja que apenas 17% das pessoas consultadas utilizam a
Internet. (...) Essas deficiéncias ficaram ainda mais aparentes com a
ampliacéo da classe C que passou de 43% em 2003 para 53,6% em 2009 e
ja é a maioria da populacdo, mas para as quais nao héa servicos disponiveis
atualmente (Comité Gestor da Internet no Brasil, 2010, p. 53).

A pesquisa indica que as classes C, D, e E, em que esta a grande massa
da classe trabalhadora, permanece sem acesso a Internet. Isso sem contar com a
zona rural do pais, onde a auséncia da Internet € expressiva e 0 servico é de
péssima qualidade e tem custo elevado nas localidades que o servico é
disponibilizado.

A estimativa do Censo 2010 é de que dos 190 milhGes de brasileiros,
81,3% tenham acessado a internet. Segundo o IBGE 2009, (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatisticas), 31,2% dos domicilios brasileiros tém um computador e 23,
8% dos lares tém acesso a internet. Todavia, o total de conexdes de banda larga no
pais é de apenas 11,1 milhées ou 5,8% da populagéo brasileira.

De acordo com a pesquisa realizada pelo CGl.br, dados divulgados pela

NET Servicos, operadora multisservicos para a América Latina, mostram que:

0s servigos de banda larga sdo competitivos em apenas 184 municipios
brasileiros, onde vivem cerca de 83 milhdes de pessoas, e que o sistema é
monopolista em 2.235, nos quais residem 63 milhdes de pessoas. Nos
demais 3.145 municipios, 0 negdcio é considerado inviavel pela empresa
(Comité Gestor da Internet no Brasil, 2010, p. 55).

Esse cenario, que mostra o uso da banda Larga no Brasil, ndo é muito
diferente nos demais paises da America Latina e tem sido usado pelos organismos
internacionais no sentido de elaborar politicas de inclusdo digital para os paises

periféricos, sob a alegacdo de que o acesso a Internet Banda larga proporciona o

2 Foram utilizados os dados de 2009 em funcao dos resultados da pesquisa referente a 2010 ainda
nao terem sido divulgados.



84

crescimento econdémico. Estudo recente do Banco Mundial®®* mostra que um
aumento de 10% no numero de conexdes de banda larga em paises emergentes
induz um crescimento adicional de mais de 1,3% no PIB.

No Brasil tem sido discutido com representantes de varios setores o
chamado Plano (ou Programa) Nacional de Banda Larga (PNBL)" com destaque
para a forte presenca do Estado. De acordo com o Comité Gestor de Internet no
Brasil, 0 PNBL devera reduzir em cerca de 70% o preco médio cobrado pelo servigo
atual no pais, até 2014 pretende atender 88% da populacdo brasileira. O objetivo é
levar banda larga de baixo custo e alta velocidade a 4.278 municipios, localizados
em 26 estados brasileiros, mais o Distrito Federal.

A marca do fetichismo tecnoldgico no rasto da ideologia do progresso
técnico esta presente nas diversas iniciativas do governo federal, dos governos
locais e do terceiro setor, que se colocam na situacdo de enfrentamento da questao
da exclusao digital através de acdes fetichizadas do papel da tecnologia, como € o
caso, por exemplo, dos Infocentros e Telecentros espalhados pelo Brasil, da
popularizacdo da EaD, além, da utilizacdo das escolas brasileiras como meio de
disseminacéo das novas tecnologias de informac&o e comunicacao.

O PNBL ndo é uma ameaca para o capital, ou seja, para 0 espaco
empresarial resultante das privatizacées e dos contratos de concessdo. Antes, é
mais uma alternativa de amortecimento das lutas de classes, através do fetichismo
tecnoldgico. E uma forma de arrefecer as lutas que problematizam questées sociais
histéricas e fundamentais para o enfretamento da sociedade capitalista e para a
emancipagao da classe trabalhadora.

Essas ac¢bes indicam que o estado e o capital estdo na linha de frente no
enfretamento da exclusdo digital, entretanto, nos limites da ordem capitalista
qualquer tipo de exclusédo s6 tende a crescer ou se metamorfosear. A superacéo da
exclusao digital deve ser encaminhada pelos oprimidos, instrumentalizados através
dos ideais que marcam a luta histérica do proletariado e implica no enfretamento do

Estado capitalista.

13 Banco Mundial, “Information and Communication for Development: Extending Reach and

Increasing Impact”, 2009. O estudo é baseado em uma andlise de 120 paises entre 1980 e 2006.

1“0 PNBL é uma das metas do governo da Presidente Dilma Rousseff.
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A expansao e o crescimento do capital, no final do século passado e inicio
do século XXI, desencadeou a dindmica da sociabilidade capitalista, fortalecida
pelas inovacdes tecnoldgicas carregadas de fetichismo. Entretanto, esse processo
que ocorreu através da intensificacdo da exploracdo da classe trabalhadora e da
opressao dos paises periféricos, gerou contradicdes crescentes.

De acordo com Durans (2008), é nesse contexto de ofensividade do

capital, que as lutas sociais se intensificam em varias partes do mundo. Ndo sao

Y

lutas especificas de combate a exclusdo digital, ao fetichismo tecnolégico ou a
ideologia de progresso técnico, sdo mais amplas, e visam as ac¢des do Estado e do
capital. Também “ndo sdo movimentos uniformes, homogéneos (...) sao
policlassistas, multitudinarios” sdo lutas que “expressam um progresso na
mentalidade antiimperialista” (DURANS, 2008, p. 102). S&o lutas contra todo tipo de

exclusao e opressao sofrida pela classe trabalhadora.

A América Latina tem sido arena de muitas lutas e manifesta¢gées, muitas
destas chegando inclusive atingir processos insurrecionais. Podemos
destacar na Argentina (o0 argentinazzo — desempregados, piqueteiros e 0s
setores médios, Assembléias de Bairros), do Equador (CONAIE,
Assembléia dos Povos); da Bolivia (0 movimento operario dirigido pelo COB
gue enfrentou o presidente Sanches de Losada, a luta dos cocaleros,
Coordenacédo das Aguas de Cochabamba). Rebelides camponesas que
impediram privatizacdes de empresas no Paraguai; conflitos na Venezuela
gue desde o caracazo (1989), colocaram a populacdo em ebulicdo,
derrubando o presidente Perez e conduzindo Hugo Chavez ao governo
central — desde esse fato a populagéo (partidarios de Chavez) ja enfrentou
com sucesso duas tentativas de golpes militares; acirramento da luta na
Coldémbia (FARCs, ELN); os levantes de Chiapas no México, eleicdo de um
ex-operario metaltrgico no Brasil, numa evidente demonstracéo, ainda que
pela via eleitoral, da negac¢éo da politica neoliberal vigente no pais desde
1989, além do Movimento dos Sem Terra e do funcionalismo publico (com
destaque para os Docentes das Universidades) na luta permanente contra
as reformas neoliberais (previdéncia, universitaria, sindical e trabalhista,
etc.); a luta contra a Area de Livre Comércio das Américas (ALCA) que na
4% Clpula das Américas em Mar Del Plata na Argentina recebeu
manifestagbes de repudio em todo o continente. Sdo simbdlicas ainda as
manifestacfes de repldio em todos os paises visitados pelo presidente W.
Bush, numa clara reacdo ao imperialismo estadunidense (DURANS, 2008,
p. 100-101).

Esses movimentos indicam que a investida do Estado e do capital sobre a
classe trabalhadora através do fetichismo tecnoldgico ndo ocorre sem lutas, sem
resisténcias. Entretanto, segundo Durans (2008), apesar do carater anticapitalista,
esses movimentos ndo apontam a superacdo da ordem do capital, mas por outro
lado a autora ressalta que “esse processo significa um grande avanco (...) e ja
aponta um inicio de superacao da confusdo ideol6gica que abateu 0 movimento das
massas poés-queda do muro de Berlim” (DURANS, 2008, p. 102).
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No que diz respeito a luta especifica contra a exclusdo digital, um
movimento que tem ganhado forca e se aproximado desse debate é o movimento
pelo software livre em contraposicdo ao software proprietario. A ideia desse
movimento, em linhas gerais, € popularizar o acesso ao cddigo-fonte dos softwares
e inviabilizar a comercializacdo dos softwares proprietarios. Esse movimento foi
criado em 1983 por Richard Stallman, um pesquisador do Laboratoério de Inteligéncia
Artificial do MIT — Massachusets Institute of tecnology.

No Brasil esse movimento ganha espa¢go com o Decreto de Lei do dia 29
de outubro de 2003, que cria 0 Comité Técnico de Implementacdo do Software Livre
— CISL no Governo Federal - visando priorizar o uso e a migracdo das tecnologias
da informacdo e comunicacdo, em todos os Orgdos e empresas publicas, para
tecnologias baseadas em Software Livre. O debate continua até hoje nos diversos
orgaos do Ministério das Comunicacdes em meio aos lobbies e pressdes politicas
pela ndo regulamentacédo da matéria.

Enfim, a questdo da exclusdo digital nos paises periféricos como
decorréncia das contradicfes da sociedade capitalista € um fato concreto que os
idedlogos da sociabilidade capitalista mediada, pelas novas tecnologias, ignoram e
do topo do seu mundo virtual projetam situacdes de acesso ao conhecimento, a
comunicacdo e a informacdo como se todos compartilhassem as mesmas
oportunidades tecnoldgicas.

A excluséao digital € muito mais que uma definicdo dicotémica e inclusive
pode ser entendida como uma nova expressdo da questdo social’® nos paises
periféricos. Com efeito, a andlise critica da exclusdo digital passa, em primeira
instancia, pela apreensdo do movimento das contradicoes das relagdes sociais no
capitalismo.

Ha, portanto, um longo caminho a se percorrer para a efetiva
universalizacao das novas tecnologias. Falar em sociabilidade capitalista com efetiva
democratizacao da informacéao, da comunicagéo e do conhecimento sem considerar
a realidade de exclusao digital num pais periférico, no nivel do Brasil, € no minimo

uma prética fetichista.

 Neto (2001) defende o ponto de vista de que ndo ha “nova quest&o social” uma vez que a questio
social s6 sera suprimida se suprimida for a sociedade burguesa. Permanecendo a ordem capitalista
podemos falar apenas em novas expressGes da “questdo social”, novas formas, velhas raizes.
(NETO, 2001, p.47)
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3 A MASSIFICACAO DA EAD NO ENSINO SUPERIOR NO CONTEXTO DA
REFORMA DO ESTADO

Este capitulo tem o objetivo de analisar como a ideologia do progresso
técnico, a sociabilidade capitalista ancorada nas novas tecnologias e o fetichismo
tecnoldgico determinados pelo capital em um contexto geral, no nivel das relacdes
sociais e de producédo, se materializam em contextos particulares, como no caso das
politicas publicas educacionais de EaD no ensino superior.

Esta analise, no campo particular das politicas publicas educacionais de
EaD no ensino superior, ou em qualquer outro, parte da premissa de que esses
eventos sociais ndo sdo autdnomos. Eles sdo determinados por um fendmeno muito
mais complexo, o da reestruturacdo do processo de acumulacao capitalista e, nesse
contexto, para fins de reproducéo do capital, sdo também determinantes.

A reestruturacdo do processo de acumulacdo capitalista representa,
dentre outras questbes, a mundializacdo do capital em busca de novas fontes de
recursos naturais e mercados. O capital sediado nos paises de primeiro mundo foi
reestruturado e contando com os recursos dessa nova sociabilidade, mediada pelas
novas tecnologias, projetou esse paradigma para as regides periféricas do mundo,
ou seja, para outros mercados onde sua valorizacdo pudesse efetivamente ganhar
novas expressoes.

Em contrapartida, as diferentes regidées do mundo também se articularam
e se preparam para hospedar os investimentos do capital mundializado que se
maximiza. Estar preparadas, nesse caso, significa implementar procedimentos e
mecanismos de gestdo no ambito da area econdmica, politica e social, a partir da
dindmica imposta pelas formas de Estados dominantes.

E na operacionalizacéo desse modelo de gestdo dominante aplicado nas
formas de Estados periféricos que a ideologia do progresso técnico, a sociabilidade
capitalista ancorada nas novas tecnologias e o fetichismo tecnoldgico, discutidos no
segundo capitulo, dessa pesquisa, se materializam como pressupostos de suporte
aos projetos da classe dominante.

O ponto alto do processo de reestruturacdo do capital foi a reforma
realizada nos Estados periféricos. Reformar o Estado € ajusta-lo na sua estrutura
juridica, politica, econdmica e social a fim de que possa tornar-se participe de um
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projeto capitalista que se mundializa e tomar parte na sociabilidade neoliberal. Na
analise da reforma do Estado capitalista, mostro como as novas tecnologias sao
capitaneadas pela sociabilidade capitalista formatada pelos organismos
internacionais.

Considerando a particularidade do Brasil, nesse processo, a reforma do
Estado foi conduzida pelo Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado
— MARE - criado no governo do presidente Fernando Henrique Cardoso, que ficou
sob o comando do Ministro Luis Carlos Bresser Pereira. Reformado o Estado, seus
aparelhos, que em Jdltima instancia o personificam, passam pela mesma
reestruturacdo. E nesse processo que o Ministério da Educacéo e Cultura — MEC,
enquanto aparelho do Estado, agindo sob a batuta do Banco Mundial, encaminha o
processo de reforma da universidade publica rumo a sociabilidade neoliberal onde o
campus € o mercado e a proposta pedagdgica tem como suporte o fetichismo
tecnoldgico.

Considerando esse contexto, a discussao que encaminho nesse capitulo
aborda na primeira sessao o processo de reforma do Estado capitalista no Brasil e
sua relacéo organica com o capital, dando énfase a forma como foram transferidas
para o mercado aquilo que o MARE denominou de atividades n&o-exclusivas do
Estado, exatamente onde as atividades educacionais estao alocadas.

Na segunda sessao, analiso documentos publicados pelo Banco Mundial
que revelam como o capital mundializado se impde aos Estados capitalistas
periféricos da America Latina, estabelecendo critérios e procedimentos didatico-
pedagdgicos para seus sistemas de educacdo tomando como base a diversificagdo
dos cursos no ensino superior e 0 uso massivo das novas tecnologias através da
modalidade EaD.

Finalmente, na terceira sessdo, analiso como os fenbmenos abordados
nas sessoes anteriores se desdobraram no sistema de ensino superior brasileiro,
através da reforma universitaria, considerando esse Estado capitalista na sua

particularidade.
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3.1 O protagonismo do Estado e do capital no processo de massificacao da
EaD.

O fetichismo tecnolégico € uma evidéncia ideoldgica concreta resultante
da reestruturacdo do capital, que demarca as novas tecnologias de informacéao e
comunicacao, ou seja, € uma evidéncia inerente as novas tecnologias em qualquer
espaco ou tempo em que elas venham a se manifestar junto ao Estado capitalista.

Uma vez incorporadas na atual conjuntura educacional as novas
tecnologias adquirem uma expressdo determinada em fungdo do vinculo
permanente que as demandas educacionais estabelecem com as condi¢cdes do
desenvolvimento social e o nivel de desenvolvimento das for¢as produtivas.

A insercdo das novas tecnologias na atual conjuntura educacional é um
fato indicador de que a educacdo ndo é uma abstracdo a parte das relagdes sociais.
E isso significa que sua realizacdo esté vinculada a uma base material que influencia
e que também ¢ influenciada; que determina e que também € determinada sécio-
politica e economicamente.

As praticas educativas vivenciadas pela humanidade sdo expressdes do
nivel de complexidade atingido pelo ser social no intercambio com a materialidade.
Disso decorre que a educacéo é um trabalho social. Seu significado, sua importancia
€ resultado do que a sociedade faz dela e das possibilidades politicas e econémicas
de uma determinada conjuntura mediada pelas relagbes concretas estabelecidas
nas lutas sociais entre as classes sociais existentes. O fundamento dessa

proposicao assenta-se no entendimento de que:

a sociedade ndo é uma grande confraria, harménica e pacifica, muito ao
contrario, € um espago de lutas, de conflitos e disputas. Dito de outra forma
significa afirmar que a educacdo nao € algo neutro, ela reflete e é marcada
pelas lutas travadas nas disputas pela sobrevivéncia em sociedade (ORSO;
GONCALVES; MATTOS, 2008, p.8).

Segundo Orso (2008), a educacao € a forma como a propria sociedade
prepara seus membros para viver nela mesma (ORSO, 2008, p.50). Esse conceito
mostra que na busca do entendimento das praticas pedagogicas de uma
determinada época histoérica, precisamos focar nossa andlise, sobretudo, no modelo
de sociedade em questéao.

Considerando o objeto de estudo desta pesquisa, a EaD, nao se trata de

centrar o foco em um determinado poélo da andlise e tomar uma posicao levando em
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consideracéo apenas a configuracao resultante daquele polo e omitir, ou ndo discutir
0 movimento e as contradicbes da sociedade capitalista. O desafio € bem mais

amplo, como mostra Orso (2008).

E um equivoco centrar a discussdo educacional numa abstracéo em, se ela
€ ou ndo é reprodutora, se ela é ou ndo é transformadora, se ela é ou pode

ser revolucionaria. Como a sociedade ndo é homogénea, como esta
permeada de contradi¢des, de lutas e antagonismos de classes, a educacéo
se transforma de acordo com o movimento da sociedade, que ao se
transformar e ser transformada, também possibilita uma educacéo de tipo
diferente, adequada a nova realidade. Assim, em cada época e em cada
sociedade, a educacéo ‘reflete’ as condi¢cdes do desenvolvimento social, o
nivel de desenvolvimento das forgas produtivas e a relagao de forcas entre
as classes envolvidas (ORSO, 2008, p.55).

Santos (2008) reforca o pensamento de Orso (2008) ao sustentar o fato
de que “cada forma de sociabilidade presente no terreno da histéria, condensada em
determinados modos de producéo, estrutura um determinado complexo educativo
especifico” (SANTOS, 2008, p.42). Assim, nenhuma forma de educacao ou proposta
metodoldgica pode ser explicada a partir de si mesma, pois a educacdo ndo € uma
instancia autbnoma, independente e a parte da sociedade.

Pensando a educacdo a partir desse pressuposto, esse estudo tomou
como argumento central nessa sec¢ao a afirmacgédo de que a reforma do Estado no
contexto da reestruturacdo produtiva do capital e o seu suporte ideolégico neoliberal
compdem a estrutura que determina as condi¢cdes sociais, politicas e econbémicas
das quais resultam a expansao massiva das praticas de EAD apoiadas na ideologia
do progresso técnico, na sociabilidade capitalista mediada pelas novas tecnologias e
no fetichismo tecnologico.

A conjuntura social decorrente desse argumento, nos ultimos anos do
século XX e inicio do século XXI, impds um conjunto de procedimentos e
caracteristicas aos paises periféricos, que resultou em reformas monumentais nos
seus sistemas de ensino. Entretanto, essas reformas n&o significam
necessariamente que esses paises estdo superando suas deficiéncias e caréncias
histéricas no ambito da educacao.

O fundamento sécio-politico e econbémico dessas reformas esta vinculado
a reestruturacdo do capital. As reformas dos sistemas de ensino dos paises da
América Latina, em geral sdo consequéncias de uma reforma muito mais ampla ano
ambito estrutural, que tem ocorrido no Estado capitalista do primeiro mundo e que se

projetou para os Estados capitalistas periféricos com o objetivo de inseri-los no
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circuito financeiro internacional e assim poderem participar da nova dinamica
capitalista, ainda que continuem na condicédo de subordinacdo e dependéncia.

Antes mesmo de caracterizar essa ampla reforma operada no Estado
capitalista Brasileiro, apresento minha concepc¢éo de Estado e mostro a construcao
da relacéo organica que este mantém com o capital, a fim de que fique bem clara a
perspectiva na qual o mesmo é analisado, ainda que ndo seja propdsito deste
estudo se dedicar a uma analise profunda e detalhada dessa categoria.

Inicialmente, o conceito de Estado analisado respaldou-se em Engels
(1995) que ao tratar da origem da familia, da propriedade privada e do Estado,

define este ultimo como:

um produto da sociedade numa certa fase do seu conhecimento. E a
confissdo de que essa sociedade se embaragcou numa insoltvel contradi¢cao
interna, se dividiu em antagonismos inconciliaveis de que nado pode
desvencilhar-se. Mas, para que essas classes antagdnicas, com interesses
econdmicos contrarios, ndo se entre devorassem e nao devorassem a
sociedade numa luta estéril, sentiu-se a necessidade de uma forca que se
colocasse aparentemente acima da sociedade, com o fim de atenuar o
conflito nos limites da “ordem”. Essa forca, que sai da sociedade, ficando,
porém, por cima dela e dela se afastando cada vez mais, € o Estado
(ENGELS, 1995, p. 184).

Esse conceito de Estado esta diretamente relacionado ao contexto de luta
de classes. Nesse caso, a necessidade da dominacdo de um poder, que esteja
acima das classes em luta e que sé permita a luta “legalizada” passa a ser um fator
de subsisténcia demandado pela prépria sociedade.

O Estado em Engels é a alternativa para os antagonismos da sociedade,
na mesma medida em que representa as proprias contradicbes que cria tais
antagonismos, que sao inconciliaveis em funcdo da luta de classes e nao termina
com a presenca do Estado, mas ao contrario se intensifica.

A posicado de Engels se distancia da nocao burguesa de Estado que o
delimita como uma instancia administrativa, cuja finalidade é agir sobre a base
econdmica e técnica da sociedade regulando-a para o bem de todos. Essa visado que
€ caracterizada como “formalista”, conforme Pachukanis (1988) é responsavel pela
sustentacdo do conceito de Estado de direito; direito que em ultima instancia “funda
o Estado”.

Assim, com base nesse fundamento formalista a ideologia dominante
sustenta o argumento do Estado como guia ético e moral da sociedade, arbitro
imparcial, como o que garante os interesses da sociedade e promove a coesao
social entre as classes antagdnicas. Essa forma de definir o Estado capitalista n&o
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consegue sair do seu formato mais linear, aparente e imediatista, ainda que possa
haver alguma acao legitima do Estado no sentido de gerenciar questdes sociais
originalmente demandadas pela sociedade, como resultado das suas préprias
contradigdes.

A concepcdo de Estado aplicada nessa pesquisa rejeita essa visao
formalista burguesa e toma como base a nocdo de Estado como um ser social,
desenvolvida pelo pensamento marxista. Seguindo essa linha de pensamento, cito
Farias (2000) que define o Estado como “uma forma social que sofre variagcoes
temporais e espaciais. Nao se trata de um valor universal, de um ideal abstrato, de
uma forma fixa, irregular ou aleatoria”. Esse autor ainda acrescenta que “o fenébmeno
estatal obedece a leis que trazem a marca da histéria, em articulagéo organica com
as formas assumidas pelo ser social na producdo, na reproducdo e na crise do
capitalismo” (FARIAS, 2000, p. 29-30).

A abordagem da reforma do Estado aqui desenvolvida focaliza o Estado
como uma categoria que de acordo com Farias “corresponde a um ser social rico em
determinacdes que se estruturam material e socialmente tanto no nivel fenoménico
quanto no essencial’. Farias ainda alerta para o fato da confusdo conceitual muito
comum de governo com “Estado propriamente dito, que é a sua substancia oculta.
Esta esséncia da forma-Estado resulta da luta entre as classes sociais tendo por
eixo a divisdo capitalista do trabalho”. (FARIAS, 2000, p.30). Governos passam, mas
o Estado permanece concretamente, sofrendo e promovendo varia¢cdes em torno da
sociabilidade que o legitima, sintonizadas com as determinacdes histéricas.

Para Farias (2001, p. 229), somente considerando o Estado numa
perspectiva critica no “contexto da formag¢éo econémica e social capitalista é que se
apreende o conjunto dos aspectos do Estado capitalista como ser social e historico”.
E nesse sentido que o autor em tela desenvolve o silogismo da forma-Estado (Farias
2000, p. 229) no qual o Estado assume a forma-Estado (generalidade), a forma de
Estado (particularidade) e a forma do Estado (singularidade) (FARIAS, 2000, p. 28 e
29).

O Estado capitalista uma vez configurado a partir do silogismo
esquematizado por Farias (2000) supera os limites das formas politicas e
institucionais abstratas nas quais o formalismo burgués formata a estrutura do

Estado. Além disso, essa forma de apreender o Estado viabiliza a possibilidade de
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configuracdo da dinamica da sua projecdo e do nivel da relacdo que o mesmo
estabelece com o capital.

Endossando essa Ultima posi¢cdo encontram-se Mathias e Salama (1983,
p. 24), quando asseveram que “o Estado é deduzido — ou em outras palavras,
derivado — do capital por duas razdes € o garante da manutencao das relacbes de
producdo e participa de modo decisivo na propria instituicdo dessas relacfes”. A
estrutura econdmica (o capital) ndo pode prescindir do Estado sob pena de nao ter a
sua exequibilidade garantida.

Esse fenbmeno demonstrado pelos autores citados € uma expressao
clara do que significa a relacdo organica entre Estado/capital. O Estado ndo pode
ser simplesmente considerado capital, mas também nao é algo estranho, externo ao
capital, que por sua vez necessita do Estado para operar sua reproducao; eis ai o
elo organico entre essas duas categorias, “ndo se estabelece nenhuma hierarquia
ou permuta de papel entre estas” (FARIAS, 2000, p.26).

Decorre da construcdo desse pensamento a afirmativa de que é com a
reforma do Estado no ambito da reestruturacéo produtiva do capital e do seu suporte
ideoldgico neoliberal que foram criadas as condi¢cdes sociais, politicas e econémicas
das quais resultam a ideologia do progresso técnico, a sociabilidade capitalista
mediada pelas novas tecnologias e o fetichismo tecnoldgico, cuja expressao
apreendida no plano das determinacdes e relagcdes sociais se manifesta na
expansao massiva das praticas de EAD no ensino superior.

Uma vez definida a abordagem sobre o Estado, nesse estudo, e
demarcada sua relacdo organica com o capital, caracterizo a reforma do Estado
como um metabolismo social que atende as necessidades de reproducdao ampliada
do sistema capitalista. Trata-se de um processo que compatibiliza mudancas
institucionais e organizacionais nas relacdes de producéo e de trabalho, redefinicdo
dos papéis das instituicdes financeiras e que culmina com o objetivo macro de
redimensionar o desempenho do Estado capitalista.

A construcdo desse metabolismo social protagonizou mutacdes profundas
no Estado a fim de atender aos interesses de reproducdo ampliada do capital.
Conforme demonstrou Luxemburgo (2001), a finalidade da reforma é garantir os
interesses de classe do capital e ndo a transformacéo das relagbes sociais e de

producdo com vistas a proporcionar alguma forma de justica social.
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A reforma por ele praticada ndo € uma aplicagdo do “controle social”, isto &,
do controle da sociedade trabalhando livremente no seu préprio processo
de trabalho, mas um controle da organizacao de classe do Capital sobre o
processo de producéo do capital. E nisso, igualmente, isto é, no interesse
do Capital que as reformas acham seus limites naturais (LUXEMBURGO,
2001, p.45).

Visando o controle apontado pela autora supracitada, o formato do Estado
capitalista vigente, no ultimo quartel do século XX, vivenciou uma ampla reforma em
resposta a crise da década de 1970 que resultou num processo de reestruturacao
politico-econbmica e cultural em sua dindmica de desenvolvimento, cuja estrutura
ideo-politica constitui o chamado neoliberalismo. A crise em questédo evidenciou-se
através de varios fatores, como: esgotamento do Estado de bem-estar; derrocada do
regime de acumulacdo fordista, reducdo das taxas de crescimento econdmico,
elevacdo das taxas de desemprego e aumento da taxa de inflacéo.

De acordo com Leher (1999), “como consequéncia da crise, 0s paises
periféricos tiveram suas dividas aumentadas no rastro dos juros ascendentes e da
queda dos precos das principais commodities.” Soma-se a isto o fato de que “o
Banco Mundial emprestou e avalizou empréstimos segundo propdsitos estratégicos,
gerando dividas acima da capacidade de pagamento dos paises tomadores. O
resultado foi a crise da divida de 1982” na América Latina (LEHER, 1999, p.23)
(Grifo do autor).

Esse cenario socio-politico e econbmico desencadeou um processo de
reforma no Estado capitalista no sentido da reestruturagcdo dos seus pressupostos
socio-politicos e econémicos e do redirecionamento do seu modus operandi a partir
de uma racionalidade técnica que Ihe permitisse a retomada do desenvolvimento.
Reformar o Estado com vistas a dotar o capital do instrumental necessario para
repor 0s patamares de expansao anteriores significou para a classe trabalhadora a
desregulamentacédo dos direitos do trabalho e a desmontagem do setor produtivo
estatal (ANTUNES, 2005, p. 31).

Na América Latina, além da reestruturacdo dos pressupostos soécio-
politicos e econbmicos, 0s organismos internacionais (FMI, BANCO MUNDIAL, BID,
BIRD) se encarregaram de apresentar varias justificativas para a implementacdo da
reforma do Estado, nessa regido. Alegavam, como meio de incentivo e parametro
avaliativo dos proprios servicos publicos, a necessidade de melhoria da eficiéncia e
da qualidade dos servigos prestados pelas instituicdes burocraticas da administracao

publica, da otimizacdo do aproveitamento dos recursos humanos e econdmicos, da
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abertura para a iniciativa privada, dos setores que eram operados exclusivamente
pelo Estado.

Para efetivar esse ajuste nos Estados periféricos foi preciso que os paises
centrais, com base no seu poder econbmico, elaborassem e ratificassem
importantes tratados, tais como: “o tratado de Maastricht o “Consenso de
Washington”, o Acordo do Livre-Comércio Norte-Americano (o0 ALCA), o Tratado de
Marrakech de 1994 instituindo a Organizacdo Mundial do Comércio” (CHESNAIS,
1996).

Em geral, esses tratados prescrevem condicionalidades que visam
estabelecer ajustes na estrutura econdmica e politica dos Estados periféricos a fim
de assegurar o pagamento de suas dividas e implantar novos padrées de gestao
compativeis com o capital mundializado. As justificativas apresentadas pelas
instituicdes financeiras internacionais para a implantacdo desses tratados referem-se
principalmente as proprias dificuldades dos Estados periféricos em superar suas
crises, tendo em vista a rigidez de suas economias (SOARES, 2003).

A insercdo desses tratados na realidade dos paises periféricos
representou a imposicao de cartilhas com prescricdes rigidas e opressoras para as
condicBes de vida da classe trabalhadora que passou a experimentar uma situacao
de quase total exclusdo de acesso a servigos publicos essenciais para sua
subsisténcia.

Dentre os tratados acima citados destaco, no final dos anos 1980, o
“Consenso de Washington”, cujas condicionalidades determinadas principalmente
pelo Banco Mundial resultaram num conjunto de reformas estruturais nos paises
periféricos. Essas medidas que foram amplamente rebatidas pela classe
trabalhadora e pela academia, através de varias producdes cientificas, tomam como

base cinco eixos principais, segundo Soares (2003):

1. Equilibrio orgamentario, sobretudo mediante a redugdo dos gastos
publicos;

2. Abertura comercial, pela reducgéo das tarifas de importacdo e eliminacdo
das barreiras ndo-tarifarias;

3. Liberalizacdo financeira, por meio da reformulacdo das normas que
restringem o ingresso de capital estrangeiro;

4. Desregulamentacdo dos mercados domésticos, pela eliminacdo dos
instrumentos de intervencdo do Estado, como controle de precos,
incentivos etc.;

5. Privatizacdo das empresas e dos servigos publicos (SOARES, 2003, p.
23).
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Uma leitura econdmica das condicionalidades indica que as mesmas
centraram-se prioritariamente em questdes da macroeconomia do tipo: disciplina
fiscal, redefinicdo das prioridades dos gatos publicos, reforma tributéria, liberalizagédo
do setor financeiro, manutencédo das taxas de cambio competitivas, liberalizacao
comercial, privatizacdo das empresas estatais, desregulamentacdo da economia,
flexibilidades dos contratos de trabalho (FIORI, 1998, p. 14; CANO, 1999, p. 295).

Insisto em reafirmar que esse conjunto de mudancas ndo s6 representam
0s instrumentos necessarios para o capital repor os patamares de expansdo como
demarcam uma relacdo organica entre este e o Estado, com vistas a imposicao da
sociabilidade capitalista mediada pelas novas tecnologias e pelo fetichismo
tecnologico. No contexto dessas mudancas, a reforma do Estado que se segue a
reestruturacdo do capital ataca a universidade publica

a partir de estratégias privatizantes, mediante a aplicacdo de uma politica
de descentralizacao autoritaria, e a0 mesmo tempo, mediante uma politica
de reforma cultural que pretende apagar do horizonte ideolégico de nossas
sociedades a possibilidade mesma de uma educacdo democratica, publica
e de qualidade para as maiorias (GENTILI, 2005, p. 244).

Na América Latina, esse cenario de reforma do Estado tem inicio nos
anos 50, a medida que sucediam crises na balanca de pagamentos dos paises
devedores, mas se consolida de fato como programa e modelo na América Latina
nos anos 80 com a crise econbmica estrutural presente nessa regido, no momento
em que os paises imperialistas (Estados Unidos, Inglaterra e Alemanha) consolidam
a restauracao liberal conservadora (neoliberalismo) que exige ajustes no Estado
capitalista demandado pelo capital (PORTELA FILHO, 1994, p.103).

Na condicdo de dependentes, na conjuntura da crise de 1982 os paises
latino-americanos se rederam as condigBes dos organismos internacionais para
renegociacdo de suas dividas. De metas macroecondémicas que pudessem projetar
a perspectiva de desenvolvimento desses paises, as condicionalidades das
agéncias internacionais avancam e impdem o cumprimento do ajuste nos Estados
da America Latina também na reformulacéo de suas politicas publicas e sociais.

Foi nesse contexto, que Estados periféricos como o Brasil implementaram
uma série de politicas publicas ‘recomendadas’, principalmente pelo Banco Mundial.
Uma das areas sociais que recebeu grande intervencédo dessa agéncia internacional
foi a area educacional, que baseada no argumento da necessidade de aumento de
eficiéncia passou a desenvolver projetos e programas em EaD, pautados no

fetichismo tecnologico. O discurso da ineficiéncia foi uma estratégia politica
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ideoldgica para implantar os processos de desregulamentacdo por meio das
privatizacdes e terceirizacdes no campo educacional.

Diante de tal situacdo, os Estados capitalistas periféricos passaram a
fazer parte da ‘globalizagdo’, pois ficaram definidos e/ou gerenciados pelos
organismos internacionais que nao sO interferem como também controlam as
reformas politicas nesses paises.

A instabilidade de suas economias, adicionadas aos interesses das
classes dominantes em apropriar-se de capitais por meio da especulacédo, a
incapacidade de saldar suas dividas externas e o crescimento do déficit publico
forjaram as condicdes necessarias para que o Banco Mundial e o Fundo Monetario
Internacional direcionassem as politicas macroeconémicas, através do programa de
ajustes com a finalidade de regular o fluxo financeiro dos paises periféricos
(CHESNAIS, 1998; GENTILI, 1998).

De acordo com as principais diretrizes dos organismos internacionais a
reforma do Estado foi orientada para o mercado, exigindo a restricdo na alocacéo de
recursos publicos, principalmente na éarea social. As agéncias de cooperacao
internacional, especialmente o Banco Mundial, fizeram estudos detalhados sobre a
trajetéria dos Estados periféricos e formularam verdadeiros “manuais” no sentido de
racionalizar os investimentos nessa area, reduzindo o papel do Estado e
fortalecendo as agdes de natureza privada.

Nesse processo de reforma do Estado, as classes dominantes utilizaram
um discurso reducionista, a partir de uma logica administrativa, que considerava a
reforma apenas uma questdo gerencial. O Estado que aparece nesse discurso é
aquele descrito por Farias (2000) como formalista, ou seja, um Estado que toma
decisbes visando tornar-se cada vez mais guardido dos interesses gerais da
sociedade, pois nessa concepcédo o Estado € de todos; ndo € um Estado classista, é
democratico.

No Brasil a reforma do Estado teve como “carro chefe” os principios de
modernizacao, racionalizacdo e privatizacdo, articulados pelas politicas de ajuste
econdmico. O objetivo apresentado era duplo: de um lado, justificar ideologicamente
a necessidade da reforma do aparelho do Estado, o que implicava, no discurso do
governo, torna-lo mais agil, menos burocrético e clientelista, “flexibilizando” e
“descentralizando” as suas atividades (BRESSER PEREIRA, 1997, p. 26). Em suma,

o projeto defendido pelo MARE, era passar de uma administracdo burocratica para
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uma administracdo gerencial que permitisse ao Estado brasileiro articular novos
nichos de mercado atraentes, do ponto de vista econbmico, ao investimento
capitalista; e de outro lado, criar mecanismos institucionais para que tais idéias
fossem efetivamente postas em pratica.

Foi com essa finalidade que em agosto de 1995, o Presidente Fernando
Henrique Cardoso encaminhou ao Congresso Nacional, o Projeto de Emenda
Constitucional n°® 173, que tratava sobre a reforma do Estado brasileiro e logo em
seguida criou o Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado - MARE
que ficou sob o comando do Ministro Luis Carlos Bresser Pereira que, por sua vez,
liderou a elaboracéo do Plano Diretor da Reforma do Aparelho de Estado.

O argumento dos tecnocratas brasileiros para operacionalizar a reforma
do Estado no Brasil baseava-se nos relatérios das agéncias multilaterais, que
sustentavam a necessidade de reformar o Estado na medida em que este é visto
como agente responsavel pela crise econdmica, em funcdo de sua intervencéo na
economia e dos seus gastos sociais.

Quatro diretrizes, que aparecem detalhadas no Caderno n® 1 (1997, p.7)
editado pelo Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado — MARE, de
autoria do ex-ministro Luiz Carlos Bresser Pereira, indicam a direcdo que tomou a
reforma do Estado brasileiro. S&o elas: a) a delimitagdo do tamanho do Estado,
reduzindo suas funcfes através da privatizacao, terceirizacdo e publicizacdo, que
envolve a criacdo das organizacdes sociais; b) a redefinicdo do papel regulador do
Estado através da desregulamentacdo; ¢) o aumento da governanca, ou seja, a
recuperacdo da capacidade financeira e administrativa de implementar decisdes
politicas tomadas pelo governo através do ajuste fiscal; d) o aumento da
governabilidade ou capacidade politica do governo de intermediar interesses,
garantir legitimidade e governar.

Para delimitar com clareza as fungbes do Estado no Brasil a partir das
diretrizes da reforma, Bresser Pereira (1997, p.22), toma o conceito de Estado®®

formalista e distingue trés areas onde este atua: (a) as atividades exclusivas do

%A definicdo de quais sejam as atividades exclusivas de Estado deriva da propria definicdo do que
seja esta instituicdo. Politicamente, o Estado é a organizagdo burocratica que detém o poder
extroverso, sobre a sociedade civil existente em um territério. O Estado detém esse poder para
assegurar a ordem interna - ou seja, garantir a propriedade e os contratos -, defender o pais contra o
inimigo externo, e promover o desenvolvimento econémico e social. (BRESSER PEREIRA, 1997,
p.22)
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Estado; (b) os servicos sociais e cientificos do Estado ou atividades nao-exclusivas
do Estado; e (c) a producéo de bens e servi¢cos para o mercado.

Atividades Exclusivas sdo os servicos que sO6 o Estado pode realizar,
como regulamentar, fiscalizar e fomentar. Segundo Bresser Pereira (1997), “na
reforma do Estado as atividades exclusivas de Estado devem, naturalmente,
permanecer dentro do Estado”. Para tanto, o entdo Ministro, cria um Ndcleo
Estratégico no topo do Estado, que compreende os Poderes Executivo, Legislativo,
Judiciario e o Ministério Publico, na sua base as secretarias formuladoras de
politicas publicas, as agéncias executivas e as agéncias reguladoras®’.

Estes mecanismos estratégicos visavam o0 aumento da governanca
através de uma administracdo publica gerencial. As diretrizes neoliberais aplicadas
na reforma do Estado implicaram na passagem de um Estado produtor para um
Estado regulador. Ainda assim, Bresser Pereira (1997, p.9) preferiu falar em uma
reforma gerencial do Estado, afirmando que “a transicdo do Estado produtor para o

Estado gerencial'®

vai além de criar agéncias reguladoras: é também o Estado
democrético e eficiente”. Um Estado gerencial para Bresser Pereira € um Estado
moderno, que luta contra as praticas clientelistas e patrimonialistas.

Com efeito, o Estado € gerencial porque a reforma pela qual passou foi
um ajuste estrutural que viabilizou a acdo do capital em &areas antes exclusivas do
Estado. Entretanto, gerenciar a insercdo do capital nessas areas nao significa vigiar
para coibir arbitrariedades nas relacbes de mercado, mas agir no sentido de
proporcionar as condi¢cdes favoraveis para que o capital possa se instalar e explorar
com garantia de operacionalidade esses novos setores comerciais.

Além das atividades exclusivas do Estado, as diretrizes da reforma

apontaram também o0s servigos sociais e cientificos do Estado, ou atividades néo-

' No decorrer da década de 90, dez agéncias foram criadas: Agéncia Nacional de Energia Elétrica
(ANEEL), Agéncia Nacional de TelecomunicacGes (ANATEL), Agéncia Nacional do Petréleo (ANP),
Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA),
Agéncia Nacional de Aguas (ANA), Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios (ANTAQ), Agéncia
Nacional de Transportes Terrestres (ANTT), Agéncia Nacional de Cinema (ANCINE) e a Ultima a ser
criada recentemente, Agéncia Nacional de Aviacéo Civil (ANAC).

'8 A reforma gerencial do Estado de 1995 busca criar novas instituicbes legais e organizacionais que
permitam que uma burocracia profissional e moderna tenha condi¢cdes de gerir o Estado brasileiro.
Esta reforma ndo subestima os elementos de patrimonialismo ou de clientelismo que ainda subsistem
em nosso meio. Parte, entretanto, do pressuposto de que no final do século XX, quando as técnicas
de controle gerencial e democrético ja foram amplamente desenvolvidas, a melhor forma de combater
o clientelismo é ser gerencial; € dar autonomia ao administrador publico, valorizando-o por sua
capacidade de tomar decisdes, inclusive de carater politico, em vez de submeté-lo a um controle
burocrético vexatério. (BRESSER PEREIRA, 1995, p. 18)
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exclusivas do Estado. Incluem-se nesta categoria as escolas, universidades, centros
de pesquisa cientifica e tecnoldgica, creches, ambulatorios, hospitais, entidades
assistenciais, museus, emissoras de radio e televisdo educativas e culturais, etc.

No Plano Diretor da Reforma do Aparelho de Estado (BRASILIA, 1995),
essas atividades foram compreendidas como atividades competitivas que devem ser
remanejadas para o mercado. Para isso os tecnocratas criaram um artificio de
retérica que minimizou o descompromisso do Estado e ocultou a transferéncia
dessas atividades para o setor privado nos seguintes termos: “a reforma do Estado
nesta area nao implica em privatizacdo, mas em publicizacdo, ou seja, em
transferéncia para o setor publico ndo-estatal” (BRESSER PEREIRA, 1997, p. 25).

O termo publicizagdo, no texto da reforma, sugere a existéncia de outra
categoria de propriedade no capitalismo contemporéaneo além da propriedade
privada e da propriedade estatal, que é a propriedade publica ndo estatal. Publicizar
na concepcdo de Bresser Pereira (1997, p. 26) ndo é privatizar, pois “existe o
publico estatal e o ndo-estatal. O publico € mais amplo que o estatal, conclui”.

Penso que publicizar é transferir as funcdes sociais do Estado para o
setor privado, que se metamorfoseou em entidades do terceiro setor, entidades ‘sem
fins lucrativos’, organizacbes ndo-governamentais. O publico pode ser mais amplo
gue o estatal, mas o estatal deveria ser sempre publico e ndo é. Basta considerar as
politicas estatais na sociedade capitalista voltadas para setores especificos das
fracOes de classes da burguesia.

A concepcao formalista de Estado afirma a condicdo de estatal como
publica, como de todos. Nesse sentido, publico ndo-estatal € no minimo uma
operacdo mistificadora do conceito de publico que serve para atenuar o carater
privatizante dos servicos sociais e 0 processo de terceiriza¢cdo, mecanismo segundo
o qual o governo transfere para o setor privado servicos que, segundo 0s
tecnocratas brasileiros, o Estado ndo se demonstra suficientemente flexivel e
eficiente para realiza-los.

Publicizacéo é privatizacdo sim. Nesse sentido, ressalta-se que no projeto
de reforma do Estado, a privatizacdo, tema que gerou varios movimentos de
resisténcia no Brasil, representou para o Estado a arrecadagdo de recursos extra-
fisco e a ‘reducdo’ de suas dividas, assim como da abrangéncia de seus

COMpromissos sociais.
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A delimitacdo do tamanho do Estado via privatizacdo foi impactante no
projeto de reforma do Estado brasileiro e ganhou diferentes formas, pois a
privatizacdo pode ser expressa de varias maneiras, nem sempre significa vender as
empresas publicas, como sugere o sentido stricto do termo.

De acordo com Moraes (2002, p.20), a privatizacdo pode ocorrer de
outras formas. No Brasil em muitos casos delegou-se a gestdo, sem
necessariamente transferir a propriedade. Em outros, manteve-se na esfera estatal a
gestdo e a propriedade, mas providenciou-se reformas que agilizaram o
funcionamento dos agentes publicos “como se” estivessem no mercado, modelando
0 espaco publico pelos padrbes do privado. Todo esse processo visou reorganizar o
Estado para os fins da reestruturacéo do capital.

A terceira e Ultima &rea de atuacdo do Estado apontada pelas diretrizes
da reforma do Estado no Brasil foi a producéo de bens e servicos para o mercado.
No século XX, o Estado interveio fortemente nesta area e segundo Bresser Pereira
(1997, p.24) o “motivo da intervencao nao foi ideolégico, mas sim prético”; e se deu
a partir de duas finalidades: “de um lado o Estado investiu em setores em que 0s
investimentos eram pesados demais para que o setor privado pudesse fazé-lo”, a
exemplo do setor siderurgico, petrolifero, energético e petroquimico; “de outro,
investiu em setores monopolistas que poderiam ser auto-financiados a partir dos
elevados lucros que poderiam ser realizados, como no caso do setor das
telecomunicacoes.”

Creio que o préprio Bresser Pereira informou a pista — a ideologia - para o
entendimento da presenca do Estado na producdo de bens e servicos para o
mercado. As diretrizes dessa area de atuacdo do Estado forjam um discurso
demagadgico e repetitivo por parte dos tecnocratas brasileiros, uma vez que é nesta
area que o Estado garante a manutencéo das relacdes de producédo e participa de
modo decisivo na propria instituicdo dessas relagcdes. Mais uma vez reafirmo a
relacdo organica do Estado com o capital.

A anadlise das funcdes do Estado, no Brasil, a partir das diretrizes da
reforma que determinam suas areas de atuacao, levou-me a concluir que se trata de
uma estratégia ideoldgica que dissimula a expansdo do capital em areas antes
consideradas prioritariamente publicas e modera a responsabilidade social do

Estado, sob o0 argumento da sua ineficiéncia.
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A reforma do Estado implicou igualmente na reforma dos seus aparelhos
e na redefinicdo das politicas implementadas. Nesse sentido, diante das mudancas
ocorridas desde a década de 1970, no atual estdgio de mundializacdo do
capitalismo, o capital pds-se em areas onde anteriormente ndo se movia com tanta
presenca, reorganizando politica e socialmente as estruturas outrora formatadas
segundo uma racionalidade de natureza diferente da sua e impondo um amplo
movimento de reformas institucionais.

Nesse contexto, as diretrizes da logica publica nas esferas sociais e
politicas foram reorganizadas, determinando, dessa forma, novas relacdes entre o
publico e o privado. Esse fato se expressou no movimento de reformas
institucionais, em particular na esfera da educacgao. A reforma educacional brasileira
da segunda metade dos anos de 1990 foi determinada pelas mudancas
referenciadas acima e se estruturou segundo a mesma racionalidade.

No conjunto da reforma educacional, as politicas publicas de EaD sao
bastante ilustrativas e encontram respaldo ideolégico e infra-estrutural
principalmente nas duas Ultimas areas de atuacdo do Estado reorganizadas pelo
arranjo estrutural. A educacdo situa-se na area de atividades nédo-exclusivas do
Estado, ou seja, o Estado continuara financiando o sistema de educacéao brasileiro,
mas nao o fara sozinho e de modo prioritario.

A ideia foi remeter a atividade educacional para o mercado e tornar o
aluno cliente de um servico que, de acordo com a andlise dos tecnocratas da
reforma do Estado, se mantido apenas pelo Estado capitalista seria ineficiente,
enguanto que no mercado se pauta a partir de principios empresariais que o Estado
gerencial consegue administrar.

Para fomentar os investimentos capitalistas nas atividades ndo-exclusivas
do Estado, foram realizados investimentos pesados, pelo préprio Estado, em setores
estratégicos para o empreendimento capitalista. Dessa forma que foi consolidado no
Brasil o setor das telecomunicacfes, que é atualmente a base técnica-estrutural
viabilizando o uso das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo nha
implementacéo da EaD.

Com efeito, o crescimento massivo da EaD é uma expressao concreta da
relacdo Estado/capital. E o redirecionamento da demanda educacional do Estado
para o mercado, o resultado de uma logica perversa que trata a educacdo como

uma mercadoria.
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Situar a educacdo entre as atividades ndo-exclusivas de Estado no Plano
Diretor do MARE (1995) representou a possibilidade, no ambito do ensino superior,
das IPES sob uma nova forma juridica, chamadas de organizacbes sociais,
celebrarem “contratos de gestdo” com o Estado. Assim, o Estado “reduziria 0 seu
papel de prestador direto de servigos, mas manteria o papel de regulador, provedor
e promotor desses” (SILVA JR. e SGUISSARDI, 1999, p. 40).

Quando centrou o foco na EaD, o Estado funcionou como fiador do
interesse privado, uma vez que, financiando parcialmente o ensino superior —
através de incentivos fiscais, aparato legal (LDB) e suporte infra-estrutural via leis de
inovacao tecnoldgica e importacdo e exportacdo de novas tecnologias - fez com que
uma atividade potencialmente pouco lucrativa em funcao do estigma de ineficiéncia,
que incorporou ao longo da histéria da educacao brasileira, se tornasse rentavel e
apta a ser captada pelo capital.

As atuais politicas publicas de EaD que serdo objeto de analise do
préximo capitulo dessa pesquisa sdo expressdes concretas que demonstram como a
reforma do Estado tem implicacdo direta nas politicas educacionais que passam a
absorver as tendéncias determinadas pelas orientacdbes das agéncias de
financiamento.

Com efeito, os pressupostos da reforma econdmica passaram a
consubstanciar mudancas significativas no campo educacional. Entretanto, esse
paradigma educacional emergente néo representa uma proposta de educacdo para
além do capital, mas uma proposta de educacdo adequada aos interesses do
Estado capitalista aqui ja descritos.

Nessa conjuntura reformista, o Banco Mundial, ladeado por outros
organismos internacionais'® passou a impor condicionalidades com uma
abrangéncia sempre crescente que favoreceram condi¢cdes excepcionais para 0
exercicio de seu poder a servico do capital. Segundo Silva (2002), entre 1985 e
1996 € o momento em que a politica do Banco Mundial e do Fundo Monetério
Internacional se expande para as politicas sociais dos paises periféricos e comeca a

direciona-las conforme os macros interesses das politicas neoliberais.

¥ Acompanham o Banco mundial em suas acfes e orientacdes as chamadas agéncias irmas:
Organizagdo Mundial do Comércio — OMC, Fundo Monetario Internacional — FMI, International
Foment Corporation — IFC e Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID.
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Para garantir a implementacdo, no ambito internacional, de politicas
macroecondmicas coerentes com esses novos parametros, com uma orientacao
padronizada e global a todos os paises, principalmente os de economia periférica,
organismos internacionais de desenvolvimento como o Banco Mundial, o Fundo
Monetario Internacional (FMI) e o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID),
assumiram, entre outras, a responsabilidade pela elaboracdo e acompanhamento do
processo de implantacdo das diretrizes gerais e orientadoras das reformas do
Estado na America Latina.

Isto levou os paises periféricos a utilizarem padrdes e critérios de
produtividade e rentabilidade semelhante aos dos paises ricos, sob a ameaca de,
ndo se adequando as novas estratégias, perderem o bonde da histéria. No Brasil
discutiu-se a seguinte questado: “se o primeiro mundo esta mudando, entdo o Brasil,
caso nado mude também, podera perder sua oportunidade de se integrar”
(SCHNEIDER 1992, p. 9).

E nessa conjuntura neoliberal, marcada pela relagdo organica
Estado/capital, que as politicas publicas de educacdo funcionam como novas
oportunidades de negoécios para o mercado capitalista. Neste novo ‘padrdo
estrutural’ do Estado, o mercado constitui-se o fundamento da ordem social, em
torno do qual se articulam o social e o educacional, além de ser o pardmetro maior
de orientacao das politicas publicas em geral, e educacionais, em particular.

Os documentos e “recomendacdes” do Banco Mundial e do Fundo
Monetério Internacional causaram grande impacto na definicdo de politicas publicas
educacionais no Brasil. Porém ¢é preciso registrar que a proposta de
descentralizacdo, inspirada nos principios ortodoxos do liberalismo,
contraditoriamente sempre esteve acompanhada de uma ndo menos enfatica
estratégia estatal centralizadora, levada a cabo sob a batuta das instituicbes
financeiras internacionais, que no Brasil € traduzida em politicas de Estado voltadas
para os seguimentos do mercado educacional do tipo (EaD, Prouni, Enade, Reuni)®.

Entretanto, o argumento presente no discurso governamental se
encaminha no sentido de mostrar seu interesse em assegurar a democratizacdo e

universalizagdo do atendimento educacional, como uma estratégia de

2 EaD — Educacdo a Distancia; Prouni — Programa Universidade para todos; Enade — Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes; Reuni — Reestruturacdo e Expansdo da Universidades
Federais.
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“popularizacdo” do acesso a educacdo através da expansdo massiva desses
seguimentos educacionais, especialmente a EaD.

A condicdo de subalternidade econ6mica dos paises periféricos,
acrescida da pressdo politico-econbmica por parte dos ja referidos organismos
internacionais, constituiu  fator determinante para que se forjasse,
internacionalmente, a execucdo de ‘politicas reformadoras’ para os referidos paises,
de modo a promoverem a adequacdo de seus sistemas educacionais ao formato de
operacdo do capital, mantendo-os em sintonia politica e ideolégica a nova
racionalidade produtiva e de mercado globalizado.

A conclusdo a que chego, apés caracterizar o Estado capitalista, sua
relacdo organica com o capital, a reforma pela qual passou, a fim de reergue-se da
crise, € que na conjuntura neoliberal o Estado capitalista incorpora, na condicdo de
um ser social rico em determinacdes que se estruturam material e socialmente, a
capacidade de ser “
necessério a essa difusdo” (MATHIAS E SALAMA, 1983).

No ambito educacional, essa funcao de difusor de relagbes mercantis, fica

o lugar de difusdo de relacbes mercantis e 0 elemento

bem evidente face as politicas educacionais implantadas nos paises periféricos. No
Brasil, o novo fildo econémico, insisto, € a EaD, cujo lugar de difusdo e os elementos
necessarios para tal tem sido o Estado e o mercado. Atualmente, a questado da EaD
€ sustentada pelo argumento de seus ideélogos, que a configuram como uma
exigéncia do mundo ‘globalizado’, como modalidade indutora de renovacdo do
sistema educacional porque se baseia em tecnologias que se contrapbéem aos
métodos tradicionais.

N&o obstante, penso que, no ambito educacional, quando a analise toma
como ponto de partida a trama historica das relacdes sociais e de producdo no seio
da sociedade capitalista, as novas tecnologias de informacdo e comunicacdo nao
podem ser compreendidas simplesmente pelo seu potencial de ‘empoderar’ as
técnicas, métodos de ensino e racionalizar o processo de trabalho educativo para
além dos aspectos humanos e sociais.

Com efeito, elas vao muito além dessa visdo de progresso técnico e
fetichismo tecnoldgico. Devem ser compreendidas pelas possibilidades que tem de
potencializar o capital e consolidar a ideologia dominante a partir das dinamicas

conjunturais que o Estado capitalista vai operando e impondo ao setor educacional
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através de politicas publicas que funcionam também como promotoras de novos
produtos no mercado.

Ressalto, ainda, que a reforma do Estado, a sua relagcdo organica com o
capital no conjunto da reestruturacdo do capitalismo e do projeto neoliberal sao
responsaveis pelas mudancas educacionais aludidas nesse texto, que representam
a proposta de educacdo do capital mundializado para a periferia do mundo, que
ganham espacos, sobretudo, nas universidades publicas, esvaziando-as da sua
missdo de produzir conhecimentos criticos e fortalecendo uma concepcgéo
tecnologizada, fetichizada, massificadora e mercantilista de educacéo para atender a
classe trabalhadora.

Marx ja alertava para o cuidado que os trabalhadores devem ter com o
poder ideolégico do Estado sobre a Educacdo. Essa preocupacdo explicita na
“Critica ao Programa de Gotha” chamava a atencédo do partido quando exigia uma
educacao para o povo a cargo do Estado. Afirma ele: uma “educacédo do povo a
cargo do Estado” é absolutamente inadmissivel. (...) Ao contrario, é preciso pelas
mesmas razdes, banir da escola qualquer influéncia do governo e da igreja. (...) € 0
Estado que precisa ser rudemente educado pelo povo (Gotha 150 — 151) (102).

O processo de reforma do Estado até aqui apresentado mostrou que seu
objetivo foi 0 ajuste das contas publicas, a elevacdo do nivel dos servigos prestados
e da eficiéncia das suas instituicdbes, o crescimento econémico do pais e
estabilizacdo politica. Entretanto, duas décadas de ajustes inspirados no modelo
neoliberal ja se passaram e tudo o que se viu foi a intensificacdo da exploracdo da
classe trabalhadora, da opressdo politica, da reducdo do poder econdmico da
populacao e crises nacionais.

Segundo Arcary (2004, p.25-26), esse tempo foi suficiente para promover
“uma recolonizacdo que ndo podia deixar de produzir furacées de ira popular. Ndo
poderia haver maior refutacdo das ideologias a servigo do capital”. Para ilustrar sua
afirmacdo o autor cita alguns lugares onde o0s ventos revolucionarios chegaram
como, “La Paz, 2003, Buenos Aires, 2001, Caracas, 2002, Quito, 2000".

N&o ha duvidas de que lutas sociais e movimentos revolucionarios contra
a investida do capital estdo acontecendo em todas as partes do mundo. O desafio
para a classe trabalhadora é a qualidade politica desses movimentos, seu ponto de
partida e de chegada, pois, apesar de representarem algum tipo de reacdo concreta

a ofensiva capitalista, ou seja, a despeito de serem lutas anticapitalistas, esses
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movimentos ainda oscilam entre pelejas parciais ou combates abertos, rupturas ou
negociacdes, pactos e reformas (ARCARY, 2004).

Com base em Arcary (2004), aponto alguns principios que devem ser
observados, diligentemente pelos que acreditam na conquista do poder pela forca
revolucionaria. Primeiro, é preciso registrar, que a reforma do Estado, apesar de ter
viabilizado a recomposicdo de suas instituicdes ndo significou a solucdo para suas
crises, que parecem tragcar uma trajetoria cada vez mais retilinea. O segundo ponto
que destaco, diz respeito ao fato de que “nenhuma ordem social desmorona
sozinha” (ARCARY, 2004, p. 26). E preciso registrar também, que uma crise
econbmica ndo € uma condicdo sine qua non para uma situacdo revolucionaria
(ARCARY, 2004, p.27). E por fim, destaco que o protagonismo dos sujeitos sociais
no movimento revoluciondrio é fundamental: “sem as massas ndo se fazem
revolucdes” (Arcary, 2004, p. 36).

A partir desses principios, afirmo que a despeito de toda a (re)
organizacdo do Estado, no sentido de garantir a expanséao, o crescimento do capital
e nesse processo colocar a educacdo na esfera do mercado através da EaD, as
lutas sociais e a acao revolucionario da classe trabalhadora sdo o caminho para a
construcdo da forca politica de um projeto que acredita na mobilizacdo das massas.

Arcary (2004, p. 31), numa alusdo a construgdo da consciéncia de classe
dos oprimidos e ao poder da revolugdo, aponta as esquinas perigosas da historia,
lembrando aos sujeitos revolucionarios que, “ideologias de defesa da reforma da
ordem podem ser muito influentes, e por muito tempo. Mas ndo para sempre, nao
indefinidamente”.

Para Arcary (2004, p. 36), a interrupcdo desse processo sé pode ocorrer
pela via da revolucédo, que é a “aceleracao dos ritmos historicos da mudanca, pela

agudizacdo da luta dos sujeitos sociais”. Entretanto, adverte que:

Mesmo quando se abre uma época histérica de revolugdo social, continuam
existindo margens para etapas ndo-revolucionarias ou reacionarias.
Somente em situacdes-limite, e sob o impacto de grandes acontecimentos,
as massas trabalhadoras descobriram a forgca imponente de sua
mobilizacdo coletiva e despertaram para a luta pela derrubada
revolucionaria dos governos odiados. Nunca bastou, no entanto, a desilusdo
somente com 0s governos. Enquanto os trabalhadores tiveram ilusdes nos
regimes politicos de plantdo e acreditaram nas possibilidades de mudanca
por dentro das regras estabelecidas pelas instituicdes, procuraram o
caminho das pressoes e das reformas (ARCARY, 2004, p. 27).
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3.2 O Banco Mundial e a Educacgéo a Distancia: um projeto de ‘modernizagéo’
tecnoldgica para o ensino superior.

Até aqui registrei a tessitura estrutural construida pela reforma do Estado
capitalista, a partir da sua relacdo organica com o capital que estabeleceu uma
sociabilidade na qual tem lugar a implementacéao da ideologia do progresso técnico a
sociedade do conhecimento, mediada pelas novas tecnologias, dissimulada pelo
fetichismo tecnol6gico e compativel com 0 novo padrédo de acumulacao capitalista.

O processo de reestruturagcdo produtiva do capital e de reforma do
Estado capitalista sdo fendmenos que representam mais do que uma saida para as
crises econbmicas dos anos 1970. O que se apreendeu desse processo indicou
tratar-se de fendmenos bem mais complexos, tanto pela sua abrangéncia, como
pelas suas estruturas ideo-politica e econémica.

Sua abrangéncia é intercontinental e seu movimento vai do centro para a
periferia, ou seja, dos paises de primeiro mundo, cujas economias estdo
consolidadas, para os paises periféricos, como os da América Latina, cuja estrutura
sécio-politica tende a ser encaminhada a partir dos interesses dos paises centrais.

Na base da estrutura ideo-politica e econdmica desses fendmenos
encontram-se instituicdes poderosas, “0s novos senhores do mundo — BIRD, FMI,
BID e seus representantes regionais” (FRIGOTTO, 2003, p.19), que diagnosticaram
e prescreveram os contetudos, os métodos e os ajustes que foram implementados
compulsoriamente pelos Estados periféricos nos desdobramentos ocorridos no plano
da materialidade de suas politicas publicas e sociais, sob pena de ficarem a margem
do circuito financeiro internacional.

No caso das politicas publicas de educacao, Gentili (1998) enfatiza que a
direcdo dada a reforma educacional na América Latina pelos senhores do mundo foi
a mesma em toda a regido, independente das diferencas especificas de cada
formacdo social. Havia notoriamente uma regularidade nos diagnésticos, nas
propostas e nos argumentos “oficiais” dessas instituicdes financeiras internacionais,
acerca do panorama educacional e de suas supostas reconfiguracao.

Gentili (1998) ainda destaca, na sua andlise, que os diagndsticos sobre a
educacdo na América Latina realizados pelo Banco Mundial, um dos senhores do

mundo, apontavam que a mesma vive uma grave crise de eficiéncia, eficacia e
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produtividade - crise de qualidade. Essa crise, de acordo com as politicas
neoliberais, foi gerada em funcdo da natureza publica e do monopdlio estatal na
educacao.

Em Ultima analise, a crise diagnosticada pelo estudo do Banco Mundial na
area educacional, teve o objetivo de expor o que considerava como incapacidade
gerencial do Estado em administrar eficientemente o sistema educacional. Nesse
sentido, segundo Silva (2002), as politicas educacionais que o Banco Mundial
elaborou e impOs aos paises periféricos “tém como eixo o carater distributivista-
contencionista expresso no disciplinamento rigido para os investimentos no setor
publico (SILVA, 2002, p. 66).

Considerando essas ag¢fes e suas implicagcdes para a educacgéo superior
publica foi que dentre as agéncias internacionais que influenciaram na analise da
crise de qualidade das acdes dos Estados Latinos Americanos no ambito
educacional, este estudo destacou o Banco Mundial.

Essa decisdo se deu em funcdo da capacidade hegemodnica dessa
agéncia internacional de influenciar no plano politico, econbmico dos Estados
periféricos e no plano educacional através de seus diagnosticos, orientacdes
“bancarias” sobre o papel da universidade e do conhecimento diante do novo quadro
tecnologico.

Ressalto ainda que, segundo Coraggio (2003, p.75), “O Banco Mundial é
a principal fonte de assessoramento da politica educativa e outras agéncias seguem
cada vez mais sua lideranca”. Soares (2003), no seu artigo sobre o Banco Mundial,

intitulado Banco Mundial: politicas e reformas, afirma que:

o0 Banco Mundial é composto atualmente por um conjunto de instituicdes
lideradas pelo BIRD (Banco Internacional para Reconstrucédo e
Desenvolvimento), que abrange quatro outras agéncias: a IDA (Associacao
Internacional de Desenvolvimento), a IFC (Corporagdo Financeira
Internacional), a ICSID (Centro Internacional para Resolucdo de Disputas
sobre Investimentos) e a MIGA (Agéncia de Garantia de Investimentos
Multilaterais). Em 1992 o Banco Mundial assumiu ainda a administracédo do
GEF (Fundo Mundial para o Meio Ambiente) (SOARES, 2003, p. 18).

A posicdo de dominacdo do Banco Mundial fortalece a concepcao
ideoldgica de que o desenvolvimento mundial ndo pode avancar sem a sua
intervencdo na formulacdo de politicas e estratégias de ajustes econdémicos, que
segundo Silva (2002, p. 52) s&o apresentadas “sob o manto de processos de

cooperacgao técnica e financeira aos paises devedores”.
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E notdria a forca hegeménica do Banco Mundial na formulacdo e no
acompanhamento de politicas e programas sociais para os paises periféricos e para
aqueles que representam alguma ameaca ao centro do poder monetério mundial, 0s
Estados Unidos.

Desde sua criacdo a imagem do Banco Mundial sempre esteve associada
aos Estados Unidos. A relacdo Banco Mundial e Estados Unidos é tdo comumente
associada pela midia e pela literatura que parece até que se trata de um banco
nacional, um banco americano.

Na verdade, “os Estados Unidos tém o poder de veto em qualquer
decisdo e possuem numero majoritario na cupula das instituicbes multilaterais”
(SILVA, 2002, p.42), e isso lhes proporciona uma posicdo hegemonica frente ao
resto do mundo. Com efeito, os Estados Unidos sempre tiveram enorme peso na

gestdo do Banco Mundial exatamente por que,

os estatutos do Banco Mundial estabelecem que a influéncia nas decisdes e
votacBes € proporcional a participacdo no aporte de capital, 0 que tem
assegurado aos EUA a presidéncia do Banco desde a sua fundacdo, e
hegemonia absoluta entre as cinco nacdes lideres na definicdo de suas
politicas e prioridades (SOARES, 2003, p. 16).

O documento Construir sociedades del conocimiento: nuevos retos para
la educacion terciaria (2003) elaborado pelos tecnocratas do Banco Mundial traz
uma breve descricdo do potencial técnico-politico dessa agéncia financeira, que na
verdade funciona como forma de intimidagcdo para qualquer contestacdo que

questione sua inser¢ao na area educacional.

Aunque el Banco Mundial solamente es uno entre los muchos organismos
de financiamiento que trabajan en el subsector de la educacion terciaria
puede contribuir como minimo, en dos areas importantes. En primer lugar,
el Banco est4 en una posicién Unica para introducir una perspectiva global
comparativa sobre los avances y reformas recientes de la educacion
terciaria y tomar parte en el dialogo que tiene lugar en un gran namero de
paises en desarrollo y transicion sobre las politicas en este campo. En
segundo lugar, la vasta experiencia tanto técnica como practica que ha
adquirido através de sus proyectos de educacion terciaria en los ultimos
veinte afos le permite aplicar lecciones concretas y pertinentes para la
puesta en marcha de sus nuevos proyectos a partir de reformas exitosas y
menos exitosas en una variedad de contextos institucionales y nacionales
(BANCO MUNDIAL 2003, p.4).

Segundo Arruda (2003, p.45), “0 nome completo do Banco Mundial é
Banco Internacional para a Reconstrucdo e o0 Desenvolvimento.” Criado na
Conferéncia de Bretton Woods em 1944, sua fungéo face ao cenério deixado pela
Segunda Guerra Mundial era financiar a reconstrucdo dos paises destruidos,

principalmente os europeus, e garantir maior estabilidade a economia mundial de
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forma a impulsionar o crescimento e evitar a emergéncia de novas crises
internacionais.

Apds mais de sessenta anos de operacao, o Banco Mundial ndo tem mais
aquele perfil que foi definido na Conferencia de Bretton Woods. Ao longo desses
anos, sua funcdo mudou profundamente ao sabor das mudancas no cenario
estrutural do capitalismo, secundarizando seu papel de ajuda a reconstrucédo das
economias destruidas pela guerra, priorizando a fung¢do de financiar “um tipo de
desenvolvimento econdmico desigual e perverso socialmente, que ampliou a
pobreza mundial, concentrou a renda, aprofundou a exclusdo e destruiu 0 meio
ambiente” (SOARES, 2003, p. 17, 18).

Na America Latina, a crise dos anos 1980 foi o evento que abriu espaco
para o Banco Mundial ganhar lugar estratégico na reestruturacdo econémica dos
paises periféricos por meio dos programas de ajuste. Com a credibilidade abalada
no mercado externo dado a vulnerabilidade criada pela crise, os paises periféricos
se renderam as condicionalidades impostas pelo Banco Mundial, para a concesséo
de empréstimos. De acordo com Silva (2002)

As acdes politicas concebidas e aplicadas pelo Banco Mundial e
burocracias locais tuteladas, supfem alinhamento das economias que
caminham em diferentes ritmos, mas reduzem a capacidade emancipatoria
dos Estados, restringem os direitos universais e sociais, escravizam sua
gente. [...] ndo remove, mas os domina por cooptacdo e servilismo, nao
invadem os poderes, mas colocam as decisfes institucionais nos burocratas
nomeados pelo bom desempenho na protecdo do mercado e do capital. [...]
pode-se dizer que os Ultimos governos aceitaram compartilhar com o
sistema financeiro internacional o governo do pais (FURTADO, 1998, p. 5
apud SILVA, 2002, p. 69).

As condicionalidades impostas permitiram ao Banco Mundial intervir
diretamente na formulacdo da politica interna e a influenciar a prépria legislacdo dos
paises Latinos Americanos. Assim, o Banco Mundial passou a ser o gestor
responsavel pela mediagcdo da crise de endividamento como também pela
implementacédo dos principios que garantem a reestruturacdo neoliberal dos paises
periféricos.

O Banco Mundial, no papel de agéncia financeira externa, representa 0s
interesses dos paises de capitalismo avancado. A politica econdmica desses paises
considera a politica educacional um fator relevante no processo de desenvolvimento
econbmico dos Estados periféricos e defende a necessidade das suas praticas
educacionais se reformularem, a fim de que pudessem ser incluidos na rota do

capital mundializado. Nesse sentido, articulou um conjunto de orientagdes politico-
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pedagogicas direcionadas aos seus 0rgdos gestores e as suas instituicbes de
ensino.

A influéncia do Banco Mundial na area educacional teve como marco 0s
anos de 1970, “com a difusdo da teoria do capital humano, de T. W. Shultz,
expressando o valor econbmico da educacdo”, o que motivou “0S governos
nacionais e as instituicbes financeiras internacionais a concebé-la como parte
intrinseca do projeto de desenvolvimento econémico (SILVA, 2002, p.44).

Assim, vale registrar que sdo os elementos derivados do cenario
econdmico internacional — taxa de lucro, variaveis econémicas e a conjuntura do
mercado — que balizaram o saber que o Banco Mundial detém sobre educacao e
que foi transformado em um pacote com medidas associadas a reforma educativa
que Ihe interessava implantar, enquanto representante do capital transnacional.

A influéncia que o Banco Mundial exerceu na reforma dos Estados
periféricos e na redefinicAo de suas respectivas politicas sociais caracterizou-se
como uma pratica intervencionista, dadas as imposi¢cdes estratégicas
“recomendadas” no processo de reestruturagcdo do capital. No conjunto das
“recomendacdes” que orientaram a redefinicdo das politicas publicas dos paises da
América Latina, situam-se aquelas que contém os fundamentos que nortearam a
politica educacional do Banco Mundial para essa parte do mundo.

Na verdade, “se existia uma decisédo deliberada de restricdes aos gastos
publicos, [...] recaiu sobre o sistema educacional parte desse ajuste” (SILVA, 2002,
p. 72), que foi expresso principalmente através do controle do financiamento publico,
da recomendacdo do uso das novas tecnologias na educacdo, como forma mais
eficiente e econdmica de aumentar o numero de vagas nas IES e do incentivo aos
investimentos do mercado nessa area.

Segundo Silva (2002), do ponto de vista teérico, na implementacdo do
ajuste na area educacional o referido Banco se fundamentou no aporte tedrico do
“capital humano em que educacado escolar € igual a maior producao e investimentos
e, [...] e também na teoria da modernizacdo tecnoldgica, predizendo a funcao
econdmica do conhecimento (SILVA, 2002, p.61).

Esse fundamento vinculou a politica do Banco Mundial a visdo de
tecnologia como progresso técnico, a concep¢do de uma nova sociabilidade

capitalista mediada pelas novas tecnologias de informacdo e comunicacdo e a
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concepcado de fetichismo da tecnologia. Seguindo esses principios sua proposta

basica para o sistema educativo conforme Coraggio (2003) consistiu em:

deixar a atividade educacional a mercé do mercado e da concorréncia para
gue a interacdo entre consumidores e fornecedores de servicos
educacionais defina a quantidade de educacdo, seus conteldos e
pedagogias, suas formas de estruturagdo, em que areas e a que preco deve
ser oferecida (CORAGGIO, 2003, p.103).

Essa proposta enquadrou a realidade educacional no modelo econémico
praticado pelo Banco Mundial e para efetivd-la essa instituicdo financeira
desencadeou uma série de correlacdo entre 0s elementos que caracterizam o
fendbmeno educativo e os que caracterizam o fenbmeno econdémico, que também foi
registrada por Coraggio (2003):

para poder aplicar-lhe seus teoremas gerais, 0 Banco estabeleceu uma
correlacdo entre escola e empresa, entre pais e consumidores de servicos,
entre relacbes pedagdgicas e relagcdo de insumo-produto, entre
aprendizagem e produto, esquecendo aspectos essenciais proprios da
realidade educativa (CORAGGIO, 2003, p.102).

Nesse sentido, a proposta do Banco Mundial diante desse quadro foi
direta: promover uma profunda reforma administrativa que reconheca que téo-
somente o mercado pode desempenhar um papel eficaz no gerenciamento dos
mecanismos que orientam a relacéo oferta/demanda/qualidade de ensino (GENTILI,
1998).

Foram varios os documentos elaborados pelo Banco Mundial que
abordaram sua proposta para a area educacional, entretanto no campo das politicas
desse organismo para a educacao superior especificamente, dois documentos se
destacaram pela riqueza de orientacbes e de detalhes que trouxeram sobre esse
nivel de ensino e sua relacdo com as novas tecnologias e a modalidade EaD, séo
eles: La ensefianza superior: lecciones derivadas de la experiencia (BANCO
MUDIAL, 1994) e Construir sociedades del conocimiento: nuevos retos para la
educacion terciaria (BANCO MUNDIAL, 2003).

A concepcdo sobre 0 ensino superior e seu papel no desenvolvimento
econdmico e social nesses dois documentos elaborados pelo Banco Mundial (1994,
2003), tomou como base uma visdo de educacdo abertamente subordinada a “nova
economia”, a uma nova sociabilidade capitalista potencializada pelas tecnologias de
informacé&o e comunicacao e pelo fetichismo que Ihe é peculiar.

Mais do que indicar o viés politico e pragmatico explicito nesses
documentos, o objetivo dessa andlise foi, sobretudo, mostrar como o Estado
capitalista, na sua relacdo organica com o capital, através dos seus aparelhos,
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delineou um formato de politica educacional para as IES dos paises periféricos
centrado na ideologia da modernizacdo tecnolégica e impés uma sociabilidade
vinculada & idéia de progresso técnico e fetichismo tecnolégico.

O primeiro documento intitulado La ensefianza superior: lecciones
derivadas de la experiencia teve sua primeira edicdo publicada em inglés pelo
Banco Mundial em 1994%'. O referido documento representa uma andlise das
atividades do Banco Mundial no ensino superior e € referéncia no cenario
educacional enquanto parametro para 0s Estados capitalistas periféricos na
definicdo de politicas publicas nesse setor.

A fim de garantir a legitimidade desse documento como referéncia para as
guestdes educacionais, o Banco Mundial deixou claro nas suas linhas iniciais que
sua elaboracdo nao foi respaldada apenas na sua pratica bancéria de operacdes e
analises politicas, mas contou também com consultas a autoridades e intelectuais do

mundo académico que transitam no campo do ensino superior.

este estudio se ha utilizado la experiencia en materia de operaciones y
analisis de politicas del Banco Mundial, el examen de publicaciones
especializadas, y estudios originales. También se efectuaron amplias
consultas con las autoridades encargadas de la ensefianza superior en los
paises em desarrollo, representantes de organismos de financiamiento
externo, y expertos reconocidos del mundo académico (BANCO MUNDIAL,
1995, vii).

A participacdo de intelectuais do mundo académico, muitos destes
vinculados a instituicdes publicas, na elaboracdo desses documentos € um triste
episdédio que indica o nivel de cooptacdo e descompromisso daqueles que deveriam
estar mobilizados em prol de uma proposta de educa¢do emancipatoria e articulados
na implementacdo de um projeto educacional voltado para a realidade da classe
trabalhadora. Deveriam igualmente estar na linha de frente dos movimentos de
enfretamento da politica perversa dos organismos do capital mundializado.

Oficialmente, o foco central, desse primeiro documento, é a
implementacdo de uma ampla reforma nos sistemas de educacado superior dos
Estados periféricos que, de acordo com o diagnadstico realizado, passa por uma crise
de gestdo de grandes propor¢cdes. Entretanto, a partir da analise do seu contetudo
constatei que o referido documento tem o objetivo de apontar novas diretrizes para o

ensino superior a fim de promover o alinhamento das politicas educacionais a

2L As citacBes sobre esse documento nesta pesquisa tomam como referéncia a primeira edicio em
espanhol publicada em junho de 1995.
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politica econdmica determinada pelo ajuste estrutural imposto aos paises periféricos.
Além disso, funciona também como um instrumento de consolidagdo no campo
educacional da nova sociabilidade capitalista mediada pelas novas tecnologias.

Nesse sentido, o documento registra quais sdo as orientacdes que
fundamentam a reforma do ensino superior, e o faz destacando-as como estratégias
e opcdes para melhorar os resultados desse nivel de ensino, ou seja, coloca sempre
na frente de suas “recomendacdes” o interesse da sociedade em geral, identificado
com o interesse do proprio Banco Mundial, enquanto representante do capital
mundializado.

Al considerar las estrategias y opciones para mejorar los resultados de los
sistemas de educacion postsecundaria, el estudio se centra en cuatro
orientaciones principales para la reforma: el fomento de mas tipos de
instituciones publicas y privadas; el suministro de incentivos para que las
instituciones publicas diversifiguen sus fuentes de financiamiento; la
redefiniciébn de la funcién del Estado, prestando atencion especial a la
autonomia y responsabilidad institucional, y la adopcién de politicas que
hagan hincapié en la calidad y la equidad (BANCO MUNDIAL, 1995, viii).

As quatro orientagbes apontadas pelo documento nortearam a reforma
educacional, se alinham com as diretrizes que demarcam o modelo gerencial de
Estado implementado na reforma do Estado brasileiro nos anos 1990 e foram os
pilares da insercao das IES na logica do mercado. Considerando que o exercicio de
casa foi muito bem feito pelos tecnocratas brasileiros, o resultado alcangado foi a
completa assimilacdo e incorporacdo dos principios mercadolégicos pelas
instituicdes de ensino superior publicas e privadas.

O documento La ensefianza superior: lecciones derivadas de la
experiencia faz severas criticas ao modelo de universidade existente nos paises
periféricos. Em uma delas destaca o fato dos paises periféricos ainda tomarem
como referéncia de universidade o tradicional modelo europeu. Na experiéncia do
Banco Mundial o modelo europeu tem um custo financeiro muito elevado e é na
verdade uma inversao educacional ineficiente, além de ser um gasto social
regressivo, “puesto que los estudiantes matriculados en las universidades provienen
en forma desproporcionada del extremo superior de la escala de ingresos” (BANCO
MUNDIAL, 1995, p. 2).

Ressalto que a andlise feita pelo documento centra todo o esforco em
mostrar a inviabilidade financeira desse modelo de universidade publica e a sua
ineficiéncia no atendimento, uma vez que aqueles que podem pagar uma instituicao

privada € que tem usufruido dessa instituicdo. Isso € um fato concreto, no entanto a



116

o desmonte da universidade publica através da massificacdo da EaD, especialmente
nos cursos de licenciatura, ndo € a saida.

AfirmagOes dessa natureza fortaleceram a convocagéo do Banco Mundial
para que o0s paises periféricos realizassem a reforma do ensino superior e,
desqualificaram o papel da universidade publica comprometida com uma formacao
emancipatoria na medida em aligeiraram seus cursos, limitaram seus curriculos e
reformularam sua gestao.

Na sequéncia o Banco Mundial através desse documento recomenda
para a America Latina um modelo de diversificacdo do ensino superior que precisa
ter em sua composicdo instituicbes nao universitarias e um namero maior de
instituicbes privadas a fim de atender as necessidades do mercado de trabalho.
Nesse sentido, 0 documento registra que:

el modelo tradicional de universidad europea de investigacién, con sus
programas en un solo nivel, ha demostrado ser costoso y poco apropiado
para satisfacer las multiples demandas del desarrollo econémico y social, al
igual que las necesidades de aprendizaje de un estudiantado mas diverso.
La introduccién de una mayor diferenciacién en la ensefianza superior, es
decir, la creacidon de instituciones no universitarias y el aumento de
instituciones privadas, puede contribuir a satisfacer la demanda cada vez
mayor de educacién postsecundaria y hacer que los sistemas de ensefianza
se adeclen mejor a las necesidades del mercado de trabajo (BANCO
MUNDIAL, 1995, p. 31).

Quanto a diversificacdo das instituicbes de ensino superior apontada
como uma medida necessaria na reforma dos sistemas de ensino dos paises
periféricos, o documento assinala a existéncia de varios tipos de instituicbes nao
universitarias ao redor do mundo “por ejemplo, politécnicos, institutos profesionales y
técnicos de ciclos cortos, community colleges e instituciones que oferecen educaciéon
a distancia y programas de educacion de adultos” (BANCO MUNDIAL, 1995, p. 34)

Essa posicdo do documento questiona a falta de diversificacado
institucional e metodolégica das universidades publicas que adotam o modelo
europeu face as multiplas demandas de desenvolvimento econémico e social. A
efetivacdo das diversificacfes resultou na criacdo de varias Instituicbes de Ensino
Superior ndo universitarias (Institutos, Faculdades, Faculdades Integradas e Centros
de Ensino) com a finalidade de viabilizar o investimento do capital na educacéo.

Na qualidade de instituicbes de ensino superior ndo universitarias, essas
instituicbes ndo séo obrigadas a desenvolver pesquisa e extensao, atividades essas

que na visdo do capitalista, que investe em educacdo, pode inviabilizar os
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investimentos. A prioridade € o ensino, através da aula que pode ser mediada pelas
novas tecnologias de informacdo e comunicacao.

A implantacao da diversificagdo institucional e metodologica imposta pelo
capital mundializado foi o ponto de partida para a proliferacdo de IES privadas e o
Brasil fez mais uma vez a licdo de casa bem feita. Tanto que o numero de IES
privadas (2.016) ultrapassa em muito o das universidades publicas (236) conforme
dados do Censo 2008 realizado pelo Instituto Nacional de Estudos Pedagdgicos -
INEP.

As criticas ao modelo de universidade dos paises periféricos reforcam o
jogo ideolégico que atribui ao Banco Mundial a missdo de trabalhar em prol dos
interesses sociais, de fazer justica educacional, além de reforcar a idéia do Banco
porta-voz dos menos favorecidos. E nesse contexto que toma para si a questio da
alta demanda por vagas no ensino superior e das poucas vagas ofertadas pelas
universidades publicas, como justificativa para a insercdo das instituicées privadas
no mercado.

A proposito da alta demanda por vagas no ensino superior, na experiéncia
desse organismo internacional as instituicdes privadas “pueden reaccionar en forma
eficiente y flexible al cambio de la demanda, y amplian las oportunidades
educacionales con poco 0 ningun costo adicional para el Estado” (BANCO
MUNDIAL, 1995, p.6).

Ao abordar a questéao da redefinicdo das funcdes do Estado, seguindo os
principios da reforma do Estado, a recomendacdo do Banco Mundial € de que as
formas de Estado periféricas devem fomentar o desenvolvimento do ensino superior
no ambito privado “como medio de controlar los costos del aumento de la matricula
de la educacion superior, incrementar la diversidad de los programas de ensefianza”
(BANCO MUNDIAL, 1995, p.6). Recomenda ainda uma parceria organica do Estado
com o capital no ambito das questbes politicas e econdmicas “que evite los
desincentivos, como los controles de precios de las matriculas, y que incluya
mecanismos de acreditacion, fiscalizacion y evaluacion de las instituciones privadas”
(BANCO MUNDIAL, 1995, p.6).

Na pratica, o documento estabelece que as instituicbes privadas de
ensino tenham a finalidade de “ajudar” o Estado a aumentar o0 nimero de matriculas
no ensino superior evitando que este tenha problemas fiscais com os investimentos

que teria que fazer para atender a demanda nesse nivel de ensino. Por outro lado, o
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Estado deixa essas instituicbes livres para cobrar conforme a lei do mercado
(oferta/demanda) e os mecanismos de regulamentacdo e avaliacdo utilizados pelo
aparelho do Estado nessa area — o MEC - devem ter a finalidade de respaldar tais
instituicbes como se fossem legitimamente publicas e ndo puni-las ou submeté-las a

critérios rigidos e diferenciados,

En lugar de ejercer un control directo, la funcidn del gobierno esta pasando
a ser la de proporcionar un ambiente de politicas favorable para las
instituciones publicas y privadas del nivel terciario y emplean el efecto
multiplicador de los recursos publicos para alentarlas a satisfacer en forma
eficiente las necesidades nacionales de ensefianza e investigacién (BANCO
MUNDIAL, 1995, p.10).

O documento do Banco mundial, tomando como base os principios que
orientam a gestdo gerencial do Estado capitalista recomendada pelos organismos
internacionais na implementacdo do ajuste estrutural ocorrido durante a década de
1990, fez uma analise dos ‘beneficios’ alcancados com as instituicbes privadas a
partir de uma visdo gerencial e destacou 0s seguintes pontos: énfase nos resultados
e vantagens quantitativas.

Dai afirma que “La principal ventaja de esas instituciones es el menor
costo de los programas, que es el resultado de los cursos mas breves, las tasas de
desercidbn méas bajas y el menor gasto anual por estudiante (BANCO MUNDIAL,
1995, p. 34). Essas “vantagens” sdo evidéncias da mercantilizacdo dos cursos
superiores cujos projetos sdo elaborados da mesma forma que se produz e se
vende uma mercadoria. O sujeito trabalhador, tratado como “aluno cliente” é atraido
para o mercado educacional através de vantagens em relacdo a sua comodidade, a
“logomarca” da instituicdo na qual esta matriculado, ao tempo e ao investimento
feito.

Outro ponto abordado por esse documento diz respeito as vantagens da
EaD. O argumento apresentado evidencia uma eficiéncia bem especifica — atender
0os grupos menos favorecidos e formar professores em servico. Para formar as
profissdes elitizadas pelo capital — médicos, engenheiros, advogados, etc. — essa
modalidade de ensino ndo serve. Nesse sentido, o documento elaborado pelo Banco
Mundial registra o seguinte:

la educacion a distancia puede ser eficaz para aumentar a un costo
moderado el acceso de los grupos desfavorecidos, que por lo general estan
deficientemente representados entre los estudiantes universitarios. La
educacion a distancia puede ser uma forma eficaz de promover también la
educacion permanente y de mejorar los conocimientos, por ejemplo, cuando
se usa para la formacion de maestros en el servicio (BANCO MUNDIAL,
1995, p. 37).
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Com efeito, a modalidade EaD é indicada como proposta de formacgao
para esses grupos ndo em funcdo de alguma eficiéncia pedagdgica que ela
represente, pois os mentores do Banco Mundial ndo entram nessa discussao, mas
defendem o uso da EaD nesse caso tomando como referéncia o montante final dos
resultados e a economia de recursos financeiros.

A classe trabalhadora estd sendo formada de maneira massificada,
incorporando na sua trajetéria académica apenas os elementos demandados pelo
nivel de exigéncia da producdo capitalista. O aligeiramento desse processo de
formacdo e sua respectiva fragilidade inviabilizam a construcdo durante a vida
académica de instrumentos que confluam para a emancipacdo da classe
trabalhadora. A utilizagdo da EaD tronou-se um grande fildo no mercado educacional
neoliberal em funcdo da proposta de formacdo em massa que lhe € peculiar. Assim,

para o Banco Mundial:

Los programas de educacion a distancia son generalmente mucho menos
costosos que los programas universitarios corrientes, dado el mas alto
namero de estudiantes por maestro . Por ejemplo, en Tailandia, la
proporcién media es de 8:1 en las universidades estatales selectivas, en
comparacién con 745:1 en las universidades abiertas (BANCO MUNDIAL,
1995, p. 37).

Para mostrar aos paises Latinos Americanos que a utilizacdo das novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo na area educacional, através da
modalidade EaD, é uma tendéncia global o documento do Banco Mundial (1995) traz
uma descricdo detalhada de como essa modalidade de ensino tem crescido no
continente asiatico e de como tem contribuido para ampliar o numero de matriculas

no ensino superior. Para isso a afirmacao é de que:

de todas las regiones del mundo, Asia es el continente donde los planes de
diferenciacion han sido mas amplios y mas eficaces. Tailandia, por ejemplo,
ha establecido dos universidades abiertas y varias universidades regionales
para complementar las cuatro prestigiosas universidades nacionales de
Bangkok. China ha creado una red de universidades provinciales y una
universidad por television para la educaciéon a distancia. La India tiene tres
millones de estudiantes de tiempo parcial matriculados en cursos por
correspondencia, ademas de sus cuatro millones de estudiantes regulares
de tiempo completo. Indonesia, la Republica de Corea y Filipinas se han
basado en gran medida en el sector privado para satisfacer la mayor parte
de la demanda social de ensefianza terciaria (BANCO MUNDIAL, 1995, p.
33).

A interferéncia do Banco Mundial na elaboracdo das politicas
educacionais para 0 ensino superior ndo se resumiu as posi¢des acima citadas.

Nove anos depois da publicagdo de La ensefianza superior: lecciones derivadas de
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la experiencia o0 Banco Mundial publicou um novo documento - Construir sociedades
del conocimiento: nuevos retos para la educacion terciaria.

Este segundo documento aborda a redefinicdo das politicas publicas no
ensino superior nos Estados periféricos, destacando a constru¢do da democracia e a
emergéncia da sociedade do conhecimento, nesse sentido afirma que “la educacion
en general, y la educacion terciaria en particular, ejercen hoy una influencia
preponderante en la construccion de las sociedades democraticas y las economias
del conocimiento” (BANCO MUNDIAL, 2003, p.1).

O documento Construir sociedades del conocimiento: nuevos retos para
la educacion terciaria (BANCO MUNDIAL, 2003) foca o ensino superior como uma
possibilidade educacional efetiva de contribuicdo com o estabelecimento de um novo
momento da sociabilidade capitalista, cuja expressao ideoldgica € a sociedade do
conhecimento, num contexto onde o conhecimento que interessa ao capital &

potencializado pelas novas tecnologias de informacéo e comunicacao.

Al iniciarse el siglo XXI, la educacion terciaria se enfrenta a retos sin
precedentes que imponen los efectos convergentes de la globalizacion, la
importancia cada vez mayor del conocimiento como principal motor de
crecimiento economico y la revolucion de la informacion y de la
comunicacion (BANCO MUNDIAL, 2003, p. 1).

Na defesa da sociedade do conhecimento, o documento de 2003 endossa
as criticas feitas no de 1994 a respeito da falta de diversificacdo nas universidades
tradicionais e passa a estabelecer uma associacdo entre novos modelos de
instituicbes de ensino superior e 0 uso das oportunidades que as novas tecnologias

oferecem na atual conjuntura.

Asimismo, han aparecido nuevos tipos de educacion terciaria y nuevas
formas de competencia que instan a las instituciones tradicionales a
cambiar su modo de operacién y prestacion de servicios educativos, y a
beneficiarse de las oportunidades que ofrecen las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacién (BANCO MUNDIAL, 2003, p.1).

Construir sociedades del conocimiento: nuevos retos para la educacion
terciaria (BANCO MUNDIAL, 2003) é bem mais objetivo que o documento de 1994,
até mesmo pelo momento conjuntural em que foi produzido, pois em 2003 as
situacdes mais impactantes do ajuste estrutural ja tinham passado e a ideologia
neoliberal j& havia se consolidado nos Estados periféricos.

Esse fato justifica o tom conclusivo deste documento, que ndo protelou ao
mostrar o que deviam fazer os paises periféricos para aproveitar as vantagens das
novas tecnologias no campo educacional. Nesse intuito, indicou como ponto de

partida o questionamento da viabilidade das estruturas de seus sistemas de ensino
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atuais como indicativo direto de que para as politicas de educacdo do Banco
Mundial j& ndo ha& mais como sustentar o avanco do modelo tradicional de
universidade.

Consta, nas suas “orientacdes”, a necessidade dos Estados fomentarem
inovacdes e pbr em marcha reformas significativas e coerentes com o cenario
econdmico mundial, com a nova sociabilidade centralizada no conhecimento. O

Banco Mundial (2003) assegura que:

El primer paso que deben tomar los paises y las instituciones de educacion
terciaria dispuestos a aprovechar las ventajas de las nuevas oportunidades
de la economia del conocimiento y la revolucion de las tecnologias de la
informacién y de la comunicacion es cuestionarse sobre la pertinencia de
sus estructuras y procedimientos actuales (BANCO MUNDIAL, 2003, p. 16).

Considerando o papel e a natureza desse organismo financeiro,
questionar as estruturas e os procedimentos de ensino do atual modelo de
universidade existente nos paises latinos significa adotar uma postura inovadora,
proativa que caminhe na direcdo do paradigma politico, social e tecnoldgico
determinado pelo capital no limiar do século XXI. Essa posicdo ndo trata da
construcdo de uma concepcdo de educacdo emancipatéria, que instrumentalize a
classe trabalhadora, antes reforca e assegura a concepc¢do de educacgéo alienante
propria da natureza capitalista.

O paradigma digital impulsionado pelas novas tecnologias de informacéo
e de comunicagdo é cotado pelo Banco Mundial como ultra-importante para a
educacao superior transpor a crise diagnosticada pelo documento de 1994 e entrar
na légica da sociedade do conhecimento. As novas tecnologias sdo abordadas como
o fenbmeno que corrige as falhas educacionais histéricas existentes nos sistemas de
ensino dos paises periféricos.

No mercado, isso se transformou num apelo para aqueles que nao
querem “perder tempo nas universidades publicas”, que convivem com greves e
sucateamento. O mercado oferece a instituicdo certa, o curso com o formato perfeito
para o aluno-cliente perfeito:

para la educacion terciaria es de vital importancia contar con tecnologias de
la informacién y la comunicacién adecuadas y que funcionen correctamente,
ya que tienen el potencial de: i) agilizar y reducir |1as tareas administrativas
y, en general, hacer mas eficaz y eficiente el manejo de las instituciones y
los sistemas educativos; ii) ampliar el acceso y mejorar la calidad de la
instruccion y la enseflanza en todos los niveles; y iii) ampliar
significativamente el acceso a la informacion y las bases de datos . ya sea
entre la misma sede universitaria o en la esfera global (BANCO MUNDIAL,
2003, p. 18).
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Em principio, o Banco Mundial (2003) passa a ideia de que ha uma
preocupacdo com a integracdo das novas tecnologias no processo pedagdgico, ou
seja, preocupagao com os fins da educacdo, mas na verdade a énfase recai mesmo
€ sobre o sucesso desse empreendimento; ou seja, os fins sdo apreciados em
termos de resultados alcancados, do tipo: resultados da integracdo pedagdgica
institucional - sistemas de ensino e novas tecnologias; aumento das oportunidades
de acesso e equidade ao ensino superior dos menos favorecidos e; diversificacao
das oportunidades educativas. Como indicativo dessa posi¢cdo o documento registra
ainda que:

la aparicién y rapida evolucion de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion han generado dos grandes desafios para la educacion: lograr
la integracién adecuada de estas tecnologias dentro de los sistemas
globales de educacion y las instituciones, y garantizar que las nuevas
tecnologias propicien el acceso y la equidad, asi como mayores
oportunidades educativas para el mayor nimero de poblacién y no solo para
los ricos o los privilegiados desde el punto de vista tecnoldgico (BANCO
MUNDIAL, 2003, p. 18).

Uma informacg&o que pareceu bastante instigante, na mesma medida em
que é contraditéria e que nao foi abordada pelo documento de 1995, é a questdo da
exclusdo digital em uma dada sociedade e entre paises do sistema capitalista. A
abordagem que foi dada a essa questdo é tdo perpassada pelo fetichismo
tecnoldgico que tomou como pressuposto o fato de que a exclusao digital é causada
pela dependéncia excessiva das novas tecnologias nos Estados capitalistas, como

mostra o referido documento.

Si bien esta transformacion ofrece mudltiples beneficios potenciales a los
paises en desarrollo y transicion la excesiva dependencia en las tecnologias
digitales de la informacion y las comunicaciones avanzadas acarrea, al
mismo tiempo, el peligro real de que se produzca una brecha digital
creciente entre las naciones, asi como dentro de las mismas. (BANCO
MUNDIAL, 2003, p. 23).

O entendimento registrado pelo documento Construir sociedades del
conocimiento: nuevos retos para la educacion terciaria destaca a exclusao digital em
detrimento da exclusdo social, e oculta o fato de que a primeira aprofunda a
segunda, que ja é imensuravel nos paises Latinos Americanos, e que ambas séo
resultantes do processo de acumulacéo do Estado capitalista.

A incidéncia da “brecha digital” se manifesta no seio da classe
trabalhadora que além de néo ter condi¢cdes de ter acesso as novas tecnologias
ainda tem sua forga de trabalho desvaloriza pelo capital através delas. E no contexto
da producao capitalista que em nivel mundial a exclusao digital divide os paises em
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industrializados e periféricos, tomando como base sua capacidade de usar, produzir
e comercializar conhecimentos tecnoldgicos; e no ambito nacional os paises
periféricos, avidos pela importacdo tecnoldgica fetichizada, vivenciam o
aprofundamento do nivel de exclusdo social dos grupos menos favorecidos da
sociedade — negros, mulheres, idosos, populacao rural, familias de baixa renda, etc.

Sem expor a posi¢do do Banco Mundial, em relacdo a exclusao digital, o
documento Construir sociedades del conocimiento: nuevos retos para la educacion
terciaria, segue ressaltando a importancia das novas tecnologias no cenario politico
e econdmico dos paises latinos e demarcando que 0s principais atores e as novas
instituicbes no mercado de educacdo superior sédo as: “i) universidades virtuales; ii)
universidades de franquicia; iii) universidades corporativas; iv) firmas de medios de
comunicacién, bibliotecas, museos y otras instituciones; e V) intermediarios
académico” (BANCO MUNDIAL, 2003, p.38).

Para ratificar essa posicdo, afirma que: “La hegemonia de las
instituciones terciarias clasicas, en especial las universidades, ha sido
definitivamente impugnada”. A publicagdo Construir sociedades del conocimiento:
nuevos retos para la educacion terciaria ndo apenas ratifica o que ja havia sido
colocado pelo documento de 1995, como também ressalta que “la diferenciacion
institucional se acelerara todavia mas y producira una mayor variedad de
configuraciones y modelos institucionales” (BANCO MUNDIAL, 2003, p. 48).

Todavia, essa publicacdo ressalta que a universidade € um centro
avancado de producdo académica que seguira existindo e realizando pesquisas de
alto nivel, que as novas instituicbes de ensino superior ndo poderédo realizar porque
tem como foco o ensino. Adverte ainda que as universidades precisam passar por
transformacdes que tenham como base a dindmica do mercado capitalista e o

cenario das novas tecnologias de informacéo e comunicacao.

Sin embargo, en cualquier panorama del que se trate, las universidades
tradicionales seguirdn desempefiando un papel muy importante tanto en los
paises industrializados como en los paises en desarrollo, sobre todo en lo
gue concierne a formacion e investigacion avanzadas, pero sin duda
tendran que sufrir transformaciones significativas instadas por la aplicacién
de las nuevas tecnologias educativas y la presion de las fuerzas del
mercado (BANCO MUNDIAL, 2003, p. 48).

Para o Banco Mundial, a diversificacdo das instituicbes de ensino superior
esta diretamente relacionada ao fortalecimento e crescimento das instituicbes

privadas, cuja légica de operacao esta baseada na eficiéncia e na eficacia dos seus
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resultados, dignos de serem imitados. O padrdo para avaliar as instituicdes publicas
sdo os critérios de inovacdo e modernizacdo utilizados pelas instituicdes privadas

como mostra o documento publicado pelo Banco.

En muchas partes del mundo la competencia cada vez mayor que imponen
las instituciones privadas ha producido una diversidad de alternativas para
los estudiantes y ha servido como un poderoso incentivo para que las
universidades publicas emprendan innovaciones y se modernicen (BANCO
MUNDIAL, 2003, p. 83).

Ao recomendar a diversificagdo das instituicbes de ensino superior nos
sistemas de ensino dos Estados periféricos, o Banco Mundial destacou duas acdes
que cabem aos governos encaminhar nos seus sistemas de ensino. A primeira
enfatiza que a expansdo quantitativa das instituicbes ndo pode prejudicar a
qualidade do ensino. Para evitar essa situacdo os mentores do Banco determinam
que os paises periféricos aprofundem a diferenciacdo entre as instituicées. Nesse
sentido, cada instituicdo deve ter objetivos especificos diferenciados, focando

diferentes nichos da imensa demanda de ensino superior.

Para lograr la expansion cuantitativa sin sacrificar la calidad, los paises
deben procurar diferenciar mas entre varios tipos de instituciones, alentando
la contribucién de instituciones publicas y privadas, grandes y pequefias,
universitarias y no universitarias, de programas de duracion corta y
mediana, de instituciones de humanidades y tecnologia, de entidades de
investigacion, de programas en campus 0 a distancia, y asi sucesivamente
(BANCO MUNDIAL, 2003, p. 98).

Penso que a diferenciacdo das instituicbes de ensino superior nao
representa uma questdo de qualidade, antes aprofunda a desigualdade na
formacdo, na medida em que se cria uma instituicdo dual. Quem vai estudar nas
grandes instituicoes, nas universidades que fazem pesquisa de ponta, nos melhores
programas de investigagéo certamente nao sdo os trabalhadores nem seus filhos.

Esses que formam a grande massa serdo encaminhados pelas
determinacdes do capital e pelas suas condi¢cdes objetivas para as instituicbes nao
universitarias, que priorizam o0 ensino em detrimento da pesquisa, para 0S Cursos
sequenciais, tecnoldgicos e a distancia cuja marca é o aligeiramento.

A segunda acdo comissionada aos governos dos Estados periféricos
evidencia o interesse do Banco Mundial em fortalecer a relacdo orgéanica entre
Estado e Capital no ambito educacional, referendando o que ja estava dito no
documento de 1995. A posicdo da publicacdo do Banco Mundial (2003) aponta a
necessidade do apoio do Estado aos investimentos capitalistas. De acordo com a

referida publicacdo: o Estado ndo deve sufocar, mas endossar a inovagao tanto nas
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instituicbes publicas como nas privadas; no ambito das normas que autorizam a
criacdo de novas instituicdes de ensino, a recomendacdo do Banco Mundial é de
gue as mesmas estejam pautadas em requisitos minimos, inclusive de qualidade, a

fim de n&o obstruir as forcas do mercado na area educacional.

La segunda responsabilidad mas importante de los gobiernos es la creacion
de un marco regulatorio que respalde y no sofoque la innovaciéon en las
instituciones publicas, asi como las iniciativas del sector privado de ampliar
el acceso a una educacion terciaria de buena calidad. Las normas para el
establecimiento de nuevas instituciones, incluidas las privadas y las
virtuales, deben restringirse a requisitos minimos de calidad y no deben
constituir barreras para el acceso al mercado (BANCO MUNDIAL, 2003, p.
100).

Ficou claro que a questdo ndo era a qualidade de ensino quando foi
efetivada a expansdo das instituicbes privadas e de cursos através da EaD. A
exigéncia de requisitos minimos de qualidade e da anulacéo de qualquer critério que
pudesse representar barreiras para a insercdo desses segmentos educacionais no
mercado € a evidéncia de que a atual fase da EaD é uma politica do Estado na
relacdo organica com o capital. Qualidade, neste contexto, € uma retérica que
remete as estratégias de marketing dos operadores, cujo capital esta investido na
area da educacéo.

A posicdo do documento é de resguardar os interesses das instituicbes
privadas e de ensino a distancia. As instituicbes de ensino a distancia, no cenério da
sociedade do conhecimento representam uma alternativa extremamente viavel para
a crise do sistema educacional dos paises periféricos no entendimento dos
tecnocratas do Banco Mundial.

Para o Banco Mundial, o ensino superior tem um papel importante no
desenvolvimento econdmico dos Estados periféricos, € a visdo de educacdo como
capital humano. Educacao que forma mao de obra, que capacita para o mercado e
que cria oportunidades de desenvolvimento pessoal e coletivo.

Nesse sentido, os idedlogos do Banco Mundial afirmam que se esses
sistemas de ensino seguirem operando a partir do modelo tradicional de
universidade, representardo apenas Onus para tais Estados que necessitam
implementar o ajuste econémico receitado pelo Consenso de Washington.

Nesse contexto a EaD, como uma das possibilidades de diversificacdo do
ensino superior € recomendada pelo Banco Mundial (2003) nos seguintes termos:

“La educacion a distancia y las universidades abiertas representan nuevos vehiculos
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para aumentar la cobertura y facilitar el acceso a la educacion terciaria” (BANCO
MUNDIAL, 2003, p.105).

Essa publicagdo faz um destaque em relagdo ao éxito da EaD,
ressaltando sua condicdo de modalidade emergente e seu nivel de aceitacédo
institucional nos sistemas de ensino dos Estados periféricos. Trata a EaD a partir da
visdo de Banco e relaciona a probabilidade de éxito dessa modalidade de ensino
com a elaboracdo de um plano comercial realista e de conjunto de regulamentos

adequado a dindmica do mercado.

La Educacion a Distancia y las universidades abiertas (...) Como en el caso
de cualquier institucién emergente, sea con animo de lucro o sin éste, se
debera tener no solamente un plan comercial realista, sino también un
marco regulatorio apropiado y uma aceptacién institucional para mejorar la
probabilidad de éxito (BANCO MUNDIAL, 2003, p. 105).

Esses documentos sdo evidéncias da politica do Banco Mundial em
conceber a educagdo como mercadoria, como comércio, e a atividade empresarial
se expressa pelo incentivo aos empresarios do ensino privado, assim como pela
aproximacdo com os interesses dos grupos ligados a EaD que apostam nessa
modalidade de ensino como possibilidade de maximizar lucros. (SILVA, 2002)

O Banco Mundial explicitamente formulou politicas de educacédo
antidemocraticas e anti-sociais desconsiderando, as multiplas realidades nacionais e
culturais, contribuindo com a expansao massiva de EaD para atender uma demanda
de estudantes excluidos digitalmente e trata como uma equacdo matematica as
questbes educacionais referentes a diversificagdo de cursos e aumento de
matriculas no ensino superior. A posi¢cao desses documentos elaborados pelo Banco
Mundial endossa uma proposta de educacado de natureza privatista e discriminatoria.

Nesse contexto a EaD, como modalidade de ensino, foi implementada
pelo mercado e pelos organismos gestores do sistema de ensino brasileiro, como
uma politica publica de qualificacdo instantanea, principalmente para o estudante

pobre e trabalhador.
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3.3 A reforma universitaria: o ultimo n6 da trama que consolidou a EaD no
ensino superior.

As mudangas econdmicas, politicas e sociais ocorridas no final do século
XX, determinadas pelo processo de mundializagdo do capital e pela reforma do
Estado, no campo educacional implicaram em politicas e reformas que
redimensionaram o papel das universidades publicas, obrigando essas instituicoes a
assumirem novas finalidades, em face dos parametros de ciéncia, conhecimento e
inovacgao tecnoldgica impostos pela ideologia neoliberal.

A dindmica do cenario acima exposto resultou no projeto de reforma da
universidade publica, que ja transformou sua identidade histérica através da acéo do
Estado na sua relacdo organica com o capital. No ambito das IES privadas as
mudancas aludidas provocaram sua expansédo e consolidagdo. Essa trama, cujo
locus de realizacdo € o mercado, fez a universidade migrar de um perfil académico,
gue encara a educacao superior como direito social e dever do Estado, para um
perfil economicista, pautado na légica privada.

Pautada no perfil economicista a universidade passou a conviver com um
modelo de gestdo cuja base estd nos seguintes principios: flexibilidade e
empreendedorismo na gestdo, inovacdo e empregabilidade na proposta de
formacdo. Em busca da eficiéncia, o Estado neoliberal reestruturou o modus
operandis da universidade tomando como base principios estranhos ao campo
cientifico.

A mudanca de perfil da universidade publica foi a resposta do Estado e do
capital as exigéncias da nova légica econdmica estabelecida pela mundializacédo do
capital que impde novas relagcdes de poder, de producdo e de utilizacdo do
conhecimento. Nesse sentido, a ideologia da sociedade do conhecimento centralizou
a universidade por ser esta um locus importante na producdo e difusdo do
conhecimento.

A reforma da universidade, assim como foi com a reforma dos Estados
periféricos, foi construida a partir do protagonismo dos organismos internacionais,
onde ja destaquei os estudos e diagnosticos feitos pelo Banco Mundial, que

resultaram numa espécie de cartilha que foi seguida e concretizada nos diferentes
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paises da América Latina, ressalvadas as especificidades de seus sistemas de
ensino.

Essa orientacdo generalizada traduzida em politicas, projetos e ac¢des foi
encaminhada na seguinte diregdo: a) maior articulacdo entre a universidade e o
setor produtivo; b) expanséo do acesso; c) racionalizacdo na utilizacdo dos recursos
publicos d) avaliacdo centrada nos resultados; e) implantacdo da gestao estratégica
e empreendedora f) diversificacdo das Instituicbes de Ensino Superior (IES), dos
programas e dos cursos; g) expansao de IES privadas; h) reorganizacao curricular
(BANCO MUNDIAL, 1995).

No Brasil, essas acfes foram implantadas com sistematicidade a partir de
1990, momento em que o Estado brasileiro comecou a ser reformado a fim de
atender a logica privatizante imposta pelo neoliberalismo. No bojo dessa reforma, no
ambito dos servicos ndo exclusivos do Estado, a universidade publica foi
ridicularizada pelos idedlogos da reforma, sob a acusacdo de ndo ser capaz de
absorver a crescente demanda por ensino superior € ndo preparar 0S universitarios
adequadamente para o mercado.

Com esses argumentos, as acdes do projeto da reforma universitaria
foram sendo implantadas e implicaram no desmonte da universidade publica na
medida em que viabilizou um processo de massificacdo e mercantilizacdo da
educacéo, que contribuiu para sua migracao “(...) da esfera politica para a esfera do
mercado, negando sua condicdo de direito social e transformando-a em uma
possibilidade de consumo individual, variavel segundo o mérito e a capacidade dos
consumidores” (GENTILLI, 1998, p. 19).

O projeto de educacdo superior do Banco Mundial, articulado a um
conjunto de condicionalidades (empréstimos e orientacdes) de interesse dos
governos, encontrou fortes aliados em algumas fracdes da classe dominante no
Brasil (especialmente a camada empresarial, politica e de servicos) e no meio
académico, o que resultou na difusdo das “recomendacdes” contidas nos seus
diagnésticos. Estas foram formalmente incorporadas nos documentos oficiais, a
exemplo da atual LDB, e séo propagadas e impostas pelo Ministério da Educacéo —
MEC e Ministério da Ciéncia e Tecnologia — MCT.

A reforma do Estado e a aplicacdo das “recomendacfes” do Banco
Mundial na area educacional, que culmina com a proposta da reforma universitaria

no Brasil, ficam evidentes nas acdes dos governos eleitos a partir da década de
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1990. Fernando Collor de Melo (1990-1992) e Itamar Franco (1993-1994) sdo os
primeiros governantes a viabilizarem as condi¢cdes politico-estruturais objetivas na
direcéo do projeto neoliberal de reforma do ensino superior.

Um mapeamento, desse momento conjuntural, mostrou que durante a
gestao desses governos foram varias as acdes que demarcaram a reestruturacéo da
politica de educacao superior no pais. A comecar pelo Programa Setorial de A¢éo
de 1991 — 1995 que representou a primeira fase do projeto neoliberal de educacao
superior, sobretudo pelas no¢des de equidade, eficiéncia e competividade de
educacdo que veiculava. O tom do discurso privatista, desde Fernando Collor de
Mello, sempre exaltou a superioridade do setor privado sobre o publico, ao mesmo
tempo em que atribuiu ao mercado caracteristicas de impulsionador do crescimento
econdmico.

A ideia central do documento foi 0 engajamento desse nivel de ensino na
l6gica da economia globalizada, o que significou a criacdo de mecanismos que
levaram o setor educacional a adotar os mesmos critérios utilizados pelo mercado
na circulacdo de mercadoria. Nesse sentido, foram encaminhados varios projetos ao
Congresso Nacional, aprovadas varias leis e tomadas medidas no sentido de reduzir
a autonomia da universidade, revisar seu financiamento e desregulamentar os
direitos dos trabalhadores em educacao.

Itamar Franco, ap6s o impeachment de Collor de Melo, deu
prosseguimento as acfes de adequacdo da politica de educacdo superior a
mundializacdo do capital. Destaca-se, no seu governo, a organizacao das primeiras
discussobes para elaboracéo do Plano Decenal de Educagéo para todos, aprovado
no governo Fernando Henrique, e que foi de fundamental importancia no projeto
neoliberal de educacéo no Brasil; a aprovacao da Lei n.° 8.958/94 que dispde sobre
as relacfes entre as instituicdes de ensino superior e as fundacbes de apoio; a
assinatura de um protocolo de inten¢des entre MEC e Ministério das Comunicagfes
com vistas a criagdo de um sistema nacional de EaD no Brasil, denominado
Consorcio Interuniversitario de Educacdo Continuada e a Distancia (Brasilead)
formado por 54 instituicbes de ensino superior publicas; a extincdo do Conselho
Federal de Educacgéo e criacdo do Conselho Nacional de Educacdo, ampliando os
poderes do MEC para a criagao e funcionamento de novos cursos de nivel superior;

e 0 acirramento em torno da elaboracédo da nova LDB.
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Essas acdes foram os resultados das recomendacfes do Banco Mundial
alinhado com outros organismos internacionais (BID, FMI, UNESCO, OCDE) assim
como da correlacao de forcas entre as diferentes fracbes de classes da sociedade
brasileira. Representaram o inicio da reconfiguracdo da politica de educacéo
superior no conjunto das politicas neoliberais, marcada pelo protagonismo dos
aparelhos de Estado (destaque para o MEC, mas ndo s6 ele) que viabilizaram a
abertura de novos caminhos para a exploracao capitalista e para a reducdo do
orcamento do Estado no setor educacional, onde a EaD foi apresentada como um
novo nicho de mercado.

Esse cenario de encaminhamento da reforma da universidade tornou-se
mais evidente e sistematico nos oito anos de mandato do Presidente Fernando
Henrique Cardoso (1995 — 2002). Esta constatacao foi feita com base na quantidade
de legislacdo que foi aprovada no sentido de dar suporte legal a racionalidade
neoliberal no campo educacional.

Acdes como Programa de governo Maos a Obra Brasil (1995 — 1998);
Planejamento Politico-Estratégico do MEC (1995 — 1998); promulgacdo da nova Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional n.° 9.394/96; aprovacdo da Lei n.°
10.172 de 9 de janeiro de 2001 que cria o Plano Nacional de Educacao; publicacéo
do Decreto n.° 2.207, de 15 de abril de 1997 que inclui os centros universitarios e
institutos superiores na composicdo do sistema federal de ensino superior;
Publicacdo do Decreto n.° 3.276/99 sobre a formacdo em nivel superior de
professores para atuar na educacdo basica; elaboracdo do projeto de Lei de
Inovacao Tecnoldgica; dentre outros, indicam que o governo Cardoso, no contexto
da reforma do Estado, elegeu como estratégia de fundamentacdo da politica de
educacao superior a orientacdo massificadora e mercantilista do Banco Mundial.

O resultado desse conjunto de acdes na concepcao e organizacdo da
educacéo superior foi: reducdo drastica de recursos para universidades publicas;
incentivo a diversificacdo das fontes de financiamento; reducdo da autonomia
universitaria; incentivo a diferenciacao institucional com énfase no ensino; expansao
do acesso a nivel superior de ensino, sobretudo via IES privadas; incentivo as
parcerias entre a universidade e a industria; implantacdo de sistema de avaliagdo
baseado no “Provdo” que promoveu o0s rankings institucionais e por curso; certa

facilitacdo nos processos de autorizacdo e credenciamento de instituicbes e
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reconhecimento de cursos; expansao de cursos por meio do sistema de educacéo a
distancia.

Na analise da legislacdo para a educacdo superior na modalidade a
distancia no governo FHC é imprescindivel fazer referéncia ao Plano Nacional de
Educacao, Lei n.° 10.172/01, pois € nessa lei que a EaD esta associada a oferta de
ensino para 0s seguimentos populacionais mais pauperizados. Esse governo criou
ainda a Universidade Virtual Publica do Brasil através da Unirede, que € um
consdércio de instituicbes publicas de todo o pais criado oficialmente em 2002 com o
propésito de ofertar cursos de EaD pago nos niveis de graduacao, pos-graduacao,
extensao e educacédo continuada (Brasilia, 2000).

Outra importante referéncia do MEC no sentido de elaborar um arcabouco
juridico-politico de fundamentacdo da politca de EaD no governo Fernando
Henrique foi a criagdo do Programa Sociedade da Informacéo através do Decreto n.°
3.294/99. Um fruto desse Programa foi a elaboracdo do ‘Livro verde’ organizado por
Tadao Takahashi em 2000. No capitulo “Educacdo na sociedade da Informacgao”
ressalta que a capacidade de um pais periférico como o Brasil de absorver novas
tecnologias e de coloca-las em aplicacéo é tdo mais importante do que a capacidade
de gerar essas tecnologias como acontece nos paises centrais, particularmente nos
Estados Unidos (Brasil, 2000).

Como acdo de fortalecimento a essas politicas publicas estatais o
Governo Fernando Henrique ampliou o processo de privatizacdo, terceirizacdo e
limitacdo orcamentéria das universidades publicas brasileiras, empurrando-as cada
vez mais para a busca de financiamento no mercado através das pesquisas por
encomenda e das fundacdes, enquanto abriu caminho para 0 crescente
empresariamento da educacdo superior privada, favorecendo ainda mais o
“mercado” da EaD.

Uma vez consolidada a reforma do Estado brasileiro, a partir das
diretrizes neoliberais encaminhada a consequente reforma da universidade nos
governos Collor, Itamar e Fernando Henrique, o governo Lula (2003-2010)
encarregou-se de legitimar os principios mercantilistas de educacéo ja em curso em
nome de um pacto social, afinal a figura publica de Lula foi projetada como se o
povo estivesse no poder. Em 2005, Roberto Leher fez uma sintese bastante precisa

do que viria a acontecer. E isso que estamos vivendo hoje, pés- governo Lula.
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A partir de um tripé constituido pelo Banco Mundial, pelo préprio governo
Lula da Silva e por uma ONG francesa, ORUS, dirigida por Edgar Morin,
esta sendo erigido um falso consenso que podera redefinir profundamente a
universidade brasileira e quica de diversos paises latino-americanos,
representando a vitéria de um projeto asperamente combatido por
sindicatos, estudantes, reitores, entidades cientificas, féruns de educadores
e partidos, no curso da Ultima década: a conexdo com o mercado e, mais
amplamente, a conversdo da educacdo em um mercado (ADUNICAMP,
2005, p.1).

O grande final ja estava tracado, no “glorioso comeco”, através do
Programa de governo 2002, Coligacéo Lula Presidente, que destacou as dimensdes
territoriais do pais e a desigualdade no acesso a educagcédo como justificativa para a
adocao da EaD principalmente para a formacdo e para a ampliacdo do niumero de
vagas nas IES publicas (COLIGACAO LULA PRESIDENTE, 2002).

O Decreto de 20 de outubro de 2003, que instituiu o Grupo de Trabalho
Interministerial (GTI) encarregado de analisar a situacdo da educacgdo superior
brasileira e apresentar um plano de acéo visando a reestruturacéo, desenvolvimento
e democratizacdo das Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES) foi o ponto de
partida da reforma da educacao superior no governo Lula da Silva.

Naquela ocasido, o Ministro da Educacao, Cristovam Buarque, ao criar o
GTI estabeleceu sua composi¢cdo que contou com a representacao da Casa Civil, da
Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, dos Ministérios da Educacao, do
Planejamento, Fazenda e da Ciéncia e Tecnologia. No total 12 membros, 2 de cada
orgéao representado, participaram do GTI.

O relatério elaborado pelo Grupo de Trabalho foi intitulado “Bases para o
enfrentamento da crise emergencial das universidades federais e roteiro para a
reforma universitaria brasileira” (BRASIL, 2003). O texto destacou a situacao de crise
da educacdo superior brasileira. Anulou qualquer relacdo dessa crise com as
contradicdes e crises engendradas pelo modo de producado capitalista. Atribuiu o
problema a crise fiscal do Estado com base numa analise descontextualizada e
superficial. Demonstrou que a crise que atingia principalmente as instituicoes
publicas federais, j4 alcancava também as instituicdes privadas, que a despeito da
expansao dos ultimos anos encontravam-se ameacadas pela falta de credibilidade
das suas certificacBes e pelo crescente indice de inadimpléncia.

Em seguida, apontou as politicas e a¢des que reverteriam esse quadro: 1)
maior dedicacdo docente a sala de aula 2) nimero maior de alunos por turma; 3)

utilizacdo da educacdo superior a distancia; e 4) autonomia e financiamento. A
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diversificacdo das fontes de financiamento das universidades publicas federais foi
enfaticamente sugerida nesse documento. O debate girou em torno da autonomia
financeira, no que diz respeito ao seu autofinanciamento.

A pressdo dos organismos internacionais e dos empresarios brasileiros
pela abertura do setor educacional no Brasil, no sentido da sua ampliacao privada e
da sua tecnologizacdo via EaD, foi o bastante para o MEC, sob a batuta de
Cristovam Buarque, implementar as bases delineadas por esse documento que
foram retomadas e aprofundadas pelo Ministro da educacdo Tarso Genro em 2004
na continuidade da reforma universitaria.

A nomeacdo do Ministro Tarso Genro deu ao MEC a aparéncia de que
esse aparelho do Estado buscava a consolidagédo de um novo pacto nacional com
énfase na conciliacdo de projetos antagbnicos na area educacional, como se fosse
possivel a humanizacdo no capitalismo. Para isso 0 ministro nomeou como
secretario-executivo do MEC Fernando Haddad, que tem o seguinte historico: ex-
assessor especial do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao,
Coordenador da elaboracao do Projeto de Lei sobre as Parcerias Publico-Privadas.
Esse quadro € indicativo dos rumos que a reforma do ensino superior tomaria:
estreitamento das fronteiras entre o publico e privado e aprofundamento do conceito
de publico ndo-estatal (LIMA, 2007).

Tal era a prioridade que em menos de um més apds sua posse, que se
deu em 23 de janeiro de 2004, Tarso Genro instalou o Grupo Executivo da Reforma
do Ensino Superior (Geres) com a seguinte missdo: elaborar um pré-projeto de
reformulacdo da universidade brasileira — embora esse processo j4 estivesse
acontecendo desde o governo Collor. A presidéncia do Geres ficou com Fernando
Haddad e todos os outros membros do Grupo também faziam parte da
superestrutura juridico-politico-econémica do Estado.

Em agosto de 2004, o Geres apresentou o0 resultado do seu trabalho
através do documento “Reafirmando principios e consolidando diretrizes da reforma
da educacao superior” (Brasilia, 2004). Dentre as iniameras propostas feitas pelo
Geres destacam-se as seguintes: descaracterizacdo da educacdo como um bem
publico, diversificacdo das fontes de financiamento da universidade, criagdo do
Sinaes/Enade, criacdo do Programa Universidade Para Todos (ProUni), ampliacado

da politica de educacéao superior a distancia, manutencao da GED, regulamentacfes
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das fundacdes de direito privado, desoneracao fiscal para as instituicdes privadas e
captacao de recursos privados para financiar as atividades das instituicbes publicas.

Essas propostas, que na verdade representam uma sintese de todos 0s
decretos, medidas provisérias e leis encaminhadas pelo governo federal nos dois
primeiros anos do Governo Lula da Silva e nos governos anteriores, constituiram a
primeira versao do anteprojeto de lei da reforma universitaria. Vale ressaltar que o
anteprojeto de lei da reforma universitaria apresentada pelo governo em dezembro
de 2004 j4 ganhou quatro versdes em tramitacdo no Congresso Nacional, todas
rebatidas pelo Andes-SN, coletivo dos docentes das IES publicas, assim como pelos
movimentos sociais em defesa da educacdo publica e gratuita como um direito dos
trabalhadores e de seus filhos. Essas entidades tém partido diuturnamente para o
enfretamento das propostas desses governos, formuladas no sentido da
desconstrucéo das universidades publicas.

Por outro lado, embora os projetos, planos e programas encaminhados
pelo governo estejam contemplando (no sentido mesmo de premiar) a iniciativa
privada, 0s proprietarios e mantenedores das IES particulares, ndo satisfeitos com
as regras da “premiacdo”, também se mobilizam através de suas entidades
representativas. Esse embate é representativo do acirramento das classes em torno
das questbes referentes a reforma da universidade em geral e em particular a
consolidagdo da EaD como modalidade de ensino que atende aos interesses do
capital transnacional.

O texto da ultima verséo foi apresentado pelo executivo ao Congresso
Nacional por meio do PL 7200/2006 e no processo de tramitacdo j4 recebeu 368
emendas dos parlamentares dos mais diversos partidos, fato que, cada vez mais, o
distancia do projeto de universidade publica construido pelo Forum Nacional em
Defesa da Escola Publica e materializado no Plano Nacional de Educacdo —
Proposta da Sociedade Brasileira.

Antes de enviar a quarta versao do anteprojeto ao Congresso Nacional, o
executivo editou o Decreto N.° 5.773, de maio de 2006, com base na terceira
versao, que ficou conhecido como Decreto-ponte, cuja finalidade foi antecipar a
vigéncia das modificacdes até que a nova lei seja aprovada. Com efeito, a reforma
da universidade ja esta consolidada.

A analise das quatro versdes do anteprojeto de lei da reforma do ensino

superior evidenciou que as alteracdes sofridas em cada uma das versfes néo
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alteram substantivamente os termos do projeto original comecado em 2003 com
Cristovao Buarque, ao contrario, aprofunda-os. A tbnica dos textos dos anteprojetos
analisados fundamenta-se na visdo de educacdo como negocio e ndo como direito
social; incentiva a crescente desresponsibilizacdo do Estado por esse nivel de
ensino; baseia-se no modelo de universidade como organizacdo empresarial;
recomenda abertura da area educacional para o capital estrangeiro. Com base
nesses pressupostos o caminho foi aberto para os textos das diferentes versoes
centrarem a EaD como a estratégia mais viavel de ampliacdo de oferta de vagas no
ensino superior.

As medidas implementadas pelo governo FHC e Lula da Silva sao
bastante fiéis as “recomendacdes” do Banco Mundial expressas no documento La
ensefianza superior (1995), como: incentivo a diferenciacdo das IES e a expansao
das IES privadas; criacdo de programas de EaD; intensificacdo da diversificacdo de
cursos e programas, adoc¢ao de financiamento estatal atrelado a critérios e metas de
desempenho; incentivo aos programas de pesquisa que articulam inddstria e
universidade; acesso de grupos minoritarios a educagao superior.

No que diz respeito ao documento de 2003, Construir sociedades del
conocimiento, o diagnostico e a politica educacional do governo Lula da Silva
coincide também com varias de suas indicacfes, tais como: o ideal de que 0 acesso
a esse nivel de ensino melhora as oportunidades de emprego e renda, contribuindo
para reduzir as desigualdades sociais; a compreensédo de que a diversificacdo das
IES é fundamental para atender a interesses diversos; incentivo ao surgimento de
IES, cursos e programas virtuais; a implementacdo de sistemas de avaliacdo; a
adocdo de gestdo mais profissional, gerencial e estratégica para o atingimento de
metas.

Concretamente, a universidade publica ja expressa uma nova
configuracdo. Seu modus operandis, efetivamente ndo € o mesmo que a
caracterizou como uma universidade de exceléncia, no auge da sua elitizagao.
Escondido no argumento da necessidade de atender a alta demanda da classe
trabalhadora por ensino superior o Estado articulado com o capital desmontou a
universidade publica e ofereceu uma instituicdo comprometida com o mercado e
com uma formagé&o altamente precarizada.

Penso que a reforma universitaria esta implantada através das medidas ja

aprovadas e em vigor. Dentre elas destaco o SINAES, a Lei de Inovacao
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Tecnoldgica, o PROUNI, as parcerias publico-privadas, e a ampliacdo da politica de
EaD, cuja analise é objeto dessa pesquisa.

A primeira lei que compde a reforma universitaria em curso é o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior — SINAES — que foi instituido pela Lei
n°® 10.861, de 14 de abril de 2004. Tem o seguinte objetivo - avaliar as instituicdes de
ensino superior; 0s cursos de graduacao e o desempenho dos estudantes.

A avaliacao feita pelo SINAES tem o objetivo de regular e ajustar a
educacéao superior brasileira aos critérios quantitativos e competitivos estabelecidos
nos documentos dos organismos internacionais usados para formatar a reforma
universitéaria.

De maneira geral o SINAES é um grande equivoco. No ambito das IFES
publicas o resultado das suas avaliagbes ndo tem servido para reorganizar
qualitativamente a gestao e o trabalho pedagdgico. No ambito das IES privadas sua
regulacdo € flexivel e complacente. Uma IES privada dificiimente sera fechada ou
sancionada duramente, a ndo ser que sua mantenedora seja composta por um
grupo de débeis. No caso do capitalista, sua figura esta associada ao perfil do
esperto, do articulado e ndo do estupido, além disso, no Brasil sempre se tem uma
“alternativa” para situacées como essas.

Antes de qualquer coisa, o SINAES através de uma Unica prova aplicada
em todo o territério nacional, compulsoriamente, sem considerar os brasis do Brasil
tem servido apenas para ranquear as IES publicas e privadas, servindo de conteudo
para 0s marqueteiros das IES privadas promoverem 0 nome e 0S cursos dessas
instituicoes.

Na sequéncia da implantacdo da reforma universitaria no dia 10 de
setembro de 2004, foi editada a Medida Provisoria (MP) n® 213 que instituiu o
Programa Universidade para Todos. Logo em seguida, o Decreto n® 5.245, de 18 de
outubro de 2004, regulamentou a MP e a Portaria n° 3.268, de 19 de outubro de
2004, estabeleceu os procedimentos para adesdo das Instituicdbes Privadas de
Educacdo Superior ao PROUNI. Em 13 de janeiro de 2005, o Programa foi
transformado em lei — Lei n°® 11.096/05.

O PROUNI atende estudantes carentes oferecendo bolsas integrais e
parciais (25% e 50%). Essas bolsas de estudo sdo na prética vagas ociosas das
universidades privadas que o Estado compra a peso de ouro. O pagamento é feito

através da isencdo de parcela dos seus impostos: Imposto de Renda de Pessoa
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Juridica (IRPJ); Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL); Contribuicédo
Social para Financiamento da Seguridade Social (CONFINS) e Contribuicdo para o
Programa de Integracao Social (PIS).

Considerando que a carga tributaria do Brasil € uma das mais altas do
mundo, essas instituicdes podem reservar quase 10% de suas vagas para bolsas
integrais e parciais e que ndo terdo nenhum controle do Estado sobre a qualidade da
formacao dos alunos contemplados, 0 negdcio € um presentdo para os capitalistas
do ramo educacional.

O PROUNI significa transferéncia de recursos publicos para a iniciativa
privada que dessa forma garante sua margem de lucro e supera a inadimpléncia que
ronda sua contabilidade em funcdo dos altos precos das suas mensalidades. Se
esses recursos (perda de arrecadacao de impostos) estimado em 800 milhdes pelo
ANDES-SN fossem direcionados as universidades publicas certamente novos
professores poderiam ser efetivados e novas vagas nos cursos de graduacado das
universidades publicas seriam criadas.

As vagas criadas nos cursos de graduacdo pelo PROUNI nao
representam um ganho para a classe trabalhadora. As IES onde essas vagas sao
disponibilizadas ndo tém compromisso com as questées que afligem a populacéo de
baixa renda. Nenhum tipo de assisténcia estudantil &€ oferecido. O Unico beneficio
alcancado sdo aulas e uma formacdo técnica voltada para as necessidades do
mercado.

Outra medida ja em vigor na universidade é a Lei n°® 10.973, de 2 de
dezembro de 2004, conhecida como Lei de Inovacdo Tecnoldgica que “dispde sobre
incentivos a inovagao e a pesquisa cientifica e tecnoldgica no ambiente produtivo e
da outras providéncias”. Essa Lei transforma as universidades em oficina, laboratorio
das empresas. A inovacdo que deveria ser feita nas grandes empresas passa a ser
feita na universidade sob encomenda das empresas.

O artigo 8°, inciso 82° sinaliza a possibilidade de remuneracdo para os
professores pesquisadores engajados em pesquisas inovadoras de interesse das
grandes empresas. Esses profissionais confrontados com baixos salarios e
péssimas condicbes de trabalho sdo seduzidos a adotarem uma postura de
empreendedores em detrimento da funcdo de professor/educador para a qual foram
preparados, inclusive com fundos publicos. “Os beneficios dessas atividades

acabam privilegiando poucos e pequenos grupos, cujo foco de trabalho esta dirigido
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para as atividades que as empresas consideram de seu interesse” (ANDES, 2004, p.
45).

Na pratica, a referida lei significa mais repasse de recursos publicos para
0 setor empresarial. A universidade submetida aos mecanismos da Lei de Inovacao
Tecnologica deixa de fazer pesquisas que possam atender as comunidades em seu
entorno e a sociedade em geral para dedicar-se a projetos que agregarao novas
tecnologias no ciclo produtivo das empresas, tornando-as mais competitivas no
mercado.

A reforma universitaria privatista implementada pelos ideodlogos
neoliberais no Brasil conta também com as parcerias publico-privadas
regulamentadas pela Lei n°® 11.079, de 30 de dezembro de 2004, que institui normas
gerais para licitacdo e contratacdo de parceria publico-privada no ambito da
administracdo publica. Em linhas gerais, essa Lei “é o contrato administrativo de
concessao, na modalidade patrocinada ou administrativa” (artigo 2°).

A propria lei se encarrega de conceituar cada tipo de concessdo. A
concessao patrocinada é a concessao de servigos publicos ou de obras publicas
com a contraprestacao pecuniaria do ente publico e, adicional de tarifa a ser cobrada
dos usuarios pelo parceiro privado. A concessao administrativa é o contrato para a
prestacdo de servico, sendo a Administragdo Publica a usuaria direta ou indireta,
mesmo que ocorra execucao de obra ou fornecimento e instalacdo de bens. Através
dessas formas de concessdes 0s servi¢cos publicos como educacéo, saude e cultura
estdo sendo explorados por ‘parceiros’ privados através de atividades-meio de
gestao e de suporte para que o Estado realize a atividade-fim.

Na prética, a parceria publico-privada é uma distribuicdo de privilégios.
Nessa parceria o papel do Estado é de pagador, de fomentador de
empreendimentos privados. Ao parceiro privado cabe cobrar tarifas por prestacédo de
servicos que o Estado deveria realizar e, além disso, ainda recebe remuneragédo do
Estado, por obras e servigos prestados.

Depois de abordar essas leis que representam a reforma universitaria ja
em curso, aponto a EaD como 0 mais expressivo mecanismo criado por essa
reforma, no que diz respeito a ampliacdo de vagas. Ressalto ainda que a EaD
ganhou toda essa projecdo em funcdo do fetichismo tecnolégico e da ideologia do
progresso técnico utilizados pelo Estado e pelo capital na construcdo da ideia de

uma proposta de educac¢do moderna e democratica ao alcance de todos.
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A projecdo da EaD foi uma “jogada de mestre” dos idebdlogos do Estado
no processo de reforma do modus operandis da universidade, pois ela influenciou a
desregulamentacdo do ensino superior e a sua colocagdo no mercado, além da
diversificagao das IES, dos cursos e das metodologias de ensino. A EaD, mediada
pelas novas tecnologias, atraiu definitivamente, o mercado da educacdo as
multinacionais e aos governos que importam e exportam essa modalidade de
educacédo atentos a possibilidade de lucro com esse mercado emergente de servico.

Com a aprovacédo da atual LDB e das legislagfes, ja citadas, referente a
educacao superior foi aberto, dentre outras possibilidades de ampliacdo do acesso
ao ensino superior, o caminho para a afirmacdo da EaD, cuja implantacdo e
fortalecimento estdo defendidos nos documentos do Banco Mundial como
extremamente viavel.

No ambito do governo Lula da Silva, o art. 5° do PL 7200/06 que tramita
no Congresso Nacional confere relevante énfase a EaD, abrindo tal possibilidade
para todos os cursos superiores, da graduagdo a poés-graduacdo stricto sensu,
atribuindo-lhe, pois, status equivalente a educacdo presencial em todas as
situacOes, bastando a instituicdo ser credenciada pelo MEC para ministra-la. Na
graduacédo, destaca-se a estratégia de implementacdo de acdes em EaD para a
formacdo de docentes a titulo de atender a demanda por qualificacdo dos
professores das redes estaduais e municipais.

Independente da aprovacdo dos quatro projetos de lei que tramitam no
Congresso Nacional, de Collor a Lula foi criado um conjunto de instrumentos legais
que implantou para as classes populares, uma sub-educacédo de nivel superior, que
poderia ser caracterizada como um pés-médio ou ensino compensatorio, reforcando
e ampliando o mercado para as instituicbes privadas que vendem cursos rapidos e
baratos.

Respaldada pelo arcabouco juridico produzido pelo Estado capitalista, a
EaD é exposta no mercado, que além das instituicdes particulares é formado
também pelas proprias instituicdes publicas de ensino, como um avanco tecnolégico
natural (fetichismo tecnolégico), um mito moderno (ideologia do progresso técnico) e
revitalizador da vida em sociedade (nova sociabilidade capitalista).

O conjunto dos instrumentos juridicos do Estado respalda também as
iniciativas das organizacbes privadas que vado ao mercado, como sujeitos

articuladores da concorréncia imanente ao capitalismo, oferecer vantagens
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educacionais respaldadas na legislacdo. Fetichizam as novas tecnologias que
mediam a EaD e a expdéem no mercado onde os compradores/consumidores (0s
alunos) adquirem a mercadoria (curso) que Ihes é possivel obter.

Ao contréario dos paises de primeiro mundo onde as novas tecnologias da
informacdo e da comunicacdo sao utilizadas para potencializar os processos
pedagogicos ja difundidos, no Brasil as novas tecnologias aparecem reduzidas como
EaD (Barreto, 2004) e sdo entendidas como substituicAo pedagodgicas das
tecnologias® de uso presencial como — quadro, giz, livros, etc.

Ficou evidente até aqui que, no amplo conjunto da reforma do Estado e
em particular da reforma universitaria protagonizada pelos governos ja citados, ou
talvez seja melhor dizer, da reforma imposta pelo capitalismo central e consentida
pelos Estados periféricos, a EaD como modalidade de ensino sintonizada com a
sociabilidade capitalista ocupou papel de destaque nos postulados das politicas
publicas direcionadas ao ensino superior, bem diferente da posicdo marginal que
teve até o final da década de 80.

Diante do que foi explicitado, € preciso ratificar que a educacao superior €
um direito de todos e dever do Estado, ndo é um bem econémico de carater privado.
Ha que se reformar a universidade para desnuda-l& do seu carater elitista e
segregacionista. Entretanto, é preciso que as bases de sua reforma sejam
elaboradas numa real discussdo com os diversos segmentos da sociedade e nao a
partir das cartilhas elaboradas e impostas pelos organismos internacionais.

Considerando que ha um Projeto de Lei em tramitacdo e que parte da
reforma universitaria ja estd implantada, quais os encaminhamentos que devem
fazer parte da nossa posicdo de resisténcia, de enfrentamento das praticas
neoliberais na area educacional e da defesa da universidade como um direito de
todos? A esse respeito Leher (2003) se posiciona centralizando o coletivo daqueles
gue verdadeiramente tém um compromisso com a universidade publica de
qualidade, no sentido de construir uma posicao de enfretamento que possa fazer

neutralizar a reforma burguesa em curso na universidade.

Diante dessa ofensiva sem precedentes contra 0 ensino publico, reitores,
colegiados académicos, sindicatos, professores, pesquisadores, técnicos e
administrativos e, sem duvida, os estudantes, terdo de criar espacgos
democraticos de discussdo para construir e difundir na sociedade uma

2.0 termo tecnologia neste caso esta sendo usado no seu sentido lato, ou seja, é tudo aquilo que o
ser humano inventou para ampliar sua acao sobre a natureza.
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agenda de reforma verdadeira das universidades brasileiras. Questdes
como: estratégias de universalizagdo, autonomia, democracia, controle
social das instituiges privadas, articulacdo ensino-pesquisa, financiamento
publico das instituicdes estatais, condi¢cdes de trabalho dos trabalhadores
da educacdo, assisténcia estudantil, democratizacéo efetiva dos érgaos de
fomento a C&T, colonialidade do saber, integracdo com os paises
periféricos e centrais, criagcdo de um espago universitario latino-americano,
patentes e propriedade intelectual, entre tantos outros que vém sendo
demandados pela maioria da sociedade brasileira (LEHER, 2003, p.5).
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4 EDUCACAO A DISTANCIA NO BRASIL

A reforma do Estado no Brasil, as recomendacdes do Banco Mundial de
adocdo da EaD para a America Latina e a aplicacdo dessa recomendacéo no Brasil
formam o cenéario estrutural que determinou a particularidade da projecdo da
ideologia do progresso técnico, da sociabilidade capitalista mediada pelas novas
tecnologias e do fetichismo tecnolégico incorporados na redefinicdo das politicas
educacionais no sistema de ensino superior do Brasil.

Esse projeto capitalista de ajuste do Estado e da consequente redefinicao
das politicas educacionais no Brasil ratifica a articulacdo organica entre Estado e
capital na implementacéo de politicas publicas de oferta de EaD, e ndo de resposta
a real demanda por ensino superior.

Nesse capitulo abordo a trajetéria da EaD no contexto da particularidade
do cenério educacional do Brasil, considerando sua condi¢cdo de Estado periférico.
Encaminho a discussdo das politicas publicas de EaD e de sua repercussdo no
ideario pedagodgico brasileiro, partindo do pressuposto de que a expansao massiva
dessa modalidade de ensino, que foi intensificada apos a promulgacédo da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB 9.394/96, é resultado da acdo
ideoldgica do Estado capitalista na sua relacao organica com o capital mundializado.

E importante registrar que a discussé&o das politicas publicas de EaD e de
sua repercussdo no ideario pedagdgico brasileiro a partir da LDB 9.394/96 é uma
delimitacdo dessa investigacao e ndo do raio de projecéo da ideologia do progresso
técnico, da sociabilidade capitalista mediada pelas novas tecnologias e do fetichismo
tecnolégico, cuja amplitude esta para além da EaD, alcancando toda a dinamica do
sistema educacional brasileiro principalmente a partir da conjuntura politica e
econdmica da década de 1990.

A consolidacdo da modalidade EaD no campo/mercado educacional apés
promulgacdo da LDB, na condicdo de projeto educacional respaldado pelos
documentos do Banco Mundial, € um fato concreto cuja trajetéria esta alinhada com
as diretrizes do programa de ajuste econdémico, consolidado no Brasil de Collor a
Lula.

Caracterizar a especificidade dessa trajetéria e expor suas nuances antes

e depois da LDB 9.394/96 é o objetivo da primeira sessdo deste capitulo. No
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segundo momento, o foco da andlise centrou-se na critica da formacdo de
professores realizada via EaD e implementada tanto por programas realizados pelo
Estado como pelas IES particulares. Na terceira sessdo analisei o Programa
Universidade Aberta do Brasil — UAB, que expressa a ofensiva capitalista na
educacao, cujo foco principal tem sido a oferta de cursos de licenciaturas. Na quarta
e Ultima sessdo abordo os dados numéricos da EaD no Brasil a fim de mostrar sua
dimensdao empirica e constatar a investida do capital, assim como o0 apoio e as

acOes do Estado capitalista nessa area.

4.1 A trajetoria historica da EaD e a LDB 9.394/96

A abordagem construida pelos idedlogos neoliberais sobre as
contradicbes produzidas pelo atual processo de acumulagéo capitalista que tem
como base a inovacéao tecnolégica simula uma realidade onde tudo se passa como
se esse processo fosse algo simplesmente determinado pelo progresso técnico que,
em ultima instancia, representa o proprio progresso da humanidade.

O que o argumento neoliberal ndo enfatiza, porque isso implicaria nos
creditos da sua legitimacéo, € o papel da tecnologia na sociedade capitalista. Na
l6gica do mercado neoliberal, no ambito educacional, as novas tecnologias
contribuem fortemente com o processo de financeirizagdo do conhecimento, mais
especificamente da ciéncia, tornando-a for¢ca produtiva. Ao tornar-se capital
informacional e comunicacional, através das novas tecnologias, o conhecimento
muda de natureza e torna-se mercadoria a ser vendida a quem pagar mais, pois
implica vantagem competitiva fundamental no mercado capitalista.

Deste modo, 0 acesso e o0 controle das tecnologias e do
conhecimento/informacéo e a capacidade de tomar decisdes rapidas num ambiente
deveras incerto, efémero e competitivo aliado a uma grande capacidade de analise
simultdnea de dados, tornaram-se essenciais a coordenagdo centralizada de
interesses corporativos descentralizados (HARVEY, 1999, p.150-151).

A instantaneidade tecnolOgica que volatizou o processo informacional e o
conhecimento é algo novo que atrai um numero crescente de individuos, redes e

organizacfes publicas e privadas. Tudo isso, encontra-se relacionado a outra
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caracteristica das novas tecnologias, a do tempo real, que converge na mesma hora
0S momentos vividos, ou seja, realiza a confluéncia dos momentos, onde os
multiplos relégios sdo usados de modo uniforme, na tentativa de homogeneiza-los a
partir de multiplos lugares e sujeitos sociais, gerando também a possibilidade de
conhecimento de modo instantaneo.

Esses avancos tecnoldgicos que caracterizam a emergente sociedade do
conhecimento, protagonizada pelo capital, enfeitam a vitrine da EaD, cuja
caracteristica principal € o bindmio tecnologia/conhecimento. A operacionalizacao
dessa modalidade de ensino em funcédo da mediacéo tecnoldgica que comporta faz
grande alusdo a separacao fisica entre professor e aluno, e desestabiliza a relacao
tempo e espacgo que serve de referéncia a proposta de formacéo presencial.

Antes, porém, da velocidade e eficiéncia que passaram a marcar a
producado capitalista, a comunicacao e fetichizar o formato atual de EaD, é preciso
registrar que nem sempre foi assim. Na fase inicial dessa proposta de ensino, 0 uso
da correspondéncia por meio de cartas e do jornal impresso foi marcante nas suas
propostas pedagodgicas. O jornal The Boston Gazette em 1728 foi pioneiro no uso
das tecnologias mecéanicas no ensino, anunciando cursos e enviando licdes pelo
préprio jornal aos interessados (ARETIO, 1994). Mas foi somente a partir de 1833,
na Suécia, e 1840, na Inglaterra, que a EaD se expandiu para outras partes do
mundo (SIMONSON, 2006).

No Brasil a EaD também passou pela experiéncia da utilizacdo de
correspondéncia. Um exemplo emblematico desse periodo fica por conta da criacao
do Instituto Universal Brasileiro em 1941, que oferecia uma ampla variedade de
cursos profissionalizantes por correspondéncia, divulgados principalmente através
de encartes que vinham anexados em revistas de varios géneros literarios. Esse
Instituto é até hoje reconhecido como icone nessa modalidade de ensino.

Outras empresas especializadas no ramo da comunicagdo nao ficaram
inertes diante do novo campo educacional (ou seria melhor dizer comercial) que se
abria, e nesse sentido, foram realizadas em 1928 as primeiras experiéncias com
transmissao de aulas via radio pela rede CBS, na Inglaterra.

Com efeito, pode-se afirmar que os programas criados entre 1728 e 1980
limitavam-se a utilizacdo de tecnologias mecanicas (cartas e jornais impressos) e

eletrénicas (radio), focavam na formacdo de adultos e de profissionais para o
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atendimento de necessidades imediatas, apds periodos de guerra ou de grandes
catastrofes (PINTO, 2004).

Esses modelos de EaD situam-se na primeira (uso de tecnologias
mecanicas) e segunda (uso de tecnologias eletrénicas) geracbdes tecnoldgicas
(CRUZ, 2001). O autor ainda ressalta que essas duas gera¢cfes foram marcadas
pela auséncia ou limitacdo na interacdo entre o estudante e o professor. A segunda
geracao avanga um pouco mais no campo da interacéo direta, em relacdo a primeira
e, é nessa fase que surge a figura do tutor.

O que faltou nas duas primeiras geracdes segundo Cruz (2001) marcou a
terceira geracao: a possibilidade de interacdo direta entre professor e estudantes e
entre os proprios estudantes. Enquanto Cruz (2001) centra seus estudos em trés
geracOes, Martinez (2003) fala em uma quarta geracdo considerando as formas
inimaginaveis de interatividade que surgiram com 0O usO massivo das novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo, especialmente com 0 uso intensivo do
computador e da internet.

A mesma idéia encontra apoio em Moran (2000), Oliveira (2000), Preti
(2000) dentre outros autores que afirmam que a EaD vive atualmente uma
importante revolucdo. Entretanto, esses autores assim como aqueles acima citados
abordam o assunto como se o0 desenvolvimento das novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo aplicadas a educacao fosse a propria determinacdo do
movimento historico da EaD e se distanciam da discussé@o que relaciona essa fase
da EaD com o processo de reestruturacéo do capital e com a ideologia do progresso
técnico.

A despeito da defesa feita pelos autores sobre a importancia das novas
tecnologias no desenvolvimento da EaD, ressalto que os protagonistas dessas
mudancas ndo séo os recursos tecnoldgicos per si. Os verdadeiros protagonistas do
desenvolvimento da EaD, mediada pelas novas tecnologias, estdo para além de
uma questdo meramente técnica. Encontram-se nesse papel o Banco Mundial a
servico do capital mundializado e os Estados nacionais, servicais desse mesmo
capital.

Quanto aos meios tecnoldgicos, o desenvolvimento da EaD no Brasil,
vivenciou as geragdes acima configuradas de forma inexpressiva. O marco inicial da
EaD no Brasil esta ligado a inauguracdo de uma emissora de radio, fundada por

Roquete Pinto, no Rio de Janeiro em 1923. Entretanto, foi a partir de 1939, com o



146

Instituto Monitor, ministrando cursos profissionalizantes, que a EaD vivenciou as
primeiras experiéncias com midias especificas (material impresso).
Para mostrar a trajetoria da EaD até a promulgacdo da LDB 9.394/96,

registro as principais agdes que marcam sua cronologia no Brasil tomando como

referéncia o trabalho de Jo&o Vianney (2003).

ANO INICIATIVA /| AGENTE DESCRICAO
1947 Universidade do Ar Curso radiofénico da Universidade do Ar. Primeira
SENAC — SESC/SP experiéncia do Senac_com técnicas d_e educa}gao a
distancia, em parceria com o servico social do
comercio Sesc. Treinamento de comerciarios e
comerciarias em técnicas comerciais. Em 1950
chegou a alcancar mais de 90 mil alunos em 318
cidades cobertas por estacBes de radio durante o
periodo de 1947 a 1962 quando foi desativada.
1950 Projeto de TV Educativa Elabora projeto para criar a primeira TV educativa
Edgar Roquete Pinto do Brasil. Projeto nao efetivado por falta de verbas.
1957 Radioeducacéao Instituicdo do SIRENA — Sistema Radioeducativo
Nacional. Producdo de programas veiculados por
SIRENA ; .
emissoras espalhadas por todo pais.
1957 Escola Lider — SP Criagdo da Instituicdo. Oferta de cursos
profissionalizantes. Ensino por correspondéncia.
1958 Escola radiofénica de | A diocese de Aracaju inicia experiéncia de
Aracaju — Diocese de Aracaju | implantacdo de escolas radiofénicas na regido, em
convénio com a SIRENA.
1960 Movimento de Educag8o de | Contrato da Conferéncia Nacional dos Bispos do
Base — MEB Brasil (CNBB) com o sistema de radio educativo
nacional SIRENA, para estender o modelo das
MEC - CNBB escolas radiofénicas do RN para outros Estados do
Nordeste, e para as regies Norte e Centro-Oeste.
Surge o MEB com um servico de educacdo a
distancia ndo-formal.
1961 Alfabetizacéo de Adultos Programa de educacéo de adultos com veiculagéo
Fundacdo Jodo Batista do pela TV Rio até 1965.
Amaral
1961 Violdo e guitarra Escola de educacgdo aberta por correspondéncia,
- com técnicas de iniciagdo musical. Cursos para
Cursos especializados . - .
aprendizado de viol&o e guitarra.
ultramodernos — RJ
1961 Movimento de educacédo de | Inicio efetivo do servigco radiofénico com apoio de
Base. material impresso e grupos de apoio locais, para
MEC / MEB programas de alfabetizacdo, conscientizacéo,
politizacéo, educacgéo sindicalista,
instrumentalizacdo das comunidades e animagdo
popular, fundado numa “pedagogia popular”. Até
1965 ultimo ano do MEB, desativado oficialmente
por conflito com a orientacdo politica do governo
militar instaurado em 1964, 4.522 alunos estavam




organizados em “escolas radiofdnicas.”

1962 Aperfeicoamento de | Programa veiculado pela TV Rio com conteldos
professores priméarios para o aperfeicoamento de professores primarios.
Fundacé&o Jodo Batista Amaral

1964 Canais de TV educativa MEC solicita e obtém reserva para a criacao de 48
Ministério de Educacio canais VHF e C|nq_ue~nta UHF_para implantacdo de

emissoras de televisdo educativa.

1965 DIVISAO DE ENSINO A | Foi criada na Escola do Comando de Estado Maior
DISTANCIA (ECEME) a Divisdo de Ensino a Distancia (DED),
Ministério do Exército gncarregada de preparar of|C|.a|s cand@atos para

ingressar na escola, de organizar e aplicar provas
de concurso de admissdo & ECEME e manter
atualizados os oficiais que concluem os diferentes
Cursos.
1967 Criacdo da FUNTEVE Criacdo da Fundacdo Centro Brasileiro de
o ~ Televisdo Educativa (FUNTEVE) no Rio de Janeiro
Ministério da Educacéo
atual TVE.
1969 TVE do Maranhao Criada a Fundacé@o Maranhense de TV educativa —
Centro Educativo do Maranhdo, oferecendo
Governo do Estado do ~ A p
~ teleducacdo em circuito fechado para a 52 série, e,
Maranhao . . .
a partir de 1970, em sinal aberto, para as demais
séries do antigo 1° Grau. Sistema de recepcao
organizada em telesalas de escolas da rede oficial.
Dados de 1995 indicam 1.104 telesalas em todo o
Estado, com 41.500 alunos atendidos.

1969 SATE - Sistema avancado | Através do Decreto 65.239 o Governo Federal
de Tecnologias | institui 0 Sistema Avancado de Tecnologias
Educacionais Educacionais.

Governo Federal

1970 PROJETO MINERVA Criado em 1970, com base na Lei 5.692, com

MEC/ Fundaco Padre énfase na educagqo ~de adultos. PROJETO

. ~ MINERVA - transmissdo em rede nacional de

Anchieta/ Fundacdo Padre . P .
1200 emissoras de radio e 63 emissoras de

Landell de Moura - , ~
televisdo, dos conteldos de preparagdo para
exames supletivos de Capacitagdo Ginasial e
Madureza Ginasial, produzidos pela Fundacéo
Padre Landell de Moura e pela Fundac¢do Padre
Anchieta atendeu 17.246 alunos de 1970 a
dezembro de 1971.

1971 Criacdo da Associacdo | Criacdo da Associacdo Brasileira de Tecnologia
Brasileira de Tecnologia | Educacional — ABT. Entidade responsavel pela
Educacional — ABT revista Tecnologia Educacional, a principal

publicacdo do género, e que organiza seminarios
anuais de tecnologia educacional.

1972 Missdo do CFE na Open | Visita do Conselheiro Newton Sucupira & Open

University - Relatorio
Newton Sucupira

Conselho Federal de
Educacéo

University, na Inglaterra. Relatorio final da viagem
analisado pelo Conselho Federal de Educacéo,
apontando as virtualidades da Educagdo a
Distancia para o Brasil, e destacando a
necessidade de se preparar guadros
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adequadamente antes de se lancar projetos na
area.

1973

PROJETO MINERVA FASE Il

Ministério da Educacéo

Acéo coordenada do MEC com secretarias
estaduais de educacgdo para producdo dos cursos
supletivos de 1° Grau — Fase Il.

1977

Criacao da
Roberto Marinho

Fundacéo

Criacdo da Fundacdo Roberto Marinho em
Novembro 1977.

1978

Telecurso 2° Grau

Fundacé&o Roberto Marinho/RJ
- Fundacédo Padre
Anchieta/SP

Lancamento em janeiro/78 de convénio entre a
Fundacdo Roberto Marinho e a Fundacédo Padre
Anchieta, originando o Telecurso 2° grau.
Programas televisivos com uso de atores do
elenco comercial da Rede Globo, producdo de
fasciculos semanais vendidos em bancas de
revista, e programacdo de chamadas de audiéncia
durante a programacéo regular da Rede Globo e
da TV Cultura, e um pool nacional de mais de 38
emissoras comerciais e outros oito canais
educativos. Visava dar suporte a preparacdo dos
alunos para os exames oficiais de supletivo, ao
estilo do antigo Madureza Colegial.

1979

POSGRAD
ABT/CAPES

POSGRAD - lancamento do Programa de Pés-
Graduacdo Tutorial a Distancia, implantado pela
Associacdo Brasileira de Tecnologia Educacional
em parceria com a Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior
do MEC (CAPES), para capacitar docentes
universitarios no interior do pais (Parecer CFE
891/80, Documenta 237). Programa suspenso em
1983. Relatério Final em 1985. Modalidade de
ensino por correspondéncia.

1980

UNIVERSIDADE
DO BRASIL

ABERTA

Universidade de Brasilia -
unB

Universidade Aberta — langamento de convénio da
UnB com a Open University, para implementagéo
de programas de educac¢éo a distancia no Brasil.
Inicio dos cursos nas areas de ciéncias politicas,
relagBes internacionais e pensamento politico
brasileiro em 1980. Cursos de extensdo com seis
meses de extensdo, com uso de fasciculo de
sessfes presenciais de tutorias em capitais de
Estado. Programa coordenado na época pelo
Decanato de extensdo da UnB. Total de 4 mil
inscritos nos trés primeiros cursos. Em 1981 a UnB
lanca parceria com jornais de grande circulacéo
para a publicagdo de fasciculo de auto-
aprendizagem. Os alunos que encaminhavam
trabalho de avaliagdo recebiam certificados de
programa de extensdo. Nesta modalidade até o
ano de 1983, estes programas tinham alcancado
30 mil matriculas. Conclusdo do Programa
Universidade Aberta em 1984.

1981

Telecurso 1° Grau

Fundac¢éo Roberto Marinho

Lancamento do Telecurso 1° Grau, em parceria
com o Ministério da Educacdo e Universidade de
Brasilia, voltado para o Supletivo de 5% a 8° série.

1985

Novo Telecurso 2° Grau

A Fundagdo Roberto Marinho lanca um novo
Telecurso 2° grau, em parceria com 0 Banco
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Fundac&o Roberto Marinho

Bradesco S/A. Producdo de 900 tele-aulas e 500
programas de radio, com veiculagdo diaria pelas
redes que ja& vinham exibindo os telecursos
anteriores elaborados pela Fundacdo Roberto
Marinho.

1989

Instituto Nacional
Educacdo a Distancia

INED — DF

de

Criado em 1989, o INED atuou até 1996 no
desenvolvimento e implantacdo de projetos de
cursos por educacdo a distancia junto a
Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil
(CNBB), o Instituto Brasileiro de Andlises Sociais e
Econdmicas, Escolas de Administracdo Fazendaria
(ESAF) e a prefeitura da cidade de Curitiba.

1991

UM  SALTO
FUTURO

TVE-RIO / MEC

PARA

O

Um Salto Para o Futuro — Programa de atualizacéo
de docentes das séries iniciais do 1° grau, e
auxiliar na formacdo de professores ainda
cursando a universidade. Programas de televiséo,
com ndcleos de recepc¢ao organizados em escolas
e universidades. Criado pela Fundacdo Roquete
Pinto TVE-RIO em parceria com Secretaria
Nacional de Educacédo Basica e articulagdo com
secretarias estaduais de educacéo. Apds 1997 o
“Salto” passa a integrar a grade de programacao
do canal TV escola, criado pelo Ministério da
Educacdo em 1995.

1994

Telecurso 2000

Fundacédo Roberto Marinho

Telecurso 2000 1° e 2° graus e telecurso
profissionalizante de mecéanica. Programas em
parceria entre a Fundacdo Roberto Marinho e a
Federacéo das IndUstrias do Estado de Séao Paulo.
Programa de televisdo e colecdo de fasciculos
para preparacdo de alunos candidatos a realizacdo
de exames supletivos e certificacdo
profissionalizante. Veiculacdo pela Rede Globo e
canais educativos a partir de 1995. Nesta série
houve uma revisdo de metodologias de tele-aulas
até entdo utilizadas. Um ndcleo de personagens
problematizava situacdes cuja solucdo de conflitos
dependia da apropriagdo de um conteddo
especifico. Em parceria com empresas e
instituices de ensino as fitas e 0s impressos do
Telecurso 2000 também foram colocados como
material de consulta e de apoio ao ensino em salas
para atendimento presencial a alunos, assistidos
por monitor especializado.

1995

TV ESCOLA
MEC/SEED

Governo Federal lanca o programa TV Escola em
setembro de 1995. O canal entra em operacdo em
marco de 1996. Até junho de 1999, 56 mil escolas
publicas j& tinham instalados seus kits
tecnolégicos.

1996

PROINFO
MEC

Criagdo do Programa Nacional de Informética na
Educacdo, para introduzir a tecnologia de
informética na rede publica de ensino. Capacitacéo
de professores e técnicos, e distribuicdo de
equipamentos de informatica.

FONTE: Universidade Virtual no Brasil (2003)
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A andlise do percurso cronologico da EaD ajuda a compreender alguns
elementos que a priori passam despercebidos. Ainda que essa trajetdria possa
representar um acumulo de alguma experiéncia em EaD para o sistema de ensino
brasileiro, vale ressaltar que nem todas as experiéncias destacadas tiveram
sucesso, seja pela falta de verbas, pelo descrédito da populacéo e até mesmo pelo
excessivo controle ideoldgico exercido pelos interesses do regime militar.

Os programas em EaD implementados nos ultimos 30 anos sempre
correram na periferia das politicas educacionais, como ac¢fes ou estratégias
emergenciais que visavam dar conta de problemas graves e imediatos na educacéo,
tais como o analfabetismo e a qualificacdo de trabalhadores e de professores, em
particular.

Fato € que até antes da aprovacdo da LDB 9.394/96 a EaD era uma
modalidade de ensino sem prestigio e expressividade em qualquer dos niveis de
ensino do sistema de educacdo brasileiro. A iniciativa privada ndo via nessa
modalidade um campo para investimento, pois ndo contava com o apoio do Estado,
que por sua vez, no ambito da educacgédo superior, ainda priorizava o formato de
ensino presencial.

Ainda que nao aborde, neste texto, a forma como tais experiéncias de
EaD foram desenvolvidas, foi possivel evidenciar a timida presenca das
Universidades na proposi¢cdo inicial em EaD. Essa trajetoria também indica a
dependéncia tecnoldgica do pais, pois, € a partir de 1970 que surgem as primeiras
iniciativas de cursos que passam a contar com a integracdo de varias midias
simultaneamente (material impresso, programas televisivos e radiofénicos). Os
programas em EaD desenvolvidos a partir dessa década além de receberem
incentivos publicos visando a formacédo de jovens e adultos para o mercado de
trabalho, foram apoiados também pela iniciativa privada (Bancos) e por entidades
que se caracterizavam como filantrépicas (Fundacbes e Centros educativos
religiosos).

Apesar de resultados quantitativos, aparentemente positivos de muitos
programas, a maioria deles foi desativada com as mudancas de governos, que nao
deram continuidade ou estabilidade as ag¢fes iniciadas. A falta de interesse do
capital pelo setor, nesse momento, também foi decisiva. Além disso, sua ineficacia
foi resultado da falta de atualizacdo do material didatico, de atendimento

sistematizado e personalizado de alunos, de desenvolvimento de sistemas de
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avaliacdo do processo formativo, assim como pelo fato dos programas serem quase
sempre gerados no governo central para todo o territorio nacional e implementados
sem a devida consideracao das diferencas regionais.

A andlise desses dados cronolégicos mostrou que, até o final da década
de 1990, a EaD era uma iniciativa de educacéo pontual, de carater fragmentario e
descontinuo, sem grande prestigio, e ndo atraiu significativamente o -capital
comercial e muito menos representou uma politica de Estado para a educacao
superior. Esse quadro deveu-se, sobretudo, pelo contexto politico, econdmico e
social da época.

Foi somente apds a metade da década de 1990, a partir das politicas de
ajuste econdmico impostas pelos organismos internacionais aos Estados nacionais
periféricos, que a EaD ganhou status de modalidade de ensino com legislacédo
propria e foi assumida oficialmente como uma politica de Estado. Foi nesse contexto
que o Estado e o capital consolidaram a ideologia de progresso técnico e o
fetichismo tecnolégico como mecanismos de impulsédo da EaD no ensino superior.

De fato, até meados da década de 1990, as politicas publicas de EaD séo
notadamente de carater pontual e desarticulado, embora tenham sido o embrido das
politicas atuais no setor. O portal do MEC que hospeda o link da SEED?* registra as
acoes e medidas governamentais consolidadas até esse periodo.

1981 — | Seminéario Nacional de Informética na Educacao, promovido pelo
MEC/SEI/CNPq na Universidade de Brasilia;

1982 — Criacdo do Centro de Informética, CENIFOR/Funtevé;

1982 — Aprovacgdo das diretrizes para o estabelecimento da politica de
Informética no setor da educacdo, cultura e desporto pela comissdo de coordenac¢ao
geral do MEC;

1982 - Il Seminério Nacional de Informética na Educacao, promovido pelo
MEC/SEI/CNPq na Universidade da Bahia;

1984 -  Assinatura  do protocolo de intencbes  entre
MEC/SEI/CNPg/FINEP/FUNTEVE, para dar sustentacdo financeira a

operacionalizacédo do projeto educon nas universidades;

28 Acesso realizado no dia 12/08/2007 — site: < http://www.mec.gov.br/seed>.
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1984 — Inicio da implantacdo dos CIEDs, Centros de Informética na
Educacdo de primeiro e segundo graus e Educacdo Especial, junto aos sistemas
estaduais publicos de ensino;

1987 — Implantagéo do projeto formar, promovido pelo MEC/SEINF, com
a realizacdo do primeiro curso de especializacdo em Informatica na Educacéo, na
Unicamp;

1989 — Il segundo curso de Especializagdo em Informatica na Educacdo,
projeto Formar I, realizado na Unicamp, promovido pelo MEC/SEINF;

1992 — Criacao da rubrica especifica no Orcamento da Unido para acdes
de informatica na educacao;

1992 — O MEC criou a Coordenadoria Nacional de Educacao a Distancia,

1996 — Criacéo da Secretaria de Educacao a Distancia - SEED (Decreto
1.917/96) e apresentacdo do documento basico "Programa da Informatica na
Educacao” na lll reunido extraordinaria do CONSED, que se consolidou no ano
seguinte, com a criacdo do Programa Nacional de Informatica na Educacao,
PROINFO (Portaria MEC 533/97).

A partir de 1996, quando foram feitas as articulagdes legais em torno da
implantacdo do Programa Nacional de Informética na Educacdo — Proinfo, as
politicas publicas de EaD comecgaram a ganhar expressividade. Foi a partir dai que a
Secretaria de Educacao a Distancia - SEED passou a gerenciar a politica do Estado
capitalista para o setor educacional.

Considerando que o cenario politico e econdmico desse momento esta
marcado por “recomendacbes” de ajuste estrutural e social vinculadas ao
‘receitudrio’ neoliberal, a SEED j4 nasceu comprometida com as diretrizes
educacionais estabelecidas pelas Instituicbes Financeiras Internacionais e, pode-se
inferir, com efeito, que nasceu justamente em funcéo dessas instituicbes e de seus
programas e projetos para a América Latina, que direcionaram a reforma do Estado
capitalista brasileiro, exigindo a realizacdo de politicas publicas educacionais de
massa, situacdo na qual a EaD se enquadra.

Insisto em enfatizar que o marco cronologico desse processo foi a
promulgacéo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB 9.394/96,
que, como um recurso do Estado capitalista, viabilizou a impulsdo do cenéario da
EaD a niveis de expansao nunca visto antes. De acordo com Alves (2002), essa lei é

o cumprimento de um programa que vai de Collor a FHC tornando-se um icone
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simbdlico de uma guinada neoconservadora da educacdo no Brasil na década de
90, nos moldes do ideério neoliberal.

Sua tramitagdo durou oito anos e comecgou por volta da metade da
década de 80. Atravessou 0s governos de Sarney, Collor e Itamar, tendo sido
aprovada no governo do presidente Fernando Henrique Cardoso, na segunda
metade da década de 1990. Esse intervalo de tempo corresponde ao periodo da
abertura democratica e ao momento em que as politicas neoliberais se
consolidavam no Brasil.

Num contexto de grande ebulicdo social, em funcdo da realizacdo do
processo eleitoral direto e da retomada da direcdo do pais pelos civis, interesses
conflitantes e muitas vezes antagonicos entraram em jogo. Nesse sentido, a
tramitacdo da LDB representou a expressdo dos embates travados no ambito do
Estado e nos desdobramentos das relacdes sociais, sob a égide ideolégica da
‘globalizacéo’ da economia.

O primeiro projeto da nova LDB comecou a ser debatido por educadores
e estudantes, antes mesmo da homologacdo da Constituicdo Federal de 1988. A
ampliacdo desse processo colocou em cena outros atores, na disputa que passou a
ser travada no ambito das duas casas do Congresso Nacional: alguns parlamentares
que se destacaram, os Ministros de Educagdo — como representantes dos Varios
governos que se sucederam — e o Férum em Defesa da Escola Publica,
representando 34 instituicdes cientificas e sindicais (SILVA, 1998).

O projeto inicial, que expressava 0 interesse das instituicoes
representadas no Forum em Defesa da Escola Publica, concebia a educagdo como
prioridade, no ambito dos deveres do Estado. Considerava a situagdo de caréncia
educacional da populacdo brasileira e focava na elevacdo dos niveis de ensino,
como um direito de todos. Entretanto, os interesses manifestos nesse percurso,
esvaziaram esse projeto, através de substitutivos consecutivos até chegar a versao
final.

No outro lado desse embate estava o Estado, que estabeleceu varias
aliancas com parlamentares, que se prestaram a fazer o jogo do governo,
defendendo seus interesses, que consistiam numa proposta de educacao
subordinada aos recursos disponiveis, atropelando toda a l6gica do projeto social

elaborado pela comunidade académica e sindical.
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As aliancas acordadas serviram, também, para aumentar o prestigio de
alguns desses parlamentares, como foi o caso do Senador Darcy Ribeiro, que além
de intervir no projeto em tramitagéo, retirando e/ou amenizando questdes relevantes
postas pelo Férum, se aproveitou do prestigio decorrente dessa alianca para colocar
algumas de suas idéias pessoais no projeto em tramitagcdo, causando grandes
polémicas ao processo (SILVA, 1998).

O resultado da articulagédo desse senador com o Ministro da Educacgao
Paulo Renato fez o texto da LDB, durante a fase de tramitagdo do projeto de lei no
Senado, ser conhecido com a denominacdo Darcy-MEC, e depois de aprovado
recebeu o titulo de Lei Darcy Ribeiro em sua homenagem.

A presenca do capital, nesse processo, estava representada pelos
empresarios do ensino privado, que pressionavam o debate em prol de uma lei mais
‘flexivel’, ou seja, que incentivasse e ndo inviabilizasse seus investimentos. O
resultado da pressédo do capital ficou evidente, pelos “vazios”, resultantes da forma
superficial e omissa que a lei tratou determinadas questdes, como a EaD. Tais
lacunas foram preenchidas, a posteriori, em consonancia com a légica do mercado,
configurando a LDB como um instrumento, que néo impediu o realinhamento da
educacao a orientacdo neoliberal.

Essa l6gica perversa esta presente em mecanismos sinalizados por essa
lei e posteriormente, regulamentado e aplicado no sistema de ensino, tais como: a
parceria, a privatizacdo, a desconcentracdo, a descentralizacdo, a municipalizacéo,
a flexibilizacéo, a redistribuicdo de recursos, a avaliacdo de cursos e de instituicoes.

A LDB enquanto articulagéo da alianga neoliberal pode ser vista, de forma
geral, como um instrumento de retracdo do Estado em relacdo aos seus deveres
com a educacao. Abriu caminho para o Estado estabelecer relacdes de mercado
com as instituicbes educacionais e terceirizar servi¢os. Seu texto final somente foi
aprovado e sancionado quando teve interesses das fracbes da classe dominante
contemplados, de modo que essa lei teve um caréater reformador, em detrimento da
resolucdo de questdes essenciais para a modificacdo do quadro educacional
brasileiro.

Na LDB 9.394/96, a concepc¢ao de universidade esta presente nos artigos
43 a 57, do capitulo IV - Da Educacdo Superior. De acordo com o artigo 43 a
educacao superior tem por finalidade estimular a criagao cultural, o desenvolvimento

cientifico e o pensamento reflexivo; formar diplomados nas diferentes areas de
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conhecimento; incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica; promover
a divulgacdo de conhecimentos; estimular o conhecimento dos problemas do mundo
presente e promover a extensao.

A maioria das finalidades asseguradas pela lei ndo denotam um
comprometimento da educacado superior com questdes cruciais na producdo do
conhecimento. Garante que vai estimular, incentivar e promover questées, que em
se tratando da luta pela construcdo de uma universidade publica de qualidade
demandam ac¢bes consistentes, que devem estar para além da esfera da
sensibilizacao.

O artigo 80, o unico que trata da EaD, foi uma das lacunas que precisou
de regulamentacdo, uma vez que alguns temas foram tratados de forma muito
genérica e, pelas mdultiplas interpretacdes que comportavam, mobilizavam interesses
antagbnicos — governo, iniciativa privada, sociedade civil. Temas como:
credenciamento, critérios de avaliacdo, niveis de ensino que cabem a EaD, oferta de
cursos de graduacdo e poOs-graduacdo e outros, demandaram varias legislagbes
complementares.

Nesse artigo a LDB garantiu a EaD status de modalidade de ensino,
igualando-a a educacao presencial, no que diz respeito a sua certificacdo. Esse
artigo € indicador do nivel de comprometimento do Estado na sua articulacdo com o
capital no processo de construcdo dessa lei, no que diz respeito a realizacao oficial

de programas de EaD, conforme se constata no texto abaixo:

Art. 80. O Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de
programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de
ensino, e de educagéo continuada.

§ 1° A educacdo a distancia, organizada com abertura e regime
especiais, serd oferecida por instituices especificamente credenciadas
pela Unido.

§ 2° A Unido regulamentara os requisitos para a realizagdo de exames
e registro de diplomas relativos a cursos de educacédo a distancia.

§ 3° As normas para producdo, controle e avaliagdo de programas de
educacdo a distancia e a autorizagdo para sua implementacdo, caberéo
aos respectivos sistemas de ensino, podendo haver cooperacdo e
integracdo entre os diferentes sistemas.

§ 4° A educagdo a distancia gozara de tratamento diferenciado, que
incluira:

| - custos de transmissdo reduzidos em canais comerciais de
radiodifusdo sonora e de sons e imagens;

Il - concessao de canais com finalidades exclusivamente educativas;

Il - reserva de tempo minimo, sem dnus para o Poder Publico, pelos
concessionarios de canais comerciais (Art. 80 LDB 9.9394/96).

Nesses catorze anos de vigéncia, a LDB vem sofrendo alteragdes,

exigidas pela matriz neoliberal, que se expressam no ajuste e na reestruturacao
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educacional impostos aos paises da América Latina pelos organismos internacionais
como o0 Banco Mundial. No ambito da EaD, e da educacao superior em geral, as
alteracbes foram feitas por meio da edicdo de decretos, portarias e outros
instrumentos normativos. Para efeito desse estudo, destaco as alteracdes instituidas
na EaD.

Em 1998, o Ministério da Educacdo comecou a construir a
regulamentacao da EAD. Foi a evidéncia de que o artigo 80 da LDB era insuficiente
para regular sem controlar, como estabeleceu o Banco Mundial, a grande teia de
relacdes criada pela EaD mediada pelas novas tecnologias. Primeiro veio o Decreto
2.494/98 (BRASIL, 1998) que no essencial conceituou a educacédo a distancia (Art.
19), fixou diretrizes gerais para a autorizacdo e reconhecimento de cursos e
credenciamento de instituicoes, estabelecendo tempo de validade para esses atos
regulatorios (Art. 2°, 88 2° a 69), distribuiu competéncias (Art. 11 e 12), tratou das
matriculas, transferéncias, aproveitamento de estudos, certificados, diplomas,
avaliacao de rendimento (Art. 3° a 8°), definiu penalidades para o ndo atendimento
dos padrbes de qualidade e outras irregularidades (Art. 2°, 8§ 6°) e determinou a
divulgacdo periddica, pelo Ministério da Educacdo, da listagem das instituicbes
credenciadas e dos cursos autorizados (Art. 99).

Em seguida foi editado o decreto 2.561de 27 de abril de 1998 (BRASIL,
1998) que corrigiu o disposto nos Art. 11 e 12 do Decreto anterior. Trata
fundamentalmente da competéncia dos sistemas estaduais e municipais. No Decreto
anterior, esses sistemas podiam regular a oferta de EAD destinada ao ensino
fundamental de Jovens e Adultos e ao Ensino Médio. O Decreto de abril ampliou
essa competéncia acrescentando o ensino profissional de nivel técnico.

Em 1998, é publicada a Portaria n® 301 (BRASIL. MEC, 1998), que trata
sobre os processos de credenciamento de instituicbes que se propdem a oferecer
cursos de graduagcdo e educacdo profissional tecnolégica a distancia, abrindo a
possibilidade de parcerias e convénios entre instituicoes.

No dia 19 de dezembro de 2005, o presidente da Republica assinou o
Decreto n® 5.622, publicado no Diario Oficial da Unido, em 20 de dezembro,
complementado, posteriormente, pelo Decreto n° 6.303, de 12 de dezembro de
2007. O Decreto 5.622/05 firmou a EaD como uma modalidade de ensino e

regulamentou os niveis e modalidades de ensino em que ela pode atuar.
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Art. 10 Para os fins deste Decreto, caracteriza-se a educacdo a distancia
como modalidade educacional na qual a mediagao didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e
tecnologias de informacdo e comunica¢cdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos.

Art. 20 A educacédo a distancia podera ser ofertada nos seguintes niveis e
modalidades educacionais:

| - educacéo basica, nos termos do art. 30 deste Decreto;

Il - educacéo de jovens e adultos;

Il - educacéo especial, respeitadas as especificidades legais pertinentes;
IV - educagéo profissional, abrangendo os seguintes cursos e programas:
a) técnicos, de nivel médio; e

b) tecnoldgicos, de nivel superior;

V - educacéo superior, abrangendo os seguintes cursos e programas:

a) seqlienciais;

b) de graduacéo;

¢) de especializacao;

d) de mestrado; e

e) de doutorado (Artigo 1° e 2° do Decreto 5.622/05).

Esse decreto tem a finalidade de regulamentar o Art. 80 da LDB n° 9.394,
de 20 de dezembro de 1996, com riqueza de detalhes, revoga os dois decretos
mencionados acima, mas ndo sem incorpora-los quase que integralmente. Além de
estabelecer normas para a EaD, trata do credenciamento de instituicdes,
autorizacdo e reconhecimento de cursos destinados a essa modalidade de
educacao.

O decreto N.° 5.773/06, também, faz parte desse aparato legal, nele
encontram-se as competéncias da SEED quanto ao credenciamento e critérios de

avaliacao de instituicdes que pretendam adotar a modalidade EaD.

§ 4° A Secretaria de Educac&o a Distancia compete especialmente:

| -instruir e exarar parecer nos processos de credenciamento e
recredenciamento de instituicdes especifico para oferta de educacdo
superior a distancia, promovendo as diligéncias necessarias;

Il - instruir e decidir os processos de autorizacdo, reconhecimento e
renovacdo de reconhecimento de cursos superiores a distancia,
promovendo as diligéncias necesséarias;

Il - propor ao CNE, compartilhadamente com a Secretaria de Educacéo
Superior e a Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnolégica, diretrizes
para a elaboracdo, pelo INEP, dos instrumentos de avaliacdo para
credenciamento de instituicbes especifico para oferta de educacéo superior
a distancia;

V - estabelecer diretrizes, compartilhadamente com a Secretaria de
Educacédo Superior e a Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica,
para a elaboracdo, pelo INEP, dos instrumentos de avaliacdo para
autorizacdo de cursos superiores a distancia; e

V - exercer a supervisdo dos cursos de graduacdo e sequenciais a
distancia, no que se refere a sua area de atuacdo (Artigo 4 do Decreto
5.773/06).

Outra medida que favorece a iniciativa privada, incentivando o

desenvolvimento da EaD esta regulamentada na Portaria 4.059/06 que autoriza as
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instituicbes de ensino superior a incluir nos projetos pedagdgicos dos cursos,
previamente aprovados e reconhecidos pelo Ministério da Educacéo, até 20% das

disciplinas do curriculo na modalidade EaD.

Art. lo. As instituicbes de ensino superior poderdo introduzir, na
organizagdo pedagogica e curricular de seus cursos superiores
reconhecidos, a oferta de disciplinas integrantes do curriculo que utilizem
modalidade semi-presencial, com base no art. 81 da Lei n. 9.394, de 1.996,
e no disposto nesta Portaria.

§ lo. Para fins desta Portaria, caracteriza-se a modalidade semi-presencial
como quaisquer atividades didaticas, modulos ou unidades de ensino-
aprendizagem centrados na auto-aprendizagem e com a mediagdo de
recursos didaticos organizados em diferentes suportes de informacgéo que
utilizem tecnologias de comunicacao remota.

§ 20. Poderéo ser ofertadas as disciplinas referidas no caput, integral ou
parcialmente, desde que esta oferta ndo ultrapasse 20 % (vinte por cento)
da carga horaria total do curso.

8 30. As avaliagbes das disciplinas ofertadas na modalidade referida no
caput serdo presenciais (Artigo 1° da Portaria 4.059/04).

Nos processos de autorizagéo e credenciamento de cursos na modalidade
EaD, o MEC propde Referenciais de Qualidade® para orientar as IES, assim como
as comissdes de especialistas na elaboracdo de projetos pedagogicos para a
educacao superior a distancia, uma vez que a esséncia da EaD e a questdo de sua
qualidade é um tema recorrente.

Devido a complexidade e a necessidade de uma abordagem sistémica,
referenciais de qualidade para projetos de cursos na modalidade a
distancia devem compreender categorias que envolvem,
fundamentalmente, aspectos pedagoégicos, recursos humanos e infra-
estrutura. Para dar conta destas dimensfes, devem estar integralmente
expressos no Projeto Politico Pedagdgico de um curso na modalidade a
distancia os seguintes tépicos principais:

(i) Concepcao de educacdo e curriculo no processo de ensino e
aprendizagem;

(ii) Sistemas de Comunicagao;

(iii) Material didatico;

(iv) Avaliacéo;

(v) Equipe multidisciplinar;

(vi) Infra-estrutura de apoio;

(vii) Gestdo Académico-Administrativa;

(viii) Sustentabilidade financeira (BRASILIA, 2007).

A partir do exposto, constatei que os indicadores de qualidade para a EAD
revelam a preocupacdo com a otimizacdo dos projetos em EAD, ou seja, a
racionalizacdo dos meios em detrimento dos fins educacionais. Observei ainda que
a qualidade apresenta-se focada predominantemente numa dimensao técnica, na

qual os indicadores revelam uma tendéncia politica bem definida no campo

24 Esse documento nao tem forca de lei.
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educacional, caracterizada pela busca da eficiéncia — critério caracteristico do
segmento empresarial.

Outra regulamentacéo para a EaD encontra-se na Portaria Normativa n° 2,
de 10 de janeiro de 2007, Novos Instrumentos de Avaliagdo para credenciamento de
IES e de Podlos e de autorizacéo de cursos de graduacao a distancia, homologados
pelas portarias n° 1.047, n°® 1.050 e n° 1.051, de 08 de novembro de 2007 e,
finalmente, o Decreto n° 6.303, de 12 de dezembro de 2007.

A motivacdo para a construgcdo de todo esse conjunto normativo foi
regulamentar uma modalidade de ensino até entdo precariamente definida em
termos de favorecimento do mercado desde a promulgacdo da LDB. Regulamentar
aqui nao significou a publicacdo de leis que visassem o0 controle do mercado
educacional, ao contrario regulamentar significou a criacdo de mecanismos que
evocam credibilidade e incentivo as instituicdes publicas e privadas a investir nesse
setor, como determina o documento do Banco Mundial La ensefianza superior:
lecciones derivadas de la experiencia (BANCO MUNDIAL, 1995, p.6).

Enfim, penso que a construgcdo desse conjunto normativo representou
muito mais uma organizacdo do setor educacional focado na EaD para que a
iniciativa privada pudesse se sentir confortavel para investir, do que uma iniciativa do
Estado no sentido de resguardar qualquer interesse coletivo da sociedade sobre o
setor. O Estado ndo sO criou as condi¢Bes ideoldgicas, através do fetichismo
tecnoldgico, para a consolidacdo da EaD como também se encarregou de criar as
condicBes operacionais para que essa modalidade de ensino tivesse espaco no

mercado.

4.2 E agora professor: enter ou delete?

A formacéo de professores no Brasil teve sua configuracdo alterada a
partir da LDB 9.394/96. Esse processo foi determinado pelo conjunto de medidas
tomadas na reforma do Estado capitalista, no contexto da sua inser¢ao no processo
de reestruturacdo do capital. No artigo 62, a LDB estabelece que para trabalhar na

educacao basica, os professores devem ser formados em curso de licenciatura. A
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formacéo de professor em nivel médio, curso normal, s6 é admitida para a educacéo
infantil e nas quatro primeiras séries do ensino fundamental.

A referida LDB criou ainda a “década da educacdo”, que consiste no
periodo no qual todos os professores devem estar qualificados para o exercicio do
magistério na educacéo basica, conforme estabelece esta lei no Art. 87, § 4° das
suas disposicles transitorias: “Até o fim da Década da Educacdo somente seréo
admitidos professores habilitados em nivel superior ou formados por treinamento em
servico” (BRASIL, 1996).

Diante desse cenario, baseado no argumento de urgéncia em atender as
necessidades de formacdo dos docentes para trabalhar no sistema de ensino
brasileiro, o Estado capitalista alinhado com as “recomendac¢des” do Banco Mundial
a respeito da utilizagcdo da EaD na formacdo de professores e respaldado pela
evolucdo do conjunto de leis que da suporte a essa modalidade de ensino, criou
varios programas que aliam EaD as novas tecnologias de informacdo e
comunicacao e concedeu credenciamento a um numero crescente de instituicdes de
ensino superior privadas.

Dentre os programas criados pelo Estado brasileiro citam-se: DVD Escola,
E-Proinfo, Formacdo pela Escola, Midias na Educa¢do, PAPED, Proinfo,
Proformacdo, Pro-Licenciatura, Radio Escola, RIVED, Salto para o Futuro, TV
Escola, e-tec, Universidade Aberta do Brasil — UAB e mais recentemente o Plano
Nacional de Formacédo dos Professores da Educacdo Basica - PARFOR. Esses
programas sao decorréncia do que foi estabelecido na Lei de Diretrizes e Bases da
Educacgéo Nacional no artigo 87, - a “Década da Educacéo”.

Para a operacionalizacdo da década da educacéo ficou estabelecido que
a Unido deveria encaminhar ao Congresso Nacional um Plano Nacional de
Educacado, com diretrizes e metas para os proximos dez anos. Em nove de janeiro
de 2001 foi promulgado o Plano Nacional de Educacéo - PNE, portanto a década da
educacdo terminou no dia nove de janeiro de 2011 e ndo cumpriu o0 objetivo de
qualificar em nivel de graduacdo os professores que ja trabalham na Educacao
Bésica.

O PNE, no capitulo que aborda a EaD e as Tecnologias Educacionais,
refere-se a essa modalidade de ensino como um meio auxiliar de indiscutivel
eficacia para enfrentar os déficits educativos e as desigualdades regionais. O PNE

reitera a importancia da EaD nas politicas de educacédo e estabelece diretrizes,
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objetivos e metas para a sua implementacdo. Para atender as demandas de
formacdo de professores para o exercicio do magistério na Educacdo Basica, 0
referido Plano da énfase a politica de EaD, estabelecendo entre seus objetivos o
aumento da oferta de cursos de formacao docente em nivel superior a distancia e o
apoio financeiro a pesquisa sobre EaD.

Na Educacdo Basica, no que diz respeito a formacdo de professores, a
meta do PNE era que, em cinco anos, todos os professores tivessem habilitagao
especifica de nivel médio e, em dez anos, 70% tivessem formacao especifica de
nivel superior. No ensino médio, etapa final da Educac&o Basica, a meta era que em
cinco anos todos os professores possuissem diploma de nivel superior.

O Censo Escolar de 2009%°, disponivel no site do Instituto Nacional de
Pesquisas Educacionais - INEP revelou um numero maior que 600.000 funcdes
docentes ocupadas por professores sem curso superior na Educacdo Basica, a
menos de dois anos do fim da década da educacéo.

TABELA 1 - Numero de fun¢bes docentes da educacdo basica por nivel de
ensino e por grau de formacgéao.

Creche Pré- ladsérie- |5a8série- | Ensino EJA
Escola Ensino Ensino Médio
Fundamental | Fundamental

Com 63.194 138.345 464.123 653.402 447.840 261.515
formacao

superior

Sem 64.464 119.88 257.39 129.729 13.702 216.733
formacéo

superior

Fonte: Censo Escolar 2009

Aléem das funcbes docentes ja ocupadas sem a devida qualificacdo
exigida pela LDB 9.394/96, existe uma escassez expressiva de professores para o
exercicio do magistério na Educagcdo Basica. O alerta estd no levantamento
realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (Inep/MEC) a

pedido da Secretaria de Ensino Médio e Tecnoldgico do Ministério.

» O Censo Escolar ¢ um levantamento de dados estatistico-educacionais de ambito nacional
realizado todos os anos e coordenado pelo Inep. Ele é feito com a colaboracdo das secretarias
estaduais e municipais de Educacdo e com a participacéo de todas as escolas publicas e privadas do
pais.
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TABELA 2 - Demanda Hipotética de Professores e Numero de Licenciados

- NUMERO DE
DEMANDA HIPOTETICA LICENCIADOS
DISCIPLINA ENSINO |5° A 8 SERIE
MEDIO DO ENSINO TOTAL | 1990-2001 | 2002-2010
FUNDAMENTAL
Lingua Portuguesa 47.027 95.152 142.179 52.829 221.981
Matemética 35.270 71.364 106.634 55.334 162.741
Biologia 23.514 55.231 53.294 126.488
Fisica 23.514 95.152 * 55.231 7.216 14.247
Quimica 23.514 55.231 13.559 25.397
Lingua Estrangeira 11.757 47.576 59.333 38.410 219.617
Educacéo Fisica 11.757 47.576 59.333 76.666 84.916
Educacéo Artistica 11.757 23.788 35.545 31.464 12.400
Historia 23.514 47.576 71.089 74.666 102.602
Geografia 23.514 47.576 71.089 53.509 89.121
Total 235.135 475.758 710.893 456.947 1.059.50

Fonte: INEP/MEC (*) Ciéncias

Em 2002, ano de realizacdo desse levantamento, para atender a
demanda de professores, seriam necessarios 235 mil professores no ensino médio e
476 mil aproximadamente nas turmas de 52 a 82 série, totalizando 710.893 docentes.
No entanto, de 1999 a 2001 se formaram aproximadamente 457 mil nos cursos de
licenciatura. Esse nimero ndo atende sequer a demanda do segundo ciclo do
ensino fundamental (5% a 8%, e o déficit chega a 254 mil professores
aproximadamente.

Para realizar o levantamento, técnicos do Inep levaram em conta a
demanda de professores de acordo com o nimero de turmas existentes no pais, no
periodo do estudo e a carga horaria curricular estimada para o ensino fundamental e
médio. Aléem disso, calcularam a quantidade de estudantes que terminaram o curso
de licenciatura até 2001 e a expectativa de concluséo até 2010.

A redefinicdo do papel do Estado, no contexto das politicas neoliberais,
fez emergir a necessidade de regulacdo no campo da educacédo e da formacédo de
professores. Com base nessa posicdo reguladora o Estado elaborou e disseminou
Parametros Curriculares para o ensino fundamental e médio, e Diretrizes
Curriculares para todos os cursos de graduagéo. Com esses documentos, o Estado
orienta as politicas publicas no ambito da educacao estabelecendo demarcagcdes em
torno do que o aluno precisa aprender e 0 que e como 0 professor precisa ensinar.
Nessa perspectiva, o processo de formacdo docente ficou reduzido as suas

dimensdes técnicas, para que o professor no exercicio da docéncia possa ter sua
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funcdo avaliada, mensurada e certificada, a partir dos critérios de eficiéncia e
qualidade criados pelo Estado no ambito da sua reforma.

Parte significativa dos professores demandados pelo sistema de ensino
brasileiro est4d sendo formada a partir de cursos na modalidade EaD, oferecidos
tanto pelos sistemas federal, estadual e municipal como pela iniciativa privada. As
trés primeiras esferas o fazem baseados no ajuste econbémico, imposto pelos
organismos internacionais e tem como meta, além da adequacdo da educacao
nacional ao formato neoliberal adotado pelo Estado, a contencdo das despesas
sociais. A ultima esfera toma como base a recomposi¢cdo das suas taxas de lucro.
Ambas se apoiam nos critérios do mercado capitalista.

Com as afirmacbes acima sustento o argumento de que as politicas
publicas de EaD nédo foram implementadas pelo Estado capitalista brasileiro apenas
visando atender a demanda reprimida por formacdo de professores em nivel
superior. Isso poderia ser feito através do fortalecimento das universidades publicas
brasileiras e da criagdo de novas universidades potencializando o ensino presencial,
a pesquisa e a extensdo, através do uso emancipatorio das novas tecnologias de
informacg&o e comunicacao.

A modalidade EaD nao tem na histdria da educacao brasileira um suporte
didatico-pedagogico que justifique sua utilizacdo, principalmente na formacdo de
professores. O que sustenta essa modalidade de ensino é o fetichismo tecnoldgico
criado pelo Estado na sua relacdo organica com o capital articulado a ideia de
progresso tecnolégico. E a crenca no poder das novas tecnologias; é a
disseminagdo do pensamento de que através delas a formacdo de professores
torna-se mais qualificada e capaz de agregar as “vantagens” do mundo virtual.

O fetichismo tecnolégico ofusca a questdo da qualidade da formacao, a
guestdo da formacdo emancipatoria e omnilateral, a necessidade da formacédo para
a vida e pde em evidéncia a situagdo emergencial do sistema de ensino do pais em
ter que formar professores ‘profissionais’, focando na agilidade que as novas
tecnologias podem oferecer a esse processo.

E de conhecimento dos que militam no campo educacional que a quest&o
da formacdo de professores para a Educacdo Basica ndo é apenas uma situacao
conjuntural ou emergencial. A formacédo de professores no Brasil € um problema
estrutural, crénico e histérico em funcdo da falta de comprometimento do Estado ao

longo dos anos para com uma educacao progressista.
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A acdo do Estado diante desse cenario veio, principalmente, através da
implementacdo de politicas publicas de EaD, ou seja, o Estado responde a essa
demanda criando politicas publicas de oferta de vagas em cursos de licenciatura a
distancia mediada pelas novas tecnologias de informacdo e comunicacao,
compativel com as orientacbes do Banco Mundial sobre a reforma do Estado e a
reforma na educacéo, porém incompativel com a demanda da classe trabalhadora.

Evidencia-se entdo que ndo h& registros na histéria da educacao
brasileira que aponte a modalidade EaD como objeto de demanda no &mbito
educacional. A oferta de vagas em massa na EaD, para atender a demanda por
ensino superior, tem a finalidade de atender aos interesses politicos e econémicos
do Estado e do capital. A insercdo da EaD na formacdo de professores é uma
expressdo da materializacdo dos ideais da sociedade do conhecimento,
protagonizada pela sociabilidade capitalista, centrada no fetichismo tecnologico,
todos participes do processo de reestruturacao do capital.

As tecnologias obviamente sempre estiveram presentes na area
educacional servindo ao professor e aos alunos como instrumento de pesquisa,
como meio de comunicacdo, como mecanismo de armazenamento de dados e
outros fins, mas sua afirmacdo como um meio didatico-pedagogico de ensino foi
uma construgdo do Estado e do capital na busca do reordenamento da educagéo
enguanto uma questéo social de primeira ordem para o capital.

Com efeito, as politicas publicas de EaD sdo um conjunto de acbes do
Estado capitalista que expressam sua omissdo com uma proposta de educacéao para
a formacgédo dos quadros docentes no Brasil numa perspectiva emancipadora e
reafirmam sua articulacdo com os interesses do mercado. Essa posi¢céo coaduna-se
com a definicAo de politicas publicas de Silva (2001, p. 37) ao afirmar que as
politicas publicas sdo: “um conjunto de acdes ou omissdes do Estado decorrente de
decisBes e ndo decisbes, constituida por jogo de interesses, tendo como limites e
condicionamentos 0s processos econdmicos, politicos e sociais”.

O Estado brasileiro esta formando professores para o magistério na
Educacao Bésica através da intensificacdo de programas centralizados na mediagao
tecnologica em detrimento da praxis pedagdgica resultante das relacdes entre
educador e educando. Isso € um indicativo da fragilizacdo da formacdo desses

professores e consequentemente da qualidade do trabalho que por eles esta sendo
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realizado nesse nivel de ensino, ou seja, a educacao fica comprometida desde a sua
base.

Associado ao impulso que a LDB viabilizou as politicas publicas em EaD
estdo os avancos relativos as aplicagbes das novas tecnologias no ensino. A
articulacdo do Estado capitalista para consolidar a EaD e a expansdo das novas
tecnologias de informacdo e comunicacao repercutem nas IES publicas e privadas
através do desenvolvimento de programas de formacdo de professores e de
parcerias de grande alcance como os consorcios entre as IES e as redes de
cooperacao universitarias para EaD no ensino superior. Essas redes de cooperacao
em pesquisas e producdo de cursos a distancia fizeram emergir o conceito de
“Universidade Virtual”.

As redes que ganharam mais destaque sdo: a UVB - Universidade Virtual
Brasileira, um grupo de dez instituicbes privadas e comunitarias; A Univir, voltada
para o treinamento corporativo, e a UniRede - Rede de Universidades Publicas
Brasileiras que reune cerca de 70 instituicbes publicas de ensino superior. Essa
estratégia de criar grandes sistemas cooperados ou de redes de EaD prossegue
constituindo outra modalidade de resposta do Estado capitalista brasileiro ao desafio
de elevar a formacéo do professorado ao nivel superior.

Na andlise dos projetos pedagogicos e da concepcao de tutoria das
propostas do Consércio UniRede, o maior nessa modalidade, Oliveira (2002)
constatou contradicbes nas diretrizes dos projetos e na sua implementacdo. As
propostas projetam processos dialégicos e de interacdo numa perspectiva
construtivista centrados no aprendiz e ressaltam o reconhecimento das diferencas,
da necessidade de educacdo personalizada. Entretanto a organizacdo desses
projetos e suas acdes pedagogicas se enquadram preferencialmente em um modelo
de ensino de massas, sem identidade regional, transferido de sala de aula para
ambientes virtuais e/ou para tele salas, que marginaliza a dimensé&o humanizadora

Esses consércios surgem sob a alegacdo de troca de saberes e
experiéncias sobre EaD, mas na verdade o que esta inscrito nessa iniciativa € a
intencdo de potencializar os esforcos, antes individualizados e, maximizar 0s
resultados otimizando os recursos humanos, bem como a infra-estrutura fisica.
Embora essa experiéncia ndo tenha ganhado muita expressividade no contexto da
EaD no Brasil, muitos desses consorcios, a exemplo do UniRede ainda existem até

hoje trabalhando com a formacao de docentes.
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A despeito dessas experiéncias, a EaD tem no Brasil uma histéria curta
sob o ponto de vista de sua participagdo na oferta de cursos regulares para
formacao de professores. A LDB de 1996 desencadeou esse processo, que foi
inicialmente conduzido pelas instituicdes publicas. A partir de 2002, a participacéo
agressiva do setor privado, respaldada pelo aparato juridico criado pelo Estado, em
pouco tempo atribuiu a EaD um perfil completamente mercantilista. Tanto no ambito
da educacao publica como da privada os cursos de formagéo de professores nessa
modalidade passaram a disputar os alunos dos cursos presenciais, substituindo a
sala de aula pela formacao virtual, deslocada dos espacos tradicionais de formacao.

Embora néo seja esse 0 objetivo dessa pesquisa, em geral as analises
sobre educacgao acabam incorporando a questao da qualidade, ou melhor, a questéao
da falta de qualidade. Aqui ndo se trata de uma avaliacdo de programas de
formacdo de professores através da EaD, mas de qualquer forma, vale a pena
indagar: o que é um bom professor e como forma-lo?

O bom professor “deve ir além do senso comum, ndo aceitando as
explicacBes mais faceis apenas porque ratificam o que as aparéncias indicam” deve
“ser mais que um pesquisador (...) deve desenvolver a capacidade de articular com
competéncia as pesquisas produzidas com sua pratica pedagdgica na realidade
cotidiana” (RIBEIRO, 2004, p. 121).

Quanto ao processo de sua formacao, urge o entendimento de que é na
verdade composto por miniprocessos “que passa pelo reconhecimento de que a
formacdo de professores ndo pode estar baseada somente em uma pista de méo
Gnica na qual o aluno se submete a uma proposta previamente estabelecida”
(RIBEIRO, 2004, p. 120).

Diante de tantas propostas de formacao de professores que apresentam
solucbes faceis, ageis e de ‘menor custo’, Freitas (2004) afirma que “o campo da
formacdo de professores estd exigindo a definicho de uma politica global de
formacao e valorizacdo do magistério, que contemple igualmente formacao inicial,
condicOes de trabalho, salario e carreira e formacéo continuada” (Grifo do autor)
(FREITAS, 2004, p. 107).

A formacdo de professores através da EaD, mediada pelas novas
tecnologias, recuperou o conceito de “formacdo em servigo” que teve grande vigor
na década de 1960 e deposita grande énfase na experiéncia e nas praticas como

fator balizador da qualidade da formacé&o. A pratica de “formacéo em servi¢co” € uma
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dessas solucdes faceis, aligeirada e de menor custo usada pelo Estado, que nao
permite ao professor estudante uma formacao teorica e epistemoldgica consistente,
0 que conta é a reflexdo sobre uma prética alienada e carente de fundamentacéo.

Essa proposta de formacdo caracteriza-se como uma formagao
meramente técnico-profissionalizante e tem sido amplamente utilizada pelo Estado
capitalista nos municipios brasileiros como uma politica publica para responder a
demanda por ensino superior e por professores licenciados.

Nesse sentido, as IES privadas estdo investindo macicamente no
mercado dos cursos de licenciatura a distancia®® com o apoio do Estado capitalista
brasileiro, que por sua vez criou programas de formacao de professores em nivel
superior a distancia (Pré-licenciatura, Plano Nacional de Formagéo dos Professores
da Educacdo Basica — PARFOR, Universidade Aberta do Brasil - UAB) visando
alcancar os professores que ja trabalham na rede publica de ensino, mas ainda nao
tem a qualificacdo exigida pela LDB.

O programa Pré-Licenciatura - Programa de Formacao Inicial para
Professores dos Ensinos Fundamental e Médio - é realizado pelo Governo Federal
por meio do Ministério da Educacdo (MEC), com a coordenacado das Secretarias de
Educacado Basica (SEB), de Educacédo a Distancia (SEED), com a participacdo das
Secretarias de Educacédo Especial (SEESP) e Educagédo Superior (SESu). Esse
Programa esté direcionado para professores que exercem a docéncia nos sistemas
publicos de ensino, nos anos/séries finais do Ensino Fundamental e/ou no Ensino
Médio e ndo tém habilitacdo legal para o exercicio da funcéo (licenciatura).

A criagdo do programa Pro-Licenciatura, no ambito da Secretéria de
Educacdo Basica — SEB e de suas parceiras, € uma ac¢ao estratégica do Estado no
sentido de realocar o espaco de formacdo de professores. A exclusdo das
universidades desse processo € a constatacdo de que o Estado ndo pretende
construir um processo de formacédo de professores para além da aprendizagem
pragmatica que demarcam as diretrizes desse programa.

De acordo com sua Proposta Conceitual e Metodolégica o Programa Pro6-
licenciatura deve atender aos profissionais de educacdo em um formato que valorize

sua atuacdo como professor, lancando méo de sua pratica para reflexdo e

*  Dados que podem comprovar essa informacdo serdo analisados na proxima sessdo desta

pesquisa.
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experimentacdo do que é proposto e estudado no curso. Ressalta ainda que os
cursos desse programa caracterizam-se como uma etapa de um processo de
formacgao continuada (SEB/SEED/MEC, 2005).

A participacdo das IES publicas, nesse programa, é de gestdo dos cursos
a partir das diretrizes elaboradas pela SEB, que conta também com a participacao
dos Gestores Estaduais e Municipais de Educacéo para sua execucao. Cabe as IES
a responsabilidade académica das acdes. De acordo com Proposta Conceitual e
Metodolégica do programa as IES selecionadas devem:

a. propor estrutura operacional do curso, passivel de ser implementada;

b. propor materiais instrucionais (impresso, digital, video) a serem
adquiridos, criados ou adaptados e que deverdo estar disponiveis até o
inicio do curso;

C. propor a estrutura curricular para todo o curso;

d. propor estrutura de tutoria presencial e a disténcia — deve incluir telefonia
gratuita (0800);

e. propor processo de formacédo de tutores;

f. criar materiais especificos que se fagam necessarios a modalidade do
curso (guia para tutor, guia para aluno e afins);

g. criar instrumentos de monitoramento e avaliacdo de aprendizagem;

h. propor plataforma computadorizada de apoio ao aprendizado e portal na
internet. Recomenda-se avaliar a possibilidade de ado¢&o da plataforma E-
Proinfo;

i. propor o sistema de acompanhamento académico informatizado a ser
utilizado;

j. definir as atividades que comporédo o curso, bem como sua carga horaria;
k. definir a durag&o do curso (SEB/SEED/MEC, 2005, p. 13).

A andlise da proposta conceitual e metodolégica desse programa
evidenciou que as licenciaturas realizadas pelos programas de EaD em geral,
alinhadas com a logica produtivista que marcou a reforma do Estado, tiveram os
espacos dos fundamentos epistemoldgicos e cientificos da educacéo reduzidos nos
processos formativos.

Esta cada vez mais evidente o carater técnico-pragmatico na formacao de
professores, pautados na cultura da pratica, do saber fazer. A referéncia dessa
formacdo sdo os objetivos de formacdo da Educacdo Basica — o professor esta
sendo formado para trabalhar a aprendizagem dos conteludos desse nivel de ensino.
Entretanto, nem isso esta sendo garantido aos jovens da classe trabalhadora, como
mostra 0s mecanismos de avaliacdo (SAEB, ENEM, PISA) criados pelo préprio
Estado capitalista.

As diretrizes metodoldgicas e pedagobgicas do Pré-Licenciatura
determinam que o curso a ser oferecido seja estruturado na modalidade de

Educacdo a Distancia, de forma a permitir que os educadores nele matriculados
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mantenham seus vinculos profissionais. Como todo curso a distancia o Pro-
licenciatura também pressupbe a participacdo de tutores que “devem ser
professores da rede publica local com, no minimo, formacao superior (licenciatura);
ideal com pés-graduacdo em educacdo ou area afim” (SEB/SEED/MEC, 2005, p.
15).

Serdo mesclados “momentos freqlentes de troca e interacdo presencial
com grande quantidade de atividades realizadas, individualmente ou em grupo, tanto
nos polos regionais, como na escola do professor ou ainda em ambiente individual.”
Para isso, os professores-alunos deverao ter acesso as tecnologias de informacéo e
comunicacdo — “computadores com acesso a internet e a programacdo da TV
Escola” (SEB/SEED/MEC, 2005, p. 10).

Além da formagdo em nivel superior, o Pro-licenciatura tem como
finalidade explicita a funcdo de ser uma acdo de inclusdo digital, viabilizando
oportunidades para que os professores venham a ser proficientes nos codigos e
linguagens das chamadas novas tecnologias (SEB/SEED/MEC, 2005). A visao de
inclusdo digital presente nas diretrizes desse programa é extremamente limitada e
esta relacionada ao acesso a internet que os alunos fazem nos laboratérios das
escolas. Omite e dissimula a realidade digital dos municipios brasileiros e de seus
habitantes.

Depois do Pro-Licenciatura, o MEC foi além da criacdo de programas
pontuais e instituiu por meio do Decreto n.6.755, de janeiro de 2009, a Politica
Nacional de Formacdo de Profissionais do Magistério da Educacao Basica. Neste
documento ficou estabelecido as instancias responsaveis pela implementacdo do

Sistema Nacional Publico de Formagé&o dos Profissionais do Magistério.

Art. 1o Fica instituido, no ambito do Ministério da Educacdo e da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES,
o Sistema Nacional Publico de Formacao dos Profissionais do Magistério,
com a finalidade de organizar, em regime de colaboracéo entre a Unido, os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios, a formacao inicial e continuada
dos profissionais do magistério para as redes publicas da educacao basica
(BRASIL, 2009).

A centralizac&o da politica de formacao de professores na CAPES € uma
evidencia de que o Estado capitalista nunca perde de vista sua l6gica produtivista.
Significa a transposicdo do formato de avaliacdo imposto para a pos-graduacédo as
escolas de educacdo basica, cuja estrutura institucional, académica e docente nao

suporta a competitividade enfrentada atualmente pelas IES.
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O Plano Nacional de Formacdo de Professores da Educacdo Basica
(PARFOR) foi instituido a partir das diretrizes dessa politica nacional pela Portaria
Normativa n°. 9 de 30 de junho de 2009. O formato final do PARFOR foi
estabelecido pela aprovagcdo da Lei n°. 12.056, de 13 de outubro de 2009, que
modificou o Art. 62 da Lei n°. 9.394/96. Esse plano resultou de a¢des desenvolvidas
pelo Ministério da Educacdo (MEC), em regime de colaboracdo com os estados e
fundamentado na contribuicdo das Instituicbes Publicas de Educacdo Superior
(IPES).

O PARFOR é destinado aos professores em exercicio que trabalham nas
escolas publicas estaduais e municipais, mas nao tem formacéo adequada conforme
exige a LDB. O referido plano oferece cursos superiores publicos e gratuitos, com
oferta que cobre os municipios de 21 estados da Federagdo, por meio de 76
Instituicbes Publicas de Educacao Superior, das quais 48 Federais e 28 Estaduais,
com a colaboracao de 14 universidades comunitarias.

Por meio deste Plano, o docente sem formagdo adequada pode se
graduar nos cursos de 12 Licenciatura, com carga horaria de 2.800 horas mais 400
horas de estagio para professores sem graduacédo, de 22 Licenciatura, com carga
horaria de 800 a 1.200 horas para professores atuantes fora da area de formacéo, e
de Formagdo Pedagdgica, para bacharéis sem licenciatura. Todas as licenciaturas
das areas de conhecimento da educacao basica sdo ministradas nesse Plano, com
cursos gratuitos para professores em exercicio das escolas publicas, na modalidade
presencial e a distancia.

Ainda em 2009 foram feitos, em parceria com as Secretarias de Educacao
dos Estados e respectivas instituicdes formadoras, os diagnésticos da demanda por
formacao de professores e 0 planejamento das ofertas de cursos e vagas, para fins
de dotacdo orcamentaria e j4 a partir do 2°. Semestre de 2009 foi iniciado o
processo de adesao dos Estados, selecéo e matricula dos alunos.

Para receber as pré-inscricbes dos professores no Programa, o MEC
criou uma ferramenta designada Plataforma Paulo Freire. Nesta Plataforma, os
professores em exercicio das escolas publicas estaduais e municipais que ainda nao
possuem formagdo adequada podem realizar sua pré-inscricdo. A partir da preé-
inscricao dos professores e da oferta de formacéo pelas IES publicas, as secretarias
estaduais e municipais de educacdo, através da Plataforma Freire, fazem a

adequacdo da oferta das IES publicas a demanda dos professores e as
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necessidades reais das escolas de suas redes. A finalizacdo da inscricdo acontece
nas IES publicas.

Na primeira chamada do PARFOR, 21 estados do pais formalizaram a
adesao ao Plano Nacional de Formacao: Amazonas, Amapa, Alagoas, Bahia, Ceara,
Espirito Santo, Goias, Maranh&o, Mato Grosso do Sul, Mato Grosso, Para, Paraiba,
Pernambuco, Piaui, Parana, Rio de Janeiro, Rio Grande do Norte, Roraima, Santa
Catarina, Sergipe, Tocantins. A adesao da regiao Nordeste ao PARFOR foi massiva,
o que reflete a alta demanda dos professores por formacdo em nivel superior.
Demanda esta que esta sendo atendida por uma proposta de formacao aligeirada,
descontinua (férias e final de semana) e a distancia.

O 3° paragrafo do documento que institui o PARFOR faz referéncia a
modalidade na qual os cursos de formagao inicial deverdo ser oferecidos,
mencionando que 0s mesmos preferencialmente devem acontecer no ensino
presencial. Contudo, as condicfes de ofertas de cursos disponiveis na Plataforma
Freire evidenciam que a oferta de vagas na modalidade EaD é expressiva. Por meio
do PARFOR, no ambito do Ministério da Educacao, foram oferecidas 52.894 vagas
em 2009, sendo 52% na modalidade presencial e 48% a distancia.

Além do PARFOR, o governo federal implantou também a Universidade
Aberta do Brasil — UAB. Sua formulacdo € de 2005, no ambito do Férum das
Estatais pela Educacédo, que foi criado com o objetivo de desenvolver acdes que
busquem potencializar as politicas publicas na educacdo promovidas pelo Governo
Federal. Tal Férum teve a coordenacdo geral do Ministro Chefe da Casa Civil, da
coordenacdo executiva do Ministro da Educacdo e a participacdo efetiva e
estratégica das Empresas Estatais brasileiras?’, entre elas todos os bancos ainda
publicos, além da FINEP e EMBRAPA, todas as empresas de energia elétrica ainda
publica e adicionalmente, a ECT, o SERPRO, INMETRO e COBRA. Em 8 de junho
de 2006, a UAB foi tornada efetiva pelo Decreto Presidencial n.° 5800. Nesse
mesmo Decreto 0 governo se pronunciou sobre o financiamento da UAB, referindo-
se ao Tesouro Nacional e ao Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéo
(FNDE).

" A participacdo das empresas estatais € uma forma de contrapartida ao sistema UAB pelo fato dos
seus funcionarios (ndo graduados) poderem ser qualificados pelos cursos de graduacdo ali
oferecidos.
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O objetivo primordial da UAB é de oferecer, prioritariamente, cursos de
licenciatura e de formacdao inicial e continuada de professores da ducacédo basica
com a utilizacdo de metodologias de educacdo a distancia. Além disso, a UAB
também se prople a oferecer cursos superiores para a capacitacao de dirigentes,
gestores e trabalhadores em educacdo basica dos estados, Distrito Federal e
municipios, e a apoiar pesquisas sobre metodologias inovadoras com as novas
tecnologias no ensino superior. O MEC pretende ainda, com esse sistema, ampliar a
colaboragdo entre a Unido e os demais entes federados e estimular a criagdo de
centros de formacdo permanentes por meio dos poélos de apoio presencial,
prioritariamente localizados em municipios do interior do pais.

Em dezembro de 2005, a SEED langou o primeiro edital visando a
selecao de pdélos municipais de apoio ao projeto. A adesdo das IFES foi massiva.
Foram apresentados 198 projetos elaborados por 50 IFES — 39 Universidades, 10
dos antigos Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica (CEFET) agora Instituto
Federal de Educacao tecnoldgica (IFET) e uma Escola Publica Superior de Saude
(Fundacao Fio cruz); 429 propostas de poélos estaduais e municipais distribuidos em
26 unidades da federacao. Foram selecionados 27 pélos, por meio dos quais foram
abertas 673 turmas e 32.880 vagas.

Os cursos oferecidos pela UAB sao gratuitos e caracterizam-se como de
graduacdo (licenciatura e bacharel), sequenciais, extensdo, poés-graduacao lato
senso e, até mesmo, mestrado ou doutorado. Para oferecer cursos a distancia, cada
municipio deve montar um polo de apoio presencial com biblioteca e laboratérios de
informatica, fisica, quimica e biologia e assegurar o apoio de tutores, garantindo
espaco fisico para o atendimento presencial dos alunos. A elaboracéo e oferta dos
cursos ficam a cargo das IES publicas e dos Institutos Federais de Educacao
tecnolégica (IFETs), aos quais cabe também desenvolver material didatico e
pedagdgico.

A propésito da UAB entendo ser este o programa de formacdo de
professores a distancia de maior envergadura implementado pelo Estado
atualmente. Suas diretrizes operacionais e metodoldgicas estdo impregnadas da
ideologia do progresso técnico e do fetichismo tecnologico. Considerando essas
questbes dediquei a secdo seguinte para analisar suas nuances e apontar seu

alinhamento com a proposta neoliberal de educacéo.
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4.3 Universidade Aberta do Brasil (UAB) — aresposta do Estado para a
demanda por ensino superior no Brasil

Um dos pontos de pauta da reforma do Estado e da reforma universitaria
foi a questdo da resignificacdo da aplicagcdo dos recursos para difusédo do ensino
superior publico no Brasil. Nesse contexto, as limitacdes fiscais do Estado alinhadas
com as recomendacfes dos organismos internacionais sustentavam a ldgica de se
fazer mais com menos e os diagndésticos do Banco Mundial para a América Latina
apontavam o uso das novas tecnologias de informagcdo e comunicacdo na EaD
como a alternativa mais viavel para o atendimento da demanda por ensino superior
nos paises dessa regido do mundo.

E nesse contexto que se estrutura o sistema Universidade Aberta do
Brasil como resultado de uma politica adequada aos interesses do Estado e ndo de
uma iniciativa voltada para a construcdo de um projeto emancipatério de educacao.
Sua finalidade € viabilizar formacao universitaria, principalmente para atender a
demanda dos filhos da classe trabalhadora, posto que os filhos da classe dominante
estdo ocupando as vagas das universidades publicas ou estdo nas melhores
instituicdes privadas do pais.

A UAB é a articulacdo entre as IPES, os estados e 0s municipios
brasileiros, ndo é uma nova universidade que foi criada. Visa expandir e interiorizar a
oferta de cursos de graduacéo e pds-graduacdo na modalidade EaD. Entretanto, a
prioridade do sistema UAB é a formacdo de professores para o exercicio da
docéncia na Educacdo Basica, fato que explica a grande oferta de cursos de
licenciatura. O sistema UAB conta com a participagdo de mais de 600 poélos de apoio
presencial distribuidos em todas as unidades da Federacdo, sendo a maioria
localizada na regido Nordeste e Sudeste.

A estrutura do sistema UAB tem o propdsito de capitanear a alta demanda
formada pelos egressos do ensino médio e pelos professores que ainda ndo tém a
formacao exigida pela atual LDB para o exercicio do magistério. Entretanto, qualquer
pessoa pode estudar nesse sistema, desde que tenha concluido a educacéo basica
e tenha sido aprovado no processo seletivo de uma instituicdo publica vinculada a

ele. Na analise do sistema UAB como uma politica publica de educacéo investiguei
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trés pontos de referéncia que delineiam sua configuracdo: sua estrutura de
funcionamento, seu corpo docente e sua proposta pedagogica.

Inicialmente ressalto que o Decreto 5.800 de 8 de junho de 2006, que
criou a UAB, ndo criou uma Universidade Aberta nos moldes das grandes
Universidades Abertas existentes nos paises de capital avancado. A propdsito
dessa afirmacao o referido Decreto estabelece o seguinte no Art. 1° - “Fica instituido
o Sistema Universidade Aberta do Brasil - UAB, voltado para o desenvolvimento da
modalidade de educac&o a distancia” (BRASILIA, 2006).

O texto legal passa a ideia de que com a UAB estava sendo criado um
novo sistema de ensino que, na qualidade de sistema, representaria um
empreendimento complexo no que diz respeito ao seu modo de organizacdo e
funcionamento. Entretanto, a UAB né&o representa a criagdo de um novo sistema de
ensino. O sistema UAB € a otimizacdo do sistema que ja existe aliado a uma
estratégia fetichista de maximizar os indices educacionais da educacéo superior no
Brasil, pela via da EaD mediada pelas novas tecnologias de informagédo e
comunicacio. E a articulagdo entre as instituicbes publicas ja existentes no sistema
de ensino superior com o0s polos Municipais de apoio presencial para levar ensino
superior aos Municipios brasileiros, cuja populacdo néo dispde de vagas presenciais
suficientes para atender a demanda existente.

Com o sistema UAB, portanto, foram criados projetos de EaD
interinstitucionais celebrados pela parceira entre a CAPES/MEC, FNDE/MEC, as
IPES e os Municipios. Dentre as principais competéncias desses parceiros
institucionais, de acordo com a resolugdo CD/FNDE N° 26, de 5 de junho de 2009,
destaco as seguintes: O MEC tem a funcao de avaliacdo e aprovacao das propostas
e dos polos; a CAPES cabe instituir Comissao de Acompanhamento e Avaliacdo do
Sistema UAB, colaborar em conjunto com as secretarias do MEC e com os demais
agentes integrantes do Sistema UAB, organizar e divulgar o cadastro dos cursistas e
beneficidrios das bolsas (tutores, professores, pesquisadores, coordenadores da
UAB, dos podlos, de curso e dos tutores nas instituicdes publicas de ensino superior);
ao FNDE cabe elaborar, em comum acordo com a CAPES/MEC, atos normativos
relativos a concessdo e pagamento de bolsas de estudo e pesquisa no ambito do
sistema UAB e efetivar 0 pagamento mensal das bolsas de estudo e pesquisa; as
IPES vinculadas ao sistema UAB sao responsaveis por selecionar os tutores,

professores, pesquisadores, coordenadores do sistema UAB, coordenadores de
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curso, de tutoria e de poélo que receberdo bolsas de estudo e pesquisa, cadastrar e
manter atualizados os dados pessoais e académicos dos cursistas aprovados em
processo seletivo; e 0s municipios onde o curso sera oferecido criardo os poélos de
apoio pedagogico presencial e administrativo e indicardo para a funcdo de
coordenador de pélo, professores da rede publica de ensino.

O sistema UAB, a despeito dessas parcerias de peso, insisto em registrar,
nao criou novas universidades e ndo existe enquanto universidade. A UAB néo faz
pesquisa ou extensdo; nao tem sede prépria, funciona nas diferentes instituicées
gque aderem ao projeto; ndo tem funcionarios proprios, trabalha intermediando bolsas
para coordenadores, professores e tutores. Além disso, ndo tem cursos proprios,
nao tem departamentos, ndo abre processo seletivo para alunos, nao faz matricula,
avaliacdo, e nem expede diplomas como acontece em qualquer universidade, tudo
isso fica sob a responsabilidade das instituicbes que participam do sistema criado
pelo Decreto 5.800/06. Seu reitor sdo os reitores das universidades parceiras, que
nomeia os profissionais para os cargos do Nucleo de EaD que vai operacionalizar 0s
cursos a partir do interesse da sua gestao.

No ambito da educacao superior, o sistema UAB é a resposta do Estado
em obediéncia as diretrizes do Banco Mundial quando apontou nos seus
diagnésticos que “Los programas de educacion a distancia son generalmente mucho
menos costosos que los programas universitarios corrientes, dado el mas alto
namero de estudiantes por maestro” (BANCO MUNDIAL,1995, p. 37).

O baixissimo nivel de prioridade com educacdo de qualidade num pais
periférico como o Brasil pode ser mensurado quando se constata que o sistema UAB
foca principalmente na formacéao inicial de professores para o exercicio da docéncia
na Educacdo Basica. E a confirmacdo de que tal sistema constitui-se, hoje, numa
das maiores ameacas que a educacao superior do pais ja enfrentou.

O segundo ponto que destaco na estrutura do sistema UAB é o seu corpo
docente. A problematizacdo que coloco nesse ponto €: quem educa o educador em
formacdo no sistema UAB? De acordo com a Resolu¢cao CD/FNDE N° 26/2009, cada
Nucleo de EaD instalado nas IPES €& composto pelas seguintes funcgoes:
Coordenador Geral, Coordenador Adjunto, Coordenador de Curso, Coordenador de
Tutoria, Professor-Pesquisador, Tutor (presencial e a distancia), Coordenador de
P6lo. Os Coordenadores em geral, apesar de serem professores ou pesquisadores

indicados pela IPES vinculadas ao sistema UAB ndo desempenham nenhuma
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funcdo docente junto aos alunos. As atividades tipicas de ensino ficam para as
funcdes de Professor-Pesquisador e Tutor (presencial e a distancia).

A referida resolucdo destaca ainda no Artigo 9° Inciso IV e V que cabe ao
Professor-Pesquisador atuar nas atividades tipicas de ensino, de desenvolvimento
de projetos e de pesquisa, relacionadas aos cursos e programas implantados no
ambito do Sistema UAB e exige desse profissional experiéncia de 03 (trés) anos no
magistério superior. Quanto ao Tutor, que é um profissional selecionado pelas IPES
vinculadas ao Sistema UAB, cabe exercer as atividades tipicas de tutoria, deve ter
formacdo de nivel superior e experiéncia minima de 1 (um) ano no magistério do
ensino basico ou superior, ter formacdo em poés-graduacdo ou estar vinculado a
programa de pés-graduacao.

As funcdes docentes, no sistema UAB, sdo expressdes da precarizacao
do trabalho docente determinadas pelo processo de reestruturacdo do capital. A
funcdo de tutor na modalidade EaD é a expressdo aguda da ofensiva neoliberal
tanto do ponto de vista da qualificacdo como das determinacdes do fazer docente e
das relacdes de trabalho propriamente ditas. A comprovacao esta na tabela definida
na Resolucdo N° 8, de 30 de abril de 2010, que estabelece as diretrizes para o
pagamento de bolsas aos participantes desse sistema.

TABELA 3 — Funcdes, qualificacdo e valor da bolsa para contratados pela UAB

FUNCAO QUALIFICACAO VALOR DA BOLSA
Coordenador/Coordenador- professor ou pesquisador 1.500,00
adjunto da UAB com no minimo trés anos de

magistério superior
Coordenador de curso professor ou pesquisador 1.400,00

com no minimo trés anos de
magistério superior

Coordenador de tutoria professor ou pesquisador 1.300,00
com no minimo trés anos de
magistério superior

Professor-pesquisador professor ou pesquisador 1.300,00
conteudista com no minimo trés anos de

magistério superior
Professor-pesquisador professor ou pesquisador 1.300,00

com no minimo trés anos de
magistério superior

Tutor formagéo de nivel superior e 600,00
experiéncia minima de 1

(um) ano no magistério do
ensino basico ou superior

Coordenador de poélo professor da rede publica, 900,00
graduado e com, no minimo,
3 (trés) anos em magistério
na educacao basica ou
superior

Fonte: FNDE/Resolucdo N° 8/2010
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Essas bolsas sdo hoje complemento salarial de muitos professores universitarios
que trabalham nesse sistema de ensino. Professores que em funcdo do
achatamento de seus salarios e em muitos casos pelo baixo nivel de consciéncia
politica foram cooptados, ndo exatamente pelo sistema UAB, mas pela politica de
trabalho precarizado imposta pelo capital.

O local de culminancia e exercicio dessas fun¢cdes em muitos casos,
infelizmente é a universidade publica, que ao aderir a ideologia da sociedade do
conhecimento criou copias virtuais mal feitas dos seus cursos de licenciaturas.
Dessa forma ressalto que a precarizacdo do trabalho educacional, além da
banalizacdo das atividades do trabalhador da educacéao, redefiniu também seu local
de trabalho que no caso do sistema UAB passa a ser realizado também nos poélos
presenciais montados pelos municipios parceiros. Esse ambiente, no &mbito da EaD
€ o locus real de precarizacdo do trabalho docente, € a minimizacdo do campus
universitério.

Pdlo € o local que o aluno tem para acessar a Internet gratuitamente a fim
de estudar os médulos dos respectivos cursos na forma de artigos e apostilas on
line. E onde sua formacédo é protagonizada com o agravante de que, durante o
curso, o contato pessoal regular deste com a equipe formadora acontece somente
através do tutor presencial do polo.

Esse cenario denuncia trés questdes que considero cruciais. A primeira
questao diz respeito ao papel ilustrativo que foi dado ao professor. Nas palavras de
Belloni (2003, p. 82), “o professor ndo mais terd o prazer de desempenhar o papel
principal numa peca que ele escreveu e também dirige”. Esse papel € supostamente
desempenhado na EaD pelos estudantes que passaram a ser adjetivados de
autbnomos e independentes, esse € 0 encaminhamento da segunda questdo. A
altima questdo esta relacionada as mediacfes pedagdgicas que o polo presencial
pode gerar enquanto local de formacéao de professores.

De acordo com Zuin (2006), o professor na EaD sofre “um processo de
coisificacdo e um dos grandes desafios em relacdo ao ensino a distancia € o de
fornecer condicdes para que os professores ausentes se tornem presentes” (ZUIN,
2006, p. 947). Com essa posicao o autor ndo esta simplesmente defendo a presenca
fisica do professor como garantia para o sucesso do processo ensino-aprendizagem,

mas esta alertando para a ditadura das imagens e dos editores de textos que sao



178

filtradas pelos canais de transmisséo dos aparelhos eletrénicos envolvidos no ensino
a distancia.

A ditadura das imagens apontada por Zuin (2006) é um artificio construido
no ambito do fetichismo tecnolégico e da sociabilidade capitalista. Nesse contexto, a
imagem e o texto virtual tornaram-se 0s meios de comunicacao principais no
processo ensino-aprendizagem em detrimento do protagonismo real e ao vivo do
professor. Seu ambiente de trabalho deixa de existir concretamente e transforma-se
em universos virtuais onde ocorre a virtualizacdo da sua fala, da sua escrita e até
dele mesmo.

A problematizacdo da virtualizacdo do professor na EaD esta diretamente
relacionada a proposta de educacdo dos cursos de licenciatura a distancia. Penso
que quando o protagonismo do professor torna-se dispensavel e no seu lugar se
constréi, através da sua imagem e da sua fala virtualizadas, um referencial
imaginario de interacdo pedagdgica, a Unica proposta de educacao cabivel é aquela
gue procura internalizar o saber em vez de conscientizar o0 homem, sujeito do
conhecimento.

Quanto a questéao da propalada atribuicdo de autonomia e independéncia
ao aluno desse sistema, a proposta pedagdgica do sistema UAB, ao defender esses
principios, mostra-se completamente alinhada com o pressuposto neoliberal, de que
na sociabilidade capitalista mediada pelas novas tecnologias, determinada pela
mundializacdo do capital, a educacao deve estar centrada no estudante a fim de se
alcancar com sua formacao um profissional mais responsabilizado, mais qualificado,
capaz de gerenciar situacoes de equipe, afeito a inovacdes e pronto a aprender a
aprender.

A respeito desse ideal de estudante, Belloni (2003)*® baseada em
pesquisas que relatam um perfil de passividade do estudante de EaD, faz a seguinte
a afirmacgao:

a imagem que se tem comumente do estudante tipico de EaD n&o parece
corresponder a este ideal. Estudos realizados com estudantes de varios
tipos de experiéncias em EaD tém mostrado que muitos estudantes a
distancia tendem a realizar uma aprendizagem passiva, ‘digerindo pacotes
instrucionais’ e ‘regurgitando’ os conhecimentos assimilados nos momentos
de avaliacdo (BELLONI, 2003, p. 40).

%8 Os estudos a que Belloni se refere sao: Renner, 1995; Paul, 1990; Walker, 1993
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Com efeito, esse perfil profissional de autonomia e independéncia
projetado pela UAB e pelas demais propostas de EaD se consolidou a partir da
materializacdo fetichista das novas tecnologias articulada pelo capital, a fim de
desvincular a formacdo do sujeito trabalhador dos processos sociais, politicos e
econdmicos inerentes a luta de classes. A dissimulacéo da formacdo mediada pelas
novas tecnologias como a mais atualizada, completa e eficiente funciona como um
mecanismo de desmobilizacdo politica da classe trabalhadora, que € confrontada
com a ideologia dominante de que os tempos sao outros e que o0 avanco tecnoldgico
democratizou as oportunidades antes elitizadas.

Em relacdo as mediacdes pedagdgicas que o polo presencial pode gerar
enquanto local de formacgé&o de professores, o Decreto N° 5.800, que dispde sobre a
criacdo do sistema UAB, caracteriza o polo presencial da seguinte forma:

§ 1o Para os fins deste Decreto, caracteriza-se o polo de apoio presencial
como unidade operacional para o desenvolvimento descentralizado de
atividades pedagdégicas e administrativas relativas aos cursos e programas
ofertados a distancia pelas instituicdes publicas de ensino superior.

8§ 20 Os pdlos de apoio presencial deverdo dispor de infra-estrutura e
recursos humanos adequados as fases presenciais dos cursos e programas
do Sistema UAB (BRASIL, 2006).

O polo de apoio presencial, equipado com laboratérios e biblioteca, € o
local onde tudo acontece para o estudante do ponto de vista da sua formacéao a
distancia. O polo presencial deveria estar para o estudante de uma IPES vinculada
ao sistema UAB como o0 campus esta para o estudante desta mesma IPES
matriculado no curso presencial. Mas nao é isso que acontece.

Os encontros presenciais nos poélos de apoio presencial de formacao de
professores do sistema UAB s&do contraproducentes, uma vez que o intercambio
de pessoas € pequeno nesses ambientes e da cultura elaborada menor ainda. Os
sujeitos sociais ndo encontram nesses espacgos, o forum adequado para a
socializacéo das experiéncias vividas.

Outro fato que mostra a inviabilidade desse espaco de formacédo € que o
estudante a distancia do sistema UAB nédo esta sendo formado para a docéncia a
distancia, mas para suprir a falta de professores na docéncia presencial nas salas de
Educacédo Basica das escolas publicas brasileiras. Para esse proposito, os polos ndo
sdo um ambiente educacional que valoriza o exercicio da criatividade e da reflexdo

como fundamentos da condicdo de ser autbnomo. O que pesa mesmo has
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atividades dos po6los sdo os foruns e chats entre alunos, tutores e professores a
distancia.

Esses educadores em formacédo irdao enfrentar turmas de alunos
presentes, reunidos numa escola, nesse ambiente ndo serdo exigidos apenas 0s
conhecimentos adquiridos, mas um conjunto de saberes e habilidades (método
adequado, equilibrio emocional, comportamento ético, estratégias de dominio de
classe, desinibicdo, lideranca, paciéncia etc.), coisas que se aprendem nos livros e,
principalmente, na pratica da convivéncia, na experimentacdo, nas cobrancas
mutuas, nos enfrentamentos de sala de aula, nos debates teméticos, nas falas dos
corredores, do restaurante universitario, etc.

Quem aspira a docéncia precisa vivenciar relagdes sociais nos espacos
formativos que sirvam de referéncia para respaldar suas acdes. Na histéria da
formacdo docente, a escola e a universidade sempre foram concebidas e
constituidas como espacos culturais adequados para fomentar experiéncias, que
podem contribuir na habilitagdo de novos educadores. Nesses espagos formativos, 0
complexo processo de produzir conhecimento (teérico e pratico) representa a
producado da propria humanidade na sua existéncia cotidiana.

N&o se quer dizer com isso que essas instituicbes sdo espacos
automaticos de praticas criticas e autbnomas, elas na verdade tém a sua frente a
funcdo social de reproduzir o status quo, ou seja uma funcdo conservadora.
Entretanto, o protagonismo dos sujeitos que ali se encontram, tornam essas
instituicdes lugares onde as pessoas se experimentam no que conhecem e no que
podem vir a conhecer; no que sao e no que podem vir a ser, no que tem e no que
podem vir a ter. S&o questdes como essa que coloca a escola e a universidade anos
luz & frente dos polos de apoio presencial da UAB.

A partir dessa analise, destaco que as politicas publicas de EaD,
implementadas pelo Estado capitalista sdo de antem&o uma indicagéo real de que a
universidade ou as IPES podem ser desprezadas como parte fundamental da
formacdo dos sujeitos que buscam a ampliacdo dos seus horizontes culturais,
especialmente dos sujeitos que almejam o exercicio da atividade docente. Com isso,
o Estado capitalista sacramenta a formacdo de um professor tecnificado, sem
percepc¢ao politica do ato pedagdgico.

A andlise do pdlo de apoio presencial remeteu a uma abordagem do

papel do tutor. O tutor presencial € o membro do corpo docente do sistema UAB que



181

interage com os alunos no pélo. Para além das delimitacdes fisicas do polo quem
faz esse papel € o tutor a distancia. Portanto, o primeiro estabelece contato com
alunos para apoio aos estudos in-loco, ja o segundo, estabelece contato com alunos
para apoio aos estudos por meios tecnologicos de comunicacdo (e-mail, foruns,
teleconferéncias, telefone, entre outros).

Do ponto de vista etimoldgico, o termo tutor significa um individuo
legalmente encarregado de tutelar, de proteger ou responder por alguém. No
sistema UAB, o papel do tutor é definido como um educador, cuja funcao é orientar e
organizar as acOes pedagodgicas, através da interacdo entre este, o professor da
disciplina, os alunos e os conteudos. No sistema UAB existe uma clara organizacao
dos papeis, na tentativa de colocar a funcdo de tutor para além do sentido
etimologico e substituir a idéia de tutela pela idéia de interagdo, aprendizagem em
parceria, até mesmo para respaldar a l6gica da autonomia estudantil que defende.

Penso que o papel do tutor no sistema UAB e nos cursos de EaD em
geral € de monitoramento do desempenho de cada aluno, levando em consideracao
a proposicao das atividades da disciplina pelo professor. O tutor é o profissional do
corpo docente desse sistema que tem mais contato com o aluno, entretanto € o
menos experiente. Legalmente sé é exigido que seja graduado e tenha no minimo
um ano de experiéncia na Educacao Bésica, embora esteja sendo selecionado para
trabalhar com formacéao de professores em nivel de graduacéo.

Considerando que a relacéo entre estudante e educador, a despeito da
ideologia da sociedade do conhecimento mediada pelas novas tecnologias, ainda é
no imaginario pedagoégico do aluno uma referéncia importante para o resultado do
processo ensino-aprendizagem, a configuracdo do tutor no sistema UAB é um
retrocesso. E mais um indicativo de que no pensamento pedagdgico, forjada pelo
Estado, a ideologia do progresso técnico (ou seja, as novas tecnologias como
solugéo para as questdes educacionais) visa suplantar a ideia do ser humano como
sujeito da histéria e do conhecimento.

Depois da anélise da estrutura de funcionamento e do corpo docente
centralizo a investigacdo na proposta pedagogica do sistema UAB. Tudo comeca
nos Nucleos de Educacdo a Distancia — NEAD das IPES vinculadas ao sistema.
Nesses nucleos, os Coordenadores de curso, Professores das disciplinas e Tutores
a distancia fazem em conjunto o planejamento e compartilham as etapas de cada

disciplina a ser ministrada nos cursos de cada poélo. Uma disciplina pode ser
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ministrada para varios pélos ao mesmo tempo, conforme calendario e estrutura
curricular dos cursos em funcionamento.

Na dindmica pedagodgica de cada disciplina existe o professor da
disciplina e os tutores a distancia e presencial, cujo numero varia de acordo com o
namero de pélos e de alunos matriculados na disciplina. A idéia que prevalece na
EaD é de que a organizacdo do processo ensino-aprendizagem sempre ocorre
através das novas tecnologias de informacdo e comunicagdo. Isso decorre da
utilizacdo da acdo da ideologia do progresso técnico, associada ao fetichismo
tecnoldgico, que veicula a idéia de que na EaD em geral o aluno é colocado diante
de uma proposta de trabalho pedagdgico que envolve recursos tecnologicos que
reproduzirdo a imagem, o som e o texto de uma forma que extrapola os limites de
espaco e tempo tradicionalmente demarcados na educacao presencial. Entretanto, a
maioria dos polos de apoio presencial, principalmente aqueles localizados no interior
dos Estados, ndo tem equipamento para a transmissao das aulas via teleconferéncia
ou videoconferéncia.

Os editais de chamadas publicas do MEC/SEED para sele¢do de polos
municipais de apoio presencial, no que diz respeito a infra-estrutura, exigem que a
proposta de podlo municipal de apoio presencial, por parte dos Municipios, dos
Estados ou do Distrito Federal, deve ser elaborada no minimo com a descricdo da
infra-estrutura fisica e logistica de funcionamento: (laboratérios, bibliotecas, recursos
tecnoldgicos e outros).

Depois de elaboradas, essas propostas sdo analisadas e selecionadas
por uma comissdo de selecdo constituida pela SEED para verificar, no que diz
respeito a infra-estrutura, os seguintes critérios: instalacées do pélo (salas de aula,
anfiteatros e salas de leitura, pesquisa e atendimento presencial aos alunos);
biblioteca, contendo pelo menos o acervo bibliografico minimo, inclusive biblioteca
virtual, para o curso que se pretende ofertar; laboratorio de informética com acesso a
Internet, preferencialmente em banda larga, e recursos de multimidia, viabilizado por
infra-estrutura de informatica (servidores e sistemas de rede) adequada ao
funcionamento do polo; laboratorios de Fisica, Quimica, Biologia e demais
especificos para os cursos pretendidos, conforme o caso.

Em nenhum momento os editais de selecdo exigem que a infra-estrutura
dos polos seja dotada de tecnologias que possibilitem a interatividade via

teleconferéncia ou videoconferéncia. Ha alguns poélos de apoio presencial que



183

contam com essa tecnologia de ponta, por conta do vinculo que tem com alguma
IPES que j4 usava esses recursos no processo de interiorizacdo de seus cursos,
antes do sistema UAB comecar a funcionar.

O fato é que em geral os pélos de apoio presencial possuem na sua
maioria, no maximo, computadores com acesso a internet banda larga para viabilizar
a transmissao das aulas que sao preparadas pelos professores através do programa
Power Point e anexadas a um arquivo de audio contendo as explicagbes do
professor sobre o assunto. Paralela a realizacdo das aulas pela internet, os alunos
recebem apostilas com todo o contetido da disciplina.

O protagonismo do professor da disciplina na formacdo dos alunos é
extremamente limitado e sua presenca nos poélos presenciais ndo é parte da sua
rotina. Ele ndo conhece seus alunos e ndo é conhecido por eles. No maximo
conhece seus textos expostos nos foruns obrigatorios na internet. Depois de
preparar os slides e gravar o audio da aula o papel do professor praticamente
termina, ndo fosse sua interlocugdo com os tutores e alunos via internet.

Quem fica a frente do processo com regularidade sao os tutores,
conforme ja mencionei. Eles dédo suporte a distancia em relacdo ao conteudo
ministrado e participam das avaliacbes da aprendizagem e dos encontros
presenciais programados, no caso do tutor a distancia; e atuam em cada poélo
servindo como elo de comunicacéo entre os estudantes, 0s professores executores
das disciplinas e a coordenacao do curso, no caso do tutor presencial.

A pratica pedagogica de uma proposta de ensino € uma atividade que se
apdia em uma teoria, em vivéncias e mediacbes buscando transformacbes dos
individuos e da sociedade. O sistema UAB nédo traz nos seus documentos legais
uma indicacdo de suporte tedrico que fundamente sua pratica pedagdgica. Sao as
IPES que decidem, no processo de elaboracdo da proposta de adesdo a esse
sistema, quais 0s principios teéricos e politico-pedagdgicos que norteardo seus
CUrsos.

E comum nos projetos de EaD a defesa de uma proposta de
aprendizagem baseada nos pilares progressistas da interacdo e da interatividade.
Entretanto, o conceito de interatividade nesse caso, nada tem a ver com a teoria da
aprendizagem denominada por Vygotsky de socio-interacionista. Apesar desta teoria
focar a interacdo, para seu autor a aprendizagem ocorre em contextos histéricos,

sociais e culturais e a formacéo de conceitos cientificos da-se a partir de conceitos
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cotidianos, considerando-se 0 contexto socio-cultural. Para Lev Vygotsky, o
individuo aprende por meio de sua insercdo na sociedade, da sua interacdo com
outros individuos; o contexto social € o lugar onde se da a construgdo do
conhecimento mediado.

Por outro lado, o conceito de interacdo e interatividade presente nas
propostas de EaD esta relacionado as caracteristicas das novas tecnologias.
Segundo Belloni (2003) o termo interacdo “é a acao reciproca entre dois ou mais
atores onde ocorre a intersubjetividade (...) que pode ser direta ou indireta
(mediatizada por algum veiculo técnico de comunica¢ao)” (BELLONI, 2003, p. 58). E
o termo interatividade, afirma a autora, vem sendo usado indistintamente com dois

significados diferentes:

de um lado a potencialidade técnica oferecida por determinado meio (por
exemplo: CD-ROMs de consulta, hipertextos em geral, ou jogos
informatizados), e de outro, a atividade humana, do usuério, de agir sobre a
maquina, e de receber em troca uma ‘retroacdo” da maquina sobre ele
(BELLONI, 2003, p. 58).

Isto posto, fica evidente a diferenca epistemoldgica em torno do conceito
de interacdo e interatividade. Nas propostas pedagogicas de EaD em geral, a
interatividade centraliza a maquina, os aparatos tecnolégicos maximizados pela
ideologia do progresso técnico e dissimulados pelo fetichismo tecnolégico. Ou seja,
a capacidade de interacdo do sujeito sO existe em funcdo das tecnologias, seu
protagonismo socio-cultural é completamente anulado. E assim que s&o formados os
professores no sistema UAB - por meio de um engajamento virtualizado com a
realidade social, construido no ambiente virtual de aprendizagem.

Em suma, o sistema UAB é a acdo do Estado que, no ambito do conjunto
das politicas publicas de EaD, tem se mostrado com maior poder de banalizagdo da
formacao docente exigida para o exercicio do magistério na Educacédo Basica. Para
o Estado capitalista, entretanto, o sistema UAB representa um avanco na
democratizacdo do ensino superior, € um caminho sem volta e uma forma de
promover a equalizacao social.

O processo de formacdo desenvolvido no sistema UAB é portador de um
fetichismo tecnologico hegemdnico que transforma os recursos empregados nessa
proposta de ensino em maquinas de ensinar, pulveriza o papel do professor e
fragiliza a formacao politica daquele que se prepara para a docéncia.

N&o ha davidas de que os indices do ensino superior no Brasil precisam

ser aumentados, entretanto, essa meta ndo pode ser alcancada gerando outro
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problema ainda mais grave, o da falta de qualidade do ensino, principalmente na
formacdo de professores, como mostram as evidéncias da analise do sistema UAB
acima descritas. A estratégia de massificar o ensino superior através da criacdo do
sistema UAB € a comprovacéo de que o Brasil tem feito com disciplina crescente a
licdo de casa elaborada pelos organismos internacionais e de que a reestruturacao
do capital, a reforma do Estado foram fatores determinantes na consolidacdo da

EaD no Brasil.

4.4 Do virtual ao real: os nUmeros da EaD no Brasil

Na atual conjuntura a EaD tem um formato operacional vinculado as
regras e a dinamica estabelecidas pelo mercado capitalista. A maxima capitalista de
“produzir mais com cada vez menos” pode ser perfeitamente aplicada a capacidade
de atendimento em massa via EaD. Esse formato mercadoldgico da EaD néo
representa um desvio de intengdes, ou seja, um distanciamento daquilo que foi
imaginado pela atual legislagéo educacional.

Com efeito, a legislacdo de suporte a EaD, encabecada pela LDB
9.394/96 ja traz em seu texto uma concepcado de educacdo que demarca uma
estreita ligacdo do econbmico com as instituicbes de ensino, cuja finalidade é
adaptar os objetivos educacionais em geral, ndo s6 os da EaD, as novas exigéncias
do mercado mundial.

Embora, a linha inicial de atuacdo do Estado capitalista brasileiro
estivesse voltada para a introducdo de tecnologias avancadas no interior das
escolas publicas de educagéo basica, como foi o caso do Programa Nacional de
Informatica na Educacdo — Proinfo e da TV Escola, a LDB sinalizou para além das
fronteiras da escola publica na medida em que estabeleceu a oferta de cursos a
distancia em todos os niveis e modalidades de ensino, tanto no ambito puablico como
privado, conforme consta no artigo n° 80.

Esse incentivo juridico foi decisivo tanto para o Estado articular a criacao
de parcerias que resultaram na implantacdo da EaD nas suas universidades como

para a iniciativa privada apostar todas as suas fichas no aquecimento do mercado
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educacional. O formato de EaD posto em préatica em ambos 0s casos ndo a coloca
como uma atividade complementar e subsidiaria a educacéo presencial. Vai além
desse propésito e implanta uma proposta para fazer frente direta e centralizada a
demanda por ensino superior.

A ideologia neoliberal divulga o acesso a EaD como sinbnimo de
empregabilidade, reeditando a teoria do capital humano, sob o argumento de que o
mercado capitalista coloca a cada dia novos desafios para a formagao de recursos
humanos, demandando dentre outras coisas, trabalhadores mais qualificados frente
a um mercado mais eclético e flexivel em relagdo aquilo que produz e comercializa.

O balcdo de “negécios educacionais” criado pela LDB demarca
acintosamente a relacdo do Estado com o capital na consolidacdo das politicas
publicas de EaD seguido pelo fetichismo tecnoldgico que projeta as vantagens do
ensino virtual.

O decurso desse cenario indica ainda que a EaD praticada em certos
cursos - cursos de facil oferta -*°, como: Administracéo, Letras, Pedagogia e demais
licenciaturas — resulta num conflito ideoldgico, pois pode praticar ‘precos menores’,
além de oferecer vantagens de carater pratico relacionadas aos fatores tempo e
espaco, que no ambito das novas tecnologias se virtualizam e despertam o interesse
de uma demanda constituida principalmente pela classe trabalhadora que vé o
tempo e a questao financeira como seus algozes.

A entrada da EaD na rota das preferéncias do mercado educacional
comecou a se efetivar no inicio deste século, momento em que a expansdo da
pratica de ensino presencial experimentou uma certa saturacdo, motivada pela
diminuicdo progressiva da demanda com possibilidade financeira de bancar os
elevados custos desse tipo de ensino. Na esfera publica, o Estado capitalista
brasileiro, a partir do ajuste econdmico efetivado na década de 1990, reduz os
investimentos na educacdo superior presencial e projeta as metas do PNE, em
relacdo a formacao de professores, para parcerias estabelecidas com as instituicées
de ensino superior publicas, a exemplo do que acontece no sistema UAB.

Tanto o Estado como o capital adotam a EaD mediada pelas novas
tecnologias, em fungéo da viabilidade econdmica e da formagédo em massa que essa

modalidade de ensino pode oferecer. Nesse contexto, a EaD é fomentada pelo alto

9 Cursos de facil oferta porque demandam uma infraestrutura minima para seu funcionamento.
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indice de demanda reprimida nos vestibulares e € projetada como recomendacao
dos organismos internacionais que baseado em diagnosticos sobre a realidade
educacional brasileira a aponta como uma alternativa economicamente viavel aos
principios da reforma fiscal do Estado.

A diminuicdo progressiva da demanda de alunos na esfera privada e a
demanda reprimida das instituicdes publicas podem ser percebidas pela andlise do
namero de vagas ofertadas e pelo niamero de vagas ociosas na graduagao
presencial no periodo de 2002 a 2008 conforme dados do Censo da Educacéo
Superior realizado pelo INEP em 2008.

TABELA 4 - Evolucdo do Numero de Vagas Ociosas na Graduagéo Presencial,
segundo a Categoria Administrativa - Brasil - 2002 a 2008

Publicas
Federal Estadual Privadas

Ano N° de Vagas Ne° de Vagas N° de Vagas

vagas 0Ciosos vagas 0ciosos vagas 0ciosos
2002 124.196 1.705 132.270 6.771 1.477.733 553.084
2003 121.455 893 111.863 3.085 1.721.520 725.647
2004 123.959 1.060 131.675 6.222 2.011.929 996.061
2005 127334 1.959 128.948 6.243 2.122.619 1.014.019
2006 144.445 2.456 125.871 8.572 2.298.493 1.147.391
2007 155.040 3.400 113.731 4.011 2.494.682 1.311.218
2008 169.502 7.387 116.285 4.372 2.641.099 1.442.593

Fonte: INEP/Censo do Ensino superior 2008
O nuamero de vagas ociosas nas IES é analisado pelo Estado capitalista

na Otica da administracdo inerente ao mercado capitalista. Ou seja, essas vagas
devem ser aproveitadas com base nos principios da racionalizacdo de recursos e
maximizacdo de resultados. Sua utilizacdo ndo pode aumentar 0S custos
operacionais do sistema de ensino. Dessa forma, nas instituicdes publicas as vagas
ociosas sao indicativas de que ha infraestrutura pronta para uso. Contando com
essa infraestrutura o Estado criou programas de EaD como o sistema UAB, Pro-
licenciatura e PARFOR.

Nas instituicdes privadas, as vagas ociosas funcionam como um indicador
de mercado a ser desbravado e que € preciso repensar suas estratégias
operacionais. Para essas instituices a questdo é de recomposicdo da taxa de lucro.
Nesse contexto, a alternativa implementada tanto pelas instituicbes publicas como
privadas é a incorporacdo da EaD nos seus campi e até mesmo a criacao de novas
instituicdes voltadas preferencialmente para a EaD.

Corroborando esses fatos estdo os dados do Censo que mostram a

evolucéo do credenciamento de Instituicdes de Ensino Superior (IES), da criagéo de
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novos cursos, do numero de matriculas e de concluintes no ambito da educacéo a
distancia. O percentual de crescimento de instituicdes credenciadas até 2008 foi de
aproximadamente 350%. Os cursos oferecidos por essas IES tiveram uma evolucao
estratosférica chegando a atingir a marca de 647 cursos de EaD. O crescimento do
namero de matriculas e concluintes € um indicativo empirico de que a ideologia do
progresso técnico e o fetichismo tecnoldgico determinados pela relacdo organica do
Estado neoliberal com o capital vém ao longo da primeira década do século XXI
ganhando espaco no ideario pedagogico brasileiro.

TABELA 5 - Evolucdo do Numero de IES, Cursos, matriculas e concluintes na
Educacédo a Distancia Brasil - 2002-2008.

Ano IES Cursos | Matriculas | Concluintes
2002 25 46 40.714 1.712
2003 37 52 49,911 4.005
2004 45 107 59.611 6.746
2005 61 189 114.642 12.626
2006 77 349 207.206 25.804
2007 97 408 369.766 29.812
2008 115 647 727.961 70.068

Fonte: INEP/Censo do Ensino superior 2008

A evolucdo do numero de cursos na EaD se alinha com as praticas
capitalistas de producdo de mercadoria. Os cursos superiores sdo criados com base
numa diversificagdo sintonizada com os interesses capitalistas. Quanto maior for a
variedade de mercadorias, maior sera a atracao dos alunos-consumidores, que
numa relacao fetichizada com essa mercadoria escolhem os cursos entendendo que
estdo obtendo um produto que responde as suas necessidades pessoais.

Essa diversificacdo da “mercadoria curso superior” é uma estratégia
comercial sem qualquer relagdo com as demandas de formagdo da classe
trabalhadora. Trata-se de direcionar a demanda por ensino superior para areas de

formacdo profissional com mais potencial de geracao de lucros.

Se um capital em particular estiver buscando sua valorizagdo a partir da
venda de servicos educacionais, tais como o capital investido em
instituicBes de ensino, sejam elas escolas ou universidades, esse capital
comercial tendera a tratar a pratica social educacional como uma
mercadoria cujo fim é ser vendida no mercado educacional. Em outras
palavras, o servico educacional, como um curso de graduacéo prestado por
uma universidade (em geral, privada), € o caso tipico da educacéo-
mercadoria (RODRIGUES, 2007, p.6).

Para esse autor além da educacao-mercadoria existe ainda outra forma
da burguesia conceber a educacdo chamada de mercadoria-educacdo que ocorre
quando a educacdo e o conhecimento sdo vistos como recursos necessarios a

producao de outra mercadoria. Nesse caso,
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O capital industrial, que demanda prioritariamente mercadoria-educacéo,
elaborara propostas claras de subsung¢do da educacédo superior (e do
conhecimento) as necessidades do processo produtivo, tal qual o slogan
“educacdo para o desenvolvimento” ou “conhecimento para a
competividade”, geralmente clamando pela acdo do Estado, seja como
fornecedor qualificado de mercadoria-educacdo, seja como agéncia
reguladora (RODRIGUES, 2007, p. 7).

Evidéncias como, evolu¢cdo do numero de IES, cursos, matriculas e
concluintes na EaD n&do podem ser considerados apenas como um meio de superar
problemas emergenciais ou de consertar fracassos do sistema educacional. E
importante reiterar que esses dados representam o resultado da politica de
educacao do Estado e de seu alinhamento com as recomendacdes capitalistas feitas
pelos organismos internacionais, mediante o processo de reestruturacéo do capital.

A investigagdo dos numeros da EaD no Brasil, também indicou que
qguando a analise detalha o nimero de cursos por grau académico, 0S cursos de
licenciatura detém o maior indice de crescimento independente da esfera
administrativa.

TABELA 6 - Numero de cursos de educacédo a distancia, por grau académico,
segundo a Categoria Administrativa - Brasil — 2008

Publica
Grau Académico Federal Estadual Privada
N° % N° % N° %
Total 225 100 36 100 366 100
Tecnolégico 14 6,2 2 5,6 133 36,3
Bacharelado 43 19,1 8 22,2 83 22,7
Licenciatura 168 74,5 26 72,2 147 40,2
Bach./licenciatura 0 0,0 0 0 3 0,8

Fonte: INEP/Censo do Ensino superior 2008

Esses dados ratificam o rumo massificador, mercantilista e
profissionalizante que a formacdo de professores para o exercicio da docéncia na
Educacado Basica tomou, no Brasil, através da expansdo da EaD. Se a formacao de
professores na modalidade presencial historicamente tem apresentado inumeras
limitagBes, o que dizer dessa formacéo através da EaD numa realidade de excluséo
digital?

Os cursos de licenciatura que elevam os indices acima descritos nao
representam ganho real para o sistema de ensino brasileiro. Sdo cursos que
funcionam sempre nas condicfes minimas de exigéncias da legislacdo educacional
que ja estabelece o minimo, principalmente quando se trata de regular os
empreendimentos do capital.

O uso da EaD na formagédo de professores € uma recomendacao do

Banco Mundial registrada no documento La ensefianza superior: lecciones derivadas
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de la experiencia (BANCO MUDIAL, 1994), incorporada pelo Estado que, através da
legislacdo que aprova e pela relacdo que estabelece com o capital, incentiva as
instituicbes de ensino superior a se transformarem em reduto virtual.

O Estado capitalista brasileiro além de centralizar a EaD nos cursos de
licenciatura em suas instituices autorizou a mesma medida para a iniciativa privada
que, por sua vez, vé nessa modalidade de ensino um novo nicho de mercado pela
alta taxa de rentabilidade que tem alcancado através da precarizacdo e da
subsuncéo real do trabalho.

O reflexo do retorno desse investimento capitalista pode ser percebido no
detalhamento por grau académico das matriculas nos cursos de EaD. O numero de
alunos matriculados é expressivo, especialmente nos cursos de Licenciatura como
pode ser visto na tabela abaixo.

TABELA 7 - Numero de Matriculas em cursos de educacdo a distancia, por
grau académico, segundo a Categoria Administrativa - Brasil — 2008

Publica
Grau Académico Federal Estadual Municipal Privada
N© % N° % N© % N° %

Total 55.218 100 219.940 100 3.830 100 448.973 100
Tecnolbgico 4.376 7,92 15.562 7,07 2.492 65,1 105.189 23,4
Bacharelado 13.623 24,67 | 140.883 | 64,05 560 14,6 100.401 22,4
Licenciatura 37.219 67,40 63.495 28,86 778 20,3 239.626 53,4
Bach./licenciatura 0 0,0 0 0,0 0 0,0 3.757 0,8

Fonte: INEP/Censo do Ensino superior 2008
Quando a analise centra-se no local, em termos regionais, onde esses

alunos estéo, constatei que a oferta de cursos tem um perfil de distribuicdo de
acordo com os interesses e conveniéncia do Estado e do capital. A proposta de
trabalho é a distancia, mas incorpora quem esta perto e quem esta longe e néo
guem esta privado do acesso ao ensino superior, em funcdo da distancia das IES
presenciais, como normalmente é declarado na justificava dos projetos de cursos em
EaD. O adjetivo a distancia s6 é importante para evidenciar o foco nas novas
tecnologias que materializam o fetichismo tecnolégico e a ideia de progresso
técnico.

O déficit educacional e a localizagdo de uma determinada regido (embora
esse fator ndo tenha relagdo direta com a necessidade de um sistema de EaD) nem
sempre sao observados, pois se assim fosse, poderia se constatar uma projecéo
avantajada de EaD nos Estados das regides Norte e Nordeste onde as distancias,

em principio, exigiriam maior presenca dessa modalidade.
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TABELA 8 — NUumero de alunos a distancia em instituicbes autorizadas pelo

Sistema de Ensino a ministrar EAD no Brasil — de 2004 a 2007°°

2004 2005 2006 2007
Estado Aluno % do Aluno % do Aluno % do Alunos | % do
total total total total
Distrito 17.143 42.783 124.329 89.918
Federal
Goias 836 956 2.735 2.371
Mato 3.500 4.817 5.384 6.084
Grosso
% Mato 2.109 3.055 3.550 9.611
o | Grosso do
Oé Sul
5 | Total 23.588 7,60 51.611 10 135.998 175 |107984 | 11,1
& | Centro-
O | Deste
Alagoas 1.150 1.330 943 436
Bahia 500 3.300 31.231 50.094
Ceara 52.687 49.353 38.300 4,928
Maranhao 2.815 6.956 7.465 6.446
9 | Paraiba 20 294
é Pernambuco 360 3.116 4.185
5 | Piaui 473 2.729
Z | Rio Grande 1.625 3.434 3.720
do Norte
Sergipe 830 1.404 4.836 7.650
Total 57.982 18,70 | 64.328 13 89.818 11,5 80.482 8,2
Nordeste
Amazonas N.D. 4.320
Para 2.144 973 10.097 13.775
£ [Rondénia N.D. N.D
S | Roraima 630 654 800
Tocantins 9.500 21.640 40.154 102.514
Total Norte 11.644 3,70 23.243 5 50.905 6,5 121.409 12,5
Espirito 6.777 7.942 1.054 5.778
Santo
° Minas 26.340 37.584 38.999 45,503
< | Gerais
L | Riode 49.865 49.579 53.403 46.677
A Janeiro
Sao Paulo 80.905 144.162 149.658 269.987
Total 163.887 53 239.267 47 243.114 | 31,2 | 367.945| 37,8
Sudeste
Parana 29.846 89.891 141.793 181.758
_ | R.G.dosul 2.618 7.249 60.642 80.258
@ | Santa 20.392 28.615 56.188 32.990
Catarina
Total Sul 52.856 17 125.755 25 258.623 | 33,2 | 295.006 | 30,3
Total Geral | 309.957 504.204 778.458 972.826

Fonte: ABRAEAD 2008.

3% A pesquisa ABRAEAD/2008 encontrou 257 instituices credenciadas pelo Sistema de Ensino para
ministrar cursos de Educacgédo a Distancia no Brasil, nos niveis basico/técnico/EJA (93 instituigdes),
registradas nos respectivos Conselhos Estaduais de Educacdo; e superior (164 instituicdes),
legitimadas pelo Conselho Nacional de Educacao. Destes grupos, 140 instituicdes (55% do universo)
responderam a uma pesquisa que detalha suas metodologias, os recursos que oferecem aos alunos,
o perfil de seu corpo discente e de sua estrutura pedagdégica. Destas respondentes, 92 possuem
credenciamento federal (graduacao e p6s-graduacao).
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Os dados do Anuario Brasileiro Estatistico de Educacdo Aberta e a
Distancia - ABRAEAD/2008% mostram as regides e os Estados sede das instituicdes
gue trabalham com EaD. N&o significa, entretanto que os alunos matriculados
moram nesses Estados. Essas informacdes objetivas em termos de distribuicéo
regional revelam que os alunos da EaD, nem sempre, estdo nessa modalidade de
ensino em funcéo da falta de alternativa no municipio onde moram, mas porque o
Estado e o capital estdo criando oferta que direcionam a demanda para as
localidades viaveis aos seus interesses politicos e financeiros respectivamente.

Conforme esses dados, a regido que puxou o crescimento foi a Sudeste,
ao ampliar em 51% o numero de alunos, ganhando mais de seis pontos porcentuais
em participagdo no universo da pesquisa. Os alunos nas instituicbes do Sudeste
foram mais de um terco (37,8%) de todos os alunos do pais. O principal responséavel
€ o Estado de S&o Paulo, que cresceu 80% em 2007, quase 270 mil alunos a
distancia foram registrados em suas instituicdes.

A evolucdo na regido norte e nordeste é insignificante. A Regido Norte
mostra um crescimento hilario para ndo dizer contraditério em relacdo a sua
realidade educacional. A evolucéo do crescimento do numero de matriculas em EaD
€ moderado em todos os Estados, mas da um salto de grandes propor¢cdes no
estado do Tocantins, que do ponto de vista territorial tem uma demanda de EaD
inferior ao Estado do Para e do Amazonas, onde as distancias entre os municipios
S80 monumentais e 0 acesso muitas vezes intransponiveis.

Se fosse o0 caso da EaD ser uma politica publica de democratizacdo do
acesso ao ensino superior, com finalidades pedagodgicas progressistas e nao
fetichistas, pautada na logica de uma proposta de educacdo emancipatdria e ndo na
l6gica do mercado, e demandada pelas comunidades carentes, seria nessas
regides, onde as oportunidades educacionais sempre foram e ainda séo
extremamente escassas e elitizadas, que as matriculas em EaD deveriam estar
evoluindo. O formato pedagdgico da EaD, através de programas fetichizados como o
da UAB e de cursos de IES particulares, s6 vai onde a politica local quer e onde o

capital encontra infraestrutura pronta para investir.

' O Anuério Brasileiro Estatistico de Educacdo Aberta e a Distancia é a publicacéo que reine maior
namero de dados sobre EaD no Brasil. E organizada pelo Instituto Monitor, Associacdo Brasileira de
Educacéo a Distancia e Secretaria de Educacéo a Distancia do MEC.
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Entretanto, o crescimento das regides Sul e Sudeste é que se sobrepde
desmensuradamente as demais, a despeito do sistema escolar, nessas regides, ser
o0 mais ampliado do pais. Por outro lado, é preciso registrar que isso ndo significa
que a oferta dessas instituicbes esta direcionada apenas para os candidatos dessas
localidades, afinal estamos falando de EaD mediada pelas novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo, nas quais o tempo e o espaco obedecem a uma
configuracgéo virtual.

E nesse momento que o indice de Extraterritorialidade — ET -, introduzido
na pesquisa do ABRAEAD/2008 para proporcionar uma analise mais detalhada da
distribuicdo dos alunos pelo pais, € esclarecedor. Esse indice possibilitou o
conhecimento do percentual de alunos que estdo em unidades da federacdo que
nao sdo aquelas onde se situam as sedes das instituicdes que estudam, assim como
qual € o Estado no qual uma determinada instituicdo tem mais matriculas, exclusive
o Estado sede.

O resultado revelou no mapa do pais quais sao os locais importadores e
exportadores de alunos a distancia, ou seja, onde esta o mercado mais promissor
para o capital. O indice de Extraterritorialidade mostrou que “menos de um tergo
(31%) das instituicdes limitam-se a ministrar cursos apenas em seu Estado de
origem, enquanto 45% tém até metade de seus alunos fora de seu estado, e 23%
tém mais da metade de seus alunos fora de seu estado sede” (ABRAEAD, 2008).
Esse dado indica o surgimento de um ambiente de organizacfes transregionais no
setor de EAD no Brasil.

O maior exportador de matriculas a distancia € Sdo Paulo, indicado por
18,2% das instituicbes. Em seguida vem Minas Gerais (13%), Santa Catarina
(10,4%) e Parana (9,1%). Além de ser o estado com maior crescimento de
matriculas em EaD no pais, Sdo Paulo ainda exporta alunos para outras regides.
Estas primeiras colocagfes ficam com as regides Sul e Sudeste. Segundo o
ABRAEAD/2008, o indice populacional dessas regides € um dos elementos que
justifica esta exportacdo de matriculas.

O indice de Extraterritorialidade mostrou que os maiores importadores de
matriculas estdo nas regides Norte (78,4% dos alunos fora do Estado sede), onde
h& projetos de grande porte como o da Unitins — Tocantins e na regido Sul (64,7%
dos alunos fora do Estado sede), onde também hé& projetos que se notabilizam pela

envergadura do alcance, como o da Unopar - Parana. O fato de esses alunos
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morarem em outra regido do pais, ja que estou falando de EaD mediada pelas novas
tecnologias de informacdo e comunicacédo, indica a expressividade da ideologia do
progresso técnico e do fetichismo tecnoldgico determinados pelo Estado e pelo
capital na implementacéo da EaD.

Do ponto de vista técnico, a extraterritorialidade é viabilizada através das
novas tecnologias de informac&o e comunicacdo que a cada instante se maximizam
continuamente no imaginario e no cotidiano dos sujeitos sociais. A midia impressa, o
radio, a TV e o DVD que dominaram a mediacao pedagdgica na EaD até o final do
século passado ja perdem espaco para a utilizacao do e-learning.

O E-learning é a aprendizagem online mediada por tecnologias de
informacdo e comunicagdo. E um vocabulo em inglés que tem ganhado
expressividade no ambito da linguagem educacional tecnolégica. O numero de
instituicdes que utilizam e-learning ameaca de perto o das que utilizam midias que

nao estdo centradas nas novas tecnologias.

Estas ainda sdo as mais utilizadas (por 77%), enquanto uma quantidade
menor (62,9%) das instituicBes dizem utilizar o e-learning. Contudo, quando
se pergunta as instituicdes qual dentre todas as midias que ela utiliza é “a
mais” utilizada, o e-learning, pela primeira vez, ultrapassa a midia impressa,
sendo indicado por um terco delas (33,6%), contra 30,7% que utilizam
principalmente a midia impressa. O modelo de interatividade preferido por
estas instituicdes é o do tempo real. O férum de discussao é o apoio tutorial
on-line mais utilizado (62,9%), seguido pelas salas de bate-papo (58,6) e
pelo telefone (54,3%) (ABRAEAD, 2008).

As instituicdes privadas utilizam mais o e-learning e o material impresso
do que as publicas. Estas, por sua vez, utilizam mais o CD, o video, o DVD e a
videoconferéncia. O Anuario destaca que o material impresso continua sendo uma
midia muito importante também para as instituicbes de credenciamento estadual e
nas regibes do Sudeste, Norte e Nordeste. Em muitos casos, essa midia tem um
carater complementar, ou seja, é usada associada a uma midia virtual, em funcédo do
baixo nivel de acesso as novas tecnologias nessas regioes. Essa informacéo ratifica
a posicédo das regides Sul e Centro-oeste no mapa digital do Brasil como as que
possuem maior niumero de pessoas incluidas digitalmente.

O apoio tutorial on-line na execucao das aulas e no acompanhamento dos
alunos € um fato concreto na EaD que evidencia a desigualdade digital no pais. A
pesquisa realizada pelo ABRAEAD/2008 mostrou que entre oS recursos tutoriais on-
line, o Férum de discussdo se mantém na primeira colocacao, com a preferéncia de

62,9% delas. O Chat é o segundo item mais citado 58,6%. Apesar da EaD se



195

promover através do fetichismo das novas tecnologias como Videoconferéncia,
Videoaula, e acesso a Internet e intranet, o apoio tutorial por telefone nessa
pesquisa alcancou a marca dos 54,3%, ficando em terceiro lugar.

TABELA 9 — Numero de instituicbfes segundo apoio tutorial on-line

Publico Privado Total

Recursos on-line Freg. % Freg. % Freq. %
Chat (salas de bate-papo) 18 37,5 64 69,6 82 58,6
Messenger (Microsoft, Yahoo, ICQ) 17 35,4 30 32,6 47 33,6
Acesso a intranet da Instituicdo 11 22,9 36 39,1 47 33,6
Terminal remoto 1 2,1 3 3,3 4 2,9
Videoconferéncia; Videoaula 5 10,4 31 33,7 36 25,7
Por telefone 29 60,4 47 51,1 76 54,3
Conferéncia por telefonia 0 0,0 8 8,7 8 5,7
Forum de discussao 15 31,3 73 79,3 88 62,9
QOutros 2 4,2 15 16,3 17 12,1
NR/NA 15 31,3 14 15,2 29 20,7
TOTAL DE INSTITUICOES 48 92 140

FONTE: ABRAEAD/2008 - amostra
Todos esses dados ratificam que o crescimento da EaD néo é resultado

de uma demanda dos excluidos educacionais. E, na realidade, uma reconfiguragéo
estrutural do sistema de ensino superior, determinada pelo capital que promove o
fetichismo tecnoldgico, ressalta as pseudo vantagens de uma proposta de ensino
virtual e oculta as contradicées do “fenbmeno EaD”.

No ambito dessas contradi¢cdes ressalto o fato de que o aluno, que esta
tendo acesso a essa proposta, além de ser um excluido social, € um excluido digital
gue usa o telefone ndo por opgcdo, mas porque fora do polo de apoio presencial a
Internet ainda € um sonho para a maioria da populacdo. Cabe ainda destacar o fato
de que esse telefone citado na pesquisa pode ser um telefone publico, um “orelhdo”.
Quem usa o 0800 (ligacdo gratuita) para tirar davidas de contetdo € porque ndo tem
acesso a outro tipo de midia digital.

A descricdo e analise desses dados concretos comprovam a evolucao do
processo de expansao da EaD no Brasil pds-LDB 9.394/96. Mais uma vez ressalto,
também que, nessa expansdo, o papel do Estado capitalista tem sido fundamental,
tanto para legitimar essa modalidade de ensino via leis e politicas publicas, que
reconfiguram o papel da universidade, como para atrair 0os investimentos privados e
permitir a recomposicao das altas taxas de lucro do setor empresarial no ramo dos
“servigos educacionais”.

A propésito da expansdo massiva da EaD, para Boito Jr. (1999) o que

existe € uma “nova burguesia de servicos” ligados principalmente a educacéo e a
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salde. E a acéo agressiva do capital como consequiéncia da omissdo igualmente
agressiva do Estado neoliberal no desmonte desses servicos publicos.

No campo educacional essa “nova burguesia de servigo”, agucada pela
concorréncia, vem produzindo nos gestores desse setor um feeling de adesdo aos
métodos e formas gerenciais correntes no mundo empresarial ndo-educacional.
Além disso, o crescimento desses servicos conta com a “mao invisivel” do mercado
auxiliada pela politica educacional de sucessivos governos “democraticamente
eleitos” (RODRIGUES, 2007).

Com efeito, 0 mercado dos servicos educacionais € tao visivel quanto sao
as suas entidades representativas que através de grandes jogadas de marketing e
lobbies vao garantindo seus interesses. Dentre essas entidades posso citar:
Associacao Brasileira de Mantenedores de Ensino Superior — Abmes; Associacao
Nacional das Universidades Particulares — Anup; Conselho de Reitores das
Universidades Brasileiras — Crub; Associacdo Nacional dos Dirigentes das
Instituicbes de Ensino Superior — Andifes; Associacdo brasileira de Ensino a
Distancia - ABED.

A expressao empirica da EaD em numeros e indices nunca visto antes na
histéria dessa modalidade de ensino no Brasil ndo pode ser analisada apenas numa
perspectiva local. A transnacionalizacdo da universidade é o mote desse fendémeno.

Para Santos (2005):

a transnacionalizacdo das trocas universitarias € um processo antigo, alias,
guase matricial, porque visivel desde o inicio nas universidades européias
medievais. Depois da segunda guerra mundial, traduziu-se na formacéo, ao
nivel da poés-graduacdo, de estudantes dos paises periféricos e
semiperiféricos nas universidades dos paises centrais e, em tempos mais
recentes, assumiu ainda outras formas (por exemplo, parcerias entre
universidades de diferentes paises) algumas delas de orientacdo comercial.
Nos Ultimos anos, porém, avangou-se para um novo patamar. A nova
transnacionalizacdo € muito mais vasta que a anterior e sua légica, ao
contrario desta, é exclusivamente mercantil (SANTOS, 2005, p. 18).

Atualmente o que esta em questdo € uma politica transnacional dos
organismos multilaterais para a educac¢do superior na América Latina e Caribe
(LIMA, 2002), marcada pelo desinvestimento do Estado na universidade e pela sua
globalizacdo mercantil. Essa politica educacional reconfigura o modus operandi da
universidade que além de produzir para o0 mercado “produz a si mesma como
mercado de gestdo universitaria, de planos de estudo, de certificacdo, de formacéao

de docentes, de avaliacdo de docentes e estudantes” (SANTOS, 2005, p. 19).
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De acordo com Santos (2005, p. 32), “desde 2000, a transnacionalizacao
neoliberal da universidade ocorre sob a égide da Organizacdo Mundial do Comércio
(OMS) no ambito do Acordo Geral sobre o Comércio de Servigcos (GATS)”. Ressalta
ainda, que esse acordo aponta quatro grandes modos de oferta transnacional de
servicos universitarios mercantis: oferta transfronteirica; consumo no estrangeiro;
presenca comercial; presenca de pessoas.

Todos os modos de oferta podem ser relacionados a EaD, entretanto, a
oferta transfronteirica € o ponto forte dessa modalidade de ensino nesse Acordo,
pois “consiste na provisao transnacional do servico sem que haja movimento fisico
do consumidor. Nela se incluem educacdo a distancia, aprendizagem on line,
universidades virtuais” (SANTOS, 2005, p. 33).

Em relac&o ao ensino privado, dados divulgados pela revista Exame, em
22/12/2008, estimou que movimentasse, por ano, R$ 90 bilhdes, o equivalente a
aproximadamente 3% do PIB. Ainda ndo ultrapassou o0s gastos publicos em
educacgdo, mas é importante lembrar que de 2001 a 2008 o setor do ensino privado
aumentou seu movimento de capitais de R$ 10 para 90 bilhdes. Nenhum setor na
economia brasileira cresceu tanto no periodo. A tendéncia € o crescimento dessa
projecdo, o que pode significar o fim da educacdo como um direito de todos e dever
do Estado.

Considerando as diferencas entre os organismos internacionais, Lima
(2002) aponta cinco aspectos dessa politica que se projetam sobre os paises
periféricos: abertura do setor educacional aos investimentos privados; globalizacéo
dos sistemas educacionais; fortalecimento das universidades coorporativas;
incentivo & EaD; e transferéncia de recursos orcamentarios da educagao superior a
educacao basica.

A universidade e as instituicbes de ensino superior no Brasil estao
passando por mudancas severas, em funcédo dessas metas que se alinham a l6gica
capitalista de gestdo empresarial, em detrimento da l6gica académica de gestdo. Em
relacdo a essa tendéncia Almeida (2001) diz que as universidades brasileiras estao
sendo definidas em dois grupos: a “universidade do brasdo” e a “universidade do
logotipo”.

“As universidades do brasdo” sdo aquelas que se mantém na tradicdo
histérica do conhecimento e da sabedoria académica, enquanto que as

“universidades do logotipo” visam apenas a demanda por formacdo para o mercado
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de trabalho. O conhecimento é apenas um compromisso formal (ALMEIDA, 2001, p.
215).

O Estado e o capital estdo usando a EaD na redefinicdo da universidade.
Tanto é que essa modalidade de ensino alcancou os dois tipos de universidades
citados por Almeida (2001). N&o importa se o0 “brasdo” é publico e se o logotipo &
privado, ou vice-versa. Dessa forma, o que os trabalhadores estdo encontrando
nessas instituicdes, sdo apenas capacitacbes para ingressar em um mercado de
trabalho cada vez mais competitivo. A educacado, nesse contexto, toma a forma de
valorizacdo da empregabilidade™?.

A luz dos dados aqui apresentados e discutidos, néo resta ddvida de que
a educacgdo tenha se transformado em importante mercadoria, que a articulacao
organica do Estado com o capital tenha sido fundamental na inauguracao,
implementacéo e consolidacéo desse processo.

N&o obstante, concomitante as questdes estruturais, ha que se registrar
as questdes de cunho ideolégico que dao suporte a esse cenario. A ideologia do
progresso técnico, a projecdo de uma nova sociabilidade capitalista mediada pelas
novas tecnologias e o fetichismo tecnolégico formam a trilogia que representa a
outra face, dessa mesma moeda, que trabalha no realinhamento da demanda por
ensino superior presencial para a modalidade a distancia.

Os numeros da EaD atestam a ofensiva do Estado e do capital rumo a um
projeto educacional focado na massificacdo da EaD e na mercantilizacdo do sistema
de ensino superior, através do empoderamento tecnologico das praticas de ensino,
sob o argumento de democratizacdo das oportunidades educacionais para a classe
trabalhadora.

%2 A categoria empregabilidade é aqui entendida como a capacitacdo da mao de obra para se manter
empregada.
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5. CONCLUSAO: A FACE REAL DA MASSIFICACAO DA EDUCAGCAO A
DISTANCIA

Ao longo dessa investigacdo mostrei que o crescimento da EaD nao
ocorreu em funcdo do seu projeto pedagdgico, hem por comportar uma concepgao
de educacdo emancipatoria. Sua massificacdo € resultado da relacdo organica do
Estado com o capital, através da dominacao ideoldgica e econdémica.

Na producéo dos argumentos que sustentaram essa afirmacédo, abordei
varias questdes, que representam as formas atualmente dominantes de
internalizacao usadas pelo Estado e pelo capital, tais como: a ideologia do progresso
técnico, o fetichismo tecnolégico e a sociedade do conhecimento. Esse conjunto de
mecanismos ideologicos, somados com a reforma do Estado, da universidade e a
reestruturagdo do capital, viabilizaram a massificagdo, a mercantilizacdo e a
consolidac&o da EaD, no ensino superior.

Essa ofensiva ideolégica e econémica colocou os educadores e 0s
educandos, no centro de um processo de intensificacdo da exploracéo do trabalho e
de expansdo das IES, respectivamente. Convicto dessa investida do Estado
capitalista elegi duas questdes, para concluir essa pesquisa: a precarizacdo do
trabalho docente na EaD e a propalada democratizacdo do acesso ao ensino
superior.

Devo ressaltar que a escolha dessas questdes nao tem apenas o
propésito de conclusdo, como espaco em que se diz 0 que se constatou e se
apresenta resultados. Utilizo esse espaco, também, como lugar de argumentacéo, a
favor da capacitacdo intelectual da classe trabalhadora que luta por uma educacéo,
para além do capital.

O enfrentamento dessas questbes tem a finalidade de disponibilizar
agueles que perseguem o objetivo de uma educacdo emancipadora, mecanismos de
contra-internalizacdo, sempre focado na compreensédo de que 0 movimento de
resisténcia deve acontecer a partir da contestacédo da sua base causal.

Acredito que a Unica forma de enfrentar o Estado capitalista e o fetichismo
de seu projeto de EaD é construindo uma proposta de ‘educacdo para além do

capital’. E “Isso ndo pode ser feito sem desafiar as formas atualmente dominantes
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de internalizacao, fortemente consolidadas a favor do capital pelo préprio sistema
educacional formal” (MESZAROS, 2008, p. 55).

Em relagdo ao processo de trabalho docente no ambito da EaD,
questiono o carater ideologico do discurso dominante que aponta para uma
reconfiguracdo inovadora da pratica docente e demarca novas funcbes para o
professor no ambito da EaD e do cendrio tecnoldgico que forma sua base.

Novas terminologias, novas fun¢gbes, mais agilidade na prética docente,
nova nocgéo de tempo e de espaco de trabalho, novos instrumentos de trabalho, sao
alguns dos elementos que a ideologia dominante destaca no “trabalho docente
virtual” e que, do ponto de vista ideologico sdo responsaveis pela construcao de um
consenso modernizador, futurista e de ganhos para o trabalhador da area
educacional.

Penso que esses elementos sdo 0s meios que o capitalismo encontrou no
conjunto da sua crise estrutural para intensificar o trabalho e extrair mais excedente
deste. A precarizacdo do trabalho encontrou um campo fértii na educacdo, na
medida em que a EaD, através dos programas criados pelo Estado e dos cursos
criados pela iniciativa privada, consolidou-se e passou a demandar trabalho docente
virtual.

O processo de trabalho no contexto capitalista, nas ultimas décadas,
passou por mudancas substanciais. O desenvolvimento das inovacdes tecnolégicas
imp6s novas possibilidades de organizacao do trabalho como alternativas a crise do
modelo fordista (VIEIRA, 2004).

Nesse contexto, novas e diversas experiéncias concernentes a
organizacdo, controle e subordinagdo do trabalho comecaram a ganhar
materialidade desde o final do século XIX. A consolidacdo dessas medidas, no final
do século XX, aprofundou mundialmente a exploracdo do trabalho no bojo da
reestruturacao capitalista (DURANS, 2008).

As novas formas de organizagdo do trabalho dispensam o cronémetro
taylorista e adota outra posicdo em relacdo a rigidez fordista. A atual fase da
producdo no capitalismo apoia-se nas novas tecnologias de informacdo e
comunicacdo e “na flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de
trabalho, dos produtos e padrdes de consumo” (HARVEY, 1999, p. 140).

Na era das novas tecnologias e da flexibilizacdo do processo de trabalho,

a presenca imponente da ideologia neoliberal é certa. Com esse recurso, apoiado no
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discurso e na pratica social democrata, o Estado capitalista “procura conter a
exploracdo excessiva da forca e favorece os interesses de classe do trabalho sem
abolir o do capital” (HARVEY, 2003, p. 81).

Do ponto de vista ideolégico, essas mudancas sao canalizadas para a
classe trabalhadora como se a mesma estivesse sendo beneficiada com a
reorganizacdo dos processos e das relacdes de trabalho. Questdes historicas
reivindicadas por essa classe séo ideologicamente subtraidas do cenario produtivo
como se o capitalista estivesse de fato atendendo aos interesses dos trabalhadores.
E como se essas novas caracteristicas, decorrentes do uso intensivo das novas
tecnologias e da flexibilizacdo dos processos de trabalho, funcionassem
inequivocamente para o bem-estar do trabalhador, visando facilitar sua vida.

O professor que trabalha com giz, textos, densos livros e carga horéria
pouco flexivel € colocado numa relacdo pedagodgica, que virtualiza o tempo, o
espaco e o proprio contetdo de sua disciplina, vivendo a sensacédo de poder dispor
de mais tempo livre e de gozar de maior autonomia nas suas atividades.

A flexibilizagdo do processo de trabalho, sob a batuta da ideologia
neoliberal, oculta as verdadeiras questdes sociais que emergem desse contexto e
ressalta o carater de autonomia, de inovacdo e de fluidez do trabalho como
vantagens para o trabalhador e para a sociedade.

Diversos autores (CASTEL, 1994, HARVEY, 1999, ANTUNES, 1998,
MANDEL, 1982) apontam para a situacdo de precarizacdo que tem marcado o
processo de reestruturacdo do mercado de trabalho, no qual o seguinte cenério
pode ser observado: adocdo do trabalho em tempo parcial, temporario ou
subcontratado e reducdo dos antigos direitos trabalhistas, conquistados pelas lutas
sociais.

O paradigma da flexibilizacdo do processo de trabalho no modo de
producdo capitalista indica que “o capital necessita cada vez menos do trabalho
estavel e cada vez mais de trabalho part-time, temporéario e terceirizado, que se
encontra em enorme crescimento no mundo produtivo industrial e de servi¢cos”
(ANTUNES, 2002, p. 36).

Essas modalidades de trabalho fazem parte do conjunto de medidas, que
vao resultar na precarizacdo do trabalho. O trabalho part-time, temporario e
terceirizado interessa ao capital na medida em que com o uso do maquinario

tecnocientifico o capitalista pode “aumentar a produtividade do trabalho de modo a
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intensificar as formas de extracdo do sobre-trabalho em tempo cada vez mais
reduzido” (ANTUNES, 2002, p. 40).

As diferentes formas de exploracdo da forca de trabalho estao
diretamente relacionadas ao dominio dos meios de producdo pelo capitalista. O
interesse capitalista, no contexto da emergéncia das novas tecnologias de
informac&o e comunicacdo no processo produtivo, altera as relacbes de trabalho
para elevar o nivel de seus lucros e continuar mantendo sua posi¢cdo de dominagao
de classe. Esse processo de mudancas € determinado pelas exigéncias
demandadas pela mundializacdo do capital, cuja expressdao alcanca 0s mais
variados campos de trabalho.

Nas producfes de Marx o conceito de trabalho esta registrado de forma
histérica e dialética. Dessa forma, essa categoria foi expressa focalizando suas
nuances mais densas e especificas como: trabalho concreto e abstrato, simples e
complexo, material e ndo-material, produtivo e ndo-produtivo, manual e intelectual.

No ambito da educagéo, o trabalho docente apesar de ser considerado
nao material tem uma materialidade e se inscreve na categoria de trabalho

produtivo. Nas palavras de Saviani (2003, p.106):

[...] quando nds distinguimos a producao material, de um lado, e a produgéo
ndo-material, de outro, esta distingdo esta sendo feita sob o aspecto do
produto, da finalidade, do resultado. Quando nés falamos que a educacéo é
uma producdo ndo-material, isto significa que a atividade que a constitui se
dirige a resultados que ndo sdo materiais, diferentemente da producao
material, que é uma acdo que se desenvolve e se dirige a resultados
materiais. E nesse sentido que esta posta a disting&o.

O trabalho material refere-se a producao de um determinado valor de uso,
algo concreto. Por outro lado, o trabalho ndo material representa um determinado
processo que tem por objeto ndo diretamente a matéria, mas, o conhecimento,
valores, idéias. No entanto, o trabalho ndo material estd sempre vinculado a alguma
materialidade. O trabalho, enquanto processo, exige e s6 se realiza por ter
materialidade. Porém, os produtos deste agir humano podem ser materiais ou nao-
materiais.

A prética educativa, seja ela presencial ou virtual, sé pode ser realizada a
partir de um suporte material que se encontra num contexto de materialidade. A aula
nao ocorreria sem 0s materiais didaticos necessarios e 0s protagonistas do processo
ensino-aprendizagem (Educador e Educando). Entretanto, os resultados deste

processo de trabalho (educativo) estdo para além da materialidade envolvida, no
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sentido de adentrar ao ambito do conhecimento, de algo que ndo tem, ao menos
imediatamente, materialidade.

O produto no trabalho docente, que também é trabalho assalariado, ndo
pode ser analisado separado do ato da producdo. Seja na sala de aula convencional
ou no pélo de apoio a EaD o que esta em jogo é uma relagéo social onde um agente
pedagogico vende sua forca de trabalho na forma de producdo que gera
produto/resultado. Nessa relacdo tanto quem compra como quem vende a forgca de
trabalho protagoniza situagbes de resisténcia que visam o fortalecimento dos
interesses da sua classe e da sua categoria profissional.

Saviani (1987 p.11) afirma que: “(...) o trabalho educativo € o ato de
produzir, direta e intencionalmente, em cada individuo singular, a humanidade que é
produzida histérica e coletivamente pelo conjunto dos homens”. Em relacdo a
abordagem do trabalho docente como trabalho produtivo, ressalto que o vinculo
entre trabalho e educacdo mostra que esta Ultima esta inserida na estrutura

econdmico-social capitalista. De acordo com Frigotto (1984):

[...] tomando-se a prética escolar como uma pratica social cuja funcao néo é
a da producdo de um saber especifico, mas, pelo contrario, de um saber
ndo-especifico, geral, que se articula com o desenvolvimento das condigfes
técnicas e sociais de producdo em diferentes niveis e mediacles, esta
pratica guarda uma relacdo efetiva com a estrutura econdmico-social
capitalista (FRIGOTTO, 1984, p.156).

O autor conclui que, nesse contexto, o trabalho do professor é
considerado trabalho produtivo porque, “ao empregar sua forga de trabalho, produz
mais-valia, concorrendo para o processo de reproducao e expansao do capital. Esta
determinacdo € fundamental para as possibilidades e limites do seu trabalho”
(FRIGOTTO, 1984, p. 156).

Na condig&o de trabalho ndo material vinculado a uma materialidade e de
trabalho produtivo na sociedade capitalista centrada nas novas tecnologias, a méo
de obra docente tem vivenciado tempos extremos de desvalorizacao,
desqualificacdo, desprofissionalizacdo e proletarizacdo. Esse cenario, que €
determinado pelo capital ganhou expressividade com as reformas educacionais
recentes provocando um quadro de intensa exploragéo do trabalho docente.

Na consolidacéo da EaD, o trabalho docente foi conduzido a adequacdes
didatico-pedagdgicas e a incorporacdo de habilidades e competéncias que visam

assegurar inovacoes fetichizadas ao ato de ensinar e de aprender e incrementar a
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produtividade, ou seja, maior indice de alunos atendidos e certificados, a exemplo do
gue demonstrei com a analise dos numeros da EaD no Brasil.

A ideia dos idedlogos neoliberais foi impactar o padréo de ineficiéncia da
universidade, detectado pelos organismos internacionais nos seus diagnésticos, e
intervir ofensivamente na performance dos docentes, a partir de um formato
industrializado de educacédo, cuja producdo pode ser otimizada pela insercdo de
novas técnicas de trabalho.

A proposta de flexibilizagdo da gestdo das IES sugeridas por esses
organismos favoreceu contratos de trabalho mais ageis e econémicos para o Estado
e para o capital, como os “temporarios”, “precarios”, “substitutos” reproduzindo no
ambito da universidade o mercado de trabalho diversificado, descontinuo e
fragmentado que resulta, dentre outras coisas, na desvalorizagdo profissional dos
docentes.

A dindmica de trabalho na modalidade EaD demandou novas formas de
organizacdo do processo educativo e consequentemente do trabalho docente que
submetido ao uso das novas tecnologias teve suas atribuicbes super
dimensionadas, sobretudo pelo carater massivo e mercantilista dessa proposta de
ensino.

A precarizagéo das relacbes e das condi¢cdes de trabalho, determinadas
pelo Estado na sua relacdo organica com o capital, impostas aos docentes que
trabalham com EaD no ensino superior, passa pelos seguintes fatores: trabalho
profundamente hierarquizados e temporario; subordinacdo do processo educacional
aos pré-requisitos do mercado; condi¢cdes precarias do exercicio do magistério, a
partir da consideracdo da minimizacdo de custos; auséncia de representacdo de
classe e sindicato especifico, a exemplo do acontece na UAB.

Nessas condi¢des de trabalho, o papel do docente na EaD é de um mero
tarefeiro. Seu protagonismo intelectual fica secundarizando. A proposta de formacéo
que desenvolve esta voltada para o treinamento profissional, de caréater acritico,
portanto altamente alienado. A relacdo educador e educando se apresenta
profundamente deficitaria e toma como base o entendimento de que o educando €,
na verdade, um cliente e o educador tem que garantir, a qualquer custo, a sua
satisfagao.

O “trabalho docente virtual” materializado na figura do ‘professor’ e do

tutor a distancia € uma expressao concreta da precarizacdo dessas funcbes. Essa
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categoria de trabalho docente ndo é devidamente abordada nas legislacbes
educacionais, entretanto, seu enfrentamento ganha forca nos sindicatos e nas
instituicbes que resguardam os interesses dos docentes universitarios no Brasil.

A precarizagdo do trabalho docente na EaD apresenta-se como um
campo ainda pouco explorado do ponto de vista da pesquisa cientifica. Mas, a
crescente expansdo dessa modalidade de ensino e a dinamica da selecdo de
coordenadores, professores e tutores para o encaminhamento dessa proposta de
trabalho educativo ja gerou informacdes, resultados e conhecimentos, que
analisados criticamente podem contribuir com a constru¢cdo de uma posicéo contra-
hegemonica e de fortalecimento da classe trabalhadora no setor educacional.

A LDB 9.394/96 que no artigo 80 incentiva o desenvolvimento e a
veiculacdo de programas de ensino a distancia, tanto na esfera publica como na
privada, € a mesma lei que no artigo 67 garante aos educadores em geral que sua
valorizacdo caminhara na contramao da precarizacdo que marca o “trabalho docente

virtual”. Nesse artigo esta assegurado aos docentes:

| — ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e titulos;

Il — aperfeicoamento profissional continuado, inclusive com licenciamento
periédico renumerado para esse fim;

lIl — piso salarial profissional;

IV — progressdo funcional baseada na titulagdo ou habilitagdo, e na
avaliacdo de desempenho;

V — periodo reservado a estudos, planejamento e avaliacdo, incluido na
carga horaria de trabalho;

VI - condi¢des adequadas de trabalho (BRASIL, 1996).

A valorizagdo ampliada do capital repercute na intensificagéo do trabalho,
no aumento da mais-valia e isso acontece pela via da supressao dos direitos e nao
pela ampliacdo destes. Nesse sentido, insisto em afirmar que essa lei esta vinculada
as politicas neoliberais e dessa forma, embora traga no seu texto a defesa dos
direitos dos educadores, na pratica, sua regulamentacdo através de Decretos,
Medidas Provisorias e Resolugces tem garantido o avanco da légica capitalista na
area educacional.

A despeito das garantias legais, o capitalista que investe na EaD, assim
como as politicas publicas nesse setor ndo encontram barreiras juridicas resistentes
o suficiente para impedi-los de precarizarem as relagbes de trabalho docente. O
Estado e o mercado capitalista fazem suas proprias regras para regular as novas

categorias de trabalho que criam e demandam.
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O artigo 67, da atual LDB, aplicado na pratica do “trabalho docente virtual”
fica desconfigurado. No &ambito da EaD, algumas questbes histéricas ja
conquistadas pelos docentes na modalidade de educacéo presencial - carga horaria
de trabalho; progressao funcional; nimero de alunos por docente; condicfes
adequadas de trabalho e direitos autorais e de imagem — sdo retomadas do marco
zero.

As razbes da existéncia desse cenario tém a ver com o fato de que a
modalidade EaD se consolida, principalmente como uma forma de recomposicao
das taxas de lucros, no caso das IES privadas e como fator de desresponsabilizacao
e minimizacdo dos investimentos sociais por parte do Estado, no caso das IES
publicas. Nos dois casos, para essas medidas funcionarem os direitos trabalhistas
tém sido tratados de forma clandestina pelo Estado, que organicamente alinhado
com o capital, retrocede nas regulamentacfes conquistadas pelas lutas sociais
protagonizadas pela classe trabalhadora. A propdsito, sobre o papel do Estado
nessa articulacéo capitalista Harvey afirma que:

O Estado constitui a entidade politica, o corpo politico, mais capaz de
orquestrar arranjos institucionais e manipular as forcas moleculares de
acumulacé@o do capital para preservar o padrdo de assimetrias nas trocas
mais vantajosas para 0s interesses capitalistas dominantes (HARVEY,
2003, p. 111).

Além da atual LDB, existe outro documento especifico da EaD, ja
abordado neste trabalho, denominado de Referenciais de Qualidade para Cursos a
Distancia que, embora nao tenha forca de lei, foi proposto pelo MEC através da
SEED. Esse documento traz varias diretrizes referentes as condi¢des de trabalho na
modalidade EaD e tem a finalidade de orientar as instituicoes e 0s especialistas na
elaboracdo de projetos pedagogicos nessa modalidade de ensino. Dentre as
diretrizes que compdem esse documento destacam-se as seguintes:

- considerar, na carga horaria de trabalho dos professores, o tempo
necessario para atividades de planejamento e acompanhamento das
atividades especificas de um programa de educacéo a distancia;

- estabelecer uma proporcdo professor-aluno que garanta boas
possibilidades de comunicacdo e acompanhamento.

- quantificar o ndmero de professores/hora disponiveis para os
atendimentos requeridos pelos alunos; [Grifos meus] (BRASILIA, 2007).

Essas diretrizes foram destacadas porque focam exatamente as questdes
mais polémicas relativas ao “trabalho docente virtual”. Entretanto, se a LDB que é
uma lei ndo consegue garantir os direitos nela registrados, o que um documento

sem forca de lei pode fazer diante das investidas do capital? Com efeito, a existéncia
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desses Referenciais de Qualidade ndo pode garantir qualquer direito que possa
reverter as condicbes de precarizacdo do “trabalho docente virtual”, porque é
também, um mecanismo a servi¢co do Estado e do capital.

A gqualidade que esse documento se propde assegurar sO serve para
garantir os interesses dos capitalistas que investem na modalidade EaD. O conjunto
de suas diretrizes ratifica essa modalidade de ensino como uma mercadoria que
deve ser produzida de acordo com certas e rigorosas normas de controle, de
eficiéncia e de produtividade.

A intensificacdo do trabalho docente e o esvaziamento da valorizacao do
trabalho desses profissionais, no ambito da EaD, sdo dois processos resultantes da
ofensiva ideolégica e econbmica do Estado capitalista, que s6 podem ser
compreendidos e combatidos, a partir do enfrentamento das relacbes de producao
na sociedade capitalista.

Em relacéo a intensificacdo do trabalho docente demonstrei a fragilidade
do aparato juridico brasileiro especifico, que deixa o caminho livre para o capitalista
explorar e controlar esse processo de trabalho da forma que |he for mais
conveniente para garantir a expansao das suas taxas de lucro.

Outro argumento fundamental na abordagem dessa teméatica é a
constatacdo de que qualquer inovagdo tecnoldgica no processo de producao
capitalista, para além de um instrumento de trabalho € um instrumento de valoracao
(ROMERO, 2005). Nesse sentido, as novas tecnologias aplicadas no contexto dos
investimentos capitalista na EaD e na operacionalizacédo das politicas publicas nesse
setor s6 podem resultar na intensificacdo do trabalho docente e em medidas que
precarizam esse processo, uma vez que para aumentar a valoracdo do capital sera
preciso intensificar as formas de extracdo do sobre-trabalho em tempo cada vez
menor.

Quanto ao esvaziamento do trabalho docente, sua evidéncia pode ser
constatada, principalmente através da criagdo de novas nomenclaturas para
designar essa funcdo na EaD. Expressdes como — professor tutor, professor
facilitador, coordenador de tutoria, professor conteudista, professor formador,
professor pesquisador, professor monitor, professor tecndlogo educacional,
professor “recurso”, professor conceptor e realizador de cursos e materiais
(BELLONI, 2001) — causam na profissdo docente um esvaziamento no que diz

respeito ao carater politico pedagdgico. A pratica educativa, nessa perspectiva,
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longe de ser um oficio — o oficio do educador - assemelha-se cada vez mais ao
padrdo capitalista de producdo pos-fordista, no qual a figura do profissional tarefeiro
é emblematica.

Belloni (2001), diante de tantas nomenclaturas, pergunta: afinal, quem
ensina em EaD? Na EaD a funcdo docente concentra-se em dois grandes blocos:
preparacdo e autoria de unidades curriculares (cursos e materiais) e a funcédo de
orientacdo do processo de aprendizagem. Segundo Marsden (1996) sao tantas as
pessoas envolvidas nesse processo tdo multifacetado que na modalidade EaD todos
podem reivindicar sua contribuicdo ao ensino.

O esvaziamento do trabalho docente tem um forte papel ideolégico na
desqualificacdo das reivindicagBes classicas da profissdo docente na sociedade
capitalista, na medida em que esvazia sua importancia e projeta essa profissao para
o0 contexto do saber fazer, reificado nas praticas neotecnicista inerentes ao
paradigma das novas tecnologias.

Essa desqualificagdo do saber docente ocorre, também, com a criacdo de
um ranking da importancia do papel do profissional que trabalha na modalidade
EaD. Quem tem mais prestigio: o professor formador ou o professor tutor? O
coordenador pedagdgico ou o coordenador de tutoria?

Essa confusdo ideoldgica e rankeadora da funcdo docente na EaD so
importa para o capitalista que investe na educagéo, pois a mesma desloca o foco da
analise do processo de precarizacdo do trabalho docente para a questdo da
competitividade profissional. O debate que importa a classe trabalhadora deve
centrar-se na percepcéo de que independente da fungéo que desempenha na EaD,
todos esses profissionais sdo professores licenciados que estdo sendo classificados
de acordo com os interesses hegemonicos na area educacional e sao “chamados a
desempenhar mdultiplas funcdes, para muitas das quais ndo se sente, e nado foi,
preparado” (BELLONI, 2001).

A acéo fetichista das novas tecnologias no trabalho educativo cria um
pseudo ambiente de conquistas para a classe trabalhadora e omite o debate das
questbes relativas a intensificacdo da exploracdo capitalista, como o fato de que,
uma vez que o professor deixa de ter um espaco definido de trabalho, passa a
realizar suas atividades em qualquer lugar, inclusive no espaco domeéstico,

restringindo sua convivéncia familiar e seu tempo de lazer e formacao.
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O trabalho docente, mediado pelas novas tecnologias, é objeto de uma
nova regulacao social do trabalho, que produz sua precarizacdo e fomenta a logica
acumulativa e perversa do capital. De acordo com Antunes (2002), com a insercao
das novas tecnologias no processo de trabalho:

Estabelece-se, entdo, um complexo processo interativo entre trabalho e
ciéncia produtiva, que ndo leva a extingdo do trabalho, mas a um processo
de retroalimentacdo que gera a necessidade de encontrar uma forca de
trabalho ainda mais complexa, multifuncional, que deve ser explorada de
maneira mais intensa e sofisticada [...] (ANTUNES, 2002, p.41).

No “trabalho docente virtual” o discurso de facilidade, de liberdade, de
comodidade, de trabalho facil € ilusorio e evidencia-se como sobrecarga de trabalho
para o professor, considerando o numero elevado de alunos e as demandas dessa
fung&o por conhecimentos/competéncias que esse docente, formado com base nos
principios da era analdgica, ndo domina.

Por fim, vale ressaltar que os processos de precarizacdo do trabalho
docente ndo sao uniformes e homogéneos. O Estado e o capital, organicamente
alinhados, buscam as formas de penetracdo nos espacos docentes a partir de agdes
especificas. Nas IPES, por exemplo, a investida capitalista no trabalho docente,
carrega a nocao ideologizada de complemento salarial, com a remuneracédo feita
atraves de bolsas.

O enfrentamento das ofensivas do capital ao trabalho docente ganha, a
cada dia mais for¢ca, nos movimentos sociais, nos partidos ainda de esquerda e nos
coletivos dos docentes das IES e das IPES, onde mais uma vez destaco a nivel
nacional o protagonismo do ANDES. Em relagdo ao protagonismo dos educandos,
as proprias analises feitas pelo aparelhamento do Estado e do capital, como o censo
do Ensino Superior e 0 ABRAEAD, tém mostrado que, em resposta as condi¢des de
organizacdo do trabalho pedagdgico na EaD e em funcdo das condicbes de
exclusédo digital da maioria desses estudantes, o numero de evaséo € elevadissimo,
0 que mostra um descontentamento com esse processo de subtracdo do papel do
educador na sua formacéo.

O movimento de contra-internalizacéo da ofensiva ideolégica e econémica
do Estado capitalista deve estar pautado no entendimento de que a precarizagéo do
‘trabalho docente virtual’ ndo pode ter seus defeitos corrigidos e nem deve ser esse

0 objetivo dos sujeitos que lutam pela valorizacéo profissional da docéncia. O capital
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como adverte Mészaros € incorrigivel. As lutas devem focar na base causal desse
estado de coisas.

A segunda guestdo que abordo nessa etapa da pesquisa, diz respeito ao
qguestionamento do processo de democratizacdo do ensino superior. Este estudo
mostrou, que as orientagcbes do Banco Mundial, a reforma do Estado, com o
remanejo para o0 mercado de suas atividades nao-exclusivas, e a reforma
universitaria adotaram, explicita e implicitamente, como um de seus obijetivos, 0
slogan da democratizacdo das oportunidades de acesso as IES, principalmente,
atraveés da EaD.

As andlises feitas comprovaram que houve uma expansdo massiva do
namero de vagas no ensino superior, através da EaD, mediada pelas novas
tecnologias. Entretanto ficou comprovado que essa expansdo nao esta
acompanhada de resultados qualitativos que contribuam para a emancipacdo da
classe trabalhadora e que a maior parte dessas vagas esta concentrada nos cursos
de licenciatura.

Penso que a despeito de um aumento real do nimero de matriculas no
ensino superior, com a expansao massiva da EaD; de que todos os professores da
educacao basica tenham acesso a graduacdo; de que as minorias (negros, indios,
portadores de necessidades educacionais especiais) sejam contempladas com
vagas nas universidades publicas e privadas; nada disso representa efetivamente
uma democratizacdo da educacdo. Somente 0 acesso nao garante a
democratizacdo do ensino superior.

Essas constatacbes me levaram a questionar: Que concepcdo de
democracia estd sendo usada pelos idedlogos neoliberais, para falarem em
democratizacdo do acesso ao ensino superior? Qual o papel e o lugar da classe
popular nesse processo democratico? Qual concepcdo de democracia que esta
sendo abordada e consequentemente, a servico de quem essa pratica democratica
se coloca?

Considerando que a classe trabalhadora sempre lutou pelo acesso ao
ensino superior, para ter uma educacao de qualidade, que |lhe capacitasse para a
vida e ndo somente para ocupar um lagar no mercado de trabalho, entendo que a
andlise critica desse alardeado processo de democratizacdo é fundamental para a

construcdo de mecanismos de contra-internalizacdo dos argumentos dominantes.
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Inicialmente, é preciso dizer que nao existe um Unico conceito de
democracia do qual se possa lancar mao para abordar o tema da expansédo do
ensino superior como uma agdo democrética. Existem vérias concepcdes de
democracia e “todo conceito de democracia esta indissoluvelmente unido a conflitos
ideoldgicos, utopias e lutas politicas levada a cabo entre os que defendem e
disputam diferentes interpretacées da mesma” (GENTILI, 2002, p. 45). No embate
ideoldgico, até a ditadura se apresentou como democratica ao praticar a repressao;
antidemocraticos naquele contexto eram 0s comunistas que se colocaram contra a
“vontade forjada” da maioria. Isso mostra que ser democratico ndo quer dizer muita
coisa na histéria da democracia.

Na esteira do pensamento liberal autores como Shumpeter (1984), Dahl
(1966) consolidaram uma concepgéo de democracia alinhada com os interesses da
classe dominante. O ndcleo dessa concepcao de democracia consiste na selecao de
elites e na legitimacdo de governos que dariam continuidade ao projeto politico
hegeménico. Democracia aqui é a formalizacdo de um conjunto de regras que
servem ao parlamento, via eleigdes e voto.

Outra variante da democracia burguesa esta na sua vinculacdo a questao
da participacdo nas politicas governamentais. Essa concepcdo que é nomeada de
democracia participativa € liberal, ainda que sua formulagéo tenha passado também
pelas lutas sociais, pela mobilizacdo das classes populares e suas organizacoes
representativas — sindicatos e os movimentos sociais em geral (SILVA, 2003). O
ranco liberal dessa concepcdo esta na busca da participacdo igual em uma
sociedade desigual; essa variante perde de vista o fato de que na sociedade
capitalista ndo ha igualdade econdmica e social.

O fato de a America Latina ter vivenciado experiéncias dolorosas
resultantes dos regimes autoritarios, que perduraram até a década de 1980, a
exemplo do Brasil, e a experiéncia do socialismo sufocada pela ofensiva do capital,
contribuiu significativamente para que nessa regido o interesse pela democracia se
tornasse uma bandeira de luta ideologica carregada de significados politicos.

Nesse sentido, por um lado, a classe dominante vé a democracia como
aliada na manutencdo da sua hegemonia e, por outro as classes populares aspiram
através desse regime politico a superacdo do ranco do autoritarismo e maior

participacdo nas questdes sociais. Esse posicionamento € importante para que a
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democracia ndo seja compreendida “como um valor a-histérico, independente das
classes em luta” (LEHER, 2002, p. 189).

Essa busca aguerrida pela consolidacdo da democracia resultou na
construcdo de alguns equivocos epistemoldgicos cometidos tanto pelos segmentos
de esquerda como pelos neoconservadores, na medida em que incorporam uma
“concepcdo de democracia como um conjunto de regras, sem considerar 0s
condicionamentos sociais e econdmicos” (SILVA, 2003, p. 23). A concepcdo de
democracia resultante desse processo € compreendida como um valor universal que
pela capacidade de aglutinar demandas sociais e politicas tem tomado o lugar da
luta pela transformacéao social.

Para os neoconservadores, que representam o0s interesses dominantes
no periodo pos-ditatorial, na fase de estruturagdo da democracia no Brasil, prevalece
o entendimento de que esse regime politico passa a ser interessante pela
capacidade de funcionar como um mecanismo de constru¢cdo da coesdo social e
politica que garante a hegemonia burguesa.

Todavia nem sempre foi assim, ao contrario do que prescrevem as
praticas democraticas, a participacdo politica das classes populares sempre
despertou mobilizacbes antidemocraticas por parte da classe dominante. De acordo
com Silva (2003):

Desde os tempos de Atenas, a democracia recebe severas criticas das
classes dominantes. O principal temor dos antidemocraticos era 0 rumo
politico que a participac@o das classes populares poderia tomar. As classes
dominantes passaram a aceitar a democracia somente quando perceberam
gue ela podia ser uma forte aliada na dominacgéo de classe (SILVA, 2003, p.
13).

Na atual conjuntura, a pratica da democracia na sociedade capitalista é
um recurso compativel com os interesses capitalistas. A participacdo das classes
populares, em limites controlados pelos projetos dominantes, é vista como um
mecanismo de fortalecimento da estrutura social e politica, na medida em que
amortece as contradicbes geradas pela dominacdo de classe e projeta o Estado
acima de todos 0s grupos sociais, ao ponto deste se apresentar

“em sua fungdo de coesdo, [...] como representante da unidade politica do
“povo-nacdo”, incorporando outras classes além da classe dominante. Essa
incorporagdo é a Unica garantia de que os interesses das classes
dominantes sejam apresentados como interesse geral do povo-nagdo”
(SILVA, 2003, p. 21).

Decorre dessa posicdo, a constatacdo ocultada pela burguesia de que a

sociedade democratica - ou seria a ditadura da democracia burguesa - € uma base
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solida do emblematico ‘Estado democratico de direito’. Possui a vitalidade que sua
existéncia necessita. E um investimento pro-capital no contexto da ideologia da
“globalizac&o” profundamente articulado com a ideologia neoliberal. De acordo com
Leher (2002), dessa combinacdo emergem “valores, normas, atitudes, aptiddes, que
apesar de aparentemente corresponderem ao interesses de todos, interessa mais
particularmente ao grupo dirigente” (LEHER, 2002, p. 197).

Em tempos neoliberais, a expresséao ideoldgica maxima da democracia se
concretiza na possibilidade que todo sujeito social tem de ter acesso ao mercado
capitalista na qualidade de consumidor e poder escolher as alternativas que esse
mercado, que ¢é livre para se articular, pode oferecer.

A liberdade de acdo do mercado permite que este construa mecanismos
que chegam aos sujeitos como possibilidades de empoderamento da sua
participacdo nos processos sociais. Na concepcéao neoliberal, 0 mercado que resulta
da “globalizacdo” da economia, é o nucleo de realizacdo de interesses diversos,
embora sua funcéo principal seja realizar o interesse do capital (SILVA, 2003).

Em suma, a sociedade de consumo de massas sO € o ato final da
edificacdo da sociedade democratica na concepcao burguesa de mundo. Nem a

“globalizacdo”, a industrializacdo e as novas tecnologias de informacdo e

[N

comunicacdo sdo garantias de uma sociedade efetivamente democrética, que
definida por Vieira (1992) como aquela:

na qual ocorre real participacdo de todos os individuos nos mecanismos de
controle das decisfes, havendo, portanto real participacdo deles nos
rendimentos da producgdo. Participar dos rendimentos da producéo envolve
ndo s6 mecanismos de distribuicdo de renda, mas, sobretudo niveis
crescentes de coletivizacdo das decisdes principalmente nas diversas forma
de producéo (VIEIRA, 1992, p.13).

A verdadeira participacdo tem raizes nas praticas socialistas de producéao,
enquanto que no ambito da centralidade do mercado tem-se a democracia
burguesa, que a cada repaginada que recebe sustenta uma concepgédo de
sociedade sempre afinada com “um conteudo classista que se expressa nos limites
e na forma de controle da participacao das classes populares” (SILVA, 2003, p. 13).

O discurso democrético na perspectiva burguesa, de forma muito sutil
oculta a questao da igualdade real na participagao. Legitima de forma dissimulada o
direito de participacdo de todos em um determinado processo e a possibilidade de

retirar dele o maior beneficio possivel, cada um com sua capacidade. A ideologia



214

neoliberal sustenta o pressuposto da igualdade como um simulacro, ou seja, apenas
no campo da formalidade juridico-politica.

A despeito dessa constatacao, Silva (2003) alerta para o fato de que a
democracia burguesa “é uma forma de dominag¢do que, para os trabalhadores,
constitui um enquadramento politico em cujo interior se pode (ou nao) fazer avancar
a luta revolucionaria” (SILVA, 2003, p. 26) e traz a memodria a seguinte informacéao:

“A rigor, a histéria da luta de classes tem demonstrado que 0s avan¢os em
direcdo a maior democratizacdo da sociedade tém ocorrido naqueles
momentos em que a for¢a organizativa das classes populares consegue
impor as classes dominantes o alargamento dos direitos politicos e sociais”
(SILVA, 2003, p. 28).

No conjunto das lutas sociais, a pressao popular pela democratizagdo do
acesso ao ensino superior € uma demanda histérica da classe trabalhadora no
Brasil. O surgimento do Ensino Superior no Brasil aconteceu muito tarde, somente
quatro séculos depois da ocupacao do seu territorio pelos portugueses, e ja nasceu
comprometida com a classe dominante.

Com efeito, o acesso ao conhecimento cientificamente referenciado,
praticamente ficou retido nas maos da classe dominante. Em funcdo disso,
historicamente, as universidades brasileiras sempre ocuparam um lugar de destaque
na diferenciagéo entre as classes.

Uma das causas para a implantagéo da primeira faculdade brasileira foi o
atendimento da necessidade de formacéo dos jovens fidalgos que foram impedidos
de cursar as universidades europeias ap0s o0 bloqueio continental da Europa. Em
1920, consolidou-se a primeira universidade brasileira no Rio de Janeiro. Durante o
primeiro século apos seu surgimento, as faculdades foram sendo criadas lentamente
no Brasil e sempre atendendo as necessidades da elite (FAVERO, 2006).

Em 1961, entra em vigor a primeira Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional — LDB. A participacdo da livre iniciativa no ensino superior
tornou-se efetiva, depois de ter ficado a margem desse processo durante todo o
Império e por quase toda a Republica. Nas décadas de 50 a 70 foram criadas as
universidades federais e multiplicaram-se as universidades estaduais, municipais e
particulares.

A promulgacéo da LDB, a modernizagdo econfmica, que passou a exigir
recursos humanos mais qualificados, e a pressao popular pelo acesso a

universidade, dentre outros fatores de ordem social e politica, contribuiram
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significativamente para a expansdo das matriculas no ensino superior a niveis
surpreendente. Em apenas uma década, de 1970 a 1980, as matriculas nos cursos
universitarios subiram de 300.000 para um milhdo e meio (SOUZA, 2001).

A segunda fase de forte demanda por matriculas no sistema de ensino
superior ocorreu a partir de 1995, marcada pela pressdo popular e pela
“incapacidade” do setor publico em oferecer mais vagas. Um marco dessa fase é a
promulgacdo em 20 de dezembro de 1996 da atual LDB, Lei 9.394/96; o outro é o
PNE- Lei n° 10.172/2001 que estabelece como meta aumentar a propor¢do de
jovens de 18 a 24 anos matriculados em curso superior para 30% até 2011.

A atual LDB, gue estabelece as Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional,
define no art. 2° que a educagdo é dever da familia e do Estado; no art. 3°
estabelece a igualdade de condi¢cdes para 0 acesso e permanéncia na escola (inc.
), a gestdo democratica do ensino publico (inc. VIII) e, entre outros, a garantia de
padrdo de qualidade (IX).

Com base nesse contexto sera que se pode afirmar que a garantia
juridica do alargamento dos direitos educacionais e a expansdo das matriculas no
ensino superior via EaD representam praticas democraticas, efetivamente coletivas,
gue asseguram a ampliacdo de direitos sociais?

A LDB 9.394/96, insisto em dizer, embora garanta alguns avangos
demandados pelas classes populares, nasce alinhada com os postulados neoliberais
e com as politicas dos organismos internacionais para os paises periféricos. Dessa
forma, consolida uma concepcdo de educacdo como direito de todos e dever do
Estado, mas que também pode ser encontrada no mercado, tal como num self
service, ou seja, na forma que o estudante consumidor desejar.

Segundo Minto (2006), o meganegdcio da educacédo, apoiado oficialmente
como uma politica de Estado para o setor, transformou-se em uma das mais
importantes atividades econdmicas do pais e as vagas oferecidas pelo setor
particular € um dos pilares de sustentacdo da alardeada “democratizacao” do acesso
ao ensino superior.

No contexto da reforma universitaria iniciada no Brasil, na década de
1990, a tese defendida pelo Estado e pelos organismos internacionais na articulagao

com o capital transnacional € de que esse evento € necessario para a adequacao da
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universidade publica & nova ordem mundial. De acordo com as andlises* do Banco
Mundial — um novo senhor da educacédo (LEHER, 1999) - os impedimentos para a
democratizagdo desse nivel de ensino estdo relacionados a falta de eficiéncia e
eficacia do modus operandi da universidade.

A reforma do Estado no Brasil, no conjunto das politicas neoliberais e da
reestruturacdo produtiva do capital, € o evento que implica na reforma do sistema
educacional brasileiro, que por sua vez incorpora um formato de universidade
publica e privada alinhada com a referéncia desse contexto, o mercado.

Todos esses eventos sdo notadamente marcados pela acdo da ideologia
neoliberal que, no caso do sistema de ensino superior publico, é responsavel pela
projecdo de um modelo de gestdo gerencial, cuja finalidade € ajustar a insercdo da
universidade no mercado. No caso do sistema privado, desconstroi a idéia de
educacdo como direito de todos e dever do Estado e consolida o argumento de
educacdo como mercadoria e do estudante como consumidor.

Em detrimento de um projeto académico emancipatorio de formacéo, na
perspectiva do mercado a universidade privilegia a logica dos resultados
guantitativos, cujos indices sao utilizados para mensurar 0 quanto seu acesso esta
sendo democratizado.

E nessa perspectiva que o Estado implementa programas e politicas
educacionais, voltados para a expansdo do acesso ao ensino superior, como
PROUNI, REUNI, ENEM, UAB, acbes afirmativas (politicas de cotas), interiorizacao
e expansdo da EaD em geral.

Assim, o processo denominado “democratizacdo de oportunidades
educacionais no ensino superior confundiu-se com a mera e atropelada
massificagdo de matriculas, com todo o cortejo de inconveniéncias que
acabou vindo no seu bojo e pelas quais, ainda hoje, se paga um alto pre¢o”.
(SOUZA, 2001, p.17).

Nesse contexto de democratizacdo do ensino superior, a ideologia
neoliberal, usando de argumentos pragmaticos relacionados ao progresso técnico da
humanidade, pelo acesso a informacéo através das novas tecnologias, disseminou a
ideia de que a EaD é a modalidade de ensino que representa a grande virada no
namero de matriculas, no ensino superior no século XXI.

Com base nesse favorecimento ideolégico, o Estado tem implementado

politicas de educacédo nas quais a EaD ocupa espaco de destaque e da a direcao

% Refiro-me aos documentos analisados no capitulo trés dessa pesquisa.
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das propostas dos cursos de graduacao, do perfil do estudante e do professor. A
meta € tornar as IES mais eficientes do ponto de vista da gestdo pedagdgica e
realizar uma revolug&o nos indices de acesso a essas instituicdes.

De acordo com o Censo do Ensino Superior de 2008 realizado pelo INEP,
“as matriculas na modalidade de ensino a distancia aumentaram 96,9% em relacéo
ao ano anterior e, em 2008, passaram a representar 14,3% do total de matriculas no
ensino superior” (BRASILIA, 2009). Entretanto, Conforme afirma Kuenzer (2006)
garantir o acesso nao basta:

[...] por forca das politicas publicas “professadas” na direcdo da
democratizagdo, aumenta a inclusdo em todos os pontos da cadeia, mas
precarizam-se 0Ss processos educativos, que resultam, em mera
oportunidade de certificacdo, os quais ndo asseguram nem inclusdo, nem
permanéncia (KUENZER, 2006, p. 880).

Saviani (2003), ainda que se referisse na sua andlise & escola nova®,
define bem esse quadro. O autor denomina esse fendbmeno de “mecanismo de
recomposicdo da hegemonia da classe dominante”. A escola nova na década de
1930 reproduziu um quadro que muito se assemelhou ao da EaD na atual
conjuntura: manter a expansao da escola em limites suportaveis pelos interesses
dominantes e desenvolver um tipo de ensino adequado a esses interesses.

Nesse ponto, cabe outro questionamento que inclusive amplia a
abrangéncia do primeiro, embora este ainda n&o tenha sido respondido
completamente: O que significa democratizar o acesso da populacdo ao ensino
superior? Kuenzer (2006) deixa claro que aumentar a participacdo, ou seja, a
oportunidade de acesso, dos sujeitos egressos das classes populares, ndo significa
democratizar o ensino superior, mas, ao contrario pode significar a precarizacdo dos
processos educativos.

A compreensdo que chego, apds essa analise, € que 0 aluno que tem
acesso as IES, hoje, especialmente as IES privadas, estd tendo uma formacao
fragilizada que n&o contribui com a sua autonomia, emancipacdo académica e
profissional. A precarizacdo da sua formacdo se expressa pela énfase na
capacitacdo para o mercado de trabalho, ou seja, a formacdo técnico-

profissionalizante que recebe, aliena sua consciéncia de classe e segmenta a sua

% Escola nova é um termo usado para designar um movimento de renovacdo do ensino que foi
especialmente forte na Europa, na América do Norte e no Brasil, na primeira metade do século XX.
No Brasil esse movimento gerou um documento chamado Manifesto dos Pioneiros da Educagéo
Nova em 1932, do qual um dos principais signatarios é Anisio Teixeira.
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visdo de conhecimento cientifico, para a dimensao do saber fazer, em detrimento do
saber ser, pensar e aprender, a partir de uma perspectiva critica e emancipatéria.

Com os programas dos governos, citados nessa pesquisa, houve um
aumento em todos os pontos da cadeia, 0 acesso foi ampliado, isso é fato. Mas nao
basta o acesso, mesmo que a instituicdo seja publica. Além do acesso, € preciso
garantir mecanismos também publicos que assegurem a permanéncia dos
estudantes no sistema educacional de ensino superior. As classes populares
necessitam de condicdes que apenas as instituicbes publicas de ensino
estruturadas, como as universidades, ainda, podem oferecer, como: moradia
estudantil, alimentacéo subsidiada e bolsas de trabalho e pesquisa.

Além da necessidade de superar a precarizagdo dos processos
educativos, a luta pela participacdo no ensino superior deve transpor algumas
fronteiras simbolicas (mas reais) e sociais. A primeira fronteira diz respeito a
hierarquia de carreiras. O mercado simbdlico de cursos esta bem caracterizado
pelas tradicionais profissdbes de Medicina, Direito e Engenharia, tratadas como
“profissbes imperiais”, desde o século XIX (COELHO, 1999) e, ainda hoje,
prestigiadas na hierarquia dos cursos.

A segunda fronteira, diz respeito a escolha de uma carreira. No Brasil esta
escolha pouco tem a ver com “vocagfes” e muito mais com condigdes pessoais e
sociais. Essa escolha, na maioria das vezes, nas instituicbes publicas é determinada
pela concorréncia e pela historia escolar do estudante; nas instituicbes privadas a
determinacdo é econdmica, ou seja, o0 valor que o aluno ou sua familia pode pagar.
“A origem social exerce forte influéncia no acesso as carreiras mais prestigiosas,
pois a ela estdo associados os antecedentes escolares e outros tickets de entrada”
(ZAGO, 2006, p.232).

Aqui se chegou a uma primeira constatacédo: a EaD ndo pode representar
a democratizacdo do ensino superior, porque 0s cursos dos programas de formacao
nessa modalidade oferecidos pelo Estado e pelas IES privadas sdo quase que
exclusivamente na area das licenciaturas e cursos de facil oferta. A segunda
constatacdo que emerge, nesse ponto, diz respeito ao fato de que os limites que
separam as classes populares, do acesso ao ensino superior ndo sdo somente
geograficos, a ponto de justificar a oferta massiva de EaD, antes sédo efetivamente
limites econémicos, politicos e sociais. Finalmente é preciso questionar o fato de a

classe trabalhadora sé poder aspirar pela docéncia na EaD.
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Esses questionamentos expressam algumas das incégnitas implicitas e
omitidas pelo Estado, quando o tema é a democratizacdo do acesso a0 ensino
superior. As politicas publicas de EaD sdo na verdade uma democratizacdo as
avessas, uma vez que se sustentam, a partir de polarizagdes que aprofundam as
desigualdades entre 0s grupos sociais.

O dinamismo atual que o sistema de ensino superior vem apresentando,
com o aumento da demanda referente ao crescente nimero de egressos do ensino
médio e com a implantacao da EaD na oferta de cursos superiores, ndo se distancia
do processo de democratizacdo burguesa, visto que reflete uma polarizacdo entre o
ensino privado e ensino publico, cursos que levam a “profissdes imperiais” e cursos
que formam “servigais”.

Com efeito, a propésito do primeiro questionamento, a garantia juridica do
alargamento dos direitos educacionais, a expansdo das matriculas no ensino
superior, a partir da implementacdo das politicas publicas de EaD ndo representam
praticas democraticas de participacdo da classe popular no ensino superior.

Entendo que a universidade deve agregar ndo apenas mais alunos, mas
deve articular uma maior independéncia entre suas origens sociais e seu
desempenho académico, escolha de carreiras e permanéncia nos cursos. Em outras
palavras, interessa a classe trabalhadora uma expansdo do ensino superior com
qualidade académica inclusiva e isso, efetivamente, implica na superagédo da ordem
social capitalista.

a democratizacdo s6 se realiza plenamente na medida em que combina a
socializagédo da participacdo politica com a socializacdo do poder, o que
significa que a plena realizacdo da democracia implica a superacdo da
ordem social capitalista, da apropriacdo privada ndo sé dos meios de
producéo, mas também do poder de Estado, com a consequente construgéo
de uma nova ordem social, de uma ordem socialista. De uma ordem onde
ndo haja apenas a socializacdo dos meios de produc¢do, mas a socializacéo
do poder (COUTINHO, 2002, p. 17).

A democracia praticada pelo Estado capitalista esta pautada na
apropriagdo de bandeiras histéricas defendidas por setores progressistas da
sociedade, como € o caso do acesso ao ensino superior, que a partir de articulacdes
politico-ideologicas sdo convertidas em dadivas pelos governos estabelecidos e de
acordo com seus interesses, devolvidas as classes populares.

Com medidas dessa natureza, a classe dominante tem articulado
programas, como o sistema UAB a fim de atrair o apoio dos setores populares. O

resultado de politicas como essa, que se apresentam como praticas democraticas, é
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a transformacao da universidade em um “escoldo de terceiro grau” que oportuniza
certificacdo, mas nao viabiliza emancipacéo intelectual.

Na luta ideoldgica e tedrica, é preciso decifrar os interesses em jogo e 0s
reais alcances das politicas publicas, sob pena de se apoiar mudancas e reformas
que justamente reforcam e aprofundam as caracteristicas mais negativas e
perversas que se esperava superar.

A EaD mediada pelas novas tecnologias, enquanto estiver situada no
formato de um projeto capitalista, ndo pode ser transformada em uma proposta
democratica de educacao, sua base causal tem que ser revolucionada. Por isso, ndo
priorizei a abordagem dos entraves metodologicos dessa modalidade de ensino
nessa concluséo e optei por construir argumentos, que possam fomentar uma agao

de contra-internalizacéo.
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