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RESUMO

Esta tese constitui-se nhum estudo sobre a centralidade da familia no Programa
Bolsa Familia em S&o Luis do Maranh&o, considerando a énfase dada a familia
naquele que se configura, na contemporaneidade, o principal Programa de
Transferéncia de Renda do Governo federal direcionado ao enfrentamento da
pobreza, no Brasil. Parte-se de uma fundamentacao tedérico-conceitual sobre a
guestao social, pobreza, familia e politica social, incluindo-se os programas de
transferéncia de renda com destaque ao Bolsa Familia, referéncia empirica desse
processo investigativo. O estudo teve como objetivo central desenvolver uma
andlise sobre a centralidade da familia no Programa Bolsa Familia, considerando
sua forma de expresséao e significados para os diferentes sujeitos sociais (técnicos,
coordenadores e familias) envolvidos no seu processo de implementagdo na
capital maranhense. A proposi¢ao consistiu em, além de identificar os significados
atribuidos a centralidade da familia pelos sujeitos entrevistados, apreender a forma
como as familias, consideradas nos seus diferentes tipos e formatos, vém sendo
alcancadas pelo Programa no seu processo de implementacdo face o

enfrentamento da situacéo de pobreza.

Palavras-chave: 1. Programa Bolsa Familia — S&o Luis — MA. 2. Familia. 3.

Pobreza.



ABSTRACT

This thesis is a study on the centrality of family in the Family Allowance Program in
Sao Luis, considering the emphasis on family in what is set in contemporary times,
the main Transfer Program Income from Federal Government directed to cope with
the poverty in Brazil. It starts with a theoretical and conceptual approach to social
issues, poverty, family and social policy, including transfer programs to poor
families with emphasis on the Family Grant, the empirical reference of the
investigative process. The study aimed to develop a central analysis of the
centrality of family in the Family Grant Program, considering their form of
expression and meanings for different social actors (technicians, engineers and
families) involved in its implementation process in the capital of Maranhdo. The
proposal consisted of, apart from identifying the meanings attributed to the
centrality of the family by interviewees, the understanding of how families,
considered in its different types and sizes, have been made by the program in its

implementation process face to face the situation poverty.

Keywords: 1. Program Bolsa Familia — S&o Luis - MA. 2. Family. 3. Poverty.
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1 INTRODUCAO

O debate sobre os Programas de Transferéncia de Renda nos paises
centrais passa a compor a agenda de 0rgédos governamentais, ndo-governamentais, dos
politicos, das academias e instituicdes de pesquisa desde a década de 1980, no bojo
das tentativas de encontrar saidas para a situacdo de desprotecdo social, gerada pela
reestruturacdo produtiva e consequente crise do padrao de protecdo social pautado no
Welfare State.

No Brasil, esta tematica passa a integrar a agenda publica a partir de 1991,
quando foi aprovado pelo Senado Federal, o Projeto de Lei n° 80/1991 de autoria do
Senador Eduardo Suplicy que institui o Programa de Garantia de Renda Minima —
PGRM, passando a inspirar uma série de experiéncias pioneiras em Campinas, Ribeirdo
Preto e Santos no Estado de S&o Paulo e em Brasilia - DF, seguindo-se de outras
iniciativas em outros municipios, Estados e da formulacdo de propostas em nivel
nacional. Para Silva, et al (2004), essas experiéncias vao expressar respostas de
governos as pressodes da sociedade para enfrentamento da pobreza.

Durante o Governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso — FHC (1995-
2002) foram criados os Programas Bolsa Escola, Bolsa Alimentacdo, Cartao
Alimentacao e Auxilio Gas. Além de haver expansdo no atendimento do Beneficio de
Prestacéo Continuada — BPC e do Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil — PETI
instituidos em 1996. Os Programas de Transferéncia de Renda, nesse contexto,
adquiriram grande centralidade, compondo a denominada Rede Nacional de Protecao
Social, passando esses programas a constituirem-se o eixo central do Sistema
Brasileiro de Protecdo Social direcionado as camadas sociais em situacao de
vulnerabilidade social pela sua condicdo de pobreza. Destaco a referéncia a familia
como unidade de atencéo desses programas implementados sob a presidéncia de FHC,
evidenciada pelo célculo de renda para acesso aos programas, ‘baseado na renda per
capita familiar’, na definicdo dos beneficiarios ‘criancas, adolescentes, pessoas com
deficiéncia, idosos e gestantes pertencentes a familias pobres’; bem como do objetivo
do beneficio ‘complementar a renda familiar’, dentre outros.

E, portanto, na busca de novas formas para enfrentamento & pobreza com
novos instrumentos de protecdo social, procurando distanciar-se das antigas praticas
estatais ineficazes e ineficientes, que surgem as propostas de transferéncia de renda no
Brasil. Num contexto profundamente marcado pela adocdo de medidas neoliberais -

oriundas do processo de ajuste e de reforma do Estado - redirecionando a Politica
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Social brasileira e a forma de intervencao do Sistema de Protecdo Social nas situacdes
de pobreza. Como ressalta Silva (2002, p. 357):

No Brasil, € marcante o amplo redirecionamento da Politica Social
brasileira, com adoc¢éo de programas de transferéncia de renda, iniciada em
1995, em nivel municipal e, posteriormente, estadual e federal e com
grande ampliacdo a partir de 2001 de programas federais.

A partir de 2003, iniciado o Governo de Luiz Inacio Lula da Silva, toma forma
a principal estratégia de enfrentamento da fome e da pobreza no Brasil, estabelecida em
torno do Fome Zero?, cujo principal programa é o Bolsa Familia, tema da presente tese,
considerado uma inovacdo no ambito da politica publica de transferéncia de renda por
se propor a proteger o grupo familiar como um todo, pela elevacdo do valor monetario
do beneficio e pela simplificacdo criada mediante a unificacdo de programas até entdo
vigentes.

O interesse em desenvolver a presente tese, tendo como referéncia empirica
0 Programa Bolsa Familia, concretizou-se a partir do entendimento de que o Bolsa
Familia se constitui no principal Programa de Transferéncia de Renda no Brasil,
adquirindo grande centralidade no &ambito da Protecdo Social Brasileira, na
contemporaneidade, particularmente das Politicas Sociais direcionadas ao
enfrentamento da pobreza das familias em situacao de vulnerabilidade social.

Vulnerabilidade social entendida aqui como o resultado negativo da relacao
entre a disponibilidade de recursos (materiais ou simbdlicos) dos atores e 0 acesso a
estrutura de oportunidades sociais, econdmicas, culturais que provém do Estado, do
mercado e da sociedade civil. Entendo, portanto, a vulnerabilidade social como uma
construcao social baseada em situacdes de instabilidade, caréncia e desprotecao a que
estdo expostos individuos, determinados grupos etarios (criangas, adolescentes,
idosos), familias pobres que, na maioria das vezes, encontram-se desassistidos pelas
politicas publicas - demandam maior protecdo pela impossibilidade de responder as
suas necessidades. (ABRAMOVAY, 2003, p.1).

Ressalto também, além da relevancia social do estudo sobre o Bolsa Familia,
a perspectiva de contribuir para fornecer elementos para a ampliacdo do debate em

torno das politicas sociais voltadas para o enfrentamento a pobreza, tendo a familia

1 O Fome Zero é uma estratégia desenvolvida pelo Governo federal para assegurar o direito humano a
alimentacdo as pessoas com dificuldades de acesso aos alimentos. Segundo sua proposta, consiste numa
estratégia que envolve a promogdo da seguranca alimentar e nutricional buscando a inclusdo social e a conquista
da cidadania da populacéo mais vulneravel a fome.
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como centralidade. Sobretudo, com o objetivo de colaborar para a producdo do
conhecimento, disponibilizando os resultados do estudo dessa Politica Publica para o
meio académico, para os profissionais e para a sociedade, em geral, posto que a
pobreza é uma questdo social com a qual os profissionais se defrontam no exercicio de
suas funcdes, merecendo ser estudada, discutida e analisada para uma melhor
intervencao junto as familias beneficiarias.

Aliado a esses motivos, sobressai-se ainda o fato de ter integrado a equipe
de pesquisa do Grupo de Avaliacdo e Estudo da Pobreza e de Politicas Direcionadas a
Pobreza — GAEPP/UFMA, tendo participado de pesquisas sobre programas sociais
como a avaliacdo do Programa Primeiro Emprego, Avaliacdo do Programa Creche
Manutencédo do Governo Federal, no Estado do Maranh&o, e sobre o Programa Bolsa
Familia no ambito dos Estados do Maranhéo e do Piaui, o que influenciou na escolha e
definicdo desse estudo.

Nesta tese, parto do entendimento de que a produgcdo do conhecimento
cientifico representa o esforco de conhecer, o mais préximo possivel da realidade,
determinado objeto de estudo em suas multiplas determinacdes. Nesse processo, situa-
se a pesquisa, consistindo no esforco de ultrapassar a aparéncia dos fendmenos e
buscar, mediante abstracdo, apreender sua esséncia, suas determinacdes, relacdes e a
forma de se relacionar com a totalidade da qual é parte. Para Carvalho (2004, p. 3) “a
pesquisa consiste em aventurar-se nos caminhos do desconhecido, do que esti
escondido nas aparéncias, nas evidéncias, buscando relacbes e determinacdes que
conferem sentido e significado aos fenbmenos”.

O processo de investigacdo cientifica, portanto, ndo € uma tarefa simples, ao
contrario, € um processo complexo de aproximacgdes sucessivas do objeto de estudo,
gue é construido e adquire forma a partir de um modo especifico de apropriacao,
mediante abstracdo. E necessario, portanto, para producdo do conhecimento, posto
que, do contrario, assim como expressa a tese marxiana “Toda ciéncia seria supérflua,
se a aparéncia exterior e a esséncia das coisas coincidissem diretamente”. (MARX,
1982, p. 11).

Dessa forma, entendo o objeto cientifico enquanto uma constru¢ao do sujeito
do processo investigativo, que situa o fenébmeno de estudo no conjunto das relagcbes que
Ihe conferem sentido e significado. Conforme expressa Carvalho (2004, p. 4), o objeto
de estudo € uma construcdo do sujeito que faz parte de uma dada sociedade,
vivenciando um momento historico especifico, visto que o pesquisador esta inserido

num mundo peculiar que Ihe desperta curiosidade para determinados fendmenos.
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Considerando que a familia sempre esteve presente como publico-alvo da
Politica de Assisténcia Social, direta ou indiretamente, e que, na atualidade, adquire
maior centralidade junto aos programas sociais, em particular no Programa Bolsa
Familia, a tese ora apresentada tem como objeto de estudo A Centralidade da Familia
no Programa Bolsa Familia, tendo como referéncia empirica Sdo Luis do Maranhéo e,
como objetivo geral, desenvolver uma andlise sobre a centralidade da familia no
Programa, considerando sua forma de expressdo e significados para os diferentes
sujeitos sociais (coordenadores, técnicos e familias beneficiarias) envolvidos no seu
processo de implementacéo.

Tendo o Programa Bolsa Familia como referéncia empirica, também se
constituiu proposicédo desta tese, identificar a forma como as familias, consideradas nos
seus diferentes tipos e formatos, vém sendo alcancadas pelo Programa Bolsa Familia
no seu processo de implementacdo, em S&o Luis, face o enfrentamento da situagdo de
pobreza. Proposi¢do esta vinculada a questdo da centralidade da familia, onde se busca
aproximar da forma como a familia € atingida pelo Programa a partir das acdes
propostas. Para tanto, busquei dimensionar o atendimento as familias a partir de um
esforco de analise acerca dos aspectos institucionais que envolvem a dindmica do
Programa na capital, como o acompanhamento das condicionalidades da educacéo e da
saude, realizado pela Secretaria Municipal da Crianca e Assisténcia Social - SEMCAS,
Secretaria Municipal de Saude - SEMUS e Secretaria Municipal de Educacdo — SEMED.
Além disso, constituiu-se interesse, verificar a realizacdo de acbes complementares ao
Bolsa Familia que visam a geracao de trabalho e renda.

Nessa direcdo, este estudo teve como desafio, além de apreender os
significados da centralidade da familia no Bolsa Familia para o0s sujeitos sociais
envolvidos na sua implementacdo, responder a seguinte questdo: a forma de
atendimento a familia viabilizada pelo Programa tem contribuido para o empoderamento
e fortalecimento da familia e, especialmente da mulher ante a situacédo de precariedade
social que determinam sua dependéncia ao Programa, no sentido de possibilitar a
construgéo de autonomia das familias beneficiarias em relagéo ao Bolsa Familia?

Nesse sentido, tendo em vista as proposicbfes desta tese, foram
considerados os objetivos especificos abaixo relacionados, os quais nortearam a analise
da tematica apresentada:

e Aprofundar a andlise sobre as categorias que fundamentam o estudo: questao

social, pobreza, familia, politicas e programas sociais;
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e Proceder a uma caracterizagcdo geral sobre o Bolsa Familia em nivel nacional e,
especificamente, no municipio de S&o Luis, problematizando e analisando
elementos quantitativos e qualitativos;

¢ Identificar significados atribuidos a centralidade da familia no Programa Bolsa
Familia pelas familias atendidas, coordenadores e técnicos;

e l|dentificar formas de atendimento a familia em ac¢les, projetos e programas
oferecidos pelo Bolsa Familia, destacando aspectos que expressem a
centralidade da familia;

e |dentificar possiveis articulacbes do Programa com a rede local de servicos
sociais;

¢ Identificar possiveis mudancas nas relacdes intra e extra familiares.

A partir dos objetivos definidos, a intencéao foi desenvolver uma abordagem
qualitativa, partindo do entendimento de que ha uma relacdo entre o mundo real e 0s
sujeitos, uma interdependéncia entre sujeito e objeto, bem como um vinculo
indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade de sujeitos que interpretam e
atribuem significados aos processos que transcorrem no mundo do qual fazem parte.

Para Minayo (1996, p. 31) as pesquisas qualitativas trabalham com
“significados, motivacdes, valores e crencas e estes ndo podem ser simplesmente
reduzidos as questdes quantitativas, pois que respondem a noc¢des muito particulares”.
Entretanto, os dados quantitativos e os qualitativos acabam se complementando dentro
de uma pesquisa, sendo este 0 entendimento que norteou a presente elaboragéo.

O pressuposto € de que os sujeitos constroem visdes sobre a realidade
social na qual se encontram inseridos e particularmente os beneficiarios elaboram um
pensamento sobre suas condi¢des de pobreza e sobre a condicdo de quem necessita
de programas sociais para a reproducdo da sua subsisténcia. Possuem um
conhecimento pratico, sedimentado no senso comum, em representacées que compdem
uma concepc¢do de vida e orienta suas acodes individuais. Sdo, portanto, detentores e
autores de um conhecimento, sendo que identificam e analisam seus problemas,
discriminam suas necessidades e propdem ac¢bes mais condizentes e eficazes.
(CHIZZOTTI, 2005).

O processo investigativo para elaboracdo desta tese foi composto de dois
movimentos inter-relacionados, sendo que o primeiro se constituiu num esforco de
apropriacdo teorica, no sentido de analisar a questdo social, a pobreza e a familia,
enquanto categorias centrais para analise da politica social na contemporaneidade.

Além dessas categorias, também foram privilegiadas outras categorias de analise para
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composicdo da fundamentacdo teodrica, tais como: Politica Social e Programas de
Transferéncia de Renda. O segundo movimento centrou-se no esforco de
sistematizacdo e de analise dos elementos empiricos coletados que viabilizaram a
articulagéo com o referencial tedrico adotado.

A pobreza é compreendida, nesse estudo, como expressdo da questao
social’, como fendémeno resultante de determinacdes estruturais e multidimensional, o
que significa que se constitui de multiplas dimensdes: econémicas, politicas, culturais,
género, etnia, entre outras. Dessa forma, € um fendmeno que ndo pode ser entendido
como decorréncia da simples insuficiéncia de renda ou como problema conjuntural,
devendo ser apreendido a partir das relacdes que sado estabelecidas na sociedade que
determinam sua existéncia. E entendida como sintese de mudltiplas determinacées,
decorrentes das relagcbes estabelecidas na sociedade, importando ter-se presente seu
carater estrutural, enquanto fendmeno resultante da forma como a sociedade se
organiza, para produzir e repartir a producdo, baseada em relagbes fundadas na
desigualdade e exploragéo, subjacentes a contradicdo entre capital e trabalho.

Nessa perspectiva, a no¢do de totalidade € fundamental para a anélise da
realidade e para o estudo realizado. Assim, a categoria totalidade que deu suporte a
esta pesquisa, implica na concepcao da realidade, enquanto um todo em processo
dindmico, onde os fatos podem ser compreendidos a partir do lugar que ocupam na
totalidade do préprio real. Entdo, cada fendmeno deve ser compreendido como parte do
todo, posto que “o social se constitui historicamente enquanto totalidade, cujos
diferentes momentos estdo em um relacionamento reciproco” (SANTOS, 1991, p. 64).

Conforme compreende Marx (1987, p. 16):

O concreto é concreto porque é a sintese de mdultiplas determinacdes, isto
€, unidade do diverso. Por isso o concreto aparece no pensamento como o
processo de sintese, como resultado, ndo como ponto de partida, ainda que
seja 0 ponto de partida efetivo e, portanto, o ponto de partida também da
intuicdo e da representacao.

Assim, o método dialético para explicagdo do real, parte do abstrato para
chegar ao concreto, que é a sintese de multiplas determinagdes. Constitui-se, portanto,

0 concreto para o pensamento num processo de sintese. Dessa forma, considero que o

2 Entendo que a questo social é resultante do desenvolvimento do capitalismo. Em decorréncia, sua existéncia e
manifestacdes sdo indissociaveis de sua dindmica, estando fundamentalmente vinculada ao conflito entre capital
e o trabalho. Para Netto (2001) e Cerqueira Filho (1982) a questdo social esta elementarmente determinada pelo
trago préprio e peculiar da relagdo capital/trabalho — a exploracdo. No sentido universal do termo quer significar
o0 conjunto de problemas politicos, sociais e econdmicos que o surgimento da classe operaria imp6s no mundo no
curso da constituicdo da sociedade capitalista.
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método dialético garante a objetividade do conhecimento produzido ao buscar
compreender a realidade como totalidade contraditéria, cercando o objeto de
conhecimento, através da compreenséo de todas as suas correlagdes, observando seu
principio basico que é a totalidade.

Dessa forma, tanto a pobreza como as politicas sociais, incluindo-se os
Programas de Transferéncia de Renda e, particularmente o Programa Bolsa Familia,
foram considerados no conjunto das relacdes que lhes confere significados e que
determinam suas existéncias em um determinado momento histérico.

Nessa direcdo, o entendimento, neste estudo, € o de que a familia também
se situa no conjunto das relacbes sociais estabelecidas, visto que contém as
determinacdes mais gerais da sociedade na qual esté inserida e, por isso, esta em
permanente processo de mudancas, expressando, no seu interior, o dinamismo da
sociedade, ao mesmo tempo em que, também, provoca novas alteracdes nas relacbes
culturais e sécio-juridicas. (MIOTO et al, 2007, p. 200).

A familia é considerada, neste estudo, enquanto uma instituicdo social que
pode assumir diferentes estruturas a partir do conjunto de membros que a compde - e
gue habitam num ambiente comum - das posi¢cBes ocupadas por estes na familia, das
relacdes estabelecidas em seu interior e desta com o mundo exterior.

Partindo da direcdo metodolégica enunciada, a proposta metodolégica
considerada para a viabilizagdo do processo investigativo empreendido teve como
referéncia empirica o Programa Bolsa Familia em desenvolvimento em Sao Luis/MA,
tendo sido consideradas as seguintes dimensdes no estudo: significados da centralidade
da familia no Programa para os Vvarios sujeitos sociais; expressoes da centralidade da
familia nas acdes complementares desenvolvidas, enquanto mecanismos e medidas
implementados pelo Programa; formas de atendimento a familia; possiveis mudancas
nas relacdes intra e extra familiares em decorréncia da participacdo no Bolsa Familia;
intersetorialidade; possiveis contribuicdes do Programa para atendimento a familia nos
Servicos sociais existentes no municipio.

A definicdo do municipio de S&o Luis — MA para desenvolvimento do estudo,
deu-se por se tratar do maior municipio do Estado do Maranhdo, a capital, e pelo
significativo numero de familias atendidas, um total de 77.534 familias até o més de
marco de 2010.

Para o desenvolvimento do estudo, foi realizada revisdo de literatura com

vistas a construir as categorias tedricas que fundamentaram a pesquisa, como também
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analise de documentos especificos sobre o Programa Bolsa Familia, os Programas de
Transferéncia de Renda, Pobreza e Familia.

Especificamente sobre o Bolsa Familia em S&o Luis, uma dificuldade
encontrada foi a precariedade de informagdes sistematizadas nas Secretarias
Municipais sobre o0 seu processo de implementacéo.

No intuito de obter informacdes sobre o trabalho realizado junto as familias
beneficiarias do Bolsa Familia na capital, fez-se necesséaria a busca de documentos e
informacbes na SEMCAS, que permitissem a andlise do Programa, o que impde
registrar duas questdes sobre isso: primeiro, que o acervo de documentos da Secretaria
nem sempre se apresentou organizado, tampouco disponivel para a pesquisa, o que fez
encontrar limitagdo no uso das fontes. Entretanto, a maior dificuldade foi a certificacao
de que em muitos documentos existentes, principalmente relatérios de atividades dos
Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS®, que sdo 6rgdos responsaveis
pelo acompanhamento das familias, séo frageis os registros sobre as acdes realizadas
junto as familias, resultando em informacdes incompletas e parciais e, portanto, com
inconsisténcia, colocando em duvida as préprias informacgdes.

Ademais, as informagfes ndo foram encontradas nem em quantidade nem
em qualidade suficientes para garantir sua confiabilidade. Isto, na verdade, ndo se
revelou uma ordem de problemas e dificuldades especificos de uma secretaria, todavia
nao chegou a comprometer a qualidade do estudo.

Por outro lado, importa registrar que foi de grande relevancia para a
elaboracédo deste estudo a utilizacdo de dados estatisticos, pesquisas realizadas por
orgaos oficiais do Governo federal e noticias veiculadas pelos meios de comunicacéo
que contribuiram com elementos necessarios para caracterizacao do Programa em Sao
Luis.

Porém, foi através da pesquisa de campo, onde foram realizadas as
entrevistas® individuais e coletivas semi-estruturadas com coordenadores e beneficiarios
(as), além de grupo focal com técnicos dos CRAS, que foram fornecidas as informacdes
gue, no meu entendimento, deram a dimensdo do atendimento as familias pelo
Programa Bolsa Familia em S&o Luis, além de possibilitar a identificacdo dos
significados atribuidos a centralidade da familia por esses sujeitos sociais. Além das
entrevistas e do grupo focal, a observacdo foi outro procedimento metodolégico

importante para obtengdo de informacgfes. Nesse sentido, foram realizadas visitas nos

¥ Os CRAS serdo tratados com maior profundidade no capitulo 5 desta tese.
* Todas as entrevistas, deste estudo, foram gravadas com a permissao prévia dos entrevistados.
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locais de atendimento das familias na saude, na educacédo e nos CRAS, em gue se teve
a oportunidade de observar e registrar os aspectos mais relevantes sobre as condicdes
de espaco fisico, de infra-estrutura, bem como a forma de funcionamento desses érgaos
onde séo realizados os atendimentos das familias.

Com relagéo a pesquisa de campo cabem algumas consideracdes:

As entrevistas semi-estruturadas® individuais foram realizadas com seis
Coordenadores municipais e estaduais do Programa, representantes da Assisténcia
Social, Educacdo e Saude e tiveram o intuito de identificar os significados da
centralidade da familia no Bolsa Familia, para esses sujeitos; a forma de atendimento e
acompanhamento dos beneficiarios do Programa; tipos e qualidades das aces
direcionadas as familias; possiveis experiéncias de articulacao intersetorial, dentre
outros aspectos.

No que se refere as entrevistas coletivas semi-estruturadas realizadas com
responsaveis das familias beneficidrias, tendo em vista identificar os significados
atribuidos a centralidade da familia no Programa, bem como as relacdes estabelecidas
com o Bolsa Familia (com as secretarias/érgaos responséaveis pelo Programa, técnicos,
rede bancéria etc.) e no ambito familiar, cabe assinalar a opcao por realizar entrevistas
coletivas com as familias do CRAS/ANIL. Este é um dos primeiros CRAS implantados
em S&o Luis e desenvolve trabalhos com um numero maior de beneficiarios do Bolsa
Familia e manteve um trabalho sisteméatico com as familias em 2009, conforme
informagBes da SEMCAS. Entéo, no periodo de 23 a 26 de Novembro de 2009, foram
realizadas as entrevistas coletivas com familias, organizadas em quatro grupos de
familias, totalizando 68 beneficiarios (as) entrevistados (as), destes somente dois sédo do
sexo masculino.

O Grupo focal foi constituido por seis técnicas®, todas assistentes sociais,
sendo uma representante do Bolsa Familia da SEMUS e cinco representantes dos
primeiros’ cinco CRAS implantados na capital. O objetivo principal do grupo focal foi
identificar os significados da centralidade da familia para esses sujeitos e como essa

centralidade se expressa nas relagdes destes com as familias beneficiarias.

® As entrevistas semi-estruturadas combinaram perguntas abertas e fechadas, onde o informante tem a
possibilidade de discorrer sobre o tema proposto. O pesquisador deve seguir um conjunto de questdes
previamente definidas, mas ele o faz em um contexto muito semelhante ao de uma conversa informal. (SELLTIZ
et al, 1987, p. 8).

® Registra-se o convite feito também para representante da SEMED, para que houvesse um participante da
educacdo no Grupo Focal. Todavia, a pessoa indicada ndo compareceu as sessoes.

" 0s CRAS pioneiros da capital localizam-se no Centro e nos bairros do Anil, Cidade Operéria, Itaqui-Bacanga e
Coroadinho.
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Para o desenvolvimento do estudo, utilizei a técnica de grupo focal como um
dos procedimentos metodoldgicos, situado no ambito da pesquisa qualitativa, por se
constituir numa forma de entrevista de grupo em que o objetivo é apreender pontos de
vista de diferentes sujeitos sobre um determinado assunto ou tema que se pretende
analisar em profundidade. Grupo Focal® entendido, portanto, como uma discuss&o
conjunta - em que participam de seis a doze pessoas - orientada por um
moderador/facilitador cujas funcdes englobam “a elaboracdo do guia de entrevista, a
conducéo da discusséo, a andlise e o relato de seus resultados”. (DIAS, 2000, p. 146).

A amostra das técnicas dos CRAS, para participacdo do grupo focal, foi
intencional. Participaram das sessfes, assistentes sociais que integram 0s primeiros
cinco CRAS implantados em S&o Luis. A selecdo desses CRAS deu-se pelo fato de
serem pioneiros na Capital e, por esse motivo, desenvolverem atividades e
estabelecerem relacdes sociais ha mais tempo junto as familias beneficiarias do
Programa Bolsa Familia.

Cabe ressaltar que, a partir de todas as entrevistas realizadas (ver Anexo
A/H), foi desenvolvida uma analise que se deu em dois niveis: elaboracdo de matrizes
sinteses dos posicionamentos expressos pelos entrevistados e uma analise
interpretativa das informagdes levantadas.

No que diz respeito a estrutura de apresentacdo desta tese, além da
introducdo, na qual procuro situar o Bolsa Familia, enquanto um programa de
enfrentamento a pobreza com centralidade na familia, no contexto dos politicas publicas
de transferéncia de renda, encontra-se em quatro capitulos. No primeiro capitulo é
apresentada uma abordagem sobre as categorias familia, questdo social e pobreza,
consideradas centrais para a analise da politica social na contemporaneidade.

No segundo capitulo, apresento uma andlise da familia brasileira na
atualidade, suas principais transformagfes, composi¢cdes, bem como a centralidade
adquirida pela familia na Politica Social Brasileira. Além de revisitar as politicas publicas
de enfrentamento a pobreza e, particularmente, a Politica de Assisténcia Social no
Brasil.

No capitulo seguinte, retomo o processo histérico de implantagcdo e

implementacdo dos principais Programas de Transferéncia de Renda, no Brasil,

8 0s grupos focais devem ser constituidos por “pessoas com interesses e identidades similares, ou
especificamente escolhidas para representar uma variedade de opinides e contextos” (Silva, et al, 2008, p. 18),
cujo objetivo principal é “identificar percepgdes, sentimentos, atitudes e idéias dos participantes a respeito de um
determinado assunto”. (DIAS, 2000, p. 3).
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destacando o Programa Bolsa Familia como programa de transferéncia de renda, cuja
unidade de atencdo é a familia pobre e extremamente pobre, conforme a proposta do
Programa.

No quarto capitulo, procedo a uma caracterizagdo socioeconémica do Estado
do Maranh&o, como forma de subsidiar a andlise da pobreza das familias em Sé&o Luis.
Neste capitulo, apresento os resultados da pesquisa empirica junto aos sujeitos sociais
entrevistados, buscando expressar os significados atribuidos a centralidade da familia
identificados, assim como a forma como esta vem sendo alcancada pelo Programa.

Ainda neste capitulo, analiso temas correlatos a tematica estudada, que
foram abordados em capitulos anteriores, mas que adquiriram maior relevancia a partir
dos posicionamentos dos sujeitos entrevistados no decorrer do estudo empirico
realizado. Desse modo, ao examinar a centralidade da familia no Bolsa Familia fez-se
necessario um esforco de analise das condicionalidades sociais, das acdes
complementares e de questdes como empoderamento, trabalho e intersetorialidade.

No que se refere as condicionalidades sociais, a analise se coloca como
necessaria por se tratar de condi¢cdes impostas as familias beneficiarias para permitir
sua permanéncia no Programa. Ademais, a discussdo em torno das condicionalidades
constitui-se num debate controverso que permeia a implementacao do Bolsa Familia, o
gue fica evidenciado no estudo realizado a partir das ‘falas’ dos sujeitos sociais.

As acgbes complementares ao Bolsa Familia que visam a geragéo de trabalho
e renda s&o ac¢fes que tém como objetivo potencializar os impactos proporcionados pela
transferéncia de renda as familias, segundo o desenho do Programa. Essas acdes
adquirem relevancia, nesta tese, pela expectativa gerada nos sujeitos sociais de serem
trabalhadas questbes ‘além’ do beneficio financeiro recebido, que intencionem
proporcionar as familias possibilidades de geracao de trabalho, consecucéo de renda e
poder familiar.

A questdo do empoderamento adquire grande énfase ao analisar a
centralidade da familia, por se referir a capacidade de os individuos poderem decidir
sobre questbes que lhes dizem respeito em multiplas esferas — social, politica,
econdmica, psicoldgica, entre outras. Ademais, considerando-se a situacado de pobreza
das familias atendidas pelo Bolsa Familia, acdes estratégicas de véarias ordens como de
promocédo de direitos, de combate a exclusédo e de incentivo a participacdo, em geral,
Sd0 necessarias para contribuir para que os beneficiarios obtenham acréscimos de

poder que vislumbrem o exercicio da cidadania.
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O empoderamento ganha relevo, nesta tese, por apresentar-se expresso
com grande énfase no pensamento dos sujeitos sociais entrevistados, sobretudo em
decorréncia da determinacdo do Programa em designar prioritariamente a mulher como
responsavel legal da familia junto ao Bolsa Familia.

O trabalho constitui-se num tema que se sobressai, neste estudo, a partir da
centralidade que adquire na provisdo do sustento da familia. Concebido como
mecanismo fundamental para a reproducédo da sobrevivéncia do grupo familiar, como
uma forma de reconhecimento social, afirmacéo de identidade e como instrumento que
tem possibilidade de viabilizar a construcéo de projetos de melhoria de vida.

Além desses temas a questdo da intersetorialidade torna-se fundamental,
neste estudo, enquanto articulacdo necesséria entre as politicas publicas para o
atendimento das diferentes necessidades dos individuos e suas familias. A centralidade
na familia, no meu entendimento, deve estar necessariamente alicercada na percepcao
da familia como grupo social cujos membros demandam atendimentos em diversas
areas (educacdo, assisténcia social, salde, seguranca alimentar, habitacdo, entre
outras) que nao se encontram dissociadas entre si, antes se complementam,
considerando-se as multidimensdes que envolvem o fendmeno da pobreza.

Na ultima parte do texto apresento analises que representam em seu
conjunto a conclusdo do estudo desenvolvido sobre a centralidade da familia no

Programa Bolsa Familia em S&o Luis do Maranh&o.
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2 QUESTAO SOCIAL, POBREZA E FAMILIA: categorias centrais para a andlise da
Politica Social na Contemporaneidade

2.1 Abordagem Teoérica e Histérica sobre a Categoria Familia

Compreender a familia como publico-alvo de politicas publicas, e mais
especificamente de programas sociais, conduz a necessidade de se entender o seu
significado, enquanto instituicao social.

Em sua origem, o termo familia, criado na Roma Antiga, é derivado do latim
“famulus”, que significa escravo domeéstico. A principio, a palavra familia ndo se aplicava
sequer para designar os conjuges e os seus filhos, mas somente o0s escravos,
significando antes um conjunto de escravos domésticos pertencentes a um mesmo
homem. Posteriormente, o termo passou a ser utilizado para designar “um novo
organismo social, cujo chefe mantinha sob seu poder a mulher, os filhos e certo numero
de escravos, com o0 patrio poder romano e o direito de vida e morte sobre todos eles”.
(ENGELS, 2002, p. 60).

Engels (2002) afirma que o estudo da histéria da familia comeca, em 1861,
com o Direito Materno escrito por Bachofen (1815/1877)°, em que esta contida a
seguinte tese: 0s seres humanos primitivos viveram em promiscuidade sexual, num
estado de poligamia e poliandria. Em decorréncia disso, essas relacdes excluiam a
possibilidade de estabelecer com exatiddo a paternidade, a filiagdo s6 poderia ser
definida por linha feminina, conforme o direito materno. Como consequéncia, as
mulheres, como maes reconhecidas como progenitores, gozavam de grande respeito e
consideracéo, dai caracterizou-se o matriarcado. O estado de poliandria, em que viviam
as mulheres nos tempos primitivos, constituiu-se num grande entrave para definicdo da
paternidade, conferindo a mulher direitos exclusivos sobre seus filhos e filhas, “os filhos
conhecem apenas a mae, todos os cuidados e responsabilidades recaem sobre ela. O
gue aqui parece assombroso ao homem civilizado € simplesmente a regra no
matriarcado”. (ENGELS, 2002, p. 54).

E importante ressaltar, na historia primitiva, a centralidade adquirida pela
mulher na familia, sua posicao social, uma vez que a familia se desenvolve a partir da
matriarca, que chefia o ndcleo familiar, o que leva a crer que num dado momento
histérico a mulher foi considerada a autoridade maxima dentro da familia. A
preponderancia e autoridade da mulher advinham nédo s6 da maternidade indiscutivel - a
mae sempre é conhecida e é a partir dela que o filho cresce, se alimenta e se educa -

% Johann Jacob Bachofen (1815/1877), jurisconsulto e historiador suico.
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como também da sua posicdo na economia doméstica em que se constituiu grande
forca de trabalho.

Com a civilizacao nascente e com a divisdo do trabalho na familia, coube ao
homem a posse das riquezas oriundas dos rebanhos, dos instrumentos de trabalho,
inclusive do escravo, necessario na agricultura, passando a acumular cada vez mais
riquezas. Por isso, conquista uma posicdo mais importante que a mulher na familia -
esta cada vez mais restrita ao ambito privado da casa e proprietaria dos utensilios
domeésticos. Todavia, pela necessidade de o homem deixar as riquezas acumuladas - a
heranca - para seus filhos, modifica em seu proveito o direito aos filhos, com a aboli¢cdo
do direito materno, com consequente instituicdo do direito paterno e da monogamia da
mulher. Sua fidelidade e submissdo passam a ser necessarias para assegurar a
paternidade dos filhos e, assim, conservar os bens e transmiti-los por heranca.

Conforme Engels (2002), a familia patriarcal, que marca a sociedade
moderna, baseia-se no dominio do homem sobre a mulher, convertendo-se esta, no
dizer do autor, em primeira criada, sem mais tomar parte da producédo social. Somente a
grande industria abriu espaco novamente para a mulher na producédo social. Com o
estabelecimento do direito paterno, tem-se a origem da familia patriarcal e monogamica,
com a preponderancia do homem na familia.

A monogamia que se instaura surge por determinacbes econdmicas, por
forca da propriedade, nasce da concentragcéo de riqguezas nas mesmas maos - as de um
homem. Consistiu, em Uultima analise, no triunfo da propriedade privada sobre a
propriedade comum primitiva, quando os interesses de transmissao por herancga fizeram

nascer a preponderancia do direito paterno.

A monogamia ndo aparece na histéria, portanto, absolutamente, como uma
reconciliacdo entre o homem e a mulher e, menos ainda, como a forma
mais elevada de matrimonio. Pelo contrario, ela surge sob a forma de
escraviddo de um sexo pelo outro, como proclamacdo de um conflito entre
0S sexos, ignorado, até entao, na pré-histéria (ENGELS, 2002, p. 67).

A familia patriarcal baseia-se na escraviddo domeéstica da mulher que é
entregue ao poder do homem, tornando-se, com a monogamia, ‘propriedade privada
deste’. Como assinala Marx (1818 apud ENGELS, 2002, p. 60), a familia moderna

contém, em germe, ndo apenas a escraviddo (servitus) como também a
servidao, pois, desde o comego, esta relacionada com os servicos da
agricultura. Encerra em miniatura, todos 0s antagonismos que se
desenvolvem, mais adiante, na sociedade e em seu Estado.
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A familia patriarcal insiste em sobreviver, contudo a histéria da familia ndo
pode ser compreendida de forma linear, coexistindo padrdes diferenciados de familia, de
acordo com cada tempo e lugar. “A historia da familia € descontinua, ndo-linear e ndo
homogénea: consiste, isto sim, em padr6es familiares distintos, cada uma com sua
propria historia e suas proprias explicagcbes”. (SZYMANSKI, 2003, p. 24).

Depreendo do exposto que a familia é produto do sistema social no qual se
encontra inserida, refletindo as mudancas processadas nesse sistema, transformando-
se através dos tempos. Nesse sentido, entendo que a familia se constitui numa
instituicdo social dinamica, como um todo que integra contextos mais amplos, como a
comunidade, a sociedade, sofrendo alteracées no curso do processo histérico, a medida
que a sociedade evolui, adquirindo novas concepgbes, estruturas e configuracoes,
assim como novas funcdes que devem ser assumidas por seus membros.

Em decorréncia da relacdo existente entre a constituicdo das familias e a
dinamicidade social, que vai influenciar as formas que as familias adquirem, bem como
as relagOes estabelecidas no @mbito intrafamiliar, torna-se tarefa dificil responder a uma
guestao que se impde de inicio: O que é familia? Tal dificuldade decorre, dentre outras,
das seguintes questdes: De que familia se esta falando? Em que momento histérico? De
que lugar? De que classe social?

A primeira concep¢do que se tem de familia, impregnada no imaginario
social, é de que familia se constitui num grupo de individuos que habitam a mesma casa
e sdo ligados por lagos de sangue e que tém o pai como principal provedor e chefe de
familia.

Na concepcao tradicional, a familia é constituida de um grupo de pais e
filhos, ou num sentido mais abrangente incluindo parentes mais préximos. Essa
concepcdo bastante corrente corresponde a no¢do de familia nuclear que considera
familia um grupo social formado por pai, mée e filhos, convivendo sob um mesmo teto
de maneira harmoniosa e organizada. Segundo essa ideia, haveria um padrdo de

familia, isto €, um modelo ideal de familia nuclear e monogamica.

O pai prové, com seu trabalho, todas as necessidades da familia; a méae,
carinhosa e infatigavel, toma conta da casa e da educacdo das criangas.
Tanto o pai como a mée encontram profunda satisfacdo em seu trabalho e
digna recompensa econbmica, proporcionando um clima de estabilidade e
harmonia para o crescimento das criangas. Estas brincam e estudam, séo
alegres e despreocupadas. (MELLO, 2003, p. 56).

Cabe destacar o papel importante desempenhado pela Igreja para a

disseminacdo desse modelo de familia, a partir da propagacdo de valores, normas,
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condutas intrinsecamente vinculadas a perspectiva politico-ideolégica burguesa. Isso
ocorre em virtude da necessidade da burguesia de assegurar sua prépria perpetuacao.
Para tanto, busca universalizar uma ordem familiar util ao sistema de producéo
capitalista como forma de manter sua dominacgéo e legitimacéo. (ENGELS, 2002).

Nessa direcdo, Foucault (2001) referindo-se a proliferacdo de discursos
sobre a sexualidade, ocorrida nos ultimos trés séculos, assinala que isso ocorre
justamente como forma de disciplinamento da familia, tendo como preocupacao
assegurar o povoamento, garantir a reproducéo da forca de trabalho e reproduzir a
forma de relagcdes sociais, para torna-la economicamente util e politicamente
conservadora, assentada na ideia de familia econémico-burguesa.

No modelo de familia considerado ideal, a partir do ideério burgués - familia
nuclear burguesa - ndo cabe fazer referéncia a existéncia de conflitos, tanto intra-
familiares, nas relacdes estabelecidas por seus membros, quanto no mundo exterior:
trabalho, escola, amigos etc. De acordo com essa concepgéo, a sociedade absorve um
padréo ideal de familia que a prépria realidade contraria, ao apresentar uma diversidade
de situacdes que se distanciam mais ou menos do paradigma definido e, por esse

motivo, sdo consideradas formas de desorganizacéo ou desestruturacdo familiar.

A descoberta de que o0s anos iniciais de vida sdo cruciais para 0
desenvolvimento emocional posterior focalizou a familia como o lécus
potencialmente produtor de pessoas saudaveis, emocionalmente estaveis,
felizes e equilibradas, ou como o ndcleo gerador de insegurancas,
desequilibrios e toda sorte de desvios de comportamento. (SZYMANSKI,
2003, p. 23).

Esta imagem de familia nuclear ndo mereceria maior consideragéo, se nao
fosse tomada como padréo, a partir do qual sdo medidos os desvios, isto é, ndo teria
tanta relevancia, se ndo fosse veiculado pelos meios de comunicacdo como o modelo
ideal, como o adequado, o desejavel. Por esse motivo, quando a familia se afasta desse

modelo é chamada de “desestruturada”.

E frequente encontrarmos, mesmo na literatura especializada, a assim
chamada “desorganizacao familiar” como a Unica responsavel pelo fracasso
escolar e adaptativo das criancas. Mas ainda, ela parece também como
fonte da violéncia, do abandono de criancas e da marginalidade dos jovens,
ou seja, a familia é responsavel pelo que aparece como o fracasso moral
dos seus membros. (MELLO, 2003, p 57).

Assim, a familia € apresentada como responsavel pelo fracasso de seus

membros, por comportamentos considerados ‘inadequados’, enfim como fonte de
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violéncia, abandono, delinquéncia, marginalidade etc. A sociedade ao definir a familia
burguesa como padrdo, desconsiderando a familia, enquanto espaco social que é
construido historicamente, aceita implicitamente, seus valores, suas crencgas, seus
habitos, suas regras inerentes a esse modelo de familia como norma. Aceita
consequentemente a autoridade masculina sobre os demais membros da familia
estabelecendo relacdes desiguais, fixando o espaco publico como o lugar a ser ocupado
pela figura masculina e a casa, espaco privado em que a mulher deveria cumprir seus

deveres.

Supde-se ou aceita-se, irrefletidamente, um modelo imposto pelo discurso
das instituicdes, da midia e até mesmo de profissionais, que é apresentado,
ndo s6 como o jeito “certo” de se viver em familia, mas também como um
valor. Isto é, indiretamente, é transmitido e captado, o discurso implicito de
incompeténcia e de inferioridade, referindo-se aqueles que nao ‘conseguem’
viver de acordo com o modelo. (SZYMANSKI, 2003, p. 25).

A familia ndo pode ser reduzida ao padrdo nuclear, portanto ndo € um
espaco que se constitui na sociedade de maneira uniforme ou homogénea. E preciso
compreendé-la a partir das diferentes formas de organizacdo, que se alteram, conforme
0 contexto social, econémico, cultural e histérico em que esté situada. E, ainda, precisa
ser compreendida, enquanto um grupo social cuja diversidade traduz-se em diferentes
composicdes, levando-se em conta o seu movimento de organizacéo, desorganizacéo e
reorganizacao.

Isto possibilita entender as diferentes composi¢fes familiares, ndo como
formas desestruturadas de familia — como fonte de desvios e fragilidades — mas
visualizar nessas diferentes estruturas possibilidades e alternativas de enfrentamento de
vicissitudes, enfim, como novas formas de sociabilidades que a realidade apresenta. “E
preciso enxergar na diversidade ndo apenas os pontos de fragilidade, mas também a
riqueza das respostas possiveis encontradas pelos grupos familiares, dentro de sua
cultura, para as suas necessidades e projetos”. (CARVALHO, 2003, p. 15).

E importante destacar e por em questdo, o proprio termo ‘arranjo familiar’,
utilizado de forma corrente pela literatura especializada sobre familia, para designar as
diferentes composi¢cOes familiares. A palavra arranjo parece significar algo que foi
arrumado, arranjado, face a uma situacao ou algo considerado ideal, correto, certo que
nado se alcancou, conduzindo a no¢des de insuficiéncia ou fracasso, em relacdo ao que
nao foi atingido. Em relacdo especificamente aos arranjos familiares, a expresséo
remete ao entendimento de que paralelamente ao tipo de familia “ideal” nuclear
burguesa foram se forjando formas ou tipos de familias distantes do modelo definido,

imposto socialmente, por isso consideradas “desestruturadas”, desconsiderando como



29

naturais as estruturas familiares, isto €, como algo que resulta da prépria sociabilidade
humana, da dinamicidade da realidade social em que os individuos encontram-se
inseridos.

A dificuldade em definir familia decorre justamente da inexisténcia de um
Unico modelo e das varias possibilidades de estruturacado que ela comporta, conforme o

contexto sécio-cultural em que esté inserida. A familia €, portanto,

uma construcao social que varia segundo as épocas, permanecendo, no
entanto, aquilo que se chama de ‘sentimento de familia’, que se forma a
partir de um emaranhado de emocbes e aclBes pessoais, familiares e
culturais, compondo o universo do mundo familiar (AMARAL, 2001, p. 3).

Compreendo, desse modo, familia enquanto uma instituicdo social que pode
assumir diferentes estruturas a partir do conjunto de membros que a compde - e que
habitam num ambiente comum - das posi¢cdes ocupadas por estes na familia, das
relacbes estabelecidas em seu interior e desta com o mundo exterior. Compartilho,
ainda, do entendimento de que “a familia contém as determina¢cdes mais gerais da
sociedade na qual esta inserida e, por isso, estd em permanente processo de
mudancas, expressando, no seu interior, o dinamismo da sociedade, ao mesmo tempo
em que, também, provoca novas alteracdes nas relagdes culturais e sdcio-juridicas.
(MIOTO et al, 2007, p. 200).

Ha que se considerar, portanto, sua diversidade. Ao lado do modo de
organizacdo da chamada familia nuclear, modelo hegeménico que atribuia ao pai a
condicdo de provedor e responsavel pelo bem-estar da familia e a mae a
responsabilidade pela socializacdo da prole, existem novas formas de composicéo
familiar.

Para Romanelli (2003, p. 74) existem familias com relagdes de parentesco
bastante variadas entre os membros: pais, filhos, avos, tios, sobrinhos, primos etc.;
familias ampliadas ou consanguineas compostas pelo casal, filhos e outros parentes,
familias matrifocais formadas por uma mulher, seus filhos, resultantes de uma ou mais
unides, e um companheiro; e familias monoparentais compostas por pessoas que vivem
sem conjuge com um ou Vvarios filhos, que podem ser chefiadas por mulheres ou por
homens.

Acresce-se a esses tipos de familia, as familias homossexuais onde existe
uma ligagcédo conjugal entre duas pessoas do mesmo sexo, que podem incluir criangas

adotadas ou filhos bioldgicos de um ou ambos os parceiros.
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Conforme Ciampone (1998, p. 25), a historicidade e dinamicidade contextual
da familia na sociedade permitem compreender o significado dindmico dessas formas
de composicao familiar. De acordo com a autora, buscar entender o significado de
familia implica admitir que esta sofre transformacfes e adaptacbes importantes em
funcdo da época, da cultura, das condi¢des sociais, das crencas e valores.

Independente de sua composicdo tem-se, de um modo geral, como
expectativa que a familia produza cuidados, protecéo, afetividade, que se constitua num
espaco de construcdo de identidades e vinculos de pertencimento, capazes de
promover qualidade de vida e inclusdo social dos seus membros na comunidade e na
sociedade. Contudo, essas expectativas sdo possibilidades que podem ser efetivadas
ou ndo, uma vez que a familia vive num contexto que pode ser potencializador ou
esfacelador de suas capacidades protetivas.

As pessoas se reproduzem através de geracdes sucessivas e a unidade
bésica de organizacdo desta reproducao é a familia. Vista pelo angulo da economia, a
reproducdo de geracdes numa familia se constroi através de lacos de solidariedade. Os
pais cuidam das criancas e dos seus proprios pais ja idosos, e serdo por sua vez
cuidados pelos filhos. Como a crianga ndo tem autonomia para sobreviver, e nem o
idoso, a sobrevivéncia das sucessivas geracdes depende vitalmente da solidariedade
familiar.

Em termos econdmicos, na fase ativa de suas vidas, as pessoas tendem a
produzir além do necessario para a sua sobrevivéncia, e é com este excedente que
sustentam seus filhos, os idosos e outras pessoas da familia que, as vezes, mesmo em
idade ativa ndo tenham como sustentar-se. A economia da familia permite uma
redistribuicdo interna. Contudo, o capitalismo moderno, centrado no consumismo,
valoriza a familia nuclear, considerada como economicamente rentavel e, mesmo esta
sofre um processo de reducdo, dadas as mudancas na estrutura familiar que causa
impacto sobre a cultura, os valores, a economia familiar e formas de convivio.

Para Kaloustian e Ferrari (2004, p. 11), a familia € o espaco indispensavel
para a garantia da sobrevivéncia e da protecéo integral dos filhos e demais membros,
independente da composicdo familiar ou da forma como vém se estruturando. E a
familia que propicia os aportes afetivos e, sobretudo, materiais necessarios ao
desenvolvimento e bem-estar dos seus componentes. Ela desempenha um papel
decisivo na educacéao formal e informal; € em seu espaco que sdo absorvidos os valores

éticos e morais, e onde se aprofundam os lacos de solidariedade. E também em seu
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interior que se constroem as marcas entre as geracfes e sdo observados valores
culturais.

A familia ndo é apenas o elo afetivo mais forte dos pobres, o nicleo da sua
sobrevivéncia material e espiritual, o instrumento através do qual viabilizam seu modo
de vida, mas é o proprio substrato de sua identidade social. Sua importancia ndo é
funcional, seu valor ndo € meramente instrumental, mas se refere a sua identidade de
ser social e constitui o parAmetro simbodlico que estrutura sua explicacdo do mundo.
(SARTI, 2005). Para os pobres, a importancia da familia estd relacionada as
caracteristicas das instituicdes publicas, incapazes de substituir as fun¢des privadas da
familia “a valorizacdo da familia soldada por suas hierarquias internas traduz o fato
muito concreto de que a sobrevivéncia se ancora nos recursos pessoais e nas energias
morais que ela é capaz de mobilizar”. (TELLES, 1992, p.320 apud SARTI, 2005, p.52).

Indiscutivelmente a familia tem sido, é, e sera a influéncia mais poderosa
para o desenvolvimento da personalidade e do carater das pessoas. A familia - como
entidade intermediaria entre a sociedade e o individuo - pode ser compreendida como
espaco de socializacdo primaria dos individuos, imprescindivel para a socializacdo em
outros espacos da sociedade como a escola, a igreja, a comunidade, onde as relagdes
sociais sdo desenvolvidas.

A familia faz parte do universo de experiéncias dos seres humanos no
decorrer de sua histéria, o estabelecimento de vinculos, préprio do ser humano encontra
na familia o locus privilegiado para a concretizacdo dessa experiéncia. A confianca que
a pessoa tem de estar entre os outros Ihe € transmitida pela sua aceitacdo dentro do
grupo familiar, posto que o sentimento de pertencimento, adquirido pelo individuo no
ambito familiar, possibilita, no decorrer de sua vida, pertencer a outros grupos.

De um modo geral, a convivéncia familiar implica na consideracdo do espaco
domeéstico, ou seja, da nocdo de casa ‘viver juntos sob o mesmo teto’, isto significa
compartilhar um determinado modo de vida permeado de relacdes, sentimentos,
responsabilidades etc. Como afirma Sarti (2005, p. 63): “a familia compreende a casa; a
casa esta, portanto, contida na familia”. A familia €, portanto, um espaco privilegiado de
convivéncia, contudo isso ndo implica dizer que nela nao haja diversos conflitos.

Para a familia pobre, fortemente marcada pela fome e condicbes miseraveis
de vida, a casa representa um espaco de privacdo, de instabilidade e de esgargcamento
das relacdes e dos lacos afetivos. Quando a casa deixa de ser um espaco de protecao

para ser um espaco de conflito, a superagdo desta situacdo se da de forma muito
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fragmentada, uma vez que esta familia ndo dispbe de rede de apoio para o
enfrentamento das adversidades [...]. (GOMES et al, 2005).

A realidade da familia pobre ndo traz no seu seio familiar as condi¢des
efetivas, para que ela possa ser a propulsora do desenvolvimento dos seus membros.
Contudo, concordo com Costa (2003, p. 2) quando este, referindo-se a necessidade de

desconstrucéo do conceito de familia, coloca que

A familia ainda é — e quero crer que nao deixara de ser — o lugar privilegiado
de crescimento, desenvolvimento de valores, afetos e emocgdes
responsaveis por estruturar os individuos e, por fim, da sociedade. Mas,
isso ndo pode significar apenas alegrias, prazeres ou amor eterno [...] é
preciso ver o inverso [...] Onde ha amor, existe como correlato negativo e
positivador, o ddio; onde ha afeto, ha violéncia; onde ha carinho, ha
negacao de existéncia [...].

Partindo do entendimento de que familia € uma instituicdo histérica
construida a partir de elementos da realidade, e face a situacdo de vulnerabilidade
social em que se encontra grande parte das familias, coube analisar a pobreza — bem
como situar a questao social da qual é expressao — como forma de resgatar a génese
de sua ampliacdo e acirramento na sociedade capitalista, o que, em Ultima analise,

determina a exigéncia de implementacédo de politicas sociais.

2.2 Pobreza: expressao central da questéo social e seu rebatimento na familia brasileira

Compreender a pobreza implica considera-la como expressdo da questdo
social que surge no marco das transformacBes produzidas pelo processo de
industrializacdo, na Revolucdo Industrial, num quadro de relacdes sociais de producéo
marcado por interesses de classes antagonicos. De um lado, tem-se a necessidade da
burguesia em intensificar a exploracdo do trabalho e, de outro, o proletariado procura
impor-se como forga politica problematizadora da sua situacdo de exploragdo. Esse
antagonismo de interesses determinou o0 desenvolvimento da pressdo face ao
pauperismo: “a problematizacdo das necessidades sociais, por sujeitos sociais,
associadas a pauperizacdo da classe trabalhadora, no século XIX, propiciou a
passagem do problema da pobreza, antes considerado natural, em explosiva questéo
social”. (PEREIRA, 2001, p. 59-60).

A indissociabilidade da questdo social em relacdo ao processo de

acumulacdo e dos efeitos que produz sobre o conjunto das classes trabalhadoras,
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encontra-se na base da exigéncia de politicas sociais publicas. IAMAMOTO, 2001,
p.11).

Segundo a autora,

a questao social diz respeito ao conjunto das expressdes das desigualdades
sociais engendradas na sociedade capitalista [...] Tem sua génese no
carater coletivo da producao, contraposto a apropriacdo privada da propria
atividade humana - o trabalho -, das condicGes necessarias a sua
realizag&o, assim como de seus frutos (IAMAMOTO, 2001, p. 16).

José Paulo Netto (2001) e Cerqueira Filho (1982) também compartilham do
entendimento de que a questédo social € resultante do desenvolvimento do capitalismo,
assinalando que sua existéncia e manifestacdes sao indissociaveis de sua dinamica.

Nesse sentido, a questdo social no sentido universal do termo quer significar:

o conjunto de problemas politicos, sociais e econdmicos que 0 surgimento
da classe operéria impds no mundo no curso da constituicdo da sociedade
capitalista. Assim, a ‘questdo social' estd fundamentalmente vinculada ao
conflito entre capital e o trabalho. (CERQUEIRA FILHO, 1982, p. 21).

Para Netto (2001), a questdo social esta elementarmente determinada pelo
traco préprio e peculiar da relacdo capital/trabalho — a exploracdo. O desenvolvimento
capitalista produz, compulsoriamente, a ‘questdo sociall — diferentes estagios
capitalistas produzem diferentes manifestacdes da ‘questéo social’.

A expressao questdo social surge, portanto para dar conta do fenébmeno do
pauperismo, que se constituiu no aspecto mais marcante da exploracdo cunhada com a
instauracdo do capitalismo. Castel (1998), mesmo n&o compartilhando da ideia do
surgimento da quest&o social nos marcos do capitalismo™® admite que a pobreza, que se
generalizava e se acentuava, tratava-se de um fendmeno novo sem precedentes na
historia anterior.

E é justamente a pobreza, dentre as expressdes que constituem a questao
social, que interessa para esse estudo, dada a sua persisténcia e intensificacdo nas
sociedades capitalistas, tanto nos paises em desenvolvimento, quanto nos
desenvolvidos que, em dUltima instancia, determina a implementacdo de politicas

publicas voltadas para o seu enfrentamento, principalmente as de cunho social.

19 No seu ensaio As metamorfoses da questéo social. Uma cronica do salario Castel (1998, p. 31), assinala que
a questdo social ja se apresentava nas sociedades pré-industriais da Europa ocidental antes de sua primeira
formulagdo explicita no século XIX.
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A partir da légica capitalista, pobreza é considerada como um fenémeno
natural, sendo que as noc¢des de pobre e as situacbes de pobreza respondem a uma
Unica logica: “a que pretende atribuir-lhes uma origem natural e/ou quase voluntéria e
dificultar a compreensdo dos fatores causais concretos que, de fato, originam tais
desgracas”. (ALAYON, 1995, p. 112). Todavia, esta é apenas uma das formas de
conceber a pobreza. Contrariamente a esta l6gica, entendo que a pobreza tem sua
origem na dinamicidade social, a qual imprime caracteristicas préprias, de acordo com
cada contexto social e momento historico.

O debate mundial sobre o fendmeno da pobreza cresceu,
consideravelmente, nas décadas recentes. Nos anos de 1990, o Banco Mundial adotou
um enfoque unidimensional - para os paises em desenvolvimento - baseado em linhas
de pobreza relacionadas a renda e ao consumo que se tornou popular, sem a
preocupacdo com o0s determinantes, caracteristicas e contelddo dessa pobreza.
(LAVINAS, 2003, p. 8).

Todavia, muitos estudiosos do tema consideram as medidas de pobreza, que
se baseiam de forma exclusiva no critério de renda, insuficientes para explicar o
fendbmeno em toda a sua complexidade. Isso porque, essa visdo, que remete a ideia de
minimo de subsisténcia, exclui a consideracdo do acesso a bens e servigos coletivos.
(SALAMA et al, 2001, p. 113).

Por sua vez, o Programa das NacgOes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD), ainda na década de 1990, com o intuito de abordar a pobreza, considerando
suas multiplas determinacées, apresentou o indice de Desenvolvimento Humano (IDH™)
para mensurar as condi¢des de vida nos diversos paises. O fato deste indice se mostrar
insuficiente para mensurar a pobreza levou o PNUD a agregar um indicador que néo
utiliza parametros monetéarios — o IPH (Incidéncia da Pobreza Humana) — que, ao invés
da renda, utiliza aspectos como a taxa de analfabetismo dos adultos, o quantitativo de
criancas com menos de cinco anos com peso inadequado, 0 ndo acesso a bens e
servicos publicos.

De todo modo, mesmo reconhecendo a importancia de se agregar aos
indices de mensuracdo da pobreza outros indicadores tais como os relativos a saude,
educacéo e longevidade, € necessario admitir que a pobreza sempre esta relacionada a
auséncia ou insuficiéncia de renda e pelo modo como as pessoas se inserem no

mercado de trabalho. Fatores estes que determinam situacdes de vida marcadas por

1 0 indice de Desenvolvimento Humano foi instituido pela ONU, destinado a medir o desenvolvimento humano
utilizando trés indicadores: renda, escolaridade e longevidade.
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condicbes precarias e extrema vulnerabilidade social que tendem a se aprofundar,
guando somadas a uma protecao social ineficiente e a uma rede deficiente de servigos
bésicos para atender os pobres e garantir-lhes um padréo de vida de qualidade.

Todavia, € necessario ter presente que a pobreza é um fenébmeno que
envolve inter-relacdes de dimensdes, portanto para sua compreensao e analise devem
ser considerados tanto indicadores baseados nas necessidades basicas insatisfeitas
como outros que se baseiam numa visdo subjetiva da pobreza e, portanto, nao
monetéria, a exemplo das abordagens subjetivas da pobreza®?. O que, segundo Salama
e Destremau (2001, p. 52) possibilita fornecer uma anélise mais aproximada da pobreza,
propiciando a elevacédo da eficacia de estratégias que visem sua superacao.

Entretanto, prevalece no debate sobre a pobreza o enfoque monetarista que
privilegia informacdes relacionadas a renda e ao consumo da populacdo, presentes
tanto na concepcdo, como na mensuracdo da pobreza e que acaba por direcionar o
campo das estratégias de sua superacao.

Conforme Silva (2002, p. 87), além das explicacfes tedricas gerais sobre a
pobreza, a literatura tem abordado esse fendmeno pela identificagéo de suas formas de
expressao tipoldgicas, cuja configuracdo busca explicar suas manifestagcbes empiricas.
De acordo com a autora, as nocbes de insuficiéncia dos niveis de vida e a de
desigualdade na distribuicdo dos recursos tém sido utilizadas como explicagdo mais
frequente para explicar a pobreza, delas advindo as concepcdes de pobreza absoluta e
pobreza relativa.

A pobreza absoluta esta relacionada a auséncia ou insuficiéncia de renda
para manter uma reproducdo minima de vida. Para Pereira (2000), a pobreza assim
definida, como privacdo extrema, justifica e reitera acbes emergenciais, privilegia antes

minimos de sobrevivéncia, em oposi¢cdo aos minimos de cidadania. Por outro lado, a

12 Para autores como Salama e Destremau (2001) as abordagens sobre a pobreza subjetiva sdo influenciadas
muito mais pela sociologia e antropologia do que pela economia e tendem a defini-la como o sentimento
desenvolvido pelo individuo quando ndo pode mais cumprir os compromissos (hospitalidade, doacoes,
solidariedade) decorrentes da posi¢do ou do lugar ocupados na sociedade, na familia ou no meio em que se vive
e que é rejeitado pelo mesmo. Essas abordagens baseiam-se na vivéncia e no sentimento dos grupos, familias e
individuos pobres. Sentimento de ndo poder fazer frente as dificuldades existenciais. Baseia-se nas caréncias
sentidas pela populagdo pobre, ou seja, uma perspectiva subjetiva da pobreza. A subjetividade centra-se muito
mais no compreender do que no medir, considerando a vivéncia dos pobres e como a pobreza é sentida por eles.
As sondagens que tentam determinar a percepcdo que os grupos familiares tém de sua situacdo possibilitam que
se considerem fatores como a motivacao, a ambicdo, a inibicdo, a vergonha, o sofrimento moral e fisico que séo
cruciais quanto ao seu sentimento de insercdo social e de identidade nacional. Importa ressaltar que essas
abordagens sdo inexistentes ou marginais nos paises em desenvolvimento. O estudo da pobreza nesses paises, em
geral, limita-se a pobreza absoluta.
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concepgcdo de pobreza relativa se funda na ideia de desigualdade de renda e de
privacdo em relacdo ao modo de vida prevalecente em dada sociedade, em que o
rendimento do individuo é comparado ao dos outros. Nesse sentido, “alguém é pobre
por se situar abaixo de uma determinada escala de renda média ou mediana de uma
populacao”. (EUZEBY, 1991, p. 10).

No que se refere a formulacdo e implementacdo de politicas publicas, a
consideracdo e limitacdo apenas a dimensdo econémica leva a ‘solu¢des’ que, quando
ndo associadas a outras politicas publicas, tende a manter o pobre no estado de
caréncia em que se encontra, consolidando um padrdo de regulacdo da pobreza
estatico. (PEREIRA, 2000; SILVA et al, 2007).

Na perspectiva de ultrapassar as limitacdes do enfoque monetarista da
pobreza, outras abordagens sao apresentadas, fundamentadas na nocdo de
necessidades basicas insatisfeitas, cujo foco esta na satisfacdo dessas necessidades, a
partir da disponibilidade e condi¢cdes de acesso a servi¢os publicos, como os de energia,
agua, habitacdo, educacao, saude etc.

Rocha (1992, p. 451) observa, por um lado, a pertinéncia desta abordagem
pois, conforme a autora, a combinacdo de indicadores sociais, a renda possibilita
identificar a populacdo mais suscetivel a privacdes. Por outro lado, a autora reconhece
que esta perspectiva, embora permita identificar o problema da pobreza de forma mais
ampla, apresenta problemas quanto a definicdo dos aspectos e necessidades a serem
considerados como mais relevantes.

Depreendo, desse modo, que tanto o enfoque monetarista, quanto o das
necessidades béasicas insatisfeitas concebem a pobreza, enquanto privacdo material,
portanto mostram-se limitadas para sua explicagdo e para fundamentar politicas para
enfrenta-la. Compreendo, portanto, que o0 debate sobre a pobreza deve estar
circunscrito ao campo dos direitos humanos, extrapolando a nogéo restrita de caréncia
material. Somente a ampliacdo da concepc¢ao de pobreza - levando-se em consideracao
suas diferentes manifestacbes tipoldégicas - percebida na sua historicidade e
multidimensionalidade, pode ensejar a formulacéo de politicas publicas mais equitativas,
voltadas para o exercicio da cidadania.

Nesta perspectiva, Martins (2002) aponta que:

N&o se trata apenas de gerir a distribuicdo de renda, como pensam muitos
gue se deixaram fascinar pelo economicismo ideolégico produzido pela
mesma economia iniqua causadora da pobreza que condenamos. Trata-se
da distribuicdo equitativa dos beneficios sociais, culturais e politicos que a
sociedade contemporénea tem sido capaz de produzir, mas ndo tem sido



37

capaz de repartir. A questao € muito mais social que econémica (MARTINS,
2002, p. 10).

Sen (2001) situa a pobreza num enfoque multidimensional concebendo-a
como negacao de acesso a influéncias, a poder, e ndo apenas a renda, o que impede as
pessoas de usufruirem a riqueza socialmente produzida, riqueza esta que nao se
restringe a ganhos que possam assegurar a reproducdo fisica, mas participar
efetivamente de toda a producdo humana acumulada nas mais diversas esferas da vida.
Todavia, 0 autor considera a renda como componente importante para explicacdo da
pobreza.

Sen (2000, p. 92), referindo-se a pobreza relacionada com a escassez de

renda, expressa que:

A ideia de que a pobreza é simplesmente escassez de renda ndo é uma
ideia tola, pois a renda tem enorme influéncia sobre o que podemos ou néo
podemos fazer. A inadequacéo da renda frequentemente € a principal causa
de privagbes que normalmente associamos a pobreza.

Assim, compreendo que a perspectiva da pobreza como privacdo de
capacidades abordada por Sen néo envolve negacéo da ideia de que a renda baixa é
claramente uma das principais causas da pobreza, pois a falta de renda pode ser um
dos motivos principais da privacao de capacidades de uma pessoa.

Como reconhece o autor, “uma renda inadequada €, com efeito, uma forte
condicéo predisponente de uma vida pobre”. (SEN, 2000, p. 109). Ha que se considerar
que Sen, referindo-se a pobreza, destaca a perspectiva da capacidade, enquanto
elemento do conceito criado por ele, sobre capacitacdo/habilitagcdo, que expressa a
oportunidade de o individuo ter assegurado os Vvarios elementos constitutivos da vida
humana, desde o0s mais elementares, como estar nutrido, adequadamente, até
realizacées mais complexas, como tomar parte na vida da comunidade, ter respeito
proprio e assim por diante. A habilitacdo, nesse sentido, fundamenta-se no pressuposto
de que, para participar da distribuicdo da renda social, as pessoas devem possuir
determinadas condi¢cdes que sao oportunizadas pela igualdade das oportunidades de
acesso, o que lhes permitiria a liberdade de escolher entre vidas possiveis. (SEN, 2001,
p. 79).

Segundo Sen, 0 que as pessoas conseguem positivamente realizar é
influenciado por oportunidades econdmicas, liberdades politicas, poderes sociais e por
condicbes habilitadoras como boa saude, educacdo basica e incentivo e

aperfeicoamento de iniciativas. (SEN, 2000, p. 19). Nesse sentido, € indiscutivel a
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importancia do enfoque seniano para a analise da pobreza, ao ressalta-la como privacao
de capacidades, complementando a perspectiva tradicional, baseada na destituicdo ou
privacao de renda.

A abordagem de Sen contribui para o entendimento da pobreza, destacando
sua multidimensionalidade, que é importante ser considerada pelos formuladores e
implementadores de politicas que contenham em seu desenho propostas voltadas para
o0 enfrentamento da pobreza. Contudo, apesar de o autor avancar na questdao da
multidimensionalidade, desconsidera que essas oportunidades de acesso sao limitadas
na sociedade capitalista, dada a sua prépria natureza, que ndo possibilita, para a
maioria das pessoas, a igualdade de oportunidades e, consequentemente, a liberdade
para escolher vidas possiveis como é colocado por Sen, uma vez que se constitui numa
sociedade marcada por relacdes sociais fundadas na desigualdade social.

Considero, neste estudo, a concep¢do multidimensional da pobreza, o que
significa que esta € entendida, enquanto um fenémeno social complexo, que possuli
multiplas dimensdes que interagem: econdmicas, sociais, politicas, culturais, dentre
outras, e que é relativo, expressando-se de forma diferenciada em cada contexto
histérico. Todavia, compreendo que essa concep¢do complementa o enfoque estrutural
de explicacdo da pobreza, segundo o qual esta € resultante das relacdes assimétricas
estabelecidas pelos homens, no processo histérico de producgéo social. Por isso, relevo
a nocado marxiana sobre a totalidade, por considerar a pobreza um fendmeno que é
sintese de multiplas determina¢gdes. Como aponta Marx (1974, p. 107), “o concreto é
concreto porque € a sintese de muitas determinacgdes, isto €, unidade do diverso”.

As bases das abordagens estruturais da pobreza sédo encontradas no campo
marxista que analisa a sociedade capitalista, a partir da contradicdo fundamental,
expressa pela exploracdo do capital sobre o trabalho, através da apropriacdo privada
pelos capitalistas dos produtos gerados pelos trabalhadores na producéo social. Além
da desigualdade engendrada no processo de producdo, as formas como as relacbes
sociais sdo estabelecidas, nesse processo, deixam a margem parcela significativa da
forca-de-trabalho disponivel composta por trabalhadores de reserva, de que se constitui
a camada onde se situam os pobres na sociedade capitalista. (MARX, 1980, p. 714). De
acordo com essa via de andlise, a superacdo da pobreza s6 serd possivel com a
ultrapassagem do proprio sistema capitalista. Ainda assim, essa vertente explicativa da
pobreza, de cunho estrutural, tem servido de base na luta dos trabalhadores por direitos

sociais que atendam suas necessidades.
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A pobreza é, portanto “resultante das relagdes sociais que se processam no
ambito da sociedade”. (YAZBEK, 1996, p. 63). Resultante da forma como a sociedade
se organiza para produzir, baseada em relacdes sociais assimétricas fundadas na

exploracdo e na desigualdade.

Cada dia se torna mais claro que as condi¢cbes de producdo em que se
move a burguesia ndo tém carater unitario, simples, mas duplice: que, nas
mesmas condigbes em que se produz a riqueza, produz-se também a
miséria: que, nas mesmas condicdes em que se processa O
desenvolvimento das for¢as produtivas, desenvolve-se também uma forca
repressiva [...]. (MARX, 1989, p.749).

Embora a pobreza ndo tenha sido tratada por Marx, enquanto categoria
tedrica, entendo que é no campo do marxismo onde estao os fundamentos para explicar
a pobreza, a partir do enfoque estrutural, posto que a pobreza esta implicita em suas
analises sobre o processo de acumulacao capitalista.

2.2.1 Repercussdes da questéo social nas familias pobres no Brasil

No Brasil, a pobreza amplia-se e intensifica-se em decorréncia da questao
social manifesta, nas décadas de 1920 e 1930, num contexto de constituicdo e
amadurecimento de um mercado de trabalho nos moldes capitalistas, nos principais
centros urbanos, momento em que o capital limita-se a procurar no mercado a forca de
trabalho tornada mercadoria, o que significa que a manutencdo e reproducédo ficam a
cargo do proprio operario e de sua familia.

Como desdobramento da questdo social, a classe operaria que se forma
demarca sua entrada no cenario politico, exigindo seu reconhecimento, enquanto
classe, pelo Estado e, consequentemente de implementacdo de politicas voltadas para
0S seus interesses, uma vez que suas condi¢des de vida eram precéarias e degradantes
“amontoavam-se em bairros insalubres junto as aglomeracdes industriais, em casas
infectadas, sendo muito frequente a caréncia — ou mesmo falta absoluta — de agua,
esgoto e luz”. IAMAMOTO, 2003, p. 129).

O poder aquisitivo dos salérios é de tal forma infimo que, para uma familia
média, mesmo com o trabalho extenuante da maioria dos seus membros, a
renda obtida fica em nivel insuficiente para a subsisténcia (IAMAMOTO,
2003, p. 129).
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Em decorréncia dos salarios insuficientes para reproducdo do operério e de
sua familia, em condicdes dignas de vida, as mulheres e criancas™ sé&o forcadas (pela
sua situacédo e pela necessidade da producéo) a entrar no mercado de trabalho, sujeitas
a mesma jornada e ritmo de trabalho, inclusive noturno, com salarios bastante inferiores,
0 que reforca ainda mais o rebaixamento salarial. Portanto, ndo é apenas o individuo
isolado que € recrutado para servir ao capital, mas a familia, os seus membros — o
operario contara para sobreviver com a venda diaria da sua for¢a de trabalho, de sua
mulher e filhos.

Sem direito a férias, descanso semanal remunerado, licenca para tratamento
de saude ou qualquer espécie de seguro regulado por lei, a organizacéo do proletariado,
nesse contexto, constitui-se a Unica via possivel de defesa dos seus direitos. Face a
intensa desprotecdo a que o operariado é submetido foram criadas, com fins
assistenciais e cooperativos, a Associacdo de Socorro Mdtuo e Caixas Beneficentes™,
além de outras instituicbes organizativas em que o componente assistencial aparece
menos, como as Ligas Operarias. IAMAMOTO, 2003, p. 130).

A luta do proletariado, nesse momento, centra-se na defesa do poder
aquisitivo, na reducdo da jornada de trabalho, na proibicdo do trabalho infantil e
regulamentacdo do trabalho das mulheres, direito a férias, seguro social contra
enfermidades e acidentes de trabalho. Parte de suas reivindicacfes € atendida, a partir
da década de 1920, com aprovacao de leis sociais voltadas a protecao do trabalhador,
como a lei de férias, acidente de trabalho, seguro-saude, cédigo de menores, trabalho
feminino.™ Ainda assim, mesmo diante de todos os problemas sociais, o Estado se nega
a reconhecer a existéncia da questao social.

O posicionamento dos setores burgueses da sociedade brasileira, diante da
guestdo social, varia, na época, entre 0 apoio a repressdo e o desenvolvimento de
acOes caridosas e assistencialistas, face a situacdo de extremo pauperismo em que
foram lancadas as familias operarias'®. Apesar das obras de caridade e benemeréncia

serem atividades pouco comuns entre 0 empresariado, a maioria das empresas de

13 J4 em 1920 a forca de trabalho industrial de S&o Paulo era metade constituida por mulheres e a metade dessa
forca sdo operérios e operarias menores de 18 anos com significativo nimero de adolescentes e criangas menores
de 14 anos submetidos a jornadas de trabalho exaustivas, que chegavam até 14 horas no inicio do século XIX
(IAMAMOTO, 2003, p. 129).

14 Essas foram as primeiras formas de organizacgao da classe operéria. O objetivo inicial era ajudar os associados
no caso de doencas, invalidez, desemprego, pensdes para as vilvas, etc. (LIGA OPERARIA, 2009).

> A aplicagio dessa legislacio restringiu-se a alguns segmentos de trabalhadores tais como: ferroviarios,
maritimos e portuarios vitais a agroexportacao.

18 Além das familias operérias constituidas, em grande parte, por imigrantes a sociedade brasileira era composta
por familias burguesas ligadas principalmente a agroexportacao e a setores médios mais abastados.
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grande porte propiciava a seus empregados servicos assistenciais tais como:
assisténcia médica (paga pelos usuarios a preco madico), caixas de auxilio e
assisténcia mutua incentivada pela igreja e empresariado. Além disso, outros
mecanismos assistenciais aparecem como acéo das grandes empresas, sendo comuns:
creches, ambulatérios, vilas operarias, escolas. Em geral, o uso desses equipamentos
era gratuito ou a preco reduzido, com excec¢ao do aluguel que tinha como contrapartida
o rebaixamento salarial e na sujeicdo ao controle da vida do operério e de sua familia,
além do controle politico e reivindicatério. Isto €, os beneficios sdo condicionados ao
bom comportamento diante dos movimentos grevistas e a uma vida pessoal regrada.
(IAMAMOTO, 2003, p. 138-139).

A assisténcia as familias brasileiras, portanto, no contexto do surgimento da
questdo social, no Brasil, permanece restrita, de um lado, a medidas do Estado
vinculadas ao trabalho direcionadas ao operario e sua familia e, por outro lado, a acdes
assistenciais do empresariado, limitadas as familias operarias. Essa constatacao
demarca nitidamente a incapacidade do Estado em propor e implementar politicas
sociais eficazes para o enfrentamento a pobreza.

O resultado esperado € o controle social para aumento da produtividade e,
consequentemente, de lucro sob a aura paternalista e benemerente. Benemeréncia esta
subordinada a uma racionalidade empresarial que quer formar obrigacdes e constituir
suditos sem nenhum objetivo de redistribuicdo. Controle que ultrapassa a integracdo
fisica do operario a producgéo, estendendo-se ao disciplinamento constante de suas
mentes, do tempo, da vida do operario e de toda a sua familia.

Por isso, o0 aumento do tempo livre do operério, para ndo representar
ameaca a dominacao, exige um disciplinamento, para além dos espacos destinados ao
lazer ou a educacao, incluindo o espaco do lar, da casa do operario, se consistindo no
ajuste do operario e de sua familia, através de comportamentos adequados a
interiorizacdo e subserviéncia a ordem capitalista.

A constatacdo é de que a familia ndo sé € participe do processo de
producdo, como também se constitui alvo das ac¢des de natureza assistencial do Estado
e empresariado. E a ela — a familia operéaria — que as acdes sdo direcionadas direta ou
indiretamente. Portanto a familia — tomada através de seus membros (o operério, sua
mulher e seus filhos) constitui-se o centro, o foco das politicas que comecam a surgir
para atender as demandas provenientes da situacdo de exploracdo e como forma de

controle social.
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Todo esse quadro socioecondmico, que faz surgir a questao social, tem
severas repercussbes na vida dos trabalhadores e de sua familia, refletindo
negativamente no seu cotidiano, através da pobreza que se manifesta sob a forma de
condicOes inadequadas de alimentacéo, moradia, transporte, saude, educacéo, trabalho,
dentre outras necessidades. Portanto, a pobreza observada, na contemporaneidade,
tem sua génese no processo de producado capitalista, enquanto expressao da questao
social que, na atualidade, assume novas caracteristicas, sem alterar, contudo, a base
gue a criou “a questao social é constitutiva do desenvolvimento do capitalismo. N&o se
suprime a primeira, conservando-se o segundo”. (NETTO, 2001, p. 45).

lamamoto, referindo-se a questéo social na contemporaneidade, afirma que:

A ‘velha questdo social’ metamorfoseia-se, assumindo novas roupagens...
Crescem as desigualdades e afirmam-se as lutas no dia a dia contra as
mesmas no ambito do trabalho, do acesso a direitos e servigos no
atendimento as necessidades basicas dos cidadaos [...]. (IAMAMOTO,
2001, p.21).

Constata-se que ha o surgimento de novas expressfes da questao social em
decorréncia das mudancas que estdo sendo processadas nas relagcbes entre capital e
trabalho, no processo de producédo capitalista, na forma de gerir o Estado, com impactos
na implementacao de politicas sociais.

Entendo ndo existir uma ‘nova’ questao social, mas sim que esta adquire, no
curso do processo historico, caracteristicas novas, novas expressoes, perceptiveis
através da exploracao imprimida ao conjunto da classe trabalhadora, de acordo com o
estagio de desenvolvimento do processo de acumulacgdo capitalista.

Com as transformacdes do capitalismo contemporaneo, observa-se uma
reconfiguracdo dos problemas sociais frente as mudancas nos processos de producao
determinados pela reestruturacdo produtiva. Problemas como a precarizacdo das
relacbes de trabalho e do emprego acabam por conformar uma nova pobreza ao
ocasionar situacoes de intensa vulnerabilidade social com o empobrecimento de grande
contingente de trabalhadores, antes inseridos no processo produtivo, e aceitacdo de
relacdes trabalhistas instaveis. O foco extrapola os grupos marginais, direcionando-se,
também, a grupos que tinham até entdo emprego e lugar social definidos e que foram
deslocados para a periferia do sistema pela instabilidade do mercado de trabalho e da
economia.

Portanto, abordar, compreender e enfrentar a pobreza constituem-se
desafios, dado o seu carater estrutural e multidimensional. Entendé-la enquanto

problematica social multidimensional e que tem na sua origem a desigualdade
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proveniente da estrutura econdmica, torna seu enfrentamento mais desafiante para as
politicas publicas.

Essa forma de apreendé-la reforca, indiscutivelmente, a elaboracdo de
politicas sociais mais efetivas, visto que assim o fendmeno é considerado em todas as
suas dimensodes: politicas, econémicas, culturais, de género e etnia, dentre outras, ndo
se limitando ao enfoque unidimensional, da caréncia de renda, que recorrentemente &
utilizado para embasar a elaboracdo de politicas publicas.

A partir dessas reflexdes procedi, no item subsequente, a uma configuracao
da familia brasileira no contexto atual, partindo do entendimento de que a familia ndo
existe como entidade universal aplicavel a todas as culturas e realidades. Busquei
identificar como as familias brasileiras se constituem, que estruturas ou formas de
organizagcbes familiares assumem, uma vez que €, no interior das diferentes
composicdes familiares que estdo inseridas as familias atendidas pelas politicas

publicas no pais.
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3 POBREZA E POLITICA SOCIAL: protecéo social as familias no Brasil

3.1 A Familia Brasileira no Contexto Atual

O modo de estruturacdo das familias varia no tempo e no espacgo
relacionando-se a fatores econdmicos, politicos, sociais, culturais etc. No Brasil, desde o
inicio da colonizacéo, transplantou-se um modelo de familia semelhante ao portugués,
cuja referéncia assentava-se na ‘familia patriarcal’. A imagem predominante sobre a
familia brasileira, vinculada a esse modelo, foi disseminada, principalmente, a partir de
obras classicas de Freyre (2004) nas quais interpreta a formacdo da sociedade
brasileira, utilizando como categoria nuclear a familia, vista pelo autor como um agente
empreendedor sobre o qual a organizacéo politica se apoia em sua formacgéao, baseado
no patriarcalismo exercido pelo europeu, senhor de engenho vivendo na casa-grande
com filhos, esposa e alguns escravos domeésticos, sobretudo negros, caracterizando o

tipo de familia extensa da época.

Em face da economia colonial de base agréria, latifundiaria e escravocrata,
essa familia assumiu contornos peculiares [...] possuia uma estrutura dupla,
composta por um nucleo central (casal, filhos legitimos, cbnjuges e
descendentes) e uma camada periférica (concubinas, filhos ilegitimos,
afilhados, parentes, escravos, agregados e amigos). (SAMARA, 1993, p. 10-
15).
Freyre traz para o debate brasileiro, de forma irreverente, questdes como
etnia, cultura, dominacdo, submissao, sexualidade, a partir do cotidiano vivido pela
familia patriarcal na qual se estabelece explicitamente uma divisdo de tarefas entre os

SEexXos,

sendo o homem o provedor e o tomador de decisGes e a mulher a
responsavel pela casa e pela assisténcia moral a familia. Somente sob forte
justificativa juridica, a mulher poderia assumir o papel de ‘cabeca do casal’
(SAMARA, 2002, p. 7).

Mais do que divisdo de tarefas entre o homem e a mulher, entre o pai e a
mae, entendo que, no Brasil colénia, impds-se, nas relacdes familiares, atribuicbes de
papéis que determinaram o lugar de um e de outro na esfera publica e na esfera
privada. Ao homem cabia participar da vida politica e trabalhar para garantir o sustento
da familia, ser o seu mantenedor e, por esse motivo, torna-se “o chefe da familia”
demarcando quem toma as decisdes; a mulher teria a responsabilidade sobre assuntos
ligados as tarefas de “dona-de-casa” e a educacdo dos filhos — esta fortemente

influenciada pelas culturas indigena e negra - conduzindo-os moralmente, reproduzindo
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os valores de uma sociedade supostamente patriarcal marcada pela desigualdade entre
0s sexos em que a mulher € submissa e constrangida a vontade soberana do homem no
ambito familiar.

Widholzer (2006, p. 1), referindo-se a formacédo da familia brasileira, afirma
gue, apesar do termo ‘familia patriarcal’ ter se propagado no Brasil, o modelo a ele
correspondente nunca preponderou em todo o pais, co-existindo uma pluralidade de
modelos familiares desde o Brasil col6nia até a atualidade, tais como: familias nucleares
compostas de casal e filhos, familias chefiadas por mulheres sem cénjuge e com filhos,
casais sem filhos etc. Desse modo, enquanto autores como Almeida (1987; 1993) e
Roberto da Matta (1985; 1987) enfatizam a dominancia do modelo patriarcal gilbertiano,
ndo sO na historia colonial como na moderna e contemporanea, outros autores, como
Samara (1983; 1987) e Correa (1982) enfatizam a diversidade de arranjos e modelos
em toda a histdria colonial e moderna, enfraquecendo a ideia de uma familia monolitica
gilbertiana. (MACHADO, 2001).

Depreendo do exposto que o modelo de familia, baseado no patriarcalismo,
embora ndo se constituindo num modelo predominante e nem extensivo a todas as
formas de familia brasileira, faz parte da constituicdo das familias no Brasil,
representando antes uma mentalidade que é incorporada fortemente pela sociedade no
periodo colonial, estando presente, também, na histéria moderna articulada ao modelo
de familia nuclear burguesa e, posteriormente, influindo nas relagbes familiares da
contemporaneidade.

Com o avango da urbanizacédo e decadéncia do modelo do engenho e do
café, tem-se, em termos econdmicos, a substituicdo da familia patriarcal por um tipo de
familia de composi¢cdo mais reduzida — casal e filhos — a denominada familia conjugal
moderna, nuclear burguesa ou familia econdmica, que vai incorporar tracos dessa
‘mentalidade’ patriarcal. Contudo, diferentemente da organizacdo patriarcal, na familia
moderna, ha uma valorizacdo da divisdo do trabalho entre os conjuges, caracterizando-
se a familia como uma comunidade de trabalhadores, homens, mulheres e criancas na
qual a figura patriarcal ndo é abolida, permanecendo como referéncia, tanto na empresa
considerado o “patriarca do empreendimento industrial”, quanto no lar, em que é “chefe”
e onde a mulher adquire o status de “rainha do lar”. Contudo, “[...] o pai da sociedade
burguesa ndo se assemelhava mais a um Deus soberano [...]". (WIDHOLZER, 2006, p.
2).

Neste tipo de familia, de forma nuclear, é nitida a autoridade do marido, a

submissdo da mulher e a dependéncia dos filhos, caracterizando a ordem familiar
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econdbmico-burguesa. A mulher é identificada como responsavel pelo lar, ao passo que
cabe ao homem comanda-la nas esferas privada e publica (em casa e no trabalho).
Constitui-se, portanto, numa ordem familiar economicamente Util ao sistema de

producéo capitalista.

A burguesia [...] empenha-se em manter sua dominacdo e legitimagéo
justamente buscando universalizar aquelas instituicGes para assegurar sua
propria perpetuacédo, entre elas o casamento, a familia e a divisdo sexual do
trabalho. (WIDHOLZER, 2006, p. 5).

Na contemporaneidade, esse tipo de estrutura familiar continua existindo ao
lado de outras composicdes familiares, contudo a tendéncia verificada é de gradativo
afastamento do modelo de familia, fundado na autoridade paterna do chefe da familia,
motivado por mudangas pelas quais passam as familias contemporaneas, inclusive as
brasileiras, principalmente, na década de 1990, que permitem compreender a
diversidade de composic¢des familiares. Castells (1999, p. 169) afirma que a principal
transformacgéo que esta ocorrendo na familia é o fim do patriarcalismo, que “caracteriza-
se pela autoridade, imposta institucionalmente, do homem sobre a mulher e filhos no
ambito familiar”.

A reducdo do tamanho das familias € uma das principais transformacdes
identificadas na familia brasileira, na contemporaneidade, em decorréncia de fatores
limitantes do namero de filhos, como a insercéo das mulheres no mercado de trabalho, o
adiamento de ter filhos pela dificuldade de conciliagcdo entre trabalho e familia, aléem da
reducdo dos niveis de renda. Além desses fatores, incluem-se, também, a reducdo da
taxa de fecundidade, o aumento do numero de separacbes e as transformacdes
tecnoldgicas que possibilitam o controle da reproducao humana. “A possibilidade de
controle da reproducdo permitiu @ mulher a reformulacdo do seu lugar na esfera privada
e sua participacao na esfera publica”. (SARTI, 2003, p. 43).

No Brasil, dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
obtidos através da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — PNAD (2008) e
Sintese de Indicadores Sociais (2008) apontam a diversidade de formas possiveis de
construir e configurar as tendéncias contemporaneas das familias e refletem as
transformacgdes evidenciadas nas familias no mundo contemporaneo.

Apesar das alteragbes na estrutura familiar brasileira, mais de 48,9% das
familias eram formadas de casal com filhos o que significa a permanéncia e reproducéo
do tipo de familia nuclear. Contudo, a familia brasileira ndo é homogénea, isso significa
gue ela ndo esta organizada num unico modelo. Do total das familias do pais, 34,9%
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eram chefiadas por mulheres com ou sem cdnjuge, ocasionando o crescimento do
namero de familias em que a mulher constitui-se pessoa de referéncia. (PNAD, 2008). A
Sintese de Indicadores Sociais (IBGE, 2008) mantém tendéncias ja verificadas nos
altimos 10 anos — crescimento da proporcao de pessoas que vivem sozinhas — 11,1%
do total no conjunto do pais; dos casais sem filhos, 16% do total de domicilios; das
mulheres sem conjuge e com filhos na chefia das familias, 17,4%.

As familias monoparentais femininas destacam-se nas areas urbanas e
metropolitanas onde 0s aspectos culturais propiciam maior liberdade de comportamento.
Por outro lado, é relevante observar que séo elevados os percentuais de composicdes
familiares com chefia feminina onde ha presenca de cbnjuge, cuja média nacional foi de
26,1%. Todavia, em geral, a representacdo da pessoa de referéncia recai sobre os
homens (PNAD, 2008).

As familias chefiadas por mulheres, vém adquirindo grande visibilidade na
sociedade brasileira em que as mulheres, em muitos casos, vao se constituindo nas
principais fontes de sustentacdo financeira do nucleo familiar e, por esse motivo,
geralmente passam a ser referéncia na familia como detentoras de autoridade e poder.
Por outro lado, como aponta Barroso apud Vitale (2002, p. 47-48), a mulher assume
uma dupla responsabilidade, ao assumir o cuidado da casa e das criangas juntamente

com o sustento material de seus dependentes.

O acelerado processo de urbanizacdo, a partir dos anos 50, no Brasil,
acompanhando a industrializacdo e o crescimento econdmico, trouxeram
consigo a mudanca dos valores, a redefinicdo dos papéis da mulher e sua
maior participacdo no mercado de trabalho. (RIBEIRO, 2004, p. 133).

A mulher manifesta, indiscultivelmente, um crescente protagonismo,
ocupando espacos publicos e privados. Em ambos os espacos, manifesta formas de
poder, seja por sua atuacdo enquanto trabalhadora, desenvolvendo fung¢des antes
exclusivas dos homens; seja como Unica mantenedora da familia ou como sua fonte
principal de manutencdo. Nesse sentido, redefine-se o lugar do “chefe da familia” que
em muitos casos transmuta-se em ‘rei do lar’, ao assumir, 0 homem, tarefas domésticas
como acompanhamento educacional e o cuidado com as criangas, antes consideradas
de responsabilidade da mulher.

Ribeiro (2004, p. 137), referindo-se as mudancas na estrutura familiar
brasileira, constata que o fato do desemprego ter afetado o homem adulto intensamente,
na década de 1990, trouxe verdadeiros entraves para o seu desempenho, enquanto
provedor do nucleo familiar. Nesse sentido,
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o préprio aprofundamento da situacdo de pobreza, decorrente da crise
econdmica pela qual vem passando a sociedade brasileira, gerou uma série
de situacdes que também contribuiram para a ndo manutencdo do padrao
tradicional.

A existéncia de novas formas de composicdes familiares, no Brasil, pode ser
explicada pelo crescimento da participacdo feminina no mercado de trabalho como
também pelas separacfes de casais e pelas proprias exigéncias oriundas do contexto
social em que as familias se inserem. Essas situagfes conduzem a redugédo do niumero
de membros da familia, a formagdo de domicilios plurifamiliares e o crescimento do
namero de domicilios brasileiros chefiados por mulheres.

As transformacfes verificadas nas familias brasileiras reforcam o
“enfraquecimento do modelo familiar baseado na autoridade/dominacdo continua
exercida pelo homem, como cabeca do casal, sobre toda a familia”. (CASTELLS, 1999,
p. 173). Além disso, aspectos como a dissolucdo gradativa dos casamentos induz a
composicao de lares com apenas um dos pais e filhos, lares de solteiros (as), tém
conduzido a cessacéao progressiva da autoridade patriarcal sobre a familia.

A nova configuracdo do casamento no século XXI repercute nas formas
assumidas pela familia sejam elas mais reduzidas ou mais ampliadas “em muitos casos
ocorre a ampliacdo da familia em virtude de casamentos sucessivos envolvendo filhos
de diferentes casamentos” (MACHADO, 2005, p. 319).

As familias vao se constituindo de forma mais ampla, incluindo os novos
parceiros (marido da mae/esposa do pai) e os filhos e irméos agregados,
sendo que o pai perde substancialmente a tradicional figura e funcéao, ja que
um grande numero de familias é constituido apenas pela figura materna.
(GOMES; PAIVA, 2003, p. 5 apud MACHADO, 2005, p. 318).

O entendimento é de que as mudancas ocorridas nas estruturas familiares
revelam que a familia antes de ser percebida como uma instituicio em declinio ou em
desestruturacdo deve ser compreendida a partir de sua diversidade e das alteragbes
nas suas relacdes internas, inclusive de poder, que se estabelecem com novos papéis,
novos padrdoes de comportamento definidos a partir de “mudancas na realidade exterior
a familia, que afetaram de maneira decisiva esta esfera da vida social”. (SARTI, 2003, p.
39). A complexidade, portanto, que se coloca, na atualidade, para se entender familia
fundamenta-se na coexisténcia de diferentes formas numa mesma cultura, na
redefinicdo de papéis familiares, bem como pela nova distribuicdo de poder que resulta

no enfraquecimento da estrutura tradicionalmente patriarcal, “portanto, pensar a familia
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com base num modelo Unico e tradicional ndo corresponde mais a realidade, porque
nao é mais coerente falar de familia, mas de familias”. (MIOTO et al, 2007, p. 200).

Ao pensar a familia como um modelo ideal, estavel, e enquanto instituicdo
estruturada e harmoniosa incorre-se no risco de estigmatizar como desestruturada todas
as formas de familias que ndo se enquadrarem no modelo nuclear e, por conseguinte,
responsabiliza-las pelos préprios problemas e, desse modo, em consonancia com essa
compreensao da busca de solucdes para resolvé-los no seu proprio ambito.

Entendo que, se por um lado, as familias podem constituir-se em espacos
onde suas relacdes internas caracterizam-se pela protecdo, cuidado, harmonia e pela
afetividade entre seus membros, por outro tém a possibilidade de construir, em seu
ambito, a negacéo dessas relagdes, sendo marcadas pela desprotecéo, indiferenca e
desresponsabilizacdo mutua, isto €, sem principios orientadores que qualifiquem a
convivéncia familiar. Portanto, constituem-se antes em instituicbes que, independente da
sua composicao e situacdo econdmica, possuem um carater contraditorio.

Compreendo que ndo h& um modelo homogéneo, quando se busca
compreender, na atualidade, as formas familiares predominantes na sociedade
brasileira. As relagdes conjugais tornaram-se mais flexiveis, emergindo novas formas de
pensar a vida familiar, sendo legitimadas formas familiares antes n&o aceitas
socialmente, como as de parceiros do mesmo sexo, as denominadas ‘familias gays’ -
que ganharam espaco importante, onde a afeicdo constitui-se a verdadeira base do
relacionamento - além da aceitacdo de criancas nascidas fora do casamento, aspecto
esse que “estabeleceu uma desconexdo entre elementos que historicamente eram
interligados: casal, casamento e familia”. (FONSECA, 2002, p. 77).

Como assinala Pereira, as familias brasileiras tornaram-se mais
heterogéneas e efémeras nos anos 1990, assumiram varios formatos e composicdes, 0
que exigiu mudancas conceituais e juridicas. Assim, no Brasil “tanto na Constituicao,
guanto no novo Codigo Civil, a familia ndo é mais aquela que, com a qualificacdo de
“legitima”, era formada pelo casamento e constituia o eixo central do direito de familia”.
(PEREIRA, 2004, p. 39).

A Constituicdo Brasileira de 1988, também considera legitima a unido estavel
entre homem e mulher, considerada como entidade familiar, além de ser também
considerada familia a entidade formada por qualquer um dos pais e seus descendentes.
O conceito de familia passa a contemplar varias formas de composi¢do, tais como a
unido pelo casamento, a unido estavel entre homem e mulher, familias formadas pelo

pai ou mée e seus dependentes.
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No que se refere ao tamanho das familias brasileiras, ha tendéncia de
reducdo assinalada dentre as transformacgfes nas familias contemporaneas. Na década
de 1990, o IBGE registrou um tamanho médio de familias brasileiras de 4,1 membros.
Conforme dados da Sintese dos Indicadores 2008 (IBGE) o nimero médio de pessoas
por familia, no Brasil, era de 3,1, em 2008, apresentando pequena alteracdo, comparado
a 2007, que era de 3,2 pessoas. Na Regido Nordeste a média, em 2008, era de 3,3
pessoas por familia, enquanto que em 2007 foi 3,4, 0 que demonstra uma tendéncia de
reducdo. A situacdo socioecondmica da familia, em muitos casos, tem influido no seu
tamanho, pois é indiscutivel que pessoas que possuem niveis de instrucdo e de renda
mais elevados tém condi¢cdes de melhor planejar o tamanho de sua prole, ter acesso a
servicos de saude de qualidade e controle da natalidade, através de diversos
procedimentos.

Quanto aos rendimentos, essenciais para a sobrevivéncia e bem-estar dos
membros da familia, a Sintese de Indicadores 2008 (IBGE) aponta que 49,4% das
familias brasileiras pesquisadas ganhavam até um salario minimo, excluindo-se aquelas
sem rendimentos, o que indica uma situacdo em que significativo nimero de familias
sobrevive com uma renda insuficiente para atender a diversas necessidades.

Esses dados expressam situacdo em que a pobreza e a miséria constituem-
se preocupacado permanente, cabendo ao Estado assegurar direitos e propiciar as
condi¢cdes necesséarias para a efetiva participacdo da familia no desenvolvimento de
seus membros. A enorme desigualdade na distribuicAio da renda com grande
concentracao de renda em uma pequena parcela da populacdo, no Brasil, tem excluido
parte significativa dessa populacdo e de suas familias do acesso a condicbes minimas
de dignidade e cidadania.

Penso que a realidade das familias pobres brasileiras, ao ser profundamente
marcada pela escassez material e pela auséncia ou insuficiéncia de possibilidades de
superacao do estado de privacdo em que se encontram, tende a fragilizar suas relagées
internas, posto que a situacdo de privacdo ndo retne as condicbes necessarias para
manutenc¢do dos vinculos no ambito familiar, para que a familia possa ser propulsora do
desenvolvimento dos seus integrantes, uma vez que seus direitos elementares sao

negados por essa realidade.

Em condi¢Bes sociais de escassez, de privacdo e de falta de perspectivas,
as possibilidades de amar, de construir e de respeitar o outro ficam bastante
ameacadas. Na medida em que a vida a qual esta submetido ndo o trata
enquanto homem, suas respostas tendem a rudeza da sua mera defesa da
sobrevivéncia. (GOMES et al, 2005, p. 360).
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A familia pobre aparece como a face mais perversa das desigualdades
econdmica e social, tendo como uma de suas consequéncias a ida de seus filhos para a
rua, para ajudar no orcamento familiar, o abandono escolar, estabelecendo-se uma
situacdo em que 0 retorno dessas criancas para casa fica cada vez mais distante
(GOMES et al, 2005, p. 360).

A situacdo de vulnerabilidade das familias encontra-se diretamente
associada a sua situacado de pobreza e ao perfil de distribuicdo de renda no pais. “Por
detras da crianca excluida da escola, nas favelas, no trabalho precoce urbano e rural, e
em situacdo de risco, esta a familia desassistida ou inatingida pela politica oficial”
(FERRARI E KALOUSTIAN, 2004, p. 13). Como afirma Martins (1993) a crianca
abandonada é apenas a contrapartida do adulto abandonado, da familia abandonada,

da sociedade abandonada.

A preocupacdo com a precariedade salarial, a pobreza, a miséria da
populacdo e a incidéncia de criancas nas ruas e em risco social tém
sugerido no Brasil a introducéo de politicas de reforco a familia para educar
seus filhos. (SPOSATI, 1997, p. 115).

As transformacdes econdmicas e sociais ocorridas, no Brasil, principalmente
a partir dos anos 1990, causaram indiscutivelmente, impactos sobre as condigbes de
vida da classe trabalhadora, expressando-se no cotidiano das familias brasileiras na luta
pela sobrevivéncia material. Nesse sentido, ha que se considerar que as condi¢des de
vida dos individuos dependem, em grande parte, da inser¢cdo social dos membros da
familia, sendo nela que se articulam as diversas formas alternativas de tentativa de
superacdo das situacdes de precariedade social, face ao desemprego ou insercao
precaria no mundo do trabalho. A esse respeito destaca Alencar (2004, p. 62): “A luta
cotidiana para prover as necessidades basicas, enquanto empreendimento coletivo e
dependendo das condi¢des de pobreza, mobiliza todos os membros da familia”.

A familia vem exercendo, ao longo do tempo, o papel de amortecedora das
crises, principalmente apos os anos 1980 “apesar dos baixos salarios e da inconstancia
dos servigcos publicos, a familia vem viabilizando a reproducéo social, através da légica
da solidariedade e de praticas dos grupos domésticos”. (MIOTO, 2006, p. 171).
Contudo, com as transformacdes societarias supracitadas - que conduziram ao
empobrecimento das familias - limites foram postos, para que exercessem suas func¢des
basicas de protecdo a seus membros, enfraquecendo sua capacidade de enfrentar

riscos sociais. Todavia, nos Uultimos anos, mais precisamente a partir de 2001,
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vivenciam-se na sociedade brasileira mudancas relevantes, assentadas no crescimento
econdmico, associado as politicas sociais realizadas pelos governos federal, estadual e
municipal, cujos impactos incidem diretamente sobre as condicdes de vida de
significativo nimero de familias.

Estudos e documentos recentes, como o0s realizados pelo Instituto de
Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA) e Fundac&o Getulio Vargas (FGV)', evidenciam o
declinio da pobreza e da desigualdade social no Brasil, confrmando um contexto de
mudancas socioecondmicas. No geral, os estudos creditam as alteracdes a estabilidade
da moeda, a recente diminuicdo do desemprego e aos Programas de Transferéncia de
Renda, pela sua expanséo e maior focalizagéo nas familias pobres.

Ao contrario do que historicamente acontece no Brasil, a reducdo da
pobreza, na contemporaneidade, resultou sobretudo da queda do grau de desigualdade,
cerca de 50% do declinio da desigualdade foi oriundo da evolucdo da renda néo

derivada do trabalho.

A porcentagem de pobres e também a de extremamente pobres cairam
cerca de 4,5 pontos percentuais cada uma. A novidade desse periodo é
gue, ao contrario de outros episédios histéricos, em que a pobreza também
se reduziu significativamente, dessa vez a principal forga propulsora foi a
reducdo na desigualdade e ndo o crescimento. (BARROS, et al, 2006, p.1).

Para Neri (FGV, 2006), a desigualdade social atingiu 0 menor nivel desde o
Censo realizado em 1960 “a causa desta reducédo e da queda da desigualdade no Brasil
se d4 a uma expressiva melhoria no sistema de protecao social, onde um nidmero muito
grande de familias pobres passou a ser beneficiada por uma transferéncia
governamental”. Pode-se, portanto, creditar a dindmica das politicas sociais grande
contribuicdo para a reducao significativa da desigualdade social e da pobreza, no Brasil,
mesmo considerando o entendimento de que as politicas sociais séo insuficientes para
eliminar as desigualdades sociais, mas que sdo necessarias para garantir a efetivacao
de direitos sociais com possibilidades de influir na sua diminui¢cdo, como visto.
O estudo de Barros (et al, 2006) registra a contribuicdo da queda recente da
desigualdade para o crescimento da renda dos mais pobres e, consequentemente, para

a reducédo da pobreza e da extrema pobreza no pais “na investigacdo do crescimento da

7 Dentre estes estdo: Desigualdade de Renda no Brasil: uma anélise da queda recente/Organizadores: Ricardo
Paes de Barros, Miguel Nathan Foguel, Gabriel Ulyssea. — Brasilia: Ipea, 2006. Pobreza e mudanca social
(IPEA, Comunicado da Presidéncia n° 9, 2008); Desigualdade e Pobreza no Brasil Metropolitano durante a crise
internacional: primeiros resultados (IPEA, Comunicado da Presidéncia n® 25, 2009). "Miséria, Desigualdade e
Politicas de Renda: o Real do Lula". (FGV, 2006).
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renda dos mais pobres, entre 2001-2005, houve crescimento anual de 0,9% da renda
nacional, porém o0s mais ricos perderam”, sendo o periodo marcado por duas
importantes transformacdes na distribuicdo de renda brasileira: crescimento, embora
modesto, e reducdo significativa da desigualdade™®.

Depois de décadas de estagnacao, o Brasil voltou a crescer, alcancando
milhdes de pessoas em direcdo a estratos econdmicos mais altos. Segundo Neri,
mesmo durante a crise internacional, a reducdo da desigualdade e da pobreza nao foi
interrompida “a crise é contra ricos: antes dela a cada 100 pessoas que estavam na
classe AB, 19 caiam a estratos inferiores, depois dela 25, isto €, seis pessoas a mais”.
(NERI, 2009, p. 3). Esse movimento aponta para a existéncia de instabilidade no topo da
distribuicdo de renda, em que os sinais da crise sdo mais visiveis, posto que 0s setores
de renda mais alta®® estdo mais vinculados aos canais de origem e propagacdo de
impacto da crise, portanto € uma crise que diz respeito menos aos mais pobres que séo
pouco afetados.

Mesmo num ritmo de continua reducdo, o grau de desigualdade do pais
permanece extremamente elevado. Mantido o ritmo de diminuicdo, serdo necessarias
ainda mais de duas décadas para que a desigualdade no Brasil se alinhe & dos demais

paises com 0 mesmo nivel de desenvolvimento.

Mesmo no ritmo acelerado com que vem reduzindo a desigualdade, o pais
ultrapassou apenas 5% dos paises no ranking de desigualdade. Além disso,
ainda seriam necessarios mais de 20 anos, para que o Brasil atingisse um
nivel similar ao da média dos paises com maior grau de desenvolvimento.
Portanto, é preciso persistir. (BARROS et al, 2006, p. 1).

Essa consideracdo mostra-se relevante, tendo em vista que, mesmo sendo
muito significativa a queda nos indices de desigualdade e pobreza no pais, essas
alteracbes constituem-se num passo importante de uma extensa jornada, a ser
cumprida, para alcancar o significativo numero de familias que ainda se encontra abaixo
da linha de pobreza. Todavia, chama a atencdo o carater duradouro das mudancas
evidenciadas na contemporaneidade “essa queda acentuada na desigualdade de renda,
observada desde 2001 € a mais duradoura ja ocorrida nas Ultimas décadas: ja sdo seis
anos de queda continua na desigualdade de renda”. (IPEA, 2008, p. 8). Esse resultado,
em grande medida, € atribuido aos impactos positivos gerados pelas politicas sociais

18 O coeficiente de Gini, uma das medidas de desigualdade mais utilizadas, declinou 4,6%, passando de 0,594,
em 2001, para 0,566 em 2005.

19 Os setores mais afetados, no Brasil, sdo os setores exportador, formal, financeiro e imobiliario. O trabalhador
comum esta mais protegido do que o ocupado em setores modernos. (NERI, 2009, p. 3-4).
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sobre as condicfes de vida das familias, notadamente pelos programas de transferéncia
de renda®, em desenvolvimento no Brasil, cujo publico-alvo de referéncia é a familia
pobre.

Tendo em vista a possibilidade de as politicas sociais contribuirem para a
alteracdo do quadro de pobreza em que se encontram parcelas significativas de familias
brasileiras, no item que segue, analisei a centralidade adquirida pela familia na politica
social brasileira, particularmente na Politica de Assisténcia Social, evidenciando
aspectos relacionados a sua protecdo social, inclusive nas diferentes perspectivas
analiticas do lugar que a familia pode ocupar no ambito das politicas sociais, posto que
sdo das diferentes perspectivas que surgem formas diferenciadas de proposicédo e

execucdo de politicas.

3.2 A Centralidade da Familia na Politica Social Brasileira

De inicio, importa a consideracdo de que a unidade familiar pertence a uma
totalidade mais ampla, a realidade social na qual se encontra situada, com influéncia
nos aspectos relacionados a sua composicao, situacao social, habitos, costumes, dentre
outros. Nesse sentido, o entendimento é de que o lugar ocupado pela familia no
contexto da sociedade e na protecdo social estd diretamente vinculado ao processo
historico, que define ao sabor da dinamica socioeconémica o papel da familia, ora tida
como instituicdo principal de protecdo social dos individuos, ora enquanto instituicao
subsidiaria ao sistema de protecao social de responsabilidade do Estado.

Para Pereira (2004, p. 29), a instituicdo familiar sempre fez parte integral dos

arranjos de protecao social. Além do que,

todos os Estados de Bem-Estar estiveram baseados em um modelo familiar,
no qual as formas de protecdo eram asseguradas por duas vias: uma,
mediante a participagdo (principalmente masculina) do chefe da familia no
mercado de trabalho e sua insercédo no sistema previdenciario; outra, pela
participagdo (em sua maioria feminina) dos membros da unidade familiar
nas tarefas de apoio aos dependentes e na reproducdo de atividades
domésticas ndo remuneradas. (PEREIRA, 2004, p . 29).

Com o surgimento da sociedade industrial moderna, a familia e a
comunidade deixam de ser consideradas as principais fontes de protecédo social dos
individuos, uma vez que caberia ao Estado, nesse contexto, assumir a responsabilidade
pela conducéo do sistema de protecao social “o foco das lentes se ajustou em torno do

eixo Estado e mercado, com énfase na solidariedade publica”. (MIOTO, 2006, p. 167).

20 Os Programas de Transferéncia de Renda sdo abordados de forma mais aprofundada no item 4.1 da presente
tese.
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Contudo, em decorréncia das mudancas socioecondmicas, politicas e culturais
evidenciadas, tanto nos paises centrais, quanto nos periféricos, como o caso do Brasil,
fruto da crise do Estado, que teve inicio nos anos 1970, sdo exigidos processos de
reforma do Estado com repercussfes na forma de implementacéo das politicas publicas
em que a familia passa a adquirir centralidade. Desse modo, a discussédo acerca da
centralidade da familia, na contemporaneidade nas politicas publicas e, particularmente,

nas politicas sociais esta vinculada

ao declinio da chamada sociedade salarial e & propria crise do Estado de
Bem-Estar Social, ambos condicionados as transformacfes societarias
ocorridas na medida do aprofundamento da l6gica de mercado, as quais
fizeram com que a familia reaparecesse, enquanto possibilidade de
recuperacdo e sustentacdo de uma sociabilidade solidaria. (MIOTO et al,
2006, p.166).

O ressurgimento da familia na crise do Estado de Bem-Estar Social decorre
da tendéncia de o Estado deixar de ser o principal produtor de bens e servicos e voltar-
se para o0 desenvolvimento de uma acdo assistencial publica restrita aos
comprovadamente pobres, em detrimento da universalidade, igualdade e gratuidade dos
servigos sociais. Desse modo, “o Estado sO deve intervir com o intuito de garantir um
minimo para aliviar a pobreza e produzir servicos que os privados nao podem ou nao
guerem produzir [...]". (LAURELL, 1997, p. 163).

A defesa a essa argumentagdo encontra-se na propria ideologia neoliberal
gue sustenta que o bem-estar social pertence ao ambito privado, e que as suas fontes
“naturais” sdo a familia, a comunidade e os servicos privados. (LAURELL, 1997, p. 163).

Ainda nesta linha de argumentacéo, a realidade universalista estabelecida no
Estado de Bem-Estar Social é questionada, tendo em vista a necessidade de reduzir os
gastos publicos e de elevar a racionalidade da vida coletiva, situagdo que originou cortes
no financiamento das politicas sociais e retraimento da expansdo de sua cobertura.
(MIOTO, 2006, p. 172).

Na década de 1990, a orientacdo neoliberal para implementacao de politicas
sociais, referenda, dentre outras estratégias: cortes dos gastos sociais, a privatizacao, a
centralizacdo dos gastos sociais publicos em programas seletivos contra a pobreza,
implementados de modo descentralizados. Trata-se indiscutivelmente, de medidas de
racionalizacdo econdmica que repercutem diretamente no desenvolvimento dos
sistemas de protecao social, inclusive o brasileiro, retomando-se, dessa forma, a ideia

de um Estado minimo. Nesse sentido, h4 uma rearticulacao entre o Estado, o mercado e
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a sociedade com intuito de garantir a protecao social, recaindo as novas exigéncias

sobre a familia, o que compromete a producao de bem-estar, uma vez que,

a acéo do Estado na politica social diminui e 0 mercado volta-se, cada vez
mais, para a satisfacdo de necessidades lucrativas - portanto ndo sociais -,
0 que exclui muitos grupos da possibilidade de ter acesso a bens e servigos.
Resulta dessa relacdo uma valoracdo extremada da sociedade (e nela esta
a familia) na garantia da protecédo social. (MIOTO, 2006, p. 172).

Na realidade, o que pode ser observado é que os problemas sociais,
enfrentados por significativas parcelas da populacdo, sao resolvidos apenas
parcialmente com politicas de cunho assistencial, restando boa parte dos cidadaos a
mercé de um mercado que prop8e servicos inatingiveis para a grande maioria.
(SIMIONATO, 1998, p. 152). Assim, na impossibilidade de manutencédo de um Estado
de Bem-Estar Social é postulada a formacdo de uma Sociedade-Providéncia, que
produza bens e servicos para a satisfacdo das necessidades basicas e proporcionem
protecdo, que se constitui a partir de “redes de relacbes de reconhecimento mutuo e de
entreajudas, através das quais se trocam, no ambito da sociedade civil, bens e servigos
numa légica ndo mercantil”. (MIOTO, 2006, p. 173).

Forma-se, portanto, um agregado de instancias provedoras do bem-estar,
denominado de pluralismo de bem-estar®’, composto pelo Estado, o mercado,
organizagdes voluntarias e rede familiar. Para Pereira, cada instancia participaria com
0s recursos que lhes sao peculiares “o Estado, com o recurso do poder e, portanto, da
autoridade coativa, que sé ele possui; o mercado, com o recurso do capital; e a
sociedade, da qual a familia faz parte, com o recurso da solidariedade”. (PEREIRA,
2004, p. 32).

Em contraposi¢cédo ao Estado de Bem-Estar, cria-se uma Sociedade de Bem-
Estar (Sociedade Providéncia) amparada num discurso assemelhado a retdrica
socialista de emancipagcao social que, na previsdo de Marx, consistiria no surgimento
futuro de uma sociedade comunista, sem intervencdo estatal. Todavia, os teéricos do
pluralismo de bem-estar utilizam o termo sociedade de bem-estar para referir-se a uma

sociedade que, ao contrdrio de ser emancipada, apresenta-se sobrecarregada com

2! para Mishra, o pluralismo de bem-estar contemporaneo é muito mais do que uma simples quest&o de decidir
guem pode fazer o melhor [Estado ou sociedade] em termos de vantagens comparativas na producao de servigos
de bem-estar. E também, e principalmente, uma estratégia de esvaziamento da politica social como direito de
cidadania, ja que, com o desvanecimento das fronteiras entre as esferas publica e privada, se alarga a
possibilidade de privatizacdo das responsabilidades publicas, com a consequente quebra da garantia de direitos.
(MISHRA, 1995, p.104 apud PEREIRA, 2004, p. 33).
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responsabilidades que pertencem ao Estado. (PEREIRA, 2004, p. 32). Portanto, o
Estado hoje

ndo mais reivindica o posto de condutor-mor da politica social; pelo
contrario, dele se afasta. O mercado, por sua vez, nunca teve vocacao
social e, por isso, a despeito de praticar a filantropia como estratégia de
marketing, prefere aprimorar-se na sua especialidade, que € a de satisfazer
preferéncias, visando ao lucro, e ndo a necessidades sociais. (PEREIRA,
2004, p. 34).

Para Pereira (2004, p. 36), a familia é identificada como um dos mais antigos
e autdbnomos provedores informais de bem-estar — ao lado da vizinhanca e dos grupos
de amigos préximos -, a familia vem sendo pensada pelos mentores das politicas
publicas contemporaneos como um dos recursos privilegiados, apesar da sua pouca
visibilidade como tal.

Importa ressaltar que o Welfare State sempre se apoiou no grupo familiar, na
sua organizacao e na solidariedade entre geracoes. “A familia tem sido, de longa data, e
continua a ser nos periodos de maior contencéo do gasto publico, a ‘perna escondida do
Welfare™. (SIMIONATO, 1998, p. 157). No entanto, essa atencdo a familia no Welfare
State se tornou periférica. E quando existente, ndo era ela o alvo, mas sim a mulher, o
trabalhador, a crianca. A familia ressurge na crise do Welfare State, refletindo “uma
certa consciéncia do esgotamento da opcdo quase Unica pelo individuo, centro da
atencédo publica”. (CARVALHO, 2004, p. 95).

Ao enfocar a familia como questao central, traz-se como aspecto de fundo o
papel da mulher na esfera da reproducado social e suas funcées no ambito domeéstico.
Segundo Simionato (1998, p. 157), a familia encobre e torna indistinta a materialidade
do trabalho requerido na esfera domeéstica, desenvolvido pelas mulheres de forma
gratuita, sem o qual ndo seriam possiveis a vida cotidiana, a sobrevivéncia material,
psiquica e existencial do grupo familiar.

Quando se requisita a participacdo da familia no esquema misto de bem-
estar ou no pluralismo de bem-estar se esta pensando na mulher, pois a visao
tradicional prevalece e ha uma expectativa de que a mulher abdique das conquistas no
campo do trabalho.

Contudo, tem-se que levar em consideragdo a reestruturacdo da instituicdo
familia, que passa a ser mantida pelas mulheres em decorréncia da participacdo
feminina no mercado de trabalho. Desse modo, questiona-se: quem arcara com o 6nus
de cuidar das criancas, dos enfermos, dos idosos, das pessoas com deficiéncia, uma

vez que a mulher, embora seja a primeira a ser apontada para exercer tal fungcéo, por



58

estar mais diretamente relacionada com o ambito doméstico, na contemporaneidade
volta-se preponderantemente para exercer fungdes no ambito publico, antes restrito aos
homens?

Todavia, entendo que a familia deva ser percebida como uma instituicdo
social que, se por um lado, constitui-se num lugar privilegiado em que os individuos se
apoiam, onde ocorre a reproducao das pessoas; por outro, reflete sempre a realidade na
qual se encontra inserida, ndo esta isenta de violéncias, conflitos e instabilidade “o
nacleo familiar ndo é uma ilha de virtudes e de consensos num mar conturbado de
permanentes tensdes e dissensdes”. (PEREIRA 2004, p. 36).

No Brasil, a centralidade adquirida pela familia na protecdo social, na
contemporaneidade, relaciona-se ao processo de redefinicAio do papel do Estado,
expressa através da ineficiéncia deste em administrar as expectativas em relacao ao
bem-estar da populacdo. Conforme o discurso oficial, somente em meados dos anos
1990 surge uma resposta voltada para a superacdo da crise: “a ideia da reforma ou
reconstrucdo do Estado, de forma a resgatar sua autonomia financeira e sua capacidade
de implementar politicas publicas”. (BRASIL, 1995, p. 4).

A reforma do Estado deve ser entendida dentro do contexto da redefinigcéo
do papel do Estado que deixa de ser o responsavel direto pelo
desenvolvimento econdémico e social pela via da producdo de bens e
servigos, para fortalecer-se, na funcdo de promotor e regulador desse
desenvolvimento. (BRASIL, 1995, p. 4).

Nesse bojo, a (re)definicdo da familia, como centro de atencdo das politicas
sociais brasileiras, também é preconizada, em decorréncia da minimizacado do Estado,
baseada na racionalizacdo de acdes e restricbes, inclusive para a area social, o que
repercute diretamente na implementacao das politicas sociais. Entendo, portanto, que a
familia passa a ser considerada instancia detentora de funcdes que ultrapassam as
funcbes basicas de cuidado e protecdo de seus membros, depositando nestas
responsabilidades que, na maioria das vezes, sdo de competéncia do Estado e que por
esse motivo deveriam ser por ele assumidas.

O entendimento é de que a centralidade adquirida pela familia nas politicas
publicas, especialmente nas politicas sociais, da-se no momento em que o Estado
procura reduzir 0s seus compromissos com a protecao social, desempenhando a familia
papel importante no processo de racionalizagdo econdmica do Estado, visto que parte

das responsabilidades deste, com a reproducdo social e bem-estar dos individuos, é
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transferida para as familias. A familia “ressurge” numa tentativa de cobrir as

insuficiéncias do Estado

numa situacdo de recrudescimento das exigéncias, quanto a sua
responsabilidade na provisdo de bem-estar, sem que haja, entretanto, o
fornecimento de condi¢cdes suficientes, para que isso possa ocorrer
satisfatoriamente. (MIOTO, 2006, p. 167).

Todavia € importante ressaltar que a familia,

nunca desapareceu do cenario da provisdo de bem-estar social. O tao
propalado ressurgimento da familia com a crise do Estado de Bem-Estar
Social significa na verdade o recrudescimento das exigéncias quanto ao seu
papel na provisdo de bem-estar em paises como o Brasil [...] e tantos
outros. (MIOTO, 2006, p. 178).

A reforma, ao invés de consolidar o Estado Social, representa a contencao
de gastos sociais com a assisténcia e sua transferéncia para o mercado e para a familia.
Sob o lema da racionalizacéo, reduz-se ainda mais 0s gastos publicos. Perspectiva esta
assumida no projeto de reforma do Estado no Brasil, idealizado por Bresser Pereira®
nos anos 1990.

Ao assumir o Brasil, na década de 1990, o projeto de desenvolvimento
econbmico, sob a orientacdo da ideologia neoliberal, varias foram as consequéncias
para sua populagéo, tais como: o acirramento das desigualdades sociais, ampliacdo do
contingente de pobres, além do surgimento de novas formas de pobreza e de exclusao
social. As politicas publicas tiveram sua capacidade para enfrentamento da pobreza
reduzida, bem como para diminuicdo da desigualdade social e exclusdo. (MIOTO et al,
2007, p. 198).

O principio da ‘subsidiariedade’, que preconiza a intervencao estatal somente
onde o mercado e a familia ndo conseguem chegar, reafirma o modelo de Welfare Mix,
pautado na complementariedade compensatdéria entre sujeitos publicos e o denominado
‘mercado privado social’, expressado das armadilhas do projeto neoliberal. (SIMIONATO,
1999, p. 162).

Cabe refletir sobre qual o papel da familia no bojo da racionalizacdo imposta
com a reforma do Estado. De acordo com Gueiros (2002, p. 102), a medida que o

Estado restringe sua participacédo na “solucao” de questdes de determinados segmentos

22 LLuiz Carlos Bresser-Pereira foi ministro do, ent&o, Ministério de Administracdo Federal e Reforma do Estado
— MARE que executou, a nivel federal, a Reforma da Gestéo Publica que teve inicio, em 1995, no Brasil, com a
publicacdo, nesse ano, do Plano Diretor da Reforma do Estado. Um dos principios fundamentais do referido
Plano baseia-se na ideia de que o Estado s6 deve executar diretamente tarefas que sdo exclusivas de Estado, que
envolvem o emprego do poder de Estado ou que apliquem os recursos deste.
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como: criancas, adolescentes, idosos, portadores de deficiéncias - a familia tem sido
chamada a preencher esta lacuna, sem receber dos poderes publicos o devido suporte
para tanto.

Para Mioto sao claras as indica¢des da reducéo da capacidade protetora das
familias, estando estas impossibilitadas de atender a diversas expectativas geradas em
torno dela: “a diminuicAo de sua ‘capacidade protetora’ esta vinculada ao
empobrecimento acelerado da populacdo brasileira nas décadas po0s-ajuste estrutural,
aliado as configuracdes renovadas da familia brasileira”. (MIOTO, 1998, p. 182).%

Como aponta Gueiros, a complementaridade Familia-Estado parece cada
vez mais ténue, depositando-se nas familias “uma sobrecarga que, na maioria das
vezes, nao conseguem suportar, tendo em vista as precarias condi¢cdes
socioecondmicas a que parcela consideravel da populagéo esta submetida”. (GUEIROS,
2002, p. 117).

Ndo se trata, pois, de desconhecer que a familia porta potencialidades
protetivas, mas de entender que estas potencialidades podem ser desenvolvidas ou
ndo, dependendo de fatores sociais, econémicos, politicos, culturais e psicologicos.
Nesse sentido, de acordo com Carvalho (1998, p.35), importa compreender a familia em
um determinado contexto social que pode ser facilitador ou esfacelador de suas
potencialidades protetivas. Contudo, valorizar a familia, como um dos espacos
privilegiados de protecdo de seus membros, ndo implica em desresponsabilizar o
Estado de sua funcdo de garantir e assegurar as atencbes basicas de protecao,
desenvolvimento e inclusdo social de todos os cidadaos e, particularmente, daqueles
mais vulneraveis na sociedade contemporanea. Por isso, essa solidariedade familiar sé
pode ser reivindicada, se se entender que a familia, ela prépria, carece de protecéo para

processar protecédo. Assim, de acordo com Carvalho:

O potencial protetivo e relacional aportado pela familia, em particular
daquelas em situagéo de pobreza e exclusdo, s6 € passivel de otimizacao,
se ela prépria recebe atencBes basicas [...] diversificadas que se
complementam. (CARVALHO, 1998, p. 35).

Portanto, a familia deve receber atencdo especial de protecdo e assisténcia,

para poder assumir suas responsabilidades, que ndo se confundem com as do Estado.

2% Como ressaltado no item anterior desta tese, estudos apontam o declinio da pobreza e da desigualdade, no
Brasil, a partir de 2001. Todavia, as andlises de autoras como Mioto e Gueiros evidenciam a reducdo da
capacidade protetora da familia no contexto do aprofundamento da pobreza, resultante do ajuste neoliberal.
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Deve ser vista como unidade de atencdo das politicas publicas, como é considerada na
proposta do Programa Bolsa Familia.

Nessa direcdo, Mioto (2004, p. 136) aponta que o debate sobre a
centralidade da familia nas politicas publicas e, em especial no ambito das politicas
sociais, tem-se encaminhado em duas perspectivas distintas. Uma que preconiza a
centralidade da familia, apostando na sua capacidade de cuidado e protecao. E a outra
perspectiva que entende que a capacidade da familia em proteger seus membros
decorre do cuidado e protecdo garantidos a ela pelo Estado, através das politicas
publicas, especialmente das politicas sociais. Como afirma a autora, “nessa perspectiva,
a familia na sociedade brasileira hoje, mais que ser reconhecida como instancia de
cuidado e protecao, deve ser reconhecida como instancia a ser cuidada e protegida,
enfatizando a responsabilidade publica”.

Como expressa Mioto (2004, p. 136), a centralidade da familia na primeira
perspectiva, denominada pela autora de familista, estd fundada na premissa da
existéncia de dois canais naturais de satisfagdo de necessidades: o mercado (via
trabalho) e a familia. A intervencéo do Estado, de carater temporario, dar-se-ia somente
guando esses canais naturais falhassem. Nesse sentido, importa destacar o caréater
residual das acdes que caracterizam essa intervencdo, baseando-se na focalizacéo,
voltada para situacdes ou para segmentos da populacdo socialmente vulneraveis.
Assim, entende-se que ha um esvaziamento da responsabilidade publica, com a
consequente quebra de garantia de direitos.

Quanto a segunda perspectiva apontada por Mioto (2004) que repousa ho
pressuposto de que, para a familia proteger, necessita primeiro de condi¢cdes de
sustentabilidade, garantidas pelo Estado, para a protecdo de seus membros,
compreendo que a centralidade na familia da-se como garantia dos direitos sociais que
devem ser efetivados pelo Estado, enquanto um dever, através da implementacdo de
politicas publicas®*, em especial de politicas sociais, direcionadas para as unidades
familiares.

A Constituicdo Federal Brasileira de 1988 demarca o lugar a ser ocupado
pela familia na reproducéo social e na protecéo social dos cidad&os, assim consta, no

seu artigo 226 que a familia, base da sociedade, tem especial protecdo do Estado. Nos

2% Nesse sentido, é emblemaética a criacdo, no Brasil, de programas voltados para o atendimento das familias tais
como: o Programa Saude da Familia — PSF, Programa Bolsa Familia — PBF, Programa de Atencéo Integral a
Familia — PAIF, o Programa Nacional de Agricultura Familiar - PRONAF, dentre outros que tém como base de
sustentacdo a acdo do grupo familiar.
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seus artigos 227 e 229, a Constituicdo Brasileira reconhece a familia, enquanto
instituicdo que deve compartilhar a responsabilidade pelo cuidado e protecédo dos seus
membros juntamente com a sociedade e o Estado. Tal reconhecimento é ratificado em
outras leis brasileiras como esta presente no Estatuto da Crianca e do Adolescente —
ECA (Lei N° 8.069/1990), no Estatuto do Idoso, bem como na Lei Organica de
Assisténcia Social — LOAS (Lei N° 8.742/93). A centralidade da familia também é
identificada na proposta do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)* baseado na
matricialidade sdcio-assistencial da familia e no Sistema Unico de Salde, expressa
principalmente com a implementacdo do Programa Saude da Familia — PSF.

Na Politica Nacional de Saude, a familia adquire centralidade, sobretudo com
a implantacdo do Programa Saude da Familia - PSF, em 1994%°, principal estratégia
para reorientacdo do modelo assistencial de satde, no dmbito do Sistema Unico de
Saude — SUS. Para Coimbra (2005, p. 18) o PSF “elege a familia e o espaco social
como nucleo béasico de abordagem” e propde-se a possibilitar a integralidade da
assisténcia, a criacdo de vinculos de compromisso e de responsabilidade
compartilhados entre os servicos de saude e a populacéo, baseado numa nova forma de
organizar acdes e servicos de saude a partir da atencéo basica.

Dentre as politicas sociais que definem a familia como alvo de suas acoes,
destaco a Politica de Assisténcia Social pela relevancia que tem conferido a familia,
desde a instituicdo da LOAS até a atualidade com a implantag&o, no Brasil, do Sistema
Unico de Assisténcia Social - SUAS. Na LOAS a familia adquire destaque no art. 2° na
forma de um objetivo da assisténcia social “a protecdo a familia, a maternidade, a
infancia, a adolescéncia e a velhice”, além de ser destacado o direito a convivéncia
familiar e comunitaria no art. 4°, 1ll, cabendo ao Estado, conforme a referida lei, a
responsabilidade de garantir a protecdo social as familias, de acordo com a diretriz
contida no art 5°, Ill que trata da “primazia da responsabilidade do Estado na conducao
da politica de assisténcia social em cada esfera de governo”.

Na Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS®’, de 1999, a familia

passa a adquirir maior centralidade, enquanto um principio e constitui-se, com a PNAS,

% O SUAS é considerado com maior énfase, no item a seguir, como uma das medidas relevantes para
enfretamento a pobreza no &mbito da Politica de Assisténcia Social no Brasil.

6 Em 1994, o Ministério da Satde (MS) lancou o Programa de Saude da Familia como politica nacional de
atencdo bésica, fazendo frente ao modelo tradicional da assisténcia primaria. O periodo de 1994 a 1999 foi
caracterizado, principalmente, pela expansdo e consolidagdo do Programa, sendo o maior incremento percebido
apds 1997. (BRASIL, 2010).

2’ A Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS foi aprovada, em setembro de 2004, na Reunido
Descentralizada e Ampliada do Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS. A PNAS estabelece
principios e diretrizes para a implementacio do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS e é resultado de
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de 2004, num dos eixos de estruturacdo do SUAS da ‘Matricialidade sociofamiliar’
adquirindo maior relevancia além de perpassar toda a Politica. Portanto, a familia
constitui-se na instituicdo-alvo que referencia as acdes, programas, projetos e beneficios
previstos na Politica de Assisténcia Social, aos segmentos populacionais mais
vulneraveis, sejam aqueles pertencentes a diferentes faixas etérias, como a crianca, 0
adolescente, o idoso ou aqueles em situacdes como a maternidade, as necessidades
das pessoas com deficiéncia.

Contudo, entendo que os formuladores das politicas sociais, inclusive da
assisténcia social, devem levar em consideracdo as mudancas verificadas na
organizacgdo e estrutura das familias, uma vez que a denominada familia nuclear - que
ainda tem servido de referéncia na elaboracdo de politicas sociais - é apenas um dos

tipos de familia que se pode identificar na contemporaneidade, ao lado de tantos outros.

Tal diversidade [...] cria sérios problemas para uma definicéo clara do papel
da familia do século XXI nos arranjos plurais de bem-estar em voga. Cria
também dificuldades para a formulacdo coerente e consistente de uma
politica social voltada para essa instituicao, pois, mais do que a politica, é a
familia que vem se caracterizando como fenédmeno plural. (PEREIRA, 2004,
p. 40).

Portanto, como pdde ser observado, a protecdao a familia tornou-se uma
estratégia a ser considerada pelas politicas sociais, em especial pela Politica de
Assisténcia Social, enquanto alvo privilegiado dos programas sociais, e é nesse sentido
gue se tem programas como os de transferéncia de renda, que definem como unidade
de intervencao a familia, como € o caso do Programa Bolsa Familia.

E imprescindivel, contudo, que se reflita sobre a importancia da existéncia de
um Estado de Protecdo Social que confira centralidade a questdo do trabalho e dos
direitos, agindo sobre as causas e nao apenas sobre os efeitos da pobreza, se se
pretende contribuir, para que as familias vulneraveis saiam desta condi¢céo e elevem sua
qualidade de vida. Isso significa que o Estado deve tornar-se participe na garantia de

direitos, contudo

isso ndo significa a desconsideracéo da chamada solidariedade informal e
do apoio primério, préprios da familia, mas, sim, a consideracdo de que
essas formas de protecdo ndo devem ser irreais a ponto de Ihes serem
exigidas participacdes descabidas e impraticaveis. (PEREIRA, 2004, p. 40).

amplos debates realizados em todos os Estados e no Distrito Federal, durante o ano de 2004, a partir de uma
proposta preliminar elaborada pela Secretaria Nacional de Assisténcia Social - SNAS/MDS, dando cumprimento
as deliberacGes da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social (2003).
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Face a situacdo de vulnerabilidade em que se encontra grande parte das
familias brasileiras, coube destacar as politicas voltadas para o enfrentamento da
pobreza implementadas historicamente, no Brasil, tendo em vista a protecéo social de

sua populagéao.

3.3 Politicas Publicas de enfrentamento a Pobreza: revisitando a Politica de
Assisténcia Social brasileira

Como destaco, nesse estudo, as medidas adotadas em resposta as
necessidades sociais da populacdo brasileira, surgidas com o processo de expansao
industrial e, como consequéncia do acirramento das reivindicacbes da classe operaria,
restringiam-se a uma legislagédo protetora dos direitos dos trabalhadores, em que a
familia proletaria destaca-se como alvo das ac¢des, em decorréncia do processo de
‘proletarizacdo em familia’, como designado por Castel (1998). Fora do ambito
trabalhista, as intervencdes estatais limitavam-se ao apoio a praticas de caridade de
instituicdes religiosas dirigidas aos destituidos dos atributos da cidadania.

Uma rede de organismos de solidariedade social, instituicdes filantrépicas
atendem, entdo, de maneira tépica, manifestacbes da pobreza, especialmente aquelas
vinculadas as igrejas, manifestando-se o Estado apenas, enquanto agente de
fiscalizacdo ou de apoio timido dessas iniciativas, que representavam gesto de
benevoléncia e caridade.

A cidadania atrelada ao mercado de trabalho restringia os direitos sociais aos
grupos profissionais reconhecidos pelo Estado como demandantes legitimos de direito.
Essa concepcéo de cidadania foi cunhada por Santos (1979) como Cidadania Regulada,
garantida pela assinatura da carteira de trabalho como critério de incluséo nas politicas
sociais da época.

O Estado, nesse momento, passa a regular a relacdo capital e trabalho,
adotando medidas de protecdo social que, no governo de Getulio Vargas, (1930-1945)
tomaram formas autoritarias e tutelares, em busca da harmonia entre trabalhadores e
empregadores. Contudo, € importante deixar claro que € entendido que, no Brasil, ndo
se chegou a constituir, um Estado social abrangente, como pdde ser observado em
alguns paises da Europa, no entanto, como pode ser constatado nos trabalhos de
Draibe (1990) e Pereira (2000), construiu-se e consolidou-se, no Brasil, um determinado
tipo de sistema de protec&o social.

Autores como Pereira (2000, p. 125), destacam que a experiéncia brasileira

de protecdo social pode ser tipificada como um sistema de bem-estar periférico, posto
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gue ndo se apoiou “nas pilastras do pleno emprego dos servi¢cos sociais universais, nem
armou, até hoje, uma rede de protecao impeditiva da queda e da reproducao de estratos
sociais majoritarios da populagdo na pobreza extrema”. Assim sendo, 0 sistema de
protecdo brasileiro consolida-se, entre 1930 a 1970, definindo-se como meritocratico-
particularista, constituindo-se o mérito caracteristica principal de definicdo dos que
devem receber a protecdo, devido a sua insercdo no mercado de trabalho. (DRAIBE,
1990).

O Sistema de Protecdo Social brasileiro tem evoluido de forma precaria e
excludente, direcionado a grupos ocupacionais legitimados pelo status de trabalhador.
Esse tipo de sistema excluiu, até 1960, dos seus beneficios, um amplo contingente de
pessoas, como os trabalhadores rurais, subempregados e trabalhadores do setor
informal. Desse modo, cristaliza-se uma forma de enfrentamento da questéo social e da
pobreza, no Brasil, através da implementacdo da legislacdo voltada ao trabalho e de
politicas de corte social, com concentracdo preponderante no campo da assisténcia
social. Por isso, é importante perceber que as politicas sociais ndo se constituem em
solugéo para eliminar as desigualdades sociais, podendo ser formas de sustentagéo e
legitimacdo dessas desigualdades. Todavia, ao contrario, sua ampliacdo deve ser
buscada, posto que sao politicas necessarias a garantia de direitos, com o objetivo de
contornar situagées marcadas por iniquidades e, portanto, fundamentais para viabilizar o
acesso a bens e servigos que possam possibilitar melhoria nas condi¢des de vida do
trabalhador e sua familia.

Desse modo, entendo que a Politica de Assisténcia Social, como politica
social publica ndo contributiva, precisa ser articulada a uma politica macroecondémica
que propicie um crescimento econdmico sustentavel e distribua renda para que possa
contribuir para reducédo da pobreza e da desigualdade social. E, portanto, dentro desses
limites que devemos analisar a assisténcia social, contudo ressaltando sua importancia,
enquanto um direito social a ser assegurado numa sociedade em que os direitos
historicamente estiveram direcionados aos trabalhadores inseridos no sistema produtivo.

Para Boschetti (2003, p. 46) “o reconhecimento legal da assisténcia social
como direito retoma e mantém uma distincdo entre assisténcia e trabalho, entre capazes
e incapazes que estrutura secularmente a organizagcdo social”. Desse modo, a
assisténcia destina-se a populacdo pobre, que esta fora ou inserida precariamente no
mercado de trabalho ou acometida por alguma incapacidade, como idade, deficiéncia,

enfermidade. Como demonstra Castel (1998, p. 41) “as populagbes que dependem de
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intervencgdes sociais diferem, fundamentalmente, pelo fato de serem ou ndo capazes de
trabalhar, e séo tratadas de maneira completamente distinta em funcédo de tal critério”.

Todavia, entendo que a Politica de Assisténcia Social deve ser prestada a
gquem dela necessitar, de acordo com o disposto na Constituicdo Federal Brasileira de
1988 (Art. 203), independente da capacidade do individuo para o trabalho, devendo
atender inclusive trabalhadores incluidos no mercado de trabalho formal e informal.

Registra-se, no Brasil, a partir da Constituicdo Federal de 1934, a primeira
referéncia aos servigos sociais, firmando a obrigatoriedade do Estado em amparar 0s
desvalidos e fixar a destinacdo de recursos a maternidade e infancia. O Decreto-lei n°
525, de 1.07.1938, constituiu-se na primeira medida legal nesse sentido, instituindo o
Servico Social®® como modalidade de servigco publico. (IAMAMOTO, 2003). Contudo,
seus efeitos foram muito restritos, consistindo sua importancia no fato de demarcar,
historicamente, a preocupacédo do Estado com a necessidade de organizacdo de obras
assistenciais.

A intervengcdo do Estado brasileiro, institucionalmente organizada, ocorre
com a criacdo da Legido Brasileira de Assisténcia® - LBA, a primeira grande instituicéo
nacional de assisténcia social que surgiu primeiramente com o objetivo de oferecer
assisténcia as familias dos pracinhas, que foram para a Il Guerra Mundial, prover as
necessidades das familias, cujos chefes foram mobilizados.

A LBA buscava legitimacdo junto aos pobres e representou para o0 governo
uma importante acdo assistencial com forte trago clientelista e vinculada a
benemeréncia, influenciando a politica de assisténcia social por muito tempo. As ac¢des,
centradas na prestacdo de auxilios emergenciais as familias dos soldados,
apresentavam claramente sua marca paternalista, cujos efeitos foram paliativos face a
situagcao de pobreza.

O discurso predominante, enquanto estratégia ideolégica de controle social,
pautava-se, como afirma Sposati (1998, p. 47), no populismo “reforcado como politica
de legitimacao de poder e comando da chamada burguesia nacional, apoiado na adesao
da massa trabalhadora, obtida pela antecipacdo da concessdo de beneficios”, o que
rendeu a Getulio Vargas a denominacéo de “pai dos pobres”.

%8 Nesse decreto s&o definidas as fungdes do Servico Social como: a utilizacio de obras ptblicas ou privadas, que
tenham a finalidade de diminuir deficiéncias ou sofrimentos causados pela pobreza ou oriundas de qualquer
forma de desajustamento social e de reconduzir tanto o individuo como a familia a um nivel satisfatério de
existéncia. IAMAMOTO, 2003, p. 249).

2 A LBA foi criada em 1942 pelo Governo Vargas e foi extinta, em 1995, pelo presidente Fernando Henrique
Cardoso. Teve na sua presidéncia a primeira dama do pais, Darcy Vargas. Fato esse que assinala a tendéncia
manifesta até os dias atuais da prestacdo da assisténcia social pelas primeiras-damas, independente de
qualificacdo técnica. (BOSCHETTI, 2003, p. 42).
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Da assisténcia as familias dos convocados, logo apds a segunda guerra, a
LBA estendeu seus trabalhos, passando a atuar em praticamente todas as areas de

assisténcia social:

assisténcia a maternidade e infancia, velhice, aos doentes, aos
necessitados, aos desvalidos, melhoria da alimentacdo e habitacdo dos
grupos menos favorecidos, difusdo da educacdo popular, levantamento do
nivel de vida dos trabalhadores e organizagdo racional de seus lazeres.
(IAMAMOTO, 2003, p. 251).

E, portanto, a familia em situacio vulneravel que se constitui o publico-alvo
principal das acbes da primeira instituicdo de assisténcia social no Brasil. Todavia, a
LBA se revelou uma instituicdo com pouca efetividade no enfrentamento a pobreza,
embora atuasse através de um grande aparato constituido por instancias e érgaos
governamentais.

A assisténcia comeca progressivamente a se configurar como esfera
programatica do Governo brasileiro para prestacdo de servicos e como mecanismo de
amortecimento das tensdes sociais, a partir do reconhecimento da questéo social como
guestdo politica, cuja responsabilidade pelas condigbes de reproducdo da forca de
trabalho e pelas condi¢des de vida da populacéo fica a cargo do Estado.

Os governos subsequentes, até o golpe de 1964, mantiveram-se na linha de
politicas voltadas para a area trabalhista de orientacdo populista, para expansdo da
induUstria, por isso as acdes sociais manifestaram a necessidade de promocao do
homem, para integra-lo ao desenvolvimento.*

No periodo da ditadura militar, deflagrada a partir de 1964, a questao social
passou a ser tratada através do mecanismo combinado represséo-assisténcia. O Estado
recria 0S programas assistenciais, segundo Sposati (1998, p. 49), com a intencao de
obter apoio ao regime e despolitizar as organizacdes dos trabalhadores com a exclusao
das classes subalternas das decisbes que lhes diziam respeito, reforcando assim o
carater assistencial das politicas sociais e a manutencdo da nocao de cidadania
regulada.

A consolidacdo e expansdo do Sistema de Protecdo Social Brasileiro,
durante a ditadura militar, nos anos 1970, segundo Silva (2002, p. 355), tem “a funcéo

de mitigar a profunda repressao desenvolvida sobre os setores populares da populagéo

% E criado, na década de 1940, o sistema “S”: Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENALI), Servico
Social da Industria (SESI) e Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC), com o objetivo explicito
de adequacdo da forca de trabalho as necessidades da industria.
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brasileira”. A expansao das politicas sociais, com a execucdo de programas e Servicos,
funcionava como substitutivo da liberdade politica controlada.

Longe de se constituir num sistema publico e universal, depreende-se que,
até a década de 1970, o que ocorreu foi uma centralizagdo e concentracdo de poder no
nivel executivo federal dos processos, tanto de formulacdo e implementagéo, quanto de
gestao das politicas publicas, que foram submetidas a l6gica da acumulacéo.

Os anos de 1980, por sua vez, foram marcados pela crise econbmica e
recessao que impulsionaram a reducédo dos gastos sociais, 0 sucateamento da rede de
servicos. Por outro lado, na década perdida, como é considerada por autores como Melo
(2001, p. 18), inicia-se a discusséo e formulacédo de novos projetos de racionalizacao e
reforma da Seguridade Social, cujo sistema continua em expansdo, porém incapaz de
alcancar os segmentos sociais que configuram a populacéo alvo das politicas.

N&o é incorreto afirmar, portanto, ao analisar a realidade brasileira até a
promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988, a prevaléncia da incompatibilidade entre
assisténcia e direito social, ja& que o campo assistencial fora sempre permeado por
praticas clientelistas, assistematicas e de carater focalista, vinculado a uma noc¢éo
restrita de direito social.

Ganhos expressivos, a partir de reivindicacdes e pressdes populares, foram
conquistados com a Constituicdo Federal de 1988, com o fim da ditadura militar e a
implantacdo do governo da “Nova Republica™. Nesse contexto, sob a orientacdo do
slogan “Tudo pelo Social’, o enfrentamento da questdo social, especificamente da
pobreza, passa a ocorrer mediante programas de prioridade social, incluindo
alimentacédo, merenda escolar, distribuicdo de leite para criancas com utilizagcdo de
tickets e cupons, subvencgdes a instituicdes filantropicas prestadoras de servigos sociais.
Todavia, quase todos 0s programas sociais, adotados durante a década de 1980,
direcionados as familias pobres, foram paralisados. Somente o Programa da merenda
escolar restou do programa de alimentacdo e nutricdo, firmando-se como programa
fundamental, voltado para criancas pertencentes a familias pobres. (SILVA, 2003, p.
235).

A partir da ConstituicAo Federal de 1988, é indiscutivel, a ampliagdo dos
direitos sociais, ao menos no plano formal, com a articulacdo das politicas de salde,
assisténcia e previdéncia para formar um sistema de protecdo social no Brasil, dando
origem a Seguridade Social. Vale ressaltar que a criacdo desse sistema so6 foi possivel,

%! Periodo do Governo Sarney, 1985-1990, no qual foi retomada a democracia e promulgada nova Constituigao.
(FERREIRA, 2001, p. 767).
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mediante um amplo processo de mobilizacdo social, vivenciado pelo pais, a partir dos

anos de 1980, culminando com a ampliacao das atribuicbes do Estado:

Tal fato teve grande importancia, pois, a partir dele, a protecéo social devida
pelo Estado desvincula-se, parcialmente, do formato contratual/contributivo,
gue caracteriza a previdéncia, para assumir escopo mais amplo, incluindo a
salude, como uma politica universal, e a assisténcia social aos segurados
pobres e aos ndo-segurados. (PEREIRA,1988, p. 65).

No que se refere especificamente a assisténcia social, foi de fundamental
relevancia sua inclusdo, enquanto politica social ndo contributiva da Seguridade Social.
Adquire, portanto, o “status” de politica publica, dever do Estado e direito social,
direcionada, principalmente, para segmentos sociais, tais como: criancas, adolescentes,
idosos, pessoas portadoras de deficiéncia, tendo sempre a familia como referéncia
precipua. Contudo, a morosidade para sancionar a Lei Organica da Assisténcia Social —
LOAS, Lei N° 8.742/1993, que estabelece acdes voltadas ao atendimento das
necessidades basicas do publico-alvo da assisténcia social, fez com que sua
operacionalizacdo ocorresse de forma vagarosa e restrita. Além do que o fato de
constituir-se politica social ndo significou uma ruptura definitiva com as antigas praticas
de assisténcia e com seu uso para fins particulares.

A expectativa de que os avancos contidos na Constituicdo Federal Brasileira
de 1988, representados por um conjunto de direitos sociais, consistiiam numa
importante via de reducdo das desigualdades sociais, fora frustrada com a adocao de
uma perspectiva neoliberal pelos governos de Fernando Collor (1990-1992), Itamar
Franco (1992-1995) e Fernando Henrique Cardoso - FHC (1995-2002). Luis Inécio Lula
da Silva (2003-2010), mesmo com um governo pautado no ideéario neoliberal, avancou
na distribuicdo de renda.

A adocéo do projeto neoliberal aliada a crise fiscal do Estado, na década de
1990, impbs crescente restricdo e paralizagdo dos programas sociais, no plano da
intervencéo estatal, além do desmonte de direitos sociais, com a imposi¢éo da reforma
da Constituicdo Federal de 1988. (SILVA, 2002, p. 37). Tendo por base a orientacao
neoliberal, alicercada em reformas, hd na década em referéncia, a minimizacdo do
Estado com consequente reducdo do aparato institucional e intensificacdo de cortes nos
gastos sociais do Estado, com consequente redimensionamento das politicas sociais
numa conjuntura de ampliacdo da dependéncia de amplos segmentos da populagéo da

intervencao estatal.
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Estando o Estado brasileiro enquadrado no perfil minimalista, caracterizado
pela transferéncia da responsabilidade de questdes fundamentais da sociedade para as
proprias pessoas e suas familias, a focalizacdo, a terceirizacdo e a privatizacdo
constituem-se medidas - sob o argumento de que o Estado gasta muito e mal na area
social - que tém servido de justificativa para a desmontagem da concepg¢ao universalista
de amplo conjunto de servicos que vinha orientando a montagem da politica social
brasileira e para eliminagdo de direitos sociais conquistados historicamente pela luta dos
trabalhadores.

Nesse contexto, entre as politicas de enfrentamento a pobreza no Brasil, na
década de 1990%, o Plano de Combate & Pobreza e & Miséria (PCFM) constituiu-se no
esforco mais expressivo de politica publica direcionada para os segmentos pobres da
sociedade. Instituido, em 1993, no Governo de Itamar Franco (1992-1995), o PCFM
consistiu numa mobilizagdo em nivel nacional em torno da fome e pobreza orientada
pelos principios da parceria, descentralizacdo e solidariedade, cujas origens vém do
movimento constituido por representantes de instituicdes sociais, liderados pelo Betinho
(Herbert de Souza).

No primeiro mandato do Governo de Fernando Henriqgue Cardoso - FHC
(1995-1998), o PCFM foi interrompido, em 1995, sendo criado o Programa Comunidade
Solidaria (PCS)®*, constituindo-se na principal estratégia governamental de
enfrentamento a pobreza no Brasil durante o seu governo. Para seus idealizadores o
Comunidade Solidaria coloca-se como uma nova maneira de enfrentar a questéo social,
propondo-se a integrar e descentralizar as ac¢des governamentais, abrindo-se a
participacdo e parceria com a sociedade. (SILVA et al, 2001, p. 73). Todavia, 0 discurso
critico sobre o PCS aponta que, apesar de ser apresentado como articulacdo de
programas para enfrentamento da questdo social, o Comunidade Solidaria é visto,
sobretudo, como um programa social emergencial e assistencialista. A esse respeito
enfatiza Yazbek (2001):

No programa, ndo ha qualquer mencédo a Assisténcia Social ou a direitos.
Com este Programa comecam a ganhar visibilidade o discurso, a politica e
a socialidade engendrados no pensamento neoliberal que, reconhecendo o

% Neste estudo, as consideragdes feitas sobre as politicas de enfrentamento & pobreza desenvolvidas, no Brasil,
na década de 1990 tém como referéncia o estudo de Silva et al, 2001 e Silva, 2003.

% 0 Programa Comunidade Solidéria foi instituido em 1° de Janeiro de 1995, pela Medida Proviséria N° 813.
Nesta Medida Provisoria o presidente Fernando Henrique Cardoso extinguiu o Ministério de Bem-Estar Social, a
Legifo Brasileira de Assisténcia Social (LBA), o Centro Brasileiro para a Infancia e a Adolescéncia (CBIA).
(YAZBEK, 2001, p. 7).
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dever moral de prestar socorro aos pobres e ‘inadaptados’ a vida social, ndao
reconhece seus direitos sociais. (YAZBEK, 2001, p. 8).

Como mecanismo paralelo a Politica de Assisténcia Social, o Comunidade
Solidaria centrou-se em acfes topicas, emergenciais, assistencialistas e na
transferéncia para a sociedade do dever de protecdo social, sem levar em conta a
existéncia da Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS, Lei 8.742/93*. Sua
implementacdo ocorreu num contexto em que os problemas sociais sao tratados como
questdes conjunturais, dissociados dos processos estruturais que determinam a
producdo e reproducdo da pobreza, o que o tornou incapaz de contribuir de forma
efetiva para sua reducéo.

Para Boschetti (2003, p. 93), os projetos de enfrentamento & pobreza®,
nesse contexto, ndo asseguram beneficios monetarios. “Ao contrario, seu objetivo é
apoiar acdes que geram emprego, renda ou ocupacao, de modo a permitir que 0s
adultos em condigbes de trabalhar possam responsabilizar-se pela sua propria
sobrevivéncia e a de sua familia”.

O Comunidade Ativa®®, intituido em 1999, também se constituiu em acdes,
implementadas durante o governo FHC, voltadas ao enfrentamento da pobreza como
estratégia que deveria ensejar o desenvolvimento local, integrado e sustentavel de
localidades pobres brasileiras. Deu-se, ainda, a criagdo pelo Congresso Nacional, no
mesmo ano, da Comissdo Mista de Combate a Pobreza com a finalidade de estudar as
causas das desigualdades sociais e apresentar solucdes legislativas. Dentre as
emendas constitucionais esta a proposicao de adicionar aos direitos sociais a garantia

de uma renda minima suficiente para gastos com alimentacdo, vestuario, moradia.

% A LOAS prevé beneficios, programas, projetos e servicos para segmentos vulnerabilizados socialmente.

Mesmo nessa época, a assisténcia social, ja tendo sido reconhecida como direito social o Programa Comunidade
Solidaria foi a grande marca da assisténcia, no Governo de Fernando Henrique Cardoso. Administrado pela
primeira dama, aglomerava expressivo nimero de ONGs para a execucdo de projetos pontuais sem efetivo
resultado no enfrentamento a pobreza. Sobre o Comunidade Solidéria veja Silva, 2001.

% As principais acBes efetivadas sob esta designagdo foram as de geracdo de renda, como financiamento de
microunidades produtivas, oficinas de trabalho e acdes sociais e comunitarias. (BOSCHETTI, 2003, p.83).
Contudo, o artigo 25 da LOAS dispde sobre os Projetos de Enfrentamento a Pobreza de forma mais abrangente,
caracterizando-os como investimentos econdmico-sociais nos grupos populacionais em situacdo de pobreza,
buscando subsidiar técnica e financeiramente iniciativas que Ihes garantam meios e capacidade produtiva e de
gestdo para a melhoria das condig¢des gerais de subsisténcia, elevacdo do padrdo de qualidade de vida,
preservacao do meio ambiente e organizagdo social. (BRASIL, 1993).

% De acordo com o discurso oficial, 0 Programa Comunidade Ativa tinha como pressuposto a superacéo de
iniciativas assistencialistas e compensatdrias, visto que os problemas sociais ndo sdo resolvidos com politicas
dessa natureza. Seu desenho contemplava a¢Ges multissetoriais integradas, convergentes numa dada localidade,
segundo uma metodologia que previa, no minimo: capacitacdo para gestdo; diagnostico e planejamento
participativo; articulacdo da oferta publica de programas com a demanda social da localidade; monitoramento e
avaliacdo; fomento do empreendedorismo e criagdo de uma nova institucionalidade participativa.
(PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 1999, p.7 apud SILVA, 2001, p. 16).
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(SILVA, 2001, p. 17). Além dessas acdes, foi implantado, em 2000, o Projeto Alvorada
(IDH-14), cuja finalidade era reduzir as desigualdades regionais e elevar a qualidade de
vida das populacdes de regides de menor IDH do pais.

Com o intuito de estruturar a denominada Rede de Protecdo Social, além
dessas acdes ganham destaque durante o governo FHC, a implementacdo de
programas, beneficios e auxilios voltados para o enfrentamento a pobreza através de
transferéncia de renda direta as familias pobres. Assim foram criados o Beneficio de
Prestacdo Continuada — BPC (1996), o Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil —
PETI (1996), o Programa Nacional de Garantia de Renda Minima (1997), posteriormente
transformado no Bolsa Escola (2001), Bolsa Alimentagéo (2001), Agente Jovem (2001)
e Auxilio Gas (2002)%.

O exposto sugere, como expressa Silva (2003, p. 238), referindo-se aos
programas sociais implementados na década de 1990, que

o enfrentamento da pobreza no pais vem sendo orientado por uma légica,
de um lado, representada pela adocdo de um conjunto desarticulado,
insuficiente e descontinuo de programas sociais compensatérios, que, na
década de 1990, passam a se orientar pelos principios da ‘focalizagao’, da
‘descentralizacdo’ e da ‘parceria’ assentados no ideario neoliberal, [...] de
outro lado, pela manutencdo do modelo econémico baseado na sobre-
exploracdo do trabalho e na concentracdo da riqueza socialmente
produzida, cuja expressdo € o aumento do desemprego, o incremento do
trabalho instavel e precarizado, a diminuicdo da renda do trabalho e a
consequente expansédo da pobreza. (SILVA, 2003, p. 238).

Com o inicio do Governo de Luis Inécio Lula da Silva®, em 2003, gera-se na
populacdo brasileira a expectativa por mudancas na politica econdmica e social, que
viessem causar impactos positivos na situacdo de pobreza persistente de amplos
segmentos populacionais. Introduziu-se na agenda publica com maior énfase a
problematica da fome e da pobreza, anunciando o presidente, no inicio do seu mandato,
o Fome Zero®, enquanto estratégia principal de enfrentamento da fome e da pobreza no
Brasil, na atualidade.

%7 0 BPC e o PETI sdo ainda referidos no presente item, os demais séo considerados no préximo capitulo, no
item 4.1 (Os Programas de Transferéncia de Renda na Atualidade da Prote¢do Social no Brasil) desse estudo.

% Luis Inacio Lula da Silva foi empossado Presidente da Reptblica em 1° de janeiro de 2003, sendo reeleito, em
2006, para mais um mandato.

¥ Enquanto estratégia de enfrentamento & pobreza e & fome do Governo Lula, o Fome Zero contempla um leque
amplo de programas e acgles dentre os quais se destacam: o Bolsa Familia, o Programa Nacional de
Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF), o Programa de Aquisi¢cdo de Alimentos da Agricultura
Familiar (PAA), o Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE), Programa de construcdo de cisternas,
além da implantacdo de Bancos de alimentos, Restaurantes Populares e Centros de Referéncia de Assisténcia
Saocial (CRAS). (BRASIL, 2006).
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No langcamento da estratégia governamental Fome Zero, em janeiro de 2003,
o Presidente da Republica, Luis Inacio Lula da Silva, declarou: “VYamos criar as
condi¢cdes, para que todas as pessoas em nosso pais possam comer decentemente trés
vezes ao dia, todos os dias, sem precisar de doacfes de ninguém”. (BRASIL, 2003, p.
1). Nessa declaracao esta explicito o propdsito do governo Lula em combater a fome no
pais. Propdsito este ambicioso, dado o elevado nimero de pobres e miseraveis e dada
a dificuldade de priorizar o social numa conjuntura, ainda, fortemente influenciada pelo
ideario neoliberal. Todavia, constitui-se um desafio necessario, a ser enfrentado, dada a
situacdo de penuria em que sao lancadas parcelas significativas de familias brasileiras.
Face a essa realidade, o governo Lula lancou ainda, em 2003, o programa de
transferéncia de renda Bolsa Familia®®, que é o principal programa com centralidade na
familia para enfrentamento a pobreza no pais.

A implantacéo do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS*, em 2005,
também representa uma importante medida para atendimento da populacdo pobre, no
sentido do aprimoramento que busca unificar a gestdo, o financiamento e as a¢fes da
assisténcia. Ndo sendo impropriedade afirmar que a Politica de Assisténcia Social
brasileira, assim como vem se constituindo historicamente, destaca-se, enquanto
principal politica publica de enfrentamento a pobreza, na contemporaneidade, mesmo
com todas as limitacdes intrinsecas a essa politica para atendimento a todos a que dela
necessitam. De acordo com o SUAS, s&o estabelecidos tipos de protecdo social*” e
niveis de gestdo para implementacdo do sistema pelas trés esferas de governo,
viabilizados através de beneficios, programas e servicos.

O Programa de Erradicagéo do Trabalho Infantil - PETI situa-se no SUAS na
Protegcdo Social Especial. Instituido, em 1996, o Programa voltava-se para 0
atendimento de criancas e adolescentes trabalhadores de 7 a 14 anos pertencentes a
familias carentes com renda per capita familiar mensal de até % salario minimo. Desde
2005, houve a integracdo do PETI com o Programa Bolsa Familia, conforme Portaria
GM/MDS n° 666, de 28 de dezembro de 2005. Atualmente o PETI atende familias com

“° 0 Programa Bolsa Familia, por se constituir no objeto de estudo dessa tese, sera considerado com maior
profundidade no préximo capitulo.

"0 Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS é um sistema plblico ndo-contributivo, descentralizado e
participativo que tem por funcdo a gestdo do contetdo especifico da Assisténcia Social no campo da protecéo
social brasileira. O SUAS resulta de deliberacdo da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social realizada, em
2003, que aprovou sua implantacdo como forma de reordenar as agBes de assisténcia social a partir de um
modelo de gestdo para todo o territorio nacional.

2 Protecdio Social Bésica tem como objetivos prevenir situages de risco, por meio do desenvolvimento de
potencialidades, aquisicGes e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. Protecdo Social Especial de
média e alta complexidade tem por objetivos prover aten¢fes socio-assistenciais a familias e individuos que se
encontram em situacéo de risco pessoal e social. (NOB/SUAS, 2005, p. 92).
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criancas e adolescentes retirados das diversas situa¢des de trabalho, com idade inferior
a 16 (dezesseis) anos, através de duas acles articuladas: servico socioeducativo
ofertado para as criancas e adolescentes afastadas do trabalho precoce e a
transferéncia de renda para suas familias. Além de prever a¢des socioassistenciais com
foco na familia, potencializando sua funcdo protetiva e os vinculos familiares e
comunitarios. (MDS/PETI, 2009, p.1).

Estudos®, no Brasil, ttm demonstrado a contribuicdo do PETI para a
diminuicdo do trabalho infantil em suas diversas formas, com impactos positivos quanto
a retirada de criancas e adolescentes das atividades laborativas, insercdo e
permanéncia destes na escola, incremento na renda das familias dentre outros.
Todavia, € notoério que dada a amplitude dessa problemética no pais, o programa néo
tem alcancado todas as criancas e adolescentes que se encontram nessa situacao de
trabalho, ainda que atendam aos pré-requisitos para incluséo no Programa®*.

O Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC é outro mecanismo para
enfrentamento a pobreza no &mbito do SUAS. Previsto na Lei Organica da Assisténcia
Social, foi implantado em 1996 para concesséao de transferéncia monetéaria no valor de
01 (um) salario minimo a pessoa idosa a partir dos 65 anos de idade ou a pessoa
portadora de deficiéncia que comprovem nao ter condicdes de prover sua subsisténcia e
nem té-la provida por sua familia. Para se ter acesso ao beneficio, a renda familiar
mensal per capita deve ser inferior a 1/4 do salario minimo.

E notério o crescimento do BPC e a importancia que adquire como um dos
mecanismos de enfrentamento a pobreza desde a sua implantacdo no pais. No ano de
implantacdo do beneficio, cerca de 346.219 pessoas entre idosos e pessoas com
deficiéncia foram atendidos. Em 2008, cerca de 2,8 milhdes de pessoas com deficiéncia
e idosos recebiam o BPC. Desse total cerca de 1.423.790 eram BPC-idoso (MDS,
2009), o que ndo é um dado desprezivel, mas quando comparado a populacdo idosa
existente no pais 21,08 milhdes de idosos (PNAD, 2008) demonstra a necessidade de
ampliar esse atendimento. Certamente a idade elevada e o critério de renda
extremamente restritivo tem excluido significativa parcela de idosos pobres, o que
refor¢ca a importancia de revisdo dos critérios que tém limitado o acesso, incluindo-se a

rigorosidade da pericia médica para concessédo do BPC para pessoa com deficiéncia.

8 Sobre a contribuicdo do PETI para a redugdo do trabalho infantil, veja Arregui, 2000, “Erradicacdo do
Trabalho Infantil”; Lima, 2001, “Trabalho infantil: concepgdes e estratégias de enfrentamento”; Brasilia, 1997,
“Trajetoria do combate a exploragdo do trabalho infantil”, dentre outros.

* Em 2008, o PETI atendeu cerca de 875 mil criancas e adolescentes em todo o pais.
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Os Centros de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, mais conhecidos
como Casas da Familia® sdo espacos fisicos localizados em areas de pobreza para
prestacdo de atendimento socioassistencial as familias e individuos em situagédo de
vulnerabilidade social, decorrente da pobreza, que tenham acesso precario ou nulo aos
servicos publicos e vinculos familiares e comunitarios fragilizados. Além desses centros,
integram o SUAS os Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social
(CREAS)* para a oferta de atencdes especializadas de apoio, orientacdo e
acompanhamento a individuos e familias em situacdo de ameaca ou violagdo de
direitos. Até setembro do ano 2009, encontravam-se instalados 3.925 CRAS, em todo o
pais, além de 1.230 municipios serem atendidos pelos CREAS. (MDS/SUAS, 2009).

Na modalidade de servicos, o SUAS dispde do Projovem Adolescente,
atendendo, até setembro do ano 2009, a 432 mil jovens de 15 a 17 anos com acdes
socioeducativas®’ visando complementar a protecdo social basica a familia, além de
Servigos Continuados de Protecdo Social Especial cujo publico € constituido por
individuos e familias em situac&o de violacéo de direitos ou contingéncia*®. (MDS/SUAS,
2009).

Ha que se destacar, nas acdes que compdem o SUAS a presenca da familia
como publico-alvo de referéncia. Mesmo quando o atendimento é previsto para o
individuo a acdo sempre estd relacionada ao grupo familiar. A Norma Operacional
Bésica - NOB/SUAS™ (2005, p. 41) justifica o foco na familia pelo fato de as familias
pobres brasileiras terem acentuadas fragilidades pelas fortes pressdes que o0s

** Nas Casas da Familia sdo desenvolvidas acBes - relativas & acolhida, informac#o, orientacdo e inser¢io em
servigos de assisténcia social e encaminhamentos a outras politicas — que fazem parte do Programa de Atencéo
Integral a Familia (PAIF) que visa: contribuir para a prevencdo e o enfrentamento de situagdes de
vulnerabilidade e risco social; fortalecer os vinculos familiares e comunitérios e promover aquisi¢cdes sociais e
materiais as familias, com o objetivo de fortalecer o protagonismo e a autonomia das familias. (MDS/SUAS,
2009).

% Os CREAS desenvolvem acompanhamento técnico especializado por equipe multiprofissional, visando
potencializar a capacidade de protecdo da familia e a reparacdo da situacdo de violéncia vivida por criangas,
adolescentes, jovens, mulheres, idosos, pessoas com deficiéncia e suas familias. (MDS/SUAS, 2009).

T Além de complementar a protecdo social basica a familia, o Projovem visa contribuir para a manutencio da
convivéncia familiar e criar condi¢des de insercdo, reinsercdo e permanéncia do jovem no sistema educacional.
Os servigos socioeducativos do Projovem destinam-se aos jovens: pertencentes a familias beneficiarias do
Programa Bolsa Familia e aos egressos do PETI, de medidas socioeducativas, medidas de protecdo e de
programas de combate a violéncia, ao abuso e a exploragdo sexual. (MDS/SUAS, 2009).

*8 Os servicos sdo direcionados para criangas, adolescentes, idosos, pessoa com deficiéncia, mulheres e familias
que necessitem de cuidados especializados de média ou alta complexidade, acompanhamento e orientacdo de
forma continuada nas situa¢Ges de abandono, maus tratos, situacéo de rua e violéncia. (MDS/SUAS, 2009).

* A Norma Operacional Basica — NOB/SUAS (2005) constitui o mais novo instrumento de regulacdo dos
conteidos e definicdes da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004) que parametram o
funcionamento do SUAS. Para tanto, disciplina a operacionalizacdo da gestdo da Politica de Assisténcia Social
no territorio brasileiro e estabelece as bases de realizacdo do SUAS, especialmente no que tange as condigGes
para co-financiamento pelos entes federativos, mecanismos de transferéncia de recursos e critérios de partilha.
(NOB/SUAS, 2005, p. 84-85).
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processos de exclusdo geram, incluindo-se situa¢des de risco social e pessoal que na
maioria dos casos estdo relacionadas a situacdo de vulnerabilidade em que se
encontram as familias, o que implica na sua consideracdo como sujeito de direitos no
ambito das acbes da Politica de Assisténcia Social.

Outra consideracdo relevante acerca da assisténcia social, na
contemporaneidade, refere-se a ampliacdo do acesso aos direitos socioassistenciais, 0
que representa um avanco significativo dessa politica. Contudo, a realidade mostra que,
apesar do crescimento das acdes e do atendimento, o nUmero de pessoas que tém
acesso aos beneficios, programas e servicos ainda esta muito aquém do universo que
deveria estar sendo beneficiado e, portanto, o dispositivo constitucional de que a
assisténcia social deve ser prestada a quem dela necessitar, constitui-se algo a ser
ainda alcancado e necessario para a consolidacdo do SUAS.

Apesar de, a partir da ConstituicAo Federal de 1988, vir se afirmando,
formalmente, na sociedade brasileira a concepcao de direito social ao acesso a servigos
e beneficios, registram-se avancos e recuos em relacdo as politicas de saude,
assisténcia social e previdéncia social, integrantes da Seguridade Social. H4 que se
considerar que, apesar dos avanc¢os, as politicas implementadas, no Brasil, voltadas
para as pessoas e para as familias que vivem em situacéo de pobreza ndo conseguiram
reduzir significativamente o elevado numero de pobres, que ainda persiste no pais,
embora alguma alteracédo nos indices de pobreza e de desigualdade venha ocorrendo a
partir de 2001. Para Silva (2007, p. 2),

vem se verificando um consenso, tanto no campo académico como entre
politicos de todas as matizes ideoldgicas e partidarias, que a pobreza no
Brasil decorre, em grande parte, de um quadro de extrema desigualdade
marcado por profunda concentracdo de renda, situando o Brasil entre os
paises de maior concentracdo no mundo, apesar do declinio nesse indice
gue se vem registrando a partir de 2001.

7

Face ao exposto, € entendido que o enfrentamento da pobreza requer
articulacdo das politicas sociais com a politica econémica, para que haja redistribuicao
de renda, geracdo de emprego com elevacdo da renda do trabalho, servicos sociais

béasicos universalizados, portanto,

acOes globais, articuladas, continuas, suficientes e focalizadas nos mais
pobres, entendendo-se pobreza ndo s6 como insuficiéncia de renda para
manter a sobrevivéncia biolégica, mas como a falta de oportunidades de
acesso a riqueza e aos bens socialmente produzidos e capazes de manter a
vida das populacdes num patamar de dignidade aceitavel para os padrdes
civilizatérios alcancados pela humanidade. (SILVA, 2001, p. 13).
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Nesse sentido, a articulagdo da politica econdmica com as politicas sociais
faz-se necessaria, se se pretende elevar a qualidade do padrédo de Protecdo Social
brasileiro e potencializar medidas de enfrentamento a pobreza, considerando suas
multidimensdes, no sentido de buscar ensejar a autonomizacgéo das familias.

Diante do quadro de pobreza e desigualdade, em que se encontra
significativo nimero de familias brasileiras, os programas de transferéncia de renda vém
adquirindo destaque cada vez maior, constituindo-se centro do Sistema de Protecao
Social no Brasil, enquanto principal expressao do padrao atual de intervencédo do Estado
no enfrentamento a pobreza. Assim, no proximo capitulo demarquei o debate sobre os
programas de transferéncia de renda no Brasil, sobretudo, a partir da implementacédo de
programas sociais federais, com destaque ao Programa Bolsa Familia, em que a familia

pobre figura como publico-alvo.
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4 O PROGRAMA BOLSA FAMILIA E A CENTRALIDADE NA FAMILIA: a transferéncia
de renda enquanto politica publica direcionada as familias pobres no Brasil

4.1 Os Programas de Transferéncia de Renda na Atualidade da Protecdo Social no
Brasil

Os programas de transferéncia de renda®, enquanto mecanismos de
enfretamento a pobreza, desenvolvidos em varios paises, integram sistemas de
protecdo social especificos que, para Giovanni (1998, p. 10), séo “as formas [...] que as
sociedades constituem para proteger parte ou o conjunto de seus membros. Tais
sistemas decorrem de certas vicissitudes da vida natural ou social, tais como a velhice,
a doenca, o infortlnio e as privacdes”.

A protecao social, assumida pelo Estado, como funcao legitima, materializa-
se, através de programas sociais dentre 0s quais 0s programas de transferéncia de
renda que adquirem formatos especificos, de acordo com os sistemas de protecéo
social a que estao vinculados.

Internacionalmente, os programas de transferéncia de renda tém sido
debatidos, desde a década de 1980, no bojo das transformac¢fes ocorridas na economia
e no trabalho. Essas transformacdes tém como repercussdo a precarizacdo, a
terceirizacdo, a flexibilizacdo das relagbes de trabalho, o desemprego crescente e a
intensificacdo da pobreza, situando-se a discussdo sobre a tematica num contexto de
busca de alternativas face a desprotecdo social evidenciada com a crise do Welfare
State.

E nesse cenario que emergem os programas de transferéncia de renda, nos
paises centrais, enquanto alternativas de protecdo social publica de combate ao
desemprego, a pobreza e a desigualdade social.

A esse respeito Silva (1997, p. 13) afirma que,

O debate sobre renda minima, no plano internacional, vem-se intensificando
principalmente a partir da década de 80 e se situa no ambito da constatacédo
da irreversibilidade das grandes transformag¢des que vém ocorrendo na
economia, marcadas pela revolucéo tecnologica da era da informatica.

%0 Utilizo, nesse estudo, dois termos para designar programas que realizam transferéncia monetaria a familias ou
a individuos. De acordo com a literatura utilizada sobre a tematica, no debate iniciado em 1991, esses programas
eram denominados de Renda Minima, seguindo a denominagdo do Programa de Garantia de Renda Minima de
autoria do senador Eduardo Suplicy. Com o avangar da discussdo sobre a tematica, esses programas adquiriram a
denominacdo genérica de Programas de Transferéncia de Renda.



79

Mas efetivamente, em que consistem o0s programas de transferéncia de
renda que suscitam amplo debate no cenario internacional, a partir dos anos 1980,
intensificando-se nos anos 1990, sobretudo no Brasil? A concepgéo de Silva a respeito
dos programas de transferéncia de renda contribui para sua compreensdo, sendo

conceituados pela autora como:

transferéncia monetaria a individuos ou a familias, prestada condicional ou
incondicionalmente; complementando ou substituindo outros programas
sociais, objetivando garantir um patamar minimo de satisfacdo de
necessidades béasicas. (SILVA, 1997, p. 16).

Segundo Sposati (1997, p. 109), o debate sobre a instituicdo e
implementacdo de programas de transferéncia de renda tem seu surgimento num
contexto em que o Welfare State entrou em crise, apresentando-se, para alguns
autores, como uma proposta neoliberal, enquanto estratégia de transicdo para
privatizagdo dos servigos sociais e como expressdo do desmantelamento do Estado de
Bem-Estar Social. Assim, os programas de transferéncia de renda surgem como uma
das alternativas neoliberais de desmanche da oferta de servigos sociais prestados pelo
Estado, tendo nesta perspectiva a finalidade de favorecer o mercado, posto que se
propdem a realizar transferéncia monetaria para permitir o consumo de servigcos
privados por parte da populacédo pobre ou empobrecida, em decorréncia da elevacdo do
desemprego, devido a reestruturacéo produtiva do capitalismo, a partir dos anos 1980.

A transferéncia de renda aparece como uma forma compensatoria de
regulacdo neoliberal, nesse contexto, na medida em que se corrdi a sustentacéo basica
do Welfare State assentado no pleno emprego, crescimento econdmico e familia
estavel, com o advento de uma sociedade dual: composta de um lado, por pessoas bem
empregadas e, por outro, por amplo contingente de desempregados ou precariamente
empregados. (SILVA, 1997, p.14).

No bojo dessas transformacdes, continua a autora (SILVA, 1997, p.14), o
desenho que servia de orientagdo para o Welfare State - caracterizado pelo seguro
social, constituido pela contribuicdo dos empregados, em nimero cada vez menores, €
assisténcia social, representada por auxilios sociais destinados a segmentos em
dificuldade, como pessoas invélidas, desempregados, velhos, em numero cada vez
maiores - ndo consegue dar resposta a manifestacdes da questdo social que se vém
desenvolvendo.

No campo das consequéncias das transformacdes, o efeito mais marcante é

a ampliacdo da pobreza e de sua nova forma de manifestacdo: os novos pobres -
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identificados nos desempregados em plena idade produtiva - que passam a ser
amparados pelos programas de transferéncia de renda, posto que os programas de
protecdo social, que tomaram forma na era Keynesiana, mostraram-se inadequados
para atender a esses novos demandatarios.

Silva reconhecendo a dimensdo da inadequacdo do sistema de welfare,
frente as novas demandas, também anuncia o debate sobre os programas de

transferéncia de renda,

Também, nesse ambito, € que floresce o debate internacional sobre renda
minima, nos paises industrializados, como parte de uma solugdo que vem
sendo buscada por politicos, organizacbes sociais e estudiosos das
guestdes sociais. (SILVA, 1997, p. 14).

E, portanto, nesse &ambito de pressdo econdémica e social, de
recrudescimento da pobreza e de inadaptacdo dos sistemas de protecdo social a
realidade social, que o debate internacional sobre transferéncia de renda adquire
amplitude, como parte das solugBes as questdes postas com a crise da sociedade
salarial. (SILVA, 1997, p. 25).

O que as propostas de programas de transferéncia de renda °*

tém em
comum € o fato de transferirem uma determinada quantia monetéria, para que seja
utilizada, via mercado, para satisfacdo de necessidades do cidaddo. Dessa forma, as
propostas de transferéncia de renda ndo rompem com os interesses do mercado, antes
postulam o0 acesso a um determinado patamar de renda pelo individuo que deveria
promover sua autonomia ao assegurar o0 consumo do necessario para sobreviver.

Para Sen (1993), o pressuposto de que o bem-estar e qualidade de vida sao
algo que pode ser reduzido a posse e a um conjunto de rendas e bens, ndo permite que
os individuos reflitam sobre as condi¢cdes que propiciariam converter rendas e bens na
capacidade de escolher formas de vida.

Essas consideracdes remetem a reflexdo sobre a visibilidade e abrangéncia
da politica de transferéncia de renda e suas principais modalidades, que fazem parte do

> Sposati (1997) identifica 06 (seis) tipos de transferéncia de renda: salario minimo - fixa¢éo de salario minimo
como estabelecimento de uma renda para o trabalhador, constituindo-se na primeira forma universal de
estabelecer uma renda minima; salario equidade — auxilio de carater complementar ao salério universal voltado
para aqueles que vivem situagdes diferenciadas (familias extensas, familias constituidas por criancas e um
adulto, familias com pessoas portadoras de deficiéncia ou doenca considerada cronica); salario substituto -
direcionado aqueles que estdo impossibilitados de trabalhar. Sdo exemplos o auxilio-doenca, salario-
desemprego, salario do portador de deficiéncia e do idoso; subsidios ou incentivos para 0 acesso a uma politica
social; subsidio de insercdo - em curso em paises europeus, pauta-se no subsidio econdmico vinculado as
praticas de integragdo ao trabalho e o imposto de renda negativo - IRN.
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debate sobre esses programas sociais. Caracterizada, sobretudo, pelo seu carater ndo-
contributivo essa politica é considerada no ambito da assisténcia social. Nesse sentido,

Silva (2002, p. 3), analisando a tematica no contexto brasileiro, a define como:

uma Politica Pudblica que se situa no contexto do Sistema Brasileiro de
Protecéo Social, concebida enquanto uma Politica de Assisténcia Social por
independer de contribuicdo prévia, materializando-se mediante programas
de transferéncia monetéria a familias ou a individuos.

Silva (2002), sistematizando a literatura internacional sobre a teméatica da
transferéncia de renda, reconhecendo a complexidade de classificacbes, e tendo como
ponto de partida os desenhos dos programas e das propostas -, identifica trés vertentes

principais que sustentam as experiéncias nacionais e internacionais:

a liberal/neoliberal que percebe a Renda Minima como mecanismo
compensatorio, situando-se como politica substitutiva dos servigcos e
programas sociais e como forma de simplificar o sistema de prote¢&o social
com reducdo da atuacdo do Estado na esfera social; a perspectiva
progressista/redistributivista, em que Renda Minima é colocada como
mecanismo de redistribuicdo da riqueza socialmente produzida, colocando-
se, enquanto politica de complementacdo dos servigos sociais existentes e
ndo de substituicdo e a perspectiva de insercao que situa a Renda Minima
como mecanismo de insercéo profissional e social. (SILVA, 2002, p. 3).

Na esséncia, a vertente liberal propde a substituicdo de servicos e beneficios
sociais pela concessao de uma renda monetéria atribuida a individuos ou familia, cujos
beneficiarios seriam responsaveis por satisfazer suas necessidades sociais minimas.
Numa outra perspectiva, as propostas progressistas, situadas no extremo oposto,
propugnam pela adocdo de um sistema de redistribuicdo de renda, enquanto direito
universal, como forma de complementagcéo dos programas e servi¢os oferecidos pelos
sistemas de protecao social.

A terceira vertente teorica, fundamentada numa perspectiva de insercao,
apodia-se em propostas que articulam a transferéncia de renda com a insercdo ou
reinsercdo social e profissional dos beneficiarios. A insercdo consistiria na (re)
colocacao dos beneficiarios em atividades de geracéo de renda, de integracdo social ao
mercado de trabalho que, por sua vez, possibilitaria aos mesmos prescindir do
programa.

Esses fundamentos, que sustentam as experiéncias internacionais de
transferéncia de renda, segundo a autora, embasam também as duas modalidades de

programas de transferéncia de renda que estdo na base dos programas brasileiros.
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No Brasil, a emergéncia dos programas de transferéncia de renda relaciona-
se muito mais com a necessidade de enfrentamento emergencial da pobreza absoluta,
gue adquiriu destaque nas agendas publicas, do que propriamente como um programa
que busca compensar os desajustes das mudancas do mundo do trabalho e das
desigualdades reflexas da situagéo de nova pobreza.

Os histéricos niveis de pobreza absoluta, no pais, tém resistido, mesmo
sendo o Brasil 0 8° maior mercado consumidor do mundo®?, seus graus de concentracéo
da renda e de exclusao sociais sdo os mais elevados do mundo. A pobreza, bem como
a concentracdo de renda sdo acentuadas porgque, além de o Estado brasileiro ndo ter
sido capaz de universalizar a protecdo social, nos ultimos anos, a precarizacdo da
modernizacdo econdmica instala-se, em meio a uma sociedade historicamente
fragmentada, nacional e socialmente, ocasionando como resultado, segundo Rocha
(1996, p.147), uma incapacidade em reduzir substancialmente o niumero absoluto de
pobres.

Nesse caminho de enfrentamento da pobreza, na busca de novas formas
para seu enfrentamento com novos instrumentos de protecdo social, buscando o
Governo brasileiro distanciar-se das antigas préticas estatais ineficazes e ineficientes, &
que surgem as propostas de transferéncia de renda no Brasil. Num contexto
profundamente marcado pela adogcdo de medidas neoliberais - oriundas do processo de
ajuste e de reforma do Estado - redirecionando a Politica Social brasileira e a forma de
intervencdo do Sistema de Protecdo Social nas situacfes de pobreza. Como destaca
Silva (2002, p. 357):

No Brasil, € marcante o amplo redirecionamento da Politica Social
brasileira, com adoc¢éo de programas de transferéncia de renda, iniciada em
1995, em nivel municipal e, posteriormente, estadual e federal e com
grande ampliacdo a partir de 2001 de programas federais.

Importa ressaltar que o debate sobre programas de transferéncia de renda,

no Brasil, adquiriu maior visibilidade, a partir de 1991°, com a apresentacdo, pelo

%2 O Brasil passaré4 de oitavo maior mercado consumidor do mundo, em 2007, para a quinta colocagéo em 2030,
segundo um estudo divulgado ontem pela Ernest & Young e pela area de projetos da Fundagdo Getllio Vargas
(FGV Projetos). Nesse periodo, levando-se em conta a paridade do poder de compra estabelecida no ano
passado, com o délar entre R$ 1,80 e R$ 2,00 o poder do mercado doméstico avancara de US$ 1,067 trilhdo para
US$ 2,507 trilhdes. (www.abin.gov.br. Acessado em: 24/10/2009).

53 As primeiras discussdes, no Brasil, referentes a instituicdo de um programa que transferisse renda aos pobres,
como forma de enfrentar a pobreza, datam da década de 1970. Conforme registra Fonseca (2001, p. 93), um
artigo publicado, em 1975, por Silveira, intitulado “Redistribuicdo de Renda”, introduz uma proposta de politica
de distribuicdo de renda por meio do imposto de renda negativo®, além disso, em 1978, Bacha e Unger retomam
0 tema com a publicacdo de um livro em que defendem a reparticdo de renda via complementacdo monetaria
para familias pobres.
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Senador Eduardo Suplicy, do Partido dos Trabalhadores - PT, do Projeto de Lei N°
80/1991 para criacdo do Programa de Garantia de Renda Minima (PGRM) que
propunha uma complementacdo de renda aos individuos maiores de 25 anos, cujos
rendimentos mensais fossem inferiores a determinado patamar de renda. Todavia, apos
ter recebido varias emendas aditivas e supressivas no Congresso Nacional, este projeto
foi substituido por outro do mesmo Senador, porém mantendo-se suas linhas gerais
vinculadas & ideia do Imposto de Renda Negativo®*.

Apesar de o projeto do senador Eduardo Suplicy ter permanecido
aguardando votacdo na Camara dos Deputados, provocou muitos debates e motivou a
realizacdo de muitos estudos e pesquisas. Telles (1998, p.2), referindo-se ao fato de o

projeto do Senador Suplicy néo ter sido aprovado, admite, no entanto, que

€ dele o mérito de ter colocado a proposta na pauta no debate publico
brasileiro. E um projeto que suscitou e suscita dividas e controvérsias
guanto a sua concepcdo, sua eficacia no combate a pobreza e quanto a sua
viabilidade. Mas o fato é que, até mesmo pelo debate e polémica que
provocou, o projeto de Suplicy terminou por se constituir em referéncia
importante nos anos que seguiram a sua votagdo no Senado.

Dentre as colocacdes de diversos autores sobre o projeto, ressalta-se a
intervencdo do economista José Marcio Camargo que deu novo rumo a discussao,
inserindo os temas renda familiar e escolarizacéo, passando a defender uma proposta
de transferéncia de renda que contemplasse a articulacdo entre transferéncia monetaria
a familias pobres e educacéo. (FONSECA, 2001).

O argumento que esta na base da discussdo de Camargo, citado por
Fonseca (2001), é que, como a renda das familias pobres € muito baixa, o ingresso de
uma crian¢ca no mercado de trabalho é uma contribuicdo importante para manutencéo
de suas familias e o custo de oportunidade de manter as crian¢as na escola é muito alto
para os pobres. E essa realidade afeta indiscutivelmente a escolaridade, reduzindo as
possibilidades de essas criangas sairem da situacéo de pobreza.

Uma maneira de romper com o circulo vicioso da pobreza, segundo José
Marcio Camargo, citado por Fonseca (2001), seria oferecer complemento de renda as
familias pobres, independente de sua renda familiar, através de transferéncia monetaria

de 01 salario minimo, desde que suas criancas e adolescentes, entre 5 a 16 anos,

> Conforme Fonseca (2001, p. 94) o Imposto de Renda Negativo proposto pelo economista americano Milton
Friedman consiste numa espécie de “extensdo légica do imposto de renda progressivo. Assim como um cidadao,
com renda liquida superior ao nivel maximo de isen¢do, paga imposto de renda, o cidaddao com renda liquida
inferior ao nivel minimo de isencéo recebe o imposto de renda negativo”.
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frequentassem a escola publica. Foi esse o formato que serviu de referéncia aos
programas pioneiros de transferéncia de renda implantados e implementados no Brasil a
partir de 1995.

Assim, o debate sobre transferéncia de renda se inova, indicando a familia
como unidade beneficiaria, diferentemente do que fora colocado na proposta original do
senador Suplicy, que indicava o individuo, enquanto beneficiario do programa proposto.
Além disso, a transferéncia de renda para as familias pobres ficaria condicionada a
frequéncia regular de seus filhos ou dependentes a escola publica, sendo a vinculacéo
da crianca a escola publica que indicaria se o programa estaria focalizado nas familias
de mais baixa renda ou sem renda.

Em 1995, teve inicio o que Silva et al (2004, p. 90) consideram o terceiro
momento>° do debate sobre os programas de transferéncia de renda no Brasil, que teve
impulso com a implementacdo das experiéncias pioneiras em Campinas, Ribeirdo Preto
e Santos, no Estado de Sdo Paulo e em Brasilia - DF, seguindo-se de outras
experiéncias em outros municipios, Estados e da formulacdo de propostas em nivel
nacional. Como ressalta a autora, essas experiéncias vao expressar respostas de
governos as pressodes da sociedade para enfrentamento da pobreza.

Desse modo, a partir de argumentos favoraveis a implementacdo de
programas de transferéncia de renda, enquanto alternativa de politica social de combate
a pobreza, tais como 0 sucesso das experiéncias pioneiras, que passaram a ter
repercussdo no cenario nacional, como afirmado por Telles (1998) aliado a elementos
motivadores para a adocao desses programas, como a pouca eficacia dos programas
sociais, possibilidade de maximizagéo de recursos com a transferéncia de renda direta
para o beneficiario, foram se instituindo, no Brasil, varios programas federais, sendo
implementados, de modo descentralizado pelos municipios com coordenacao nacional
do Governo federal. (SILVA, 2002, p. 9).

Assim, houve a transformacdo do Programa Nacional de Garantia de Renda

156

Minima — “Toda Crianca na Escola™”, criado em 1997, para o Programa Nacional de

% O Primeiro Momento, considerado pelos autores citados, é quando o trato da tematica emerge, a partir de
1991, pela aprovacéo, no Senado, do projeto de Lei N° 80/1991, cuja autoria é do Senador, do Partido dos
Trabalhadores de S&o Paulo, Eduardo Suplicy e que propde a instituicdo, em ambito nacional, do Programa de
Garantia de Renda Minima - PGRM, direcionado a trabalhadores brasileiros maiores de 25 anos de idade. O
Segundo Momento do debate brasileiro sobre Renda Minima é inaugurado, ainda em 1991, quando do
surgimento da ideia de articulacdo de uma transferéncia monetaria com a educacgdo, no sentido de beneficiar
familias pobres, cujos filhos se encontrassem frequentando regularmente a escola publica, conforme indicacéo de
Camargo, considerada acima.

% Lei N° 9.533, de 10 de Dezembro de 1997, que autoriza 0 Poder Executivo a conceder apoio financeiro aos
Municipios que instituirem programas de garantia de renda minima associados a ages socioeducativas. As
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Renda Minima vinculado a Educag¢do — Bolsa Escola, criado em 2001, vinculado ao
Ministério da Educacdo. O Programa Bolsa Escola Federal atendia criancas e
adolescentes na faixa etaria de 06 a 15 anos, transferindo para suas familias um
beneficio de R$ 15,00 (quinze reais) por crianca, podendo ser beneficiadas até 03(trés)
criancas por familia com a contrapartida de permanéncia das criancas na escola.

Além do Bolsa Escola, outros programas federais foram instituidos, como o
Auxilio Gas, criado em 2002, direcionado, prioritariamente, a familias ja cadastradas em
algum programa federal, constituindo-se basicamente numa transferéncia monetéaria no
valor de R$ 7,50 mensais por familia para auxiliar com as despesas realizadas na
compra de gas de cozinha. O Bolsa Alimentacao, foi outro programa criado no Governo
FHC, em 2001, vinculado ao Ministério da Saude. Consistia numa complementacdo da
renda familiar para a melhoria da alimentacdo de gestantes, nutrizes e criangas de 6
meses a 6 anos e 11 meses de idade e o fomento a realizacdo de acbes basicas de
saude tais como: pré-natal, vacinagdo de criancas e gestantes, acompanhamento do
desenvolvimento infantil com pesagem e medicdo etc. Cada beneficiario do Programa
recebia uma bolsa no valor de R$ 15,00 por més, sendo um limite méximo de R$ 45,00
para cada familia.

O Programa Agente Jovem de Desenvolvimento Social e Humano, também
criado em 2001, consistiu numa medida assistencial, direcionada a jovens de 15 a 17
anos, pertencentes a familias pobres, baseada numa transferéncia de renda no valor de
R$ 65,00 mensais e na participacdo de atividades desenvolvidas pelo programa. Além
de haver expansao no atendimento do Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC e do
Programa de Erradicacao do Trabalho Infantil — PETI instituidos em 1996.

Ha que se considerar que, durante o Governo FHC, os programas de
transferéncia de renda adquiriram grande centralidade, compondo a denominada Rede
Nacional de Protecdo Social, passando a constituirem-se, esses programas em eixo
central do Sistema Brasileiro de Protecdo Social, direcionados aos extratos sociais
vulnerabilizados, dada sua condicdo de pobreza. Destaca-se, também, a referéncia
explicita & familia como unidade de atencéo dos programas de transferéncia de renda,
implementados sob a presidéncia de FHC, o que pode ser evidenciado: pelo célculo de
renda para acesso aos programas, ‘baseado na renda per capita familiar’, na definicdo

dos beneficiarios ‘criancas, adolescentes, pessoa com deficiéncia, idosos e gestantes

familias beneficiarias do Programa tinham direito a um beneficio mensal de R$ 15,00 por dependente que tivesse
entre zero a catorze anos, a partir de um calculo pré-estabelecido na lei.
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pertencentes a familias pobres’, na definicdo do objetivo do beneficio ‘complementar a
renda familiar’, dentre outros.

Mesmo que em versdes diferentes, os programas de transferéncia de renda,
como pdde ser observado, passam a fazer parte da realidade da maioria das cidades
brasileiras, desde 1995, e como acrescenta Telles (1998, p. 4): [...] os programas de
renda minima parecem ter conseguido a facanha de articular um poderoso consenso
sobre a sua validade no rol das politicas sociais.

Todavia, 0 consenso gerado no cenario nacional em torno da validade dos
programas de transferéncia de renda, enquanto proposta de enfrentamento a pobreza
no Brasil deve-se a prépria urgéncia de enfrentamento da questdo social brasileira que
se expressa principalmente na persistente manifestacdo da pobreza estrutural, da
indigéncia e da fome, cujas dimensdes sao bastante significativas.

Sob a presidéncia de Luiz Inacio Lula da Silva, foram mantidos os programas
de transferéncia de renda j& em implementacéo, além de ter sido sancionada a lei N°
10.835, de autoria do Senador Eduardo Suplicy, que institui a Renda Basica de
Cidadania®’, em janeiro de 2004. De acordo com a lei, a aplicacdo deve ser feita de
forma gradual com a evolucdo de programas de transferéncia de renda como o Bolsa

Familia. De acordo com Suplicy (2002, p. 352), a renda de cidadania consiste em

uma renda paga por uma comunidade — pode ser uma vila, um municipio,
um estado, um pais, um conjunto de paises, um continente ou o planeta
terra — a todos os seus membros individualmente, ndo importa a sua
origem, raca, sexo, idade, condig&o civil, ou socioeconémica. Portanto, o

direito ndo esta condicionado a sua situacdo financeira ou a qualquer
exigéncia de trabalho.

Contudo, o presidente Lula declarou n&o haver recursos para a aplicagédo
imediata da Renda de Cidadania, mas garantiu que esta lei, por ele sancionada, deve
ser concretizada: “todos nds temos que trabalhar com a clareza de que essa lei faz parte
de um processo da politica social que nds queremos implementar no Brasil, tendo como
objetivo a conquista da cidadania [...]". (BRASIL, 2004, p. 2-3).

Além da Renda Basica de Cidadania, sancionada em 2004, esta em
implementacdo no Brasil - desde outubro de 2003 - como visto, o Programa Bolsa

Familia, considerado, por seus formuladores, a evolucdo dos programas de

5 A proposta, de autoria do senador Eduardo Suplicy (PT-SP), prevé uma transferéncia monetéria incondicional
gue atenda as despesas minimas de cada pessoa com alimentacédo, salde e educacdo. A proposta, aprovada pelo
Congresso Nacional, e sancionada pelo Presidente da Republica consiste em o Governo garantir um beneficio,
sem distingdo entre ricos e pobres, a todos os brasileiros; e a estrangeiros residentes no pais ha pelo menos cinco
anos.
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transferéncia de renda no Brasil, por se constituir numa proposta de unificacdo dos
programas até entdo implementados, iniciando por quatro programas federais: Bolsa
Escola, Bolsa Alimentacao, Auxilio-Gas e Cartdo Alimentacao.

O senador Suplicy (2004, p.1), referindo-se a unificacdo dos programas
federais, ressaltou que “a decisédo do presidente de coordenar, racionalizar e unificar as
diversas transferéncias de renda no Programa Bolsa Familia pode ser vista como um
passo em direcdo a renda basica de cidadania”.

Pelo exposto, os programas de transferéncia de renda, no Brasil, sdo
considerados, no ambito do presente estudo, como novo conteldo e estratégia de
intervencdo do Sistema de Protecdo Social Brasileiro junto a situacdo de pobreza no
pais, no atual contexto. Contudo, entendo que a base de geracdo da pobreza s6 pode
ser alterada, através da articulagdo entre as politicas sociais de corte social, politicas
estruturantes e a politica econémica que desconcentre renda e gere empregos, tendo
em vista criar condi¢cdes de reducdo das desigualdades sociais, através de politicas
geradoras de emancipacdao humana pela via do trabalho.

E, nesse sentido, o Bolsa Familia € considerado, neste estudo, como um
programa de transferéncia de renda que é parte de uma estratégia maior de
enfrentamento a pobreza do Governo federal — o Fome Zero. Assim, no item a seguir o
esforco se direcionou para andlise da proposta do Bolsa Familia, enquanto programa
gue se propde a contribuir no combate a pobreza, cujo publico-alvo de referéncia é a

familia.

4.2 O Programa Bolsa Familia: a familia como unidade de atencao

O Governo Lula, ao definir o Fome Zero como estratégia voltada para a
garantia do direito a alimentacdo para a populacdo mais vulneravel e para elevar a
gqualidade de vida das pessoas, demonstra a preocupa¢do em considerar a problematica
da pobreza, da indigéncia e da fome, enquanto expressfes da questdo social brasileira
gue precisa ser enfrentada. Conforme Ananias (2004, p. 1): “O Fome Zero é uma
politica publica que visa a erradicacdo da fome e da exclusdo social. E uma politica
porque expressa a decisdo do governo de enquadrar o problema da fome como uma
guestao politica nacional central”.

No ambito do Fome Zero, o Programa Bolsa Familia vem se destacando,
enquanto programa central, no enfrentamento a fome e a pobreza, desde o seu

langamento em outubro de 2003. Criado pela Lei N° 10.836, de 09 de janeiro de 2004, o
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Bolsa Familia constitui-se, na contemporaneidade, no principal Programa de

Transferéncia de Renda, implementado no Brasil, com os seguintes objetivos:

combater a fome, a pobreza e as desigualdades por meio da transferéncia
de um beneficio financeiro associado a garantia do acesso aos direitos
sociais bésicos - de salde, educacdo, assisténcia social e seguranca
alimentar; promover a inclusédo social, contribuindo para a emancipacéo das
familias beneficiarias, construindo meios e condi¢8es para que elas possam
sair da situacao de vulnerabilidade em que se encontram. (BRASIL, 2004, p.
2).

No seu desenho, o Programa contém uma proposta de unificacdo dos
Programas de Transferéncia de Renda implementados no Brasil, fundamentada num
diagndstico elaborado durante a passagem do governo FHC para o Governo Lula.
Nesse diagndstico®®, a equipe de transicdo aponta problemas que justificam a
necessidade de unificacdo dentre os quais destacou: auséncia de coordenacéo da agao
de governo, visto que os programas eram implementados por ministérios distintos sem
acdo planejada intersetorial; existéncia de programas concorrentes e sobrepostos no
que se refere ao seu publico-alvo e também nos seus objetivos, como € o caso dos
Programas Bolsa Escola, PETI e Bolsa Alimentacdo; desperdicio de recursos e pouca
efetividade dos resultados. (BRASIL, 2002, p. 4).

Como forma de superacdo dos problemas identificados™® e sob a justificativa
de elevar os valores dos beneficios, ampliar os recursos investidos nos programas,
reduzir gastos com atividades meio, racionalizar acdes, simplificar o acesso das familias
aos beneficios, foi, entdo, lancado o Bolsa Familia preconizando a prote¢édo a familia
inteira, ao invés do individuo. Segundo o discurso oficial, o Bolsa Familia constitui-se
num programa de transferéncia de renda unificado “calcado num novo conceito de
gestdo das politicas sociais com a unificacdo ndo somente da gestdo dos programas,
mas também do orcamento”. (BRASIL, 2002, p. 17).

A unificacdo dos Programas de Transferéncia de Renda, em implementacéo

no pafs, restringiu-se inicialmente a quatro programas federais®®: Bolsa Escola, Bolsa

% O diagndstico dos programas sociais que transferem recursos monetarios foi elaborado pela equipe de
transi¢do, concretizando-se num relatério constituido pela descri¢do dos programas, problemas e recomendagdes.
(RELATORIO DE GOVERNO DE TRANSICAO SOBRE 0S PROGRAMAS SOCIAIS. Brasilia, 2002, p. 1).
> Dentre outros aspectos, as recomendacdes indicavam a necessidade de revisdo do cadastro das familias, bem
como do formulario de cadastramento utilizado para inclusdo de beneficiérios, retorno ao municipio da base de
dados enviada ao Cadastramento Unico (CADUNICO) - porta de entrada dos programas sociais, revisio do
papel da Caixa Econémica Federal, como agente operador e pagador, padronizacdo da renda familiar per capita
para efeito de ingresso nos programas, unificacdo do gerenciamento com consequente redugdo do custo meio,
articulagdo com outros programas e politicas.

% A unificagdo abrangeu quatro Programas de Transferéncia de Renda federal cujos valores dos beneficios
repassados para as familias, em 2003, variavam entre R$ 15,00 a R$ 45,00 por més no caso dos programas Bolsa
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Alimentacdo, Auxilio Gas e Cartdo-Alimentacdo. Posteriormente, o Programa de
Erradicagdo do Trabalho Infantii — PETI foi integrado, conforme determinacdo da
Portaria GM/MDS N° 666, de dezembro de 2005, além da previsdo de unificacdo
progressiva dos programas de transferéncia de renda desenvolvidos por estados e
municipios, através de assinatura do Termo de Cooperacdo, que estabelece a
integracdo de programas com o Bolsa Familia ou a complementacdo do valor pago as
familias pelo Programa. (SILVA et al, 2004, p. 136).

No entendimento de seus idealizadores, a unificacdo, mediante a criacao do
Bolsa Familia, representa uma evolucdo dos Programas de Transferéncia de Renda, por
incluir a perspectiva da responsabilidade partilhada entre a Unido, estados e municipios
num Unico programa, representando um passo adiante e importante no campo das
Politicas Sociais. (FONSECA, 2003 apud SILVA et al, 2004, p. 136). Ressalta-se que,
conforme Portaria n° 246, de 20 de maio de 2005, a implementagcéo do Programa Bolsa
Familia se d4& de forma descentralizada nos municipios que aderem ao Programa,
através da assinatura do Termo de Adesao, no qual indica o gestor municipal e o comité
ou conselho municipal de controle social. Em nivel nacional, o Programa é coordenado
pela Secretaria de Renda de Cidadania do MDS.

A unificacdo constitui-se num trabalho complexo, que exige extensivas

negociacdes politicas, segundo Silva (2004), posto que:

[...] envolve um conjunto amplo de sujeitos (varios ministérios, outros
setores federais, estados e municipios) que apresentam interesses
particulares e racionalidades préprias, importando também considerar a
unificacdo como mero mecanismo de gestdo que deve ser colocado a
servico de um Sistema de Protecdo Social Universal, capaz de atender
todas as pessoas em situacdo de risco e vulnerabilidade, considerando a
multidimensionalidade e o carater estrutural da pobreza e da fome no Brasil.
(SILVA et al, 2004, p. 137).

Para permitir a real funcionalidade dessa proposta de unificacdo é

necessario, ainda, conforme Silva, considerar alguns pré-requisitos como:

Escola e o Bolsa Alimentacdo. O Auxilio Gas repassava o valor de R$ 7,50 para as familias e R$ 50,00 recebiam
aquelas participantes do Cartdo Alimentacdo. Nesse mesmo ano, com a unificacdo consubstanciada com a
implantacdo do Bolsa Familia o0 Governo Federal elevou os valores dos beneficios que manteve o piso de R$
15,00, porém com ampliacdo do teto para R$ 95,00, com investimentos na ordem de 4,3 bilhGes de reais e
previsdo de atender, até 2006, 11,4 milhdes de familias em todo o pais. No ano de 2009, os beneficios passaram
para R$ 22,00 o piso, podendo atingir até R$ 200,00 por familia, atendendo o Programa a um contingente de
11.374.587 familias de todos os 5.564 municipios brasileiros. Somente no Estado do Maranhdo o Programa
atendeu 846,3 mil familias aplicando cerca de 944 milhdes de reais, excluindo-se 13,8 milhdes repassados pelo
indice de Gestao Descentralizada — IGD. (www.mds.gov.br. Acessado em 23/01/2010).
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exigéncia de uma estrutura adequada em nivel local, pessoal estavel,
suficiente e capacitado para implementacdo do Programa; existéncia de
uma rede local de servi¢cos sociais capaz de atender a demandas dos
usuarios do Programa; Articulacdo do Programa com a rede local de
servigos sociais; uso de mecanismos adequados e eficientes para garantir a
focalizacdo do Programa nas Familias elegiveis; capacidade de
atendimento de todas as familias elegiveis, o que significa uma real
focalizacdo concebida como uma descriminacdo positiva; funcionalidade,
uso adequado e possibilidade de atualizacdo do Cadastro Unico;
coordenacdo local e nacional agil e eficiente e, ainda, a consideragdo ao
carater multifuncional e estrutural da fome e da pobreza no Pais. (SILVA,
2004, p. 7).

A unificagdo proposta com a instituicdo do Programa Bolsa Familia,
conforme seus idealizadores, deve estar voltada para melhor focalizacdo nas familias
vulneraveis. O foco deve ser a familia pobre, que constitui a unidade de atenc&o e ndo
mais o individuo visto isoladamente. Considerada como unidade basica de atendimento
- pela Lei que criou o Bolsa Familia — a familia é entendida, para fins de destinacao do
Programa como: “a unidade nuclear, eventualmente ampliada por outros individuos que
com ela possuam lacos de parentesco ou afinidade, que formem um grupo doméstico,
vivendo sob 0 mesmo teto e que se mantém pela contribuicdo dos seus membros”.

(BRASIL, 2004, p. 1). A proposta do Programa &, portanto

dar protecao integral a todo o grupo familiar, e ndo apenas a alguns de seus
membros. Adianta muito pouco dar apoio a um membro da familia sem levar
em consideracdo os demais. Assim, o Bolsa Familia considera todo o grupo
familiar e, junto com os recursos financeiros para a complementagcdo da
renda, vai estimular as familias beneficiadas a frequentar e utilizar os
servicos da rede publica de saude, de educacédo e da assisténcia social,
oferecendo apoio e oportunidades a todos os seus membros. (BRASIL,
2004, p. 4).

Entendo que a concepcdo de familia a ser considerada nos programas
sociais deve ser aquela que a compreenda como uma instituicdo histérica e, portanto,
dindmica, situada no contexto socioecondmico de sua época, assumida como instituicdo
gue pode ostentar diversas formas de organizacdo no decorrer do processo historico.
Portanto, qualquer programa social direcionado para a familia deve levar em conta essa
diversidade de composi¢des dos grupos familiares, se se pretende alcancar as familias
brasileiras, como parece apontar a concepc¢do de familia definida no desenho do
Programa Bolsa Familia.

A incluséo das familias no Programa Bolsa Familia ocorre mediante a analise

de sua renda constante no cadastro (inico® para programas sociais do Governo federal.

2o Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico), foi criado pelo Decreto n° 3.877, de 24 de julho de
2001. E um instrumento de coleta de dados e informagdes com o objetivo de identificar as familias de baixa
renda existentes no pais. Devem ser cadastradas as familias com renda mensal de até meio salario minimo por
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E a renda, portanto, o critério de elegibilidade que determina a inclusdo ou ndo da
familia no Programa. Ressalta-se que, ao considerar somente esta dimensdo, para
atribuir a qualificacdo de pobre as familias, outras dimensdes tdo importantes sao
desconsideradas, como a escolaridade e condi¢cdes de saude dos membros da familia,
as condicdes de habitacdo, a disponibilidade de luz elétrica, &gua potavel e saneamento
basico dentre outros, o que inviabiliza a participacdo de significativo nimero de
potenciais familias beneficiarias. Ademais, ao considerar um patamar de renda baixo
para qualificacdo das familias, como pobres ou extremamente pobres, o Bolsa Familia
certamente deixa de incluir familias em situacdo de pobreza que, a partir dos critérios
estabelecidos, ndo sdo consideradas como tal.

Para fins de inclusdo no Programa, sdo consideradas familias extremamente
pobres, aquelas cuja renda per capita familiar é de até R$ 70,00, e em situacédo de
pobreza, aquelas com renda per capita familiar de até R$ 140,00,

O Programa prevé uma transferéncia de renda com valores diferenciados
para as familias em situacdo de extrema pobreza e em situacdo de pobreza. Além
desses beneficios registra-se, a partir de marco de 2008, a criacdo do Beneficio Variavel
Jovem no valor de R$ 33,00 para familias ja beneficiarias do Programa que tenham
filhos de 16 e 17 anos frequentando a escola, podendo receber até dois beneficios por
familia. Desse modo, o beneficio minimo a ser transferido para as familias € de R$
22,00 e o maximo chega a R$ 200,00. (BRASIL, 2010).

O beneficio para as familias em situacdo de extrema pobreza é de R$ 68,00
(beneficio béasico), podendo ser acrescido de mais R$ 22,00 (beneficio variavel) por
cada filho de até 15 anos, no méaximo trés filhos. As familias consideradas pobres, que
tenham filhos de até 15 anos, recebem uma transferéncia monetaria variavel de no
minimo R$ 22,00 e no maximo R$ 66,00.

O beneficio € sacado em estabelecimentos bancérios ou casas lotéricas e,

em geral, a titular do cartdo é a mulher, pelo fato de ser ela, na maioria das vezes, a

pessoa. A coleta dos dados das familias é realizada por meio do preenchimento do formulario do CadUnico que
compBe a base de dados a ser utilizada pelos governos municipais, estaduais e federal para obtencdo do
diagnostico socioecondmico das familias cadastradas, tendo em vista a sua inclusdo em programas sociais.
(www.mds.gov.br).

62 A renda per capita familiar dos beneficiarios do Programa Bolsa Familia foi alterada. O critério que define a
condicdo de pobreza passou de R$ 137,00 para R$ 140,00 e o de extrema pobreza de R$ 69,00 para R$ 70,00
com a instituicdo do DECRETO N° 6.917, DE 30 DE JULHO DE 2009, que atualiza os valores referenciais para
caracterizagdo das situacdes de pobreza e de extrema pobreza e altera os valores dos beneficios no ambito do
Programa Bolsa Familia, alterando o Decreto n° 6.824, de 16 de abril de 2009, que define o valor da renda per
capita das familias participantes.
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responsavel pela familia junto ao Programa Bolsa Familia. A definicdo pelo Governo da
mulher ser representante prioritaria da familia remete necessariamente ao campo das
relacdes de género, posto que tal consideracdo pode ocorrer em virtude da experiéncia
feminina em lidar historicamente com o cotidiano domeéstico — embora na
contemporaneidade assista-se ndo raro, a alteracbes de papéis entre homem e mulher
no contexto da familia - e por isso pressupde-se possuir ela maior desenvoltura para
‘resolver’ questdes relativas ao lar.

A questdo que se coloca é: o fato de a mulher ter acesso ao beneficio, ser
porta-voz da familia junto ao Programa, altera as relagdes de género circunscritas no
ambito familiar? E ainda o lugar ocupado pela mulher no Programa tem significado uma
forma de contribuicdo em direcdo ao empoderamento feminino?

Ha que se considerar os limites postos para consecucdo de poder pela
mulher e sua familia, dentre os quais o valor do beneficio repassado para as familias
que, apesar de sua elevagcdo com a unificagdo dos programas de transferéncia de
renda, é ainda insuficiente para atender as necessidades das familias. Assim, o
beneficio tem poucas possibilidades de contribuir, para que as familias ultrapassem a
linha de pobreza, reforcando tdo somente a manutencgéo de sua sobrevivéncia. Contudo,
ndo se pode desconsiderar o grande significado que adquire essa complementacéo de
renda para as familias, face a situacdo de extrema pobreza em que se encontram.
Ademais, o volume de recursos financeiros transferidos para pagamento de mais de 11
milhdes de familias em todo o pais, até dezembro de 2009 o atendimento registrado foi
de 11.199.862 familias, contribui largamente para dinamizar as economias,
principalmente dos pequenos municipios. Com a alteracdo da renda per capita familiar
dos beneficiarios do Programa, a previsdo do MDS € que o publico beneficiario passara
para 12,9 milhdes de familias, com a inclusdo de novas familias de forma escalonada,
em maio de 2009 de 300 mil familias, em agosto 500 mil e em outubro mais 500 mil
familias, as demais 600 mil familias seréo incluidas em 2010 (BRASIL, 2009), contudo
essa inclusédo esta acontecendo de forma vagarosa em relacéo ao previsto.

O Programa, conforme a sua proposta, tem ao mesmo tempo um carater
compensatorio e estruturante, uma vez que a transferéncia monetaria pode contribuir
para atender a necessidades béasicas da familia, ao possibilitar pelo menos a aquisicdo
de alimentos para saciar a fome. Por outro lado, o atendimento a direitos basicos como
educacao e saude previstos pelo programa tem a finalidade de enfrentar o problema da
pobreza de forma mais efetiva numa tentativa de interromper a reproducédo do circulo

vicioso da pobreza. Para Cunha, o Programa Bolsa Familia,
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ao permitir que as familias tenham acesso a renda e, por meio dela, a
alimentacdo, com acompanhamento da salde e educacao, o Bolsa Familia
€ poderoso instrumento para alivio imediato da pobreza e tera impactos nas
proximas geracoes das familias hoje atendidas. (CUNHA, 2005, p.1).

Nesse sentido, o Bolsa Familia, assim como os demais programas de
transferéncia de renda, se apresenta com dupla face. Conforme constata Silva (2004),

referindo-se aos programas de transferéncia de renda instituidos no Brasil:

Esses programas se apresentam com dupla face: uma compensatéria,
representada pela transferéncia monetéria, para permitir a sobrevivéncia
imediata das familias pobres, e outra de acesso a politicas universais, para
oferecer condigGes de autonomizacao futura dessas familias. (SILVA et al,
2004, p. 132).

O duplo caréater da proposta do Programa, transferéncia de renda associada
ao acesso a direitos basicos, remete a reflexdo sobre as possibilidades de o Bolsa
Familia contribuir para o empoderamento das familias. Empoderamento concebido aqui
como expresso por Friedmann (1996, p. 8) em que “todo acréscimo de poder que,
induzido ou conquistado, permite aos individuos ou unidades familiares aumentarem a
eficacia do seu exercicio de cidadania”. Segundo o autor, o empoderamento deve
ocorrer em trés esferas: social — referindo-se ao acesso a informagéo, conhecimento,
recursos financeiros, instituicdes e servigos — politica que nédo se restringe ao poder de
votar, mas principalmente, o poder da voz e da participacao efetiva — e por ultimo, mas
ndo menos importante, destaca a esfera psicolégica ou pessoal que se inicia com 0
despertar da consciéncia em relagdo a autonomia e desenvolvimento pessoal, envolve
autoestima e autoconfianca.

Entendo que o alcance da cidadania depende em grande parte do
empoderamento dos individuos, bem como de suas familias, considerando as trés
esferas que ndo podem ser pensadas dissociadas umas das outras, mas ao contrario,
pressupde seu imbricamento e complementariedade, considerando a complexidade que
envolve a satisfacdo das necessidades do ser humano.

Com a perspectiva de possibilitar o acesso das familias aos servigos sociais,
notadamente salude e educacdo, o Programa da grande énfase ao que denomina de
condicionalidades ou contrapartidas sociais, que sdo acdes que devem ser cumpridas
pelo grupo familiar, devendo ser observadas, para que a familia possa permanecer no

Programa, como o0 acompanhamento de saude e do estado nutricional principalmente de
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criancas e gestantes com prioridade para acdes de pré-natal e vacinacdo; matricula de
todas as criancas em idade escolar no ensino fundamental; manutencao de filhos com
faixa etaria entre seis e dezessete anos na escola, cumprindo a frequéncia escolar
minima exigida pelo MEC de 85% da carga horaria mensal para criangas e adolescentes
até 15 anos e 75% para os adolescentes entre 16 e 17 anos.

No que diz respeito as condicionalidades previstas no Programa, considero
que o acesso a renda (beneficio) ndo deve estar condicionado a obrigatoriedade de
acesso a tais servicos como condicdo para permanéncia da familia no Programa de
maneira punitiva®. Ao invés disso, o Governo federal, através dos seus Ministérios,
deve incentivar por medidas educativas a participacdo nos servicos publicos de saude,
educacdo e disponibilizar a estas familias tais servicos em quantidade e qualidade
suficientes a toda a populagéo, o que ainda nao é efetivado na sociedade brasileira.

E indiscutivel que o incentivo & educacdo e ao acompanhamento da sadde
das familias é fundamental, sobretudo num pais cujos dados demonstram a persisténcia

14 e de

de questbes histéricas como os desafios postos para a Politica Educaciona
Saude no Brasil.
Contraditoriamente, o discurso oficial aponta para o efetivo atendimento das

familias, através das politicas publicas, conforme aponta Ananias (2005, p.1):

Mais do que uma contrapartida a ser cobrada dos beneficiarios, educacéo e
salde sdo deveres do Estado, a vinculacdo desses servicos ao Bolsa
Familia reforca esse compromisso. Assim, 0 programa garante, para que as
familias sejam capazes de romper o circulo vicioso da miséria.

Para Nahas (2006, p. 13), o peso do cumprimento ou descumprimento das
exigéncias recairia sobre as familias das quais se exigiria boa conduta e fidelidade ao

pacto feito com o Governo federal. Nesse sentido,

a funcdo das condicionalidades pode ser vista ou como a contrapartida-
pedagio a ser pago por familias tendencialmente negligentes; ou como uma

6 As familias que descumprem as condicionalidades estdo sujeitas a efeitos, de acordo com a
Portaria GM/MDS n° 321, de 29 de setembro de 2008. Esses efeitos sdo gradativos e vao desde
a adverténcia da familia, passando pela suspensdo do beneficio, podendo chegar ao cancelamento,
se o descumprimento for repetido em cinco periodos consecutivos.

%4 Mesmo com a universalizagdo do ensino fundamental, a escolaridade média do brasileiro, que chegou a 7,1
anos de estudo, em 2008, permanece abaixo da escolaridade obrigatéria no pais que é de 8 anos. Problemas
como a baixa qualidade da educacédo basica somados ao analfabetismo, que atinge 9,2% da populagdo brasileira
e 0 acesso restrito aos niveis de ensino ndo obrigatorios: infantil, médio e, sobretudo, superior, necessitam ser
enfrentados, se se pretende modificar a situacdo atual da educacéo brasileira. (SINTESE DE INDICADORES
2008, 20009).
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linha orientadora para as familias que estdo perdidas frente as exigéncias
da vida moderna, incapazes de fazer escolhas corretas; ou como mescla de
ambas.

O entendimento de Nahas (2006, p. 13) é de que “nem a bolsa é esmola,
nem as condicionalidades séo pedéagio. Cadastro, bolsa, condicionalidades, formam um
complexo que funciona como um poderoso atrator para todas as politicas sociais [...]".

Essas ‘condi¢des’, que devem ser atendidas pelas familias para permanéncia
no Bolsa Familia - para que ndo sofram as sancdes previstas no seu desenho (da
adverténcia ao cancelamento do beneficio) - na nossa andlise poderiam ser substituidas
por acbes de carater educativo de estimulo continuo das familias participantes do
Programa para acessar as politicas sociais, ndo porque correm o risco de perder o
beneficio, mas pela assimilacdo das familias sobre sua importancia para o
desenvolvimento dos seus membros e principalmente das criancas, no caso da salde e
educacdo. E importante, portanto, superar visbes baseadas no entendimento das
familias como negligentes ou incapazes. Entendo que o esforco a ser feito pelo Governo
federal direciona-se ao aprimoramento da articulagdo e desenvolvimento de diversas
politicas sociais principalmente saulde, educacdo, trabalho e assisténcia social,
garantindo sua oferta na quantidade e em locais acessiveis a todas as familias.

Essa articulacdo necesséria entre as politicas publicas para o atendimento
efetivo das diferentes necessidades dos individuos e suas familias, remete a
importancia da intersetorialidade na implementacdo da assisténcia prestada aos
usuarios. A centralidade na familia pobre definida pelo Programa Bolsa Familia deve
estar alicercada na percepcdo da familia como grupo social, cujos membros precisam
atender a necessidades de diferentes ordens (saude, educacéo, habitacdo, assisténcia,
seguranca alimentar) que ndo séo dissociadas entre si, ultrapassando a¢gdes baseadas
na concepcao de pobreza absoluta.

O objetivo explicito do Bolsa Familia em associar transferéncia de renda a
garantia do acesso aos direitos sociais basicos, remete a consideracdo da natureza
intersetorial da assisténcia social que abre a possibilidade de estabelecer interfaces com
as demais politicas publicas, tendo em vista atender as necessidades do seu publico-
alvo em seu conjunto. Dito de outro modo, 0 escopo da assisténcia social € o social “e
ndo um aspecto desse social, o que equivale a afirmar que nesse escopo cabem todos
0s recortes ou ‘setores’ das outras politicas”. (PEREIRA, 2004, p. 58). Portanto, atua ao
nivel de todas as necessidades de reproducéo social dos cidadaos excluidos, enquanto

as demais politicas sociais tém um corte setorial.
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Pereira (2004) destaca o carater genuinamente complexo, abrangente,

interdisciplinar e intersetorial expresso no adjetivo social que qualifica a assisténcia,

E justamente por ser interdisciplinar e intersetorial que, na pratica, é a
politica publica mais afeita a estabelecer interfaces e vinculos organicos
com as demais politicas congéneres (sociais, econdémicas), tendo em vista a
universalizacdo do atendimento das necessidades sociais o seu conjunto.
(PEREIRA, 2004, p. 59).

No geral, os usuarios dos programas sociais tém necessidades em diferentes
areas da vida social e em diferentes faixas etarias, portanto essa politica visa atingir
toda a familia e ndo apenas um de seus membros. Assim, o fato de o Programa Bolsa
Familia propor-se a possibilitar o acesso das familias aos servicos sociais basicos
aponta para a necessidade dos seus implementadores buscarem a articulagédo
intersetorial mediante o estabelecimento de interfaces com os demais programas
existentes e politicas sociais de modo a atender a familia integralmente e ndo de forma
fragmentada.

Além das condicionalidades sociais, 0 Bolsa Familia prevé a participacao das
familias em agbBes complementares ao Programa, denominadas de programas
complementares que objetivam “complementar e potencializar os impactos
proporcionados, pelas transferéncias de renda... promover inclusdo social, considerando
a realidade local e as especificidades da populacéo a ser atendida”. (BRASIL, 2008). A
intencdo do Governo € desenvolver acdes regulares voltadas para a efetivacdo de
capacidades das familias cadastradas no cadunico, principalmente as beneficiarias do
Programa Bolsa Familia, com o objetivo de contribuir para a superacao da pobreza e da
vulnerabilidade social em que se encontram através de programas® como: Programa
Brasil Alfabetizado - PBA, Programa Nacional de Agricultura Familiar - PRONAF,
Programa Luz para Todos, Programa de micro-crédito, Pro-jovem etc.

% Esses programas s&o iniciativas do Governo federal voltados para minimizar a situacdo de pobreza da

populacdo brasileira: O PRONAF destina-se ao apoio financeiro das atividades agropecuérias e ndo-
agropecuérias exploradas mediante emprego direto da forca de trabalho do produtor rural e de sua familia; o
PBA voltado para a alfabetizagéo de jovens, adultos e idosos, é desenvolvido em todo o territorio nacional, com
o atendimento prioritario a 1.928 municipios que apresentam taxa de analfabetismo igual ou superior a 25%;
O Programa Nacional de Universalizagdo do Acesso e Uso da Energia Elétrica Luz para Todos, é um programa
assistencial que visa prover, até o ano de 2010, o acesso a energia elétrica pela totalidade da populagdo do meio
rural brasileiro. O microcrédito produtivo orientado é o crédito concedido para o atendimento das necessidades
financeiras de pessoas fisicas e juridicas empreendedoras de atividades produtivas de pequeno porte, utilizando
metodologia baseada no relacionamento direto com os empreendedores no local onde é executada a atividade
econdmica e o Pro-jovem ja foi referido anteriormente no ambito do SUAS. (MANUAIS E PUBLICACOES DO
PROGRAMA BOLSA FAMILIA, 2009. Acessivel em
www.mds.gov.br/bolsafamilia/programas_complementares).
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Em nivel federal, segundo o discurso oficial, a coordenacdo geral do
Programa Bolsa Familia desenvolve, para oferecer programas complementares as
familias beneficiarias, uma estratégia de articulagdo com érgaos do governo federal,
estaduais e municipais para atender as necessidades das familias em areas como
acesso ao conhecimento, acesso ao trabalho e renda e melhoria das condi¢bes
habitacionais. Nesse sentido, o Programa prevé o desenvolvimento de acées com o
objetivo de inclusdo das familias beneficiarias e enfatiza que lhes sejam propiciadas
condi¢cdes de autogerir seu trabalho, com o intuito de potencializa-las visando sua
autonomizacéo financeira, inclusive para que essas familias tenham condi¢cdes de gerar
renda, através do seu trabalho e prescindirem da transferéncia monetaria.

Estudo realizado sobre o Programa Bolsa Familia nos Estados do Maranhéo
e Piaui demonstra que em S&o Luis, contexto desta tese, foram solicitados planos para
o desenvolvimento de acbes complementares ao Programa a ser desenvolvidos pelos

CRAS, visando apoiar as familias. Entretanto, constata o estudo que

o Programa Bolsa Familia, praticamente, limita-se a transferéncia monetaria
as familias e ao acompanhamento das condicionalidades, principalmente no
gue tange a frequéncia escolar; a vacinacdo de criancas e ao pré-natal de
mulheres gestantes, o que ainda ocorre com limites, principalmente as
condicionalidades no campo da saude. (SILVA et al, 2008, p.120).

As autoras, apesar da proposta do Programa destacar a inclusao de pessoas
adultas da familia em atividades de formacgéo profissional e de trabalho, consideram
restrita a oferta de possibilidades nesse sentido no Estado do Maranhao, inclusive na
capital, ressaltam que praticamente ndo sdo desenvolvidas acfes direcionadas para as
familias, os cursos de qualificagéo profissional, de alfabetizacdo e outras atividades séo
limitados, apontando a fragil articulacdo do Bolsa Familia com a¢des complementares.
Ademais, registram como limites para a autonomizacao das familias, a insuficiéncia
gquantitativa e qualitativa de servicos sociais disponiveis, o perfil das familias
beneficiarias, que em geral tém pouca qualificagcdo e consequentemente reduzida
oportunidade de insercdo no mercado de trabalho. (SILVA et al, 2008, p. 130).

Entretanto, a proposta do Programa Bolsa Familia, ndo se restringe ao
repasse de um beneficio financeiro para atendimento das necessidades emergenciais,
tendo como objetivo também contribuir para autonomia e emancipacdo® das familias,

através da articulacdo com outras politicas e programas.

% O entendimento aqui é de que a autonomia é uma conquista do cidaddo de auto governar-se, de se tornar
independente, liberto. De acordo com o dicionario do pensamento Marxista, a emancipagdo tem a ver com
liberdade em nivel da supressdo dos obstaculos a emancipacdo humana, ou seja, ao multiplo desenvolvimento
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Compreendo, contudo que, para as familias alcancarem sua emancipacéao, a
énfase deve estar direcionada ao trabalho, que sejam criadas formas e condi¢Oes para
gue os individuos libertem-se de situacdes de privacdo, pobreza e caréncia através do
seu trabalho - que deve ser central numa perspectiva emancipatoria.

A partir das diversas ac¢des implementadas pelo Programa direcionadas as
familias como: transferéncia de renda, programas complementares, incentivo ao acesso
a politicas publicas de saude e educacdo, questiona-se em que medida a participacao
das familias, nessas acdes, tem contribuido para a minimizacao/superacéo da situacao
de pobreza?

A questdo que se coloca refere-se a capacidade de o Bolsa Familia atuar
como mecanismo de superacdo da pobreza e ndo meramente de sua manutengcdo num
determinado nivel, dada a existéncia de fatores, segundo Silva (et al, 2008), limitantes
gquando a proposicdo € mais que administrar ou controlar a pobreza, mas a sua
superacgao.

Ademais, ha que se considerar os desafios a serem enfrentados para
melhoria do desempenho do Programa no combate a pobreza como a nao inclusao de
todas as familias elegiveis, isto €, que atendem aos critérios de elegibilidade definidos, o
corte de renda muito baixo para inclusdo das familias — mesmo com sua elevacao
recente - e o valor monetario transferido as familias ainda insuficiente para atender a
suas necessidades béasicas. Entretanto, mesmo com os limites postos para efetivo
enfrentamento da pobreza das familias, contidos no desenho do Bolsa Familia, ndo é
impropriedade afirmar que o Programa adquiriu, ao longo de sua dinamica de
implementacédo, grande dimensdo quantitativa no Brasil, atendendo, como visto, a um
publico quantitativamente significativo, alcancando uma cobertura jamais vista na
histdria da politica social brasileira.

E importante ter-se presente que o Bolsa Familia € um programa estratégico
no enfrentamento da pobreza, no Brasil, e como um programa de transferéncia de renda
€ apenas uma das acbes implementadas pelo Estado de forma descentralizada nos
estados e municipios brasileiros, devendo estar articulado a outras politicas publicas,
visando minimizar a situacdo de precarizacdo e vulnerabilidade social - intensificada

pela forte concentracdo de renda no pais - expressa no cotidiano das familias.

das possibilidades humanas e a criacdo de uma nova forma de associacdo digna da condi¢cdo humana. “Dentro da
comunidade tera cada individuo os meios de cultivar seus dotes e possibilidades em todos os sentidos”. (MARX,
apud BOTTOMORE, 1997, p. 124).
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Para além da transferéncia de renda, posto que a transferéncia por si s6, ndo
garante que a familia pobre saia da situacao de pobreza, como visto, a centralidade na
familia destacada, no Programa Bolsa Familia, aponta para o entendimento de que o
Estado deve dispensar as familias, via politicas publicas, as atencdes necessarias, para
gue tenham condi¢Oes de processar protecédo a seus membros, visto que a proposta do
Programa néo se limita a propiciar o alivio imediato da pobreza, mediante transferéncia
de renda, propondo-se, inclusive, a garantir o acesso das familias aos direitos sociais
basicos: salude, educacdo, assisténcia social e seguranca alimentar. Contudo, a
fragilidade do sistema de protecéo social brasileiro, marcado fortemente pelo seu carater
residual e emergencial, impde limites ao atendimento das necessidades das familias
pobres, aliados aos limites de se enfrentar uma questao de natureza estrutural como a
pobreza que pressupde investimento em politicas de geracdo de emprego e renda,
seguranca alimentar, reforma agraria, dentre outras.

A partir das reflexdes desenvolvidas sobre o Bolsa Familia e, partindo-se do
pressuposto de que a familia historicamente constituiu-se no publico-alvo da Politica de
Assisténcia Social e que, na atualidade, adquire grande relevancia com a
implementacdo dos programas sociais, em particular do Programa Bolsa Familia, o
esforco a seguir deu-se no sentido de analisar como a centralidade adquirida pela
familia no Programa se expressa no seu processo de implementacdo e quais
significados adquire para os diferentes sujeitos sociais (familias, coordenadores e
técnicos) face o enfrentamento da situacédo de pobreza, tendo como referéncia empirica,

nesse estudo, o Programa Bolsa Familia em desenvolvimento em S&o Luis/MA.
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5 A CENTRALIDADE DA FAMILIA NO PROGRAMA BOLSA FAMILIA EM SAO LUIS
- MA

5.1 Caracterizacdo socioecondémica do Maranhdo: base para compreensdo da

pobreza das familias em S&o Luis

Compreender os determinantes da situacdo de pobreza e de indigéncia a
gue sdo lancadas parcelas significativas de familias, em S&o Luis, remete
necessariamente ao processo de formacdo do Estado do Maranhdo, o qual fornece
elementos imprescindiveis para analise da pobreza e da desigualdade na capital e nos
demais municipios maranhenses. Segundo estudo realizado por Feitosa (1998, p.11), “o
Estado do Maranhdo, como de resto todo o Brasil, nhasce como resultado da expanséo
da colonizacdo tradicional europeia”, cuja formacdo ocorre a partir da expansao
mercantilista no periodo colonial. Para o autor, o Maranh&o foi profundamente marcado
por praticas politicas autoritarias e mandonistas mediante a articulagdo da ideologia
elitista da burguesia e as caracteristicas proprias dos Estados absolutistas.

A partir da segunda metade do século XVII e metade do século XVIII, o
desenvolvimento do Maranh&o se efetiva de forma tardia com o desenvolvimento de
atividades voltadas para a agroexportacdo. Todavia, com a producdo e exportacdo do
algodao, o Estado vivenciou uma fase importante de sua economia, passando a integrar
subordinadamente o sistema econémico mundial, tornando-se para a Europa fornecedor

de alimentos e matéria-prima.

A populacdo do Estado como um todo cresceu aceleradamente e os
principais centros produtores e de comércio do algoddo — Caxias, Codo,
S80 Luis — urbanizaram-se muito rapido, principalmente S&o Luis que
chegou a ser, antes da metade do século XIX, a quarta cidade brasileira em
populacdo. (FEITOSA, 1998, p. 34).

A economia maranhense experimentou um intenso processo de mudancas,
no inicio do século XX, com a queda dos precos do algodao e, consequente reducéo da
exploracdo dessa atividade no Estado. A partir de entdo novas formas de subsisténcia
passam a se organizar com base na pequena unidade de producédo familiar que, com o
trabalho de todo o grupo familiar, dedicou-se ao cultivo de produtos que passaram a

sustentar a economia do Estado, notadamente arroz, milho, feijao e mandioca.
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Com a implementacdo do Plano de Integracdo Nacional®’

, No periodo da
ditadura militar, a economia, baseada na unidade familiar camponesa, passa por um
processo de desmantelamento, nos anos de 1960 e 1970. Fato esse que favoreceu a
insercdo e expanséo do capital no campo, a venda de terras devolutas®®, a instalacéo e
financiamento de grandes projetos agropecuarios.

Como consequéncia desse processo, intensifica-se, no Maranhdo, o
processo de migracdo de familias camponesas para a capital, em busca de um lugar
para viver, de trabalho, e de melhores condi¢gbes de vida, que acreditavam encontrar no
meio urbano, uma vez que as terras que por eles eram utilizadas para a producéo
agricola, voltavam-se para o desenvolvimento e consolidacdo da pecuaria e
comercializacao de madeira.

Para Feitosa (1998, p. 144), “esses tipos de economia, pelas suas
dimensdes e carater predatorio irdo impactar de forma negativa a economia produtora
de alimentos agricolas”, e, consequentemente, comprometerem a subsisténcia de
significativo nimero de familias maranhenses que deles necessitam. O efeito desse
processo € devastador para as familias maranhenses, particularmente para aquelas que
vivem no meio rural, posto que € modificada “a estrutura fundiaria do Estado ao
concentrar a propriedade da terra e ao expulsar os trabalhadores do seu local de
moradia e trabalho, excluindo-os socialmente e deixando-os desempregados”.
(FEITOSA, 1998, p. 144).

A partir de entdo, a economia maranhense vai-se complexificando, com a
implantacdo, no Estado do Maranhdo, do Programa Grande Carajas que favorece a
exploracdo de matéria-prima com a proliferacdo de projetos agropecudrios, madeireiros
e instalacdo de industrias metalirgicas como a ALUMAR (Consércio de Aluminio do
Maranh&o).

A economia maranhense chega ao terceiro milénio com imensa desordem no
mundo do trabalho. Com um produto interno que ndo chega a 2% do produto interno
nacional, intensificacdo do desemprego nas cidades e no campo; crescente

precariedade e inseguranca nas novas formas de trabalho que surgiram com os grandes

%70 Plano de Integragdo Nacional - PIN,foi instituido pelo Decreto-Lei N° 1106, de 16 de julho de 1970, no
entdo governo militar do Presidente Médici, com o objetivo principal de interligar o Brasil a paises vizinhos
como Peru e Equador e promover o desenvolvimento das regiGes Norte e Nordeste. O maior expoente no
conjunto de obras foi a rodovia BR-230 a Transamazdnica. Esse forte expansionismo e investimento se deveram
a grandes somas em dinheiro que foram conseguidas por meios de empréstimos a bancos estrangeiros, cujas
consequéncias foram o alto endividamento do pais e problemas de impacto ambiental na regido Amazonica.
(www.presidenciadarepublica.gov.br).

% A aquisicéo das terras foi facilitada pela Lei de Terras de 1969, editada no governo Sarney e promulgada no
governo de Pedro Neiva em 1970.
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projetos minero-metallrgicos, agroflorestais e agricolas empresariais, no setor de soja
principalmente; quedas crescentes nos salarios reais e intensa exclusdo social.
(FEITOSA, 1998, p. 145).

A partir dos anos 1990, o Maranh&o substitui a producéo agricola tradicional
pela producédo de soja, cultivada na regido sul do Estado, como forma de insercao na
dindmica do mercado globalizado. Em funcéo disso, o Estado passou por uma reforma
administrativa no primeiro mandato de Roseana Sarney — 1994/1998, sob a justificativa
de integrar o Estado aos modernos processos de administracdo e de gestdo publica,
assentado num discurso modenizador, visando uma estrutura mais agil, enxuta e
eficiente®. Importa destacar que uma nova reforma administrativa foi implementada sob
0 Governo de José Reinaldo Tavares — 2004/2006 que extingui o sistema de geréncias
e restabeleceu as Secretarias Estaduais’.

Cabe assinalar que, no Estado do Maranhéo, destaca-se uma forma peculiar
de organizacdo politica - que se articula a organizagcdo econdmica maranhense -
assentada na oligarquia, caracterizada por longos periodos de mandonismo politico,
sustentados por discurso ideol6gico modernizador, conforme Caldeira (1978). Para o
autor, o ‘sarneismo’, como denomina a oligarquia Sarney, é viablizado dentre outros
fatores pela construcédo de aliancas com grupos detentores de poder, que formam as
oligarquias locais e favorecem a dominacdo politica no Estado. Desde 1966, o
‘sarneismo’, personificado na figura de José Sarney, politico referenciado como de
maior visibilidade publica no Estado e fora deste, tem-se consolidado e se reproduzido™,
através do grupo Sarney no Maranh&o, articulando formas modernas e conservadoras
para reproducédo de intensa concentracao de renda, poder e propriedade no Estado,
baseado em relacdes marcadas pelo paternalismo, clientelismo e patrimonialismo que
limitam o desenvolvimento do Maranh&o e o bem estar de sua populacéo.

O Estado do Maranhdo possui 217 municipios, se localiza na Regido
Nordeste do pais e possui uma area de aproximadamente 331.983,293 quildmetros
gquadrados, ocupando o lugar de oitavo estado brasileiro de maior extensdo. De acordo
com dados do IBGE (2009) a populacdo estimada do Maranhdo, foi de 6.367.138

%9 Com base no novo modelo de gestéo e visando possibilitar a articulacdo administrativa entre as regides do
Maranhdo, foram extintas as Secretarias de Estado e criadas 07 Geréncias Administrativas Centrais e 18
Geréncias Regionais, regulamentadas com a Lei n° 5.356, de 29 de dezembro de 1998.

"0 |ei n° 8.153 de 08 de julho de 2004.

™* Em outubro de 2005 a eleicdo para governador do Estado aponta para a possibilidade de ruptura com os longos
periodos de mandonismo no Maranhdo, com a eleicdo do candidato Jackson Lago do Partido Democratico
Trabalhista — PDT e representante da Frente pela Libertacdo do Maranho, grupo de oposi¢do ao grupo Sarney.
Todavia, com a cassa¢do do Governador por complicacfes com a justica eleitoral, em 16 de Abril de 2009, por
decisdo do Tribunal Superior Eleitoral — TSE a intencionalidade de ruptura fora interrompida com a ocupagéo do
cargo por Roseana Sarney do Partido da Frente Liberal - PFL, segunda colocada na elei¢do de 2006.
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habitantes, constituindo-se o quarto estado mais populoso do Nordeste. Cabe assinalar
gue dos 217 municipios maranhenses, 81 foram emancipados em 1997. Estudo
realizado por Lima et al (2002) destaca que o Maranh&o possui 20 municipios com
populacdo abaixo de 2.000 habitantes, 0 que demonstra a supremacia dos interesses
politicos na criacdo de municipios e evidencia a despreocupacdo em emancipar
municipios com condi¢bes efetivas de funcionamento, repercutindo diretamente na
qualidade de vida da populacdo, sobretudo no que diz respeito ao acesso aos Servicos
sociais bésicos.

Dados do Atlas da Exclusdo Social no Brasil (2003) informam que a Regido
Nordeste apresentava s6 na area rural 53,7% de pessoas pobres. E da Regido, o
Maranhdo apresentava-se como um dos estados com maior indice de exclusédo social,
com a totalidade dos municipios maranhenses em situagdo de pobreza. O Programa
das Nagbes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD (2000) registrou que das dez
cidades brasileiras com menor IDH-M"?, quatro estdo no Maranhdo”®, registrou ainda
que o Maranhdo possui o pior IDH-M do pais: 0,636. Esses dados confirmam o que

alertam Pochmann e Amorim (2003):

a ‘selva’ da exclusdo mostra-se ai intensa e generalizada, com poucos
‘acampamentos’ de inclusao social, pontuando uma realidade marcada pela
pobreza e pela fome, que atingem familias extensas, jovens, populagéo
pouco instruida e sem experiéncia assalariada formal. (POCHMANN;
AMORIM, 2003, p. 25).

Estudo divulgado pela Fundacdo Getllio Vargas — FGV (2009, p. 10)"*
demonstra que, das Unidades da Federacdo, as mais pobres sdo Alagoas (38,76%),
seguida pelo Maranhao (33,75%), os estados do Sul do pais, sdo 0s que apresentam as
menores taxas de miséria, sendo Santa Catarina, 0 menor deles com 4,53%, seguida do
Parand, o que evidencia a persisténcia de disparidades inter-regionais. As maiores taxas
de miséria sdo da Regido Nordeste, sendo registrado um percentual de 30,69% em
2008, no Maranh&o de 30% a 50% da populagéo estava na miséria, segundo o estudo.

Pesquisas e estudos como os realizados por Caldeira (1978), Feitosa (1998),
Lima et al (2002) e Lemos (2003) demonstram um quadro social, no Maranhao, marcado
por contradicdes. De um lado constitui-se num Estado situado numa area territorial
privilegiada com terras propicias para varias formas de utilizacdo, detentor de valioso

patrimbnio arquitetdnico e historico e, por outro lado, € classificado como um dos

"2 Indice de Desenvolvimento Humano Municipal, uma adaptag&o do IDH para o Brasil.

73 Centro do Guilherme, Araidses, Ipixuna e Santana do Maranh#o.

™ O Atlas do Bolso dos Brasileiros, lancado em setembro de 2009, foi elaborado sob a coordenacdo do
economista Marcelo Neri da Fundagao Getulio Vargas.
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estados brasileiros que apresenta piores indicadores sociais que se expressam nas
péssimas condi¢cbes de vida da maioria da populagcédo do Estado.

Informagcdes da PNAD (2008) demonstram que a Populagao
Economicamente Ativa do Estado do Maranhao constitui-se de 58,9% das pessoas de
10 anos ou mais de idade, o que é considerado um percentual ndo desprezivel, todavia
h& que se considerar que a elevacdo desse percentual decorre de atividades informais e
de atividades ndo remuneradas e, portanto, que ndo garantem, na maioria das vezes,
uma sobrevivéncia em padrdes aceitaveis. Em relacdo ao rendimento médio do trabalho
das pessoas de 10 anos ou mais de idade os numeros indicam que 39,4% possuem
uma renda de até um salario minimo, os numeros evidenciam que as familias com
criancas de 0 a 6 anos de idade, que tém rendimento familiar per capita de até % salario
minimo totalizam 65,4%, o que € um dado preocupante pela presenca de criancas
submetidas a situacdes de extrema vulnerabilidade social.

Os dados concernentes a atividades laborativas exercidas por criangas e
adolescentes de 10 a 14 anos com uma incidéncia de 10,9%, confirmam a persisténcia
de trabalho infantil no Maranh&do. A média de anos de estudo é de 6,1 considerando as
pessoas de 15 anos ou mais de idade, mostrando uma situagéo inferior do Estado em
relacdo a outros Estados da Regido Nordeste como Sergipe (6,9%) e Rio Grande do
Norte (6,6%); a taxa de analfabetismo chega a 19,5% no Maranhdo enquanto em
Sergipe o percentual é de 16,9% e Bahia de 17,3%, além de 33,2% de pessoas
consideradas analfabetas funcionais no Maranhdo. Esses dados confirmam as
condicbes de vulnerabilidade a que estdo expostas as populacbes maranhenses,
evidenciando a situacéo de pobreza presente no Estado. (PNAD, 2008).

As informacdes sobre os servigos publicos de infra-estrutura (PNAD, 2008),
gue sdo essenciais para elevar a qualidade de vida da populacao, também demonstram
ainda uma realidade de atraso no Estado. As condi¢cdes de saneamento da populacdo
residente em domicilios permanentes revelam que apenas 13,36% dispdem de rede
coletora de esgoto no Maranhao, situacdo inferior em relacdo a outros Estados da
Regido Nordeste como Pernambuco (42,37%), Paraiba (40,85%) e Bahia (45,25%), a
utilizacdo de fossa séptica é feita por 47,80% da populacdo residente em domicilios
permanentes e 38,84% faz uso de fossa rudimentar e de outras formas de escoamento.

No que diz respeito ao abastecimento de agua, 72,03% dos domicilios
particulares permanentes, possuem abastecimento por rede de canalizacao interna. No
Rio Grande do Norte esse percentual era de 89,33%, em Sergipe, 89,44% e na Paraiba,

85,13%, enquanto que, na Regido Nordeste esse percentual era de 81,43%. Com



105

relacdo a coleta de lixo, os dados demonstram que este servico é realizado apenas em
63,28% dos domicilios maranhenses, inferior a cinco Estados nordestinos e,
principalmente ao Rio Grande do Norte (81,80%), Sergipe (78,70%) e Paraiba (75,08%)
gque apresentam os indices mais elevados da Regido, cujo percentual registrado era de
66,52% (PNAD, 2008). Os dados demonstram que, em relacdo a garantia de servigcos
publicos de infra-estrutura, o Maranhdo se encontra em situacdo de desvantagem em
relacdo a outros Estados da Regido Nordeste.

A partir de percursos metodologicos diferenciados, estudos e pesquisas
demonstram a preocupante situacdo de pobreza a que estd submetida a populacao
maranhense, delineando um quadro social fortemente marcado, segundo Lemos (2003)
por uma elevacdo dramatica dos niveis de pobreza, em decorréncia da concentracdo
fundiaria, desaceleracdo das atividades econb6micas e salariais na area urbana e dos
projetos de ajuste econdémico. Situacdo essa agravada pela ocorréncia de migracdes e
ocupacoes desordenadas do meio urbano, o que vai determinar condicdes de moradia
insalubres, aumento da mao-de-obra sem qualificacao, crescimento do desemprego,
com depreciacao gradativa das condi¢cdes de vida da maioria das familias maranhenses.

As informagbes demonstram, portanto, que o Estado do Maranhdo, em
decorréncia do modelo socioeconémico e politico estabelecido, constitui-se num dos
estados mais pobres do pais, o que determina que significativo contingente de familias,
inclusive as da capital, encontrem dificuldades para garantir sua sobrevivéncia,
constituindo-se consequentemente publico-alvo de programas do Governo Federal,
como os Programas de Transferéncia de Renda e, em particular, do Programa Bolsa
Familia, que no Maranh&o atende a 856.544"° familias. (MDS, 2010).

Por conseguinte, S&o Luis’®, sua capital, com uma populacdo estimada de
997.098 habitantes, em 2009, também possui um nuamero significativo de familias
pobres em condi¢cbes precarias de sobrevivéncia, explicado pela constituicdo do
mercado de trabalho e pela estrutura socioecondmica e politica do Estado do Maranho.

Estudo da Fundacao Getulio Vargas — FGV (2009) demonstra que Sao Luis &
a capital brasileira com o terceiro maior percentual de pessoas consideradas pobres,
totalizando 179 mil ludovicenses que vivem na linha de pobreza ou abaixo dela. Desse
total, 46 mil pessoas, 0 equivalente a 25,69% dos pobres, conseguem sobreviver por
meios proprios, os demais sobrevivem com recursos de programas do Governo Federal,

como o Programa Bolsa Familia ou do Instituto Nacional de Previdéncia Social (INSS).

"> Dados referentes ao més de marco de 2010.
78 A estimativa da populacdo de S&o Luis, em 2009, era de 997.098, disponivel em www.ibge.gov.br.
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O estudo mostra, ainda, que das 179 mil pessoas, que se encontram na classe E, em
Sao Luis, pelo menos 13 mil ndo tém renda e vivem exclusivamente da ajuda de outras
pessoas.

Desse significativo nimero de pessoas pobres, que integram a populacao
ludovicense, um expressivo nimero constitui-se no publico beneficiario do Programa
Bolsa Familia que alcancou, até marco de 2010, 77.534"" familias pobres e
extremamente pobres atendidas pelo Programa. Considerando o elevado numero de
beneficiarios do Programa, em S&o Luis, interessou nesta tese identificar de que forma
as familias vém sendo atingidas pelo Bolsa Familia no seu processo de implementacao
face ao enfrentamento da situacdo de pobreza, assim como os significados que a

centralidade da familia adquire para os sujeitos sociais envolvidos.

5.2 Significados e Expressfes da Centralidade da Familia no Bolsa Familia, em
Sdo Luis, a partir dos diferentes Sujeitos envolvidos na implementacdo do
Programa

Neste item apresento uma andlise dos significados e expressbes da
centralidade da familia no Programa Bolsa Familia, em S&o Luis do Maranhéo,
considerando o pensamento dos sujeitos sociais - coordenadores, técnicos e
representantes das familias beneficiarias - que estdo envolvidos no seu processo de
implementacao.

Das familias beneficiarias foram entrevistados seus responsaveis, na sua
maioria mulheres, que representaram, nesse estudo, 0s sujeitos beneficiarios do
Programa. Destes foram analisados, os significados atribuidos a centralidade da familia
no Bolsa Familia, além de suas condi¢cdes socioecon6micas, mediante depoimentos
coletados durante as entrevistas realizadas, sendo também utilizadas informacdes
contidas nas fichas de cadastro e acompanhamento das familias do CRAS/ANIL —
SEMCAS (Anexo ).

" Dados do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate & Fome — MDS informam que o Programa Bolsa
Familia, teve, ao longo de 2009, ampliacdo de sua cobertura, em Séo Luis, registrando a participacdo de 65.900
familias em fevereiro, em maio de 88.774 familias, chegando a alcangar até o més de dezembro 87.452 familias.
Todavia, em virtude do ndo recadastramento exigido pelo Governo Federal e, por motivo de infrequéncia
escolar, significativo nimero de familias tiveram seus beneficios cancelados no més de janeiro de 2010,
reduzindo o total de familias beneficiarias para 74.994.
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5.2.1 Apresentacao Geral das Condi¢cdes Socioecondmicas das Familias entrevistadas

Participaram das entrevistas coletivas sessenta e oito beneficiarios (as) que
vivenciam a experiéncia comum de serem atendidos (as) pelo Bolsa Familia, por se
encontrarem em situacdo de pobreza em Sé&o Luis — MA. Desse total, sessenta e seis
eram mulheres e dois homens. A participacdo das mulheres nas entrevistas colocou em
evidéncia a tendéncia que vem se sedimentando na sociedade, de ampliacdo do papel
da mulher como responsavel pelo domicilio, pela familia, seja como provedora principal
da renda familiar ou de forma complementar aos rendimentos familiares. Tendéncia
essa reforcada com a priorizagdo da mulher, enquanto responsavel legal da familia junto

ao Programa Bolsa Familia, como atestam os relatos a seguir:

O Bolsa Familia reconhece e possibilita elevar a importancia do papel da
mulher no ndcleo familiar, ao ser ela a responséavel legal preferencial para o
recebimento do beneficio. Pesquisas demonstram que em cerca de 95%
das familias beneficiarias o cartdo magnético estd nominado a mulher. Este
fato melhora a autoestima, reduz a dependéncia em relacdo ao parceiro e
vem reduzindo os conflitos domésticos. (COORDENADORA DO PBF —
SEDES).

Eu acho que faz até justica também, a mulher cuida mais da familia, é ela
gue busca o servigo publico, busca a assisténcia social [...] ela € que vem
pra nés [...] € uma questao de reconhecimento do papel que ela representa,
enquanto a pessoa da familia que esta ali lutando de alguma forma para
garantir a sobrevivéncia, de garantir que seus dependentes tenham
atendidas suas necessidades bésicas. (COORDENADORA DO PBF -
SEMCAS).

Estudos como de Castells (1999) e Lima (2002) demonstram que as
transformacdes verificadas nas familias brasileiras reforcam o enfraquecimento do
modelo familiar, baseado na supremacia/dominacdo masculina sobre toda a familia.
Mudancas nas relagbes de género sdo evidenciadas principalmente pela participacédo
cada vez maior de mulheres no mercado de trabalho informal, com aumento da
responsabilidade da mulher no ambito familiar e gradativo afastamento do modelo de
familia baseado na autoridade do chefe de familia, imprimindo um novo papel a mulher
na contramao do que lhe fora historicamente reservado: uma posicdo subordinada e
subserviente em relacéo aos homens.

A maioria das mulheres, que participaram das entrevistas, desenvolve

atividades™ fora de casa, em trabalhos em geral de baixa remuneracéo, que exigem

® As principais atividades desenvolvidas pelas mulheres entrevistadas sdo: diarista, empregada doméstica,
lavadeira, revendedora de cosmeéticos, costureira, vendedora ambulante, doceira e operadora de caixa. Dos dois
homens que participaram das entrevistas, um faz ‘bico’ como ajudante de pedreiro e o outro é feirante.



108

pouco ou nenhuma qualificacdo, caracterizados pela inseguranca, pela incerteza e
instabilidade denominadas por elas de ‘bicos’, “eu é que tenho que me vira, cair do céu
gue nao vai, porque fagca chuva ou faga sol eu é que tenho que da de cumé pra eles
todo dia e o dinheiro que entra & pouco demais e s6 da pra isso [...] e muito mal”.
(BENEFICIARIA - PBF), relata uma das entrevistadas, que faz ‘bicos’ como faxineira em
casa de familia, referindo-se ao fato de ser a Unica responséavel pelo sustento da familia,
situacdo ndo raro encontrada entre mulheres pobres.

O elevado indice de desemprego determina a busca constante por atividades
que assegurem alguma renda e possibilite a sobrevivéncia da familia, reflete a situacao
de varias mulheres pobres, caracterizadas geralmente pelo baixo grau de instrucdo e
pela existéncia de pessoas que dependem dos parcos recursos auferidos com o seu
trabalho. Pochmann (2001) e Antunes (1995) alertam que se trata de uma questao
problematica na sociedade brasileira, agravada pela condicdo de desemprego de
significativa parcela da populacdo e pela reducdo de perspectivas de conseguir
emprego.

Entre os entrevistados sobressai-se uma situacdo que evidencia o baixo nivel
de instrugéo, a maioria ndo chegou ao segundo grau, possuindo apenas o primeiro grau
completo e parte significativa tem o primeiro grau incompleto, isso aponta, em grande
medida, para a associacao entre baixa escolaridade, baixos rendimentos e a posi¢cdo no
mercado de trabalho, embora se saiba que qualificacdo no contexto atual se constitui
pré-requisito e ndo garantia de emprego. Do conjunto dos entrevistados os rendimentos
situavam-se na faixa de % até um salario minimo. A maioria encontrava-se exercendo
atividades na informalidade ou estava desempregada e somente trés entrevistados

tinham carteira de trabalho assinada.

A gente luta tanto e parece que nada adianta, trabalha que nem burro de
carga e quando pega no dinheiro é s6 pra deixar na quitanda que tem o
caderninho la com nosso nome e, se a gente ndo da uma partizinha, o dono
da venda n&o avia mais ndo senhora [...]. (BENEFICIARIA - PBF).

Essa indignacdo demonstrada por uma das entrevistadas e compartilhada
por vérias, evidencia a insatisfagdo com os rendimentos auferidos com seu trabalho - na
maioria das vezes caracterizado como trabalho de ‘burro de carga’ — face a insuficiéncia
para garantir a satisfacdo das necessidades da familia, mesmo aquela que conta com
trabalhadores assalariados, confirmando a dissociacao entre trabalho assalariado e
ascensdo social. A postura de inconformismo confirma o que autores, como Soares

(2000), analisam como dissociacao crescente entre trabalho assalariado e ascensao
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social diante da incapacidade de suprir as necessidades da familia com o salario,
principalmente em tempos de rebaixamento salarial imposto como um dos custos do

ajuste neoliberal nos anos 1990.

As vezes eu me pergunto e eu mesmo acho a resposta, quando eu vejo 0s
ricos passeando com seus carrbes, todo bonitdo, arrumadao, da uma inveja
e eu fico pensando, por que eu ndo posso ter um carro também? Por que
ele tem e eu ndo tenho? Ai eu penso: vai vé que quando ele era novo
estudou mais do que eu e eu fiquei assim burrinha. Mas, o negdcio é que eu
vim pequena pra Sao Luis, com minha familia que tava tudo dificil Ia porque
no interior a gente trabalhava de roga, com plantacéo [...] e a gente veio pra
vé se melhorava a vida da gente. Ai eu comecei a trabalhar em casa de
familia mesmo pequena, porque tinha que ajudar meus pais, logo eu parei
de estudar porque tava pesado demais pra mim, fiz até a 42 série, hoje
sobrevivo como diarista e o dinheiro € s6 pra comida e carrbes s6 nos
sonhos. (BENEFICIARIA - PBF).

O relato da beneficiaria além da desigualdade social aponta outra questéo
relevante, a migracao vivida pela grande maioria das entrevistadas (cinquenta e uma)
que em geral sdo oriundas do interior do Maranhdo e migraram com suas familias para
a capital em busca de melhores condi¢des de vida. Essa situacdo é vivida por inidmeras
familias da zona rural maranhense, a partir dos anos 1970, que, por forca da
implantacdo de ‘grandes projetos’, foram expulsos dos seus locais de moradia e de
trabalho, consolidando o éxodo rural, tornando-os desempregados. (FEITOSA, 1998, p.
142). Com efeito, o éxodo rural consolidado trouxe, para Sao Luis, dentre outros
problemas, a concentracdo urbana dissociada de um planejamento que permitisse
credenciar a capital como uma cidade capaz de promover a tdo sonhada ‘melhoria no
padrdo de vida’ almejada pelas familias migrantes.

Cabe apontar, ainda, a questdo do trabalho infantil no relato em referéncia
presente também nos relatos de significativo nimero de entrevistadas, em que fica
demonstrado que “a insercdo precoce de criangcas e adolescentes concretiza-se pela
guestdo da sobrevivéncia, o que se expressa pela necessidade de ajudar os pais ou de
até prover o sustento da familia inteira”. (CARNEIRO, 2003, p.38). Assim, as causas que
levam criancas e adolescentes ao trabalho precoce sdo de ordem estrutural, sendo o
trabalho infantil como mencionado por Lima (1997, p. 23),

O resultado da grande apartacdo social, do enorme fosso que divide
agueles que concentram rendas, riquezas e terras e 0s que nada possuem
[...] também resulta da incapacidade histérica dos poderes publicos de
absorver esta crianga no sistema educacional e de proporcionar aos adultos
oferta de trabalho.

O trabalho infantil tem como uma de suas principais consequéncias a

interrupcdo dos estudos, imposta pela exploracdo a que criangas e adolescentes sé&o
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submetidos e pela preeminéncia da sobrevivéncia, assumindo ndo raro uma conotagao
de perda de oportunidades em suas vidas, como atestam os relatos das beneficiarias.
Como resultante, as entrevistadas atribuem a situacdo de pobreza em que vivem hoje
com suas familias ao trabalho precoce vivenciado por elas, pelas oportunidades
‘ceifadas’ ante os imperativos de subsisténcia e que determinaram, em Gltima andlise, a
reproducdo da pobreza vivida por elas na infancia. A esse respeito relevo o conceito de
habilitac&o criado por Sen (2001), considerada como pré-requisito, para que as pessoas
possam participar da distribuicdo da renda social, “as pessoas devem possuir
determinadas condi¢cdes que sao oportunizadas pela igualdade das oportunidades de
acesso, o que lhes permitiria a liberdade de escolher entre vidas possiveis”. (SEN, 2001,
p. 79). Todavia, no caso das entrevistadas, vitimas do trabalho infantil, tais
oportunidades - que as habilitariam a “escolher entre vidas possiveis’- Ihes foram
negadas assim como foram a seus pais.

As condi¢Bes dos domicilios em que vivem os entrevistados e suas familias
refletem também a situacdo de pobreza, ao expressar a coexisténcia da precariedade
com algumas necessidades ‘satisfeitas’. A maioria dos entrevistados possui casa propria
construida de alvenaria, contendo de trés a quatro cbmodos, a minoria (nhove
entrevistadas) tem suas casas erguidas com outros materiais, principalmente taipa. O
tipo de iluminacdo domiciliar € majoritariamente formado pela rede elétrica, somente
cinco das entrevistadas possuem ligagcdo elétrica improvisada, denominada
popularmente de ‘gambiarras’ ou ‘gatos’. Quanto ao abastecimento de &agua nos
domicilios dos beneficiarios a maioria tem acesso a rede de abastecimento publico,
contudo nada menos que vinte e trés dos entrevistados utilizam poc¢o artesiano ou
domiciliar. A questdo do saneamento basico para a maioria dos entrevistados €
preocupante, pelo fato de nao disporem desse servigo publico, estando presente em
apenas dezoito domicilios. O escoamento sanitario é feito, em geral, com a utilizacdo de
fossa séptica ou rudimentar, apesar de residirem em areas urbanas. No que se refere ao
destino do lixo, a maioria dos beneficiarios, no total de sessenta e duas pessoas, possuli
coleta regular, quatro jogam o lixo a céu aberto e os demais enterram ou queimam.

Os dados registrados pelo Censo Demografico (2000) com relacdo aos
domicilios particulares permanentes, em S&o Luis, mesmo transcorrida uma década da
sua divulgacédo, apresentam informagfes similares as identificadas sobre as condicdes
dos domicilios dos entrevistados. Expressam uma situacdo que, embora apresente
guantitativos satisfatérios, no que diz respeito a rede elétrica, abastecimento de agua e

destino do lixo, estes ndo atingem a totalidade da populacdo. Cabe assinalar
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especificamente aos dois primeiros o custo elevado dos servicos de abastecimento de
agua e energia elétrica na capital, face aos baixos rendimentos auferidos pelas familias
pobres, comprometendo consideravelmente parte do orgamento familiar e inviabilizando
nado raro o consumo, com constantes interrupcdes no fornecimento por falta de
pagamento, realizadas através de ‘cortes’ diretamente nos domicilios.

As informacfBes denunciam uma distribuicdo desigual dos servigos de
saneamento, existindo um grande déficit desse servico em Sao Luis. Segundo o Censo
Demogréfico (2000), 41,3% dos domicilios tinham acesso a rede geral de esgoto
viabilizado pela Companhia de Agua e Esgoto do Maranhdo (CAEMA), sendo
expressivos outros tipos de escoamento do esgoto presente em 47,8% dos domicilios.
Essa situacao foi identificada também nos domicilios da maioria dos entrevistados,
segundo informado, 0 que se constitui num dado preocupante, haja vista se configurar o
saneamento basico num elemento importante que influencia na qualidade de vida dos
centros urbanos.

A dificuldade de enfrentar condicbes precarias de vida em decorréncia da
renda insuficiente para atender as necessidades das familias, a insercdo de mulheres
no mercado de trabalho, advindo da dificuldade de conciliar trabalho e familia, o
aumento de separagfes constituem-se fatores limitantes do numero de membros do
grupo familiar. Nessa dire¢cdo argumenta uma das entrevistadas sobre o niumero de

membros em sua familia:

Hoje em dia t& muito dificil as coisa minha irm&, la em casa nds somos em
trés e passa apertado, tive cinco filhos, dois tdo comigo e as outras duas ja
tem homem. Eu € que ndo quero mais parir, botar mais boca no mundo pra
sustentar, ta de bom tamanho so6 nos trés. (BENEFICIARIA — PBF).

O relato acima demonstra a preocupacao ‘em ter mais filhos pra criar’ e nédo
ter como garantir o sustento devido a situacdo de pobreza da familia ‘tA muito dificil as
coisas’, a incerteza e insuficiéncia de renda apresentam-se como fatores principais que
tém limitado o nimero de membros nas familias. Segundo informac¢des da maioria dos
entrevistados, num total de trinta e nove familias, o nUmero médio é de 3 a 4 membros,
confirmando a tendéncia de reducédo do tamanho das familias verificada no pais, cuja
média é de 3,1, na Regido Nordeste 3,3, no Maranh&o 3,6 e S&o Luis de 3,8. (PNAD,
2008).

Quanto ao tipo de familia, 63% das entrevistadas declararam enquadrar-se
no tipo monoparental feminina, 24% das familias sdo formadas pelo modelo nuclear

tradicional e 13% por outros tipos de composi¢cdes. Os dados confirmam, por um lado,
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uma tendéncia crescente na sociedade brasileira em que a mulher assume a
responsabilidade da familia com ou sem a presenca do conjuge. Por outro lado, quando
ndo tem cénjuge, denota as dificuldades de enfrentar sozinha a situagdo de pobreza,
dada a precariedade de recursos para sobrevivéncia do grupo familiar. Como assinala
Sarti (2003), assumir sozinha a responsabilidade pela sobrevivéncia da familia, além do
desgaste fisico e moral, implica na perda de funcionalidade da familia em relagédo a sua
sobrevivéncia, assim como na reducao das possibilidades de enfrentamento da pobreza.

Conforme dados da PNAD (2008) as familias monoparentais femininas se
destacam nas areas urbanas e metropolitanas onde os aspectos culturais propiciam
maior liberdade de comportamento e a mulher passa a sustentar seus filhos sem a
presenca de um marido/provedor ou mesmo convivendo com ele, em situacées que na
area rural causam estranheza e levantam questdes de cunho moral, pelo fato de néo ter

coOnjuge ou até mesmo de sustenta-lo.

O Programa tem provocado mudancas em algumas familias. Agora mesmo
estdo aparecendo no CRAS muitas mulheres que se separaram e estdo
pedindo a exclusdo do companheiro do cadastro do Bolsa Familia.
(TECNICA - CRAS).

Os dados e informacgbes sobre as condigbes socioecondmicas das familias
beneficiarias, cujos responsaveis participaram das entrevistas, demonstram uma luta
diaria contra situacdes de destituicdo, para garantir a reproducéo do grupo familiar. E na
busca de alternativas para sobrevivéncia, recorrem as politicas sociais e dentre estas 0s
Programas de Transferéncia de Renda, particularmente o Programa Bolsa Familia tem
se apresentado como uma das alternativas de enfrentamento a pobreza para as
familias, assumindo significados diversos como o de ‘uma ajuda pra quem tem
precisdo’, conforme relato de uma das beneficiarias. Desse modo, busquei, a seguir,
identificar os significados e expressfes da centralidade da familia, para os beneficiarios

e beneficiarias do Programa Bolsa Familia, a partir do estudo realizado.

5.2.2 A Centralidade da Familia no Bolsa Familia, em S&o Luis, segundo 0s sujeitos

beneficiarios do Programa

Conforme a proposta do Bolsa Familia a intencdo é dar protecdo integral a
todo o grupo familiar e ndo apenas a alguns de seus membros: “adianta muito pouco dar
apoio a um membro da familia sem levar em consideracéo os demais”. (BRASIL, 2004,

p. 4). Segundo sua proposta, o Governo Federal visa, com o Bolsa Familia, apoiar as
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familias, através da complementacdo de renda, do estimulo ao acesso aos servigcos
publicos de saude, educacao e assisténcia social e do oferecimento de oportunidades a
todos os seus membros. A consecucdo desses objetivos parece constituir-se tarefa
complexa ao implicar na consideracdo de questbes relevantes que envolvem o
enfrentamento da pobreza, como: o efetivo funcionamento das politicas publicas, a
garantia de articulacdo intersetorial, a percepcdo do trabalho como centralidade para
reproducéo do grupo familiar, dentre outras.

Nessa analise, interessa compreender o0s significados atribuidos a
centralidade da familia no Bolsa Familia pelos beneficiarios™. Para tanto, privilegiou-se
0 pensamento desses sujeitos, expresso durante as entrevistas. Entendo que o0s
elementos fornecidos pelos depoimentos desses sujeitos contribuem para uma
compreensdo sobre a participacdo da familia no Programa, bem como da forma que o
Programa tem conseguido alcancar as familias beneficiarias face a necessidade
premente de enfrentamento a pobreza.

As condi¢des socioeconbmicas das familias entrevistadas, como visto, as
conduzem a patrticipar do Bolsa Familia na busca de apoio para enfrentar condi¢cbes
vulneraveis de vida. A partir dessa participacdo formulam opinides, levantam sugestdes,
elogiam, criticam, enfim, formulam seu pensamento a respeito do Programa e,

principalmente, conferem significados como demonstram os relatos a seguir:

E uma ajuda, é como se fosse um emprego, porque emprego que € bom a
gente ndo tem mesmo. E muito bom o Bolsa Familia, porque ajuda a
comprar o material escolar, a roupa, alimentos, pagar algumas contas,
comprar gas, remédio [...] € um dinheiro que sempre chega numa boa hora.
(BENEFICIARIA — PBF).

Ele € meu marido é ele € quem me ajuda, o homem |4 de casa ndo serve
pra nada, ndo da um jeito e eu tenho que me virar sozinha com 0s meninos
eu brigo e ndo adianta nada, ndo arruma trabalho [...] o Bolsa Familia é que
me ajuda todo més que eu posso contar que é certinho. (BENEFICIARIA -
PBF).

Tenho trés filhos e mesmo tendo homem em casa que € como se nao
tivesse eu é que tenho toda a responsabilidade de despesa em casa, sou
doméstica e 0 Bolsa Familia ajuda muito porque o0 que eu tiro por més é
muito pouco pra da conta de tudo. (BENEFICIARIA - PBF).

E um Programa que ajuda bastante, pois no inicio quando entrei no
Programa eu estava separada e sem emprego, huma situacdo dificil mesmo
e eu consegui me virar foi com esse dinheiro que eu recebia do governo, e

" Neste capitulo utilizo a denominacdo beneficiario para me referir as infomagdes/respostas fornecidas pelos
entrevistados de ambos 0s sexos. Todavia, na maioria das questfes, as mulheres se manifestaram com maior
frequéncia e fizeram mais intervencdes. Nesses casos, uso a denominacdo beneficiaria, quando ndo houver
manifestagdo masculina sobre o assunto abordado na entrevista.
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até hoje € muito bom receber essa bolsa, entéo eu s6 posso dizer que pra
minha vida é importante mesmo. (BENEFICIARIA - PBF).

Os relatos acima demonstram como o Programa € compreendido pelas
beneficiarias. Dentre outros aspectos, mostram que para algumas beneficiarias o
Programa Bolsa Familia representa a uUnica fonte de renda. Para a maioria das
beneficiarias, representa uma ajuda. Os relatos, de um modo geral, mostram que as
necessidades mais elementares determinam a insercéo das familias no Programa, como
alternativa possivel na atualidade, frente a uma realidade marcada por empregos
precarios, rendas instaveis e insuficientes para manter a familia, desemprego e falta de
oportunidades que determinam, em ultima instancia, situacao de privacdo e condicdes
precarias de vida. Portanto, € visto como “um dinheirinho que a gente pode contar todo
més que é certo” como relata uma das beneficiérias.

Em decorréncia da persisténcia do desemprego e da instabilidade oriunda
das atividades esporadicas, ‘bicos’, que exercem para sobreviver, 0os beneficiarios tém
buscado varias formas de garantir a sobrevivéncia, como possibilidades na luta pela
reproducdo do grupo familiar. E, em geral, recorrem aos diversos servicos publicos,
cada vez mais necessarios, em funcdo da auséncia de renda ou de baixos rendimentos,
0 que tem constrangido familias a se tornarem dependentes de programas sociais, bem
como de beneficios e servi¢os sociais.

Na garantia da reproducao recorrem a programas habitacionais, a locais de
distribuicdo gratuita de medicamentos e enxovais, auxilio natalidade e funeral,
programas de suplementacdo alimentar, cursos para geracdo de trabalho e renda,
programas de transferéncia de renda etc. Como assinala Sarti (2003), sédo estratégias
multiplas, situadas numa linha ténue entre a pobreza e a miséria, constituindo-se
arranjos que permitem um equilibrio instavel a essa linha constantemente ameacada
pela reducdo dos ‘bicos’, pelo desemprego ou por outras situacdes vulneraveis como a
doenca ou morte.

Para todos os beneficiarios o Bolsa Familia significa em suas vidas a
oportunidade de ter uma renda com que podem contar todo més, uma ‘renda certa’,
como forma de melhorar a situagéo, temporariamente, num contexto desfavoravel que
inviabiliza o sustento da familia. Todavia, apesar de o beneficio constituir-se para as
familias uma ‘seguranca’, em relagdo aos parcos recursos provenientes dos ‘bicos’ que
conseguem fazer eventualmente, ressaltam que o valor do beneficio € insuficiente para

atender as necessidades essenciais da familia, como relata uma das entrevistadas:
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Eu acho que é boa essa ajuda em dinheiro do Governo, mas eu acho que
ela deveria ser um valor maior pra ajudar mais a gente [...] porque tem
aluguel da kitinete pra pagar no meu caso e eu sei que é o caso de muita
gente que ndo tem casa prOpria e vive pagando aluguel o que ja sai um
dinheiro bom e que faz falta pra comprar alimentacdo que é todo dia porque
tem que comer e tem dia que a gente passa um aperto danado, quando
consegue alguma coisa € la pras 3:00hs da tarde [...] ai come s6 uma vez
como a gente chama almocgo ajantarado, os meninos comem e ainda ficam
guerendo mais, bebe agua pra enganar. Ai tem agua e luz pra pagar e tudo
caro pra gente, mesmo s6 com 03 bicos de luz a minha conta de energia
vem muito alta pro que eu tenho eu vou até vé agora se eu deixo de pagar
com esse programa do Governo. (BENEFICIARIA - PBF).

Em determinadas situacbes familiares o Programa Bolsa Familia adquire
significado especial como nos casos de familias monoparentais feminina, familias
ampliadas e familias com pessoas enfermas. Das mulheres que cuidam dos seus filhos
sem a presenca de cdnjuge, chamam atencédo as beneficiarias mées solteiras em que o
Bolsa Familia constitui-se complemento relevante para criar os filhos, uma vez que
sozinha tem a responsabilidade pelo cuidado da prole. Trabalhar para mée solteira
significa reparar seu erro e se redimir, mostrando que é digna de respeito ao tornar-se
mae provedora. Autores como Sarti (2003, p. 75) assinalam que o trabalho confere a
mulher a mesma autonomia moral que € reconhecida no homem, que é trabalhador e
provedor “ela trabalha e sustenta sua prole como forma de reparagéo do erro”. Assim, a
autonomia moral da mulher, que é mae solteira, tem como condi¢cdo necessaria que ela
trabalhe. Conseguir criar seu filho, sem um homem pra ajudar, transforma-se, entdo, na
prova de um valor associado a coragem de quem enfrenta as consequéncias dos seus
atos: o fato de ‘ser muito mulher para criar seu filho’, constitui-se num codigo de honra

feminino.

Houve época de eu e minha filha sobreviver s6 do Bolsa Familia e de ‘bicos’
gue eu arranjava pra fazer em casa de familia, eu ja sobrevivi do Bolsa
Familia, hoje ele é um complemento, ajuda minha filha que estuda. Quando
solteira dependia praticamente sé dele pra criar ela [...] foi muito dificil pra
mim. (BENEFICIARIA - PBF).

Outra situacdo de extrema vulnerabilidade evidenciada pelos entrevistados
diz respeito aos ambientes plurifamiliares formados por duas ou mais familias
convivendo sobre o mesmo teto, cujos membros dependem do trabalho da mae
provedora. Para Hirata (2000) e Bruschinni (2000) esse é um problema crescente, no
Brasil, que se acirra com a elevacdo do desemprego e pela reducdo de possibilidades

de empregabilidade, principalmente entre os jovens, impelidos a permanecer na casa
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dos pais com seus (suas) respectivos (as) companheiros (as) como forma de garantir

sua sobrevivéncia.

E complicado eu sem marido pra me ajudar com quatro filhos dentro de
casa pra da de comé e ainda por cima o meu mais velho de vinte e trés
anos arranjou filho na rua e trouxe a mulher pra dentro de casa, porque ele
ndo tem trabalho que dira casa e minha outra de 18 ja ta indo no mesmo
rumo se eu ficar sem o Bolsa Familia vdo tudinho passar fome porque o
dinheiro das lavagens ndo da no. (BENEFICIARIA — PBF).

Outros tipos de situacdes que abalam a capacidade de funcionamento da
familia sdo aqueles em que a renda obtida pelo grupo familiar, além de garantir o
sustento dos seus membros, tem ainda de ser convertida em assisténcia para pessoas
com deficiéncia, idosas ou que apresentem alguma enfermidade. Sen (2002) alerta que
essas situacoes frequentes, que séo aludidas pelo autor como ‘desvantagens’, implicam
em fortes limitacdes para as familias pobres, tendo como referéncia a relacdo entre a
renda e a capacidade de funcionamento da familia, h4 que se considerar que essa
relacdo é afetada por necessidades especificas de enfermos, pessoas com deficiéncia e

idosos, numero de membros da familia, dentre outros.

L& em casa é compricado, minha mée morreu e eu fiquei tomando conta do
meu velho, e 0 que pega é o remédio dele que ndo pode faltar e também
gue ele ndo pode comer qualquer coisa que nem nos [...] entdo pra mim
essa ajuda que o Governo da pra nds com essa Bolsa Familia € muito boa
[...]. (BENEFICIARIA — PBF).

Eu dou gracas a Deus ter esse Programa porgue a gente vive na pobreza
passando necessidade e ainda eu tive um filho que é alejado e vive num
fundo duma rede é mais morto do que vivo eu t6 correndo atras pra
encostar ele, mas é dificil porque eu tenho que batalhar o dia todo e ter
tempo de correr atras de papelada. (BENEFICIARIA — PBF).

Todos os relatos assinalam a importancia do Programa Bolsa Familia para
suas familias, reiteram o significado que o valor do beneficio, mesmo sendo considerado
por muitos beneficidrios uma quantia que ndo atenda substancialmente as suas
necessidades, traduz-se numa renda significativa diante de situacdes de privagao,
precariedade e vulnerabilidade social. “O Bolsa Familia é pouco, porque a gente é
carente de muita coisa, mas também n&o vejo como esmola. E uma ajuda muito
importante pra quem ta precisando dele”, ressaltou uma das entrevistadas.

No decorrer dos seus depoimentos os beneficiarios expressaram diferentes
significados atribuidos ao beneficio financeiro recebido através do Bolsa Familia,

assumindo varias conotacfes. Para algumas familias o beneficio € visto como forma
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gquase exclusiva de subsisténcia, como meio para garantir a sobrevivéncia e reproducao
do grupo familiar em situacdo de extrema vulnerabilidade social, como uma das

entrevistadas se pronunciou:

Pra mim o Programa representa bastante, pois nado trabalho, sou divorciada
e hoje vivo do Bolsa Familia e da ajuda da minha mée, até eu consegui me
levantar de novo e passar essa fase ruim na minha vida. (BENEFICIARIA -
PBF).

Para outras, significa uma complementacdo da renda auferida pela familia.
Segundo uma das entrevistadas o dinheiro do Bolsa Familia é pouco, mas complementa
a pouca renda conseguida pelos que desenvolvem alguma atividade fora de casa e
enfatiza: “pouco com Deus € muito e muito sem Deus é nada”. O beneficio também é
percebido como oportunidade e incentivo, enquanto uma forma de, a partir desse
dinheiro, colocar pequenos negdécios, comercializar produtos e gerar renda, aliada a
capacitacao profissional oferecida pelo Programa, como observam as beneficiarias nos

relatos a seguir:

O Governo pensou muito na mulher e isso foi bom [...] eu quero agora me
virar para ter meu dinheiro [...] pra mim participar do programa é um incentivo
gue eu vivia sem as pessoas prestarem muito atengcdo em mim, sem darem
muita importancia hoje eu faco lanche pra vender na rua, saio de casa,
converso com as pessoas € nao vou parar por ai ndo, agora ninguém me
segura [...]. (BENEFICIARIA - PBF).

E bom o Bolsa Familia, que mesmo sendo um valor que n&o da pra garantir
tudo dentro de casa, da oportunidade pra gente ta aprendendo sempre uma
coisa nova, porque tudo que a gente pode fazer pra ganhar um dinheirinho a
mais ja faz diferenca dentro de casa. Ja participei no inicio do Programa de
curso de costura e isso rendeu e ainda rende um bom dinheiro pra minha
familia. (BENEFICIARIA — PBF).

Os relatos reiteram o significado que o valor do beneficio, embora
reconhecidamente pequeno por significativo nUmero de beneficiarias, representa ante as
privacdes e instabilidades constantes que permeiam suas vidas. Significa uma relativa
seguranca frente a inseguranca dos ‘bicos’ que realizam eventualmente e, ao mesmo
tempo, uma oportunidade de ampliar as possibilidades de aumentar a renda, mediante a
aquisicao de novas habilidades, conforme relatado.

Outros veem o0 repasse financeiro como obrigacdo do Governo, face a
incapacidade de gerar postos de trabalho. O argumento desses beneficiarios € que o
Governo ndo propicia as condicbes para que todos tenham trabalho e tenham
consequentemente acesso a renda, que possibilite prescindir do beneficio. Segundo

observa uma das beneficiarias:
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N&o tem trabalho pra todo mundo e o que a gente vai fazer morrer de fome?
Se vira pra todo lado e emprego que € bom ndo tem. Entdo, tem que da
dinheiro pra gente, ndo tem outro jeito. (BENEFICIARIA — PBF).

Além desses significados o beneficio, também, é entendido como politica
com fins claramente eleitoreiros do Governo, para garantir votos e perpetuacao no
poder, percebendo-o como estratégia assistencialista, como ressalta um dos

entrevistados:

No fundo no fundo a gente sabe qual é a ideia do Governo, ele sabe que
tem muito pobre precisando desse dinheiro e sabe que a gente ndo quer pro
Programa terminar [...] € uma forma dele segurar nés, porque a gente vota
neles pra continuar esse Programa [...] porque bem ou mal é o que ta
servindo a gente e, eles assim continuam nos cargos deles.
(BENEFICIARIO — PBF).

Muitas foram e sdo as criticas sobre a suposicdo do Bolsa Familia se
constituir num programa eleitoreiro. Contudo, constitui-se fato inegavel a grande
influéncia que teve o Programa para reeleicdo do Presidente Lula, nas ultimas elei¢cdes
presidenciais, ocorrida no ano de 2006, com a votacdo massiva de beneficiarios (as)
avidos por garantir a continuidade do Programa e, consequentemente, ndo perder o
beneficio, medo este sempre presente em seus relatos.

E, para a grande maioria das familias, o beneficio significa ajuda, doacao,
entendido como acéo caridosa de um Estado benevolente. Como muitos relatos, os que

se seguem expressam também essa compreensao:

Eu agradeco a Deus e o Presidente Lula por t4 vendo os pobres [...] pra
mim € uma bencdo essa ajuda eu tenho € que agradecer todo dia.
(BENEFICIARIA - PBF).

A ajuda da Bolsa Familia é boa pra alimentacdo dos meus meninos [...] eles
sabe quando sai o dinheiro e fica feliz porque véo comer alguma coisinha
melhor. (BENEFICIARIA - PBF).

Para as familias que percebem o beneficio como ajuda, a centralidade da
familia no Bolsa Familia é entendida como reconhecimento do Governo da existéncia de
inUmeras familias pobres, ‘passando necessidade’, e do entendimento de que pouco
adianta ajudar alguns de seus membros e outros ndo. Segundo os beneficiarios as
familias precisariam de ‘ajuda’, visto que sem possibilidades de sobreviver dignamente
em decorréncia do desemprego, da auséncia ou insuficiéncia de qualificacao
profissional, da falta de oportunidades, sdo dependentes de ac¢Bes publicas voltadas

para o enfrentamento a pobreza. Segundo os entrevistados,
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Antes a ajuda vinha do Bolsa Escola para comprar material escolar pro
menino como a gente via na televisdo, agora no Bolsa Familia ndo é s6
isso, o Presidente viu que quem precisa é a familia toda, € a familia toda
que é pobre, que vive na pobreza e que precisa de ajuda. (BENEFICIARIA —
PBF).

Eu acho que com o Bolsa Familia melhorou, porque agora toda a familia
pode ser ajudado de alguma forma: a crianga que ta na escola tem seu
material escolar, sua farda; a mae ou o pai que pode participar de cursos e
0s jovens que podem entrar no Projovem, o meu filho mesmo ja participa. O
beneficio ndo é s6 da crianga, certo que ela em casa € em primeiro lugar,
mas todos precisamos. Mas, eu vejo assim que ta faltando atividades pra
nés, tipo cursos pra capacitar melhor a gente, pra gente t4 pronto pra
arranjar trabalho ou fazer alguma coisa que dé dinheiro. (BENEFICIARIA —
PBF).

A familia toda ser olhada pelo Programa € um avanc¢o importante na vida da
gente, pois o beneficio ajuda na renda de casa [...] da familia toda, porque o
dinheiro que entra ja da pra comprar mantimentos, da pra resolver algumas
coisas dentro de casa, como ajuda a comprar gas, entdo essas despesas
gue séo feitas dentro de casa e que o Bolsa Familia tem ajudado muito a
pagar ndo € sé pro menino que ta na escola e sim pra todo mundo da
familia. Porque eu ndo sei como €é na casa dos outros, mas na minha todo o
dinheiro que entra dos que conseguem fazer alguma coisa € pras despesas
da casa, entdo a Bolsa Familia tem que ser assim também pra familia.
(BENEFICIARIA).

Cabe assinalar que o Programa, ao ser visualizado pelas familias como
ajuda, se coloca no campo do nao direito, a condicdo de cidaddo cede lugar para a de
necessitado, carente, desamparado. Sposati (2002, p. 15-16) alerta que se trata de
deslocar “o ‘direito do cidaddo’ para o ‘mérito da necessidade’. Atender aos carentes
constitui-se ato moral, ético, isto €, humanitario, destituido, porém, da dimensao
econdmica e politica pela qual a sociedade se organiza”.

Nessa linha de argumentacéo, o Estado é compreendido pelas familias como
benfeitor, cujas a¢gbes sao travestidas em ajuda e suas relagbes de direito dissolvidas
em concessodes. Entendido desse modo, o Estado, com a implementacdo do Programa
Bolsa Familia, ndo se proporia a resolver situacfes, mas somente minimiza-las, posto
gue suas proposicfes seriam meramente adjutorias apoiadas num padrdo de acdo
pautado na ética e na moral e ndo na economia politica. Nesta dire¢do, a conotacao de
provisoriedade das acdes adquire relevo, posto que seu patamar é de ajuda para
subsistir na miséria e ndo de qualificar atencdes.

A centralidade da familia no Programa também significa para a maioria dos
entrevistados uma forma de o Governo aumentar o valor do beneficio, focalizar melhor
0S recursos, ao invés de dispersa-los em diferentes programas sociais, direcionados a

segmentos especificos.
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[...] assim faz com que o beneficio seja maior, quando mudou para o Bolsa
Familia isso aconteceu comigo, o valor subiu e muito porque juntou tudo.
(BENEFICIARIA).

A ideia de juntar tudo numa Bolsa s6 pra familia foi bom, porque era Bolsa
Escola pra crianca, Bolsa Alimentacao pra gestante e a familia ndo era nem
falada [...] e o dinheiro do beneficio era pequeno, porque depois que mudou
pra Bolsa Familia aumentou. (BENEFICIARIA).

Nessa dire¢cdo, o foco sobre a familia se constitui num dos aspectos
considerados no processo de racionalizacdo da gestdo dos programas sociais
desenvolvidos pelo Governo Federal. Necessidade identificada pela equipe de transi¢ao
do Governo Fernando Henrique Cardoso para o Governo Lula que, dentre outros
problemas, identificou a existéncia de programas concorrentes e sobrepostos no que se
refere ao seu publico alvo. Esse aspecto sinalizou a necessidade de superar o0s
problemas identificados com a criacdo de um programa social unificado, o Bolsa
Familia, propondo-se a ‘protecdo da familia inteira, ao invés do individuo’, com valores
de beneficios mais elevados, com ampliacdo dos recursos investidos e reducdo de
gastos com a racionalizagao das acdes, o que conduziu ndo somente para a unificacao
da gestdo dos programas e do orcamento, como também do seu publico-alvo.

A grande abrangéncia do ponto de vista da cobertura populacional, da
distribuicdo territorial e dos recursos envolvidos, confere ao Bolsa Familia uma
inquestionavel importancia social, pelo nimero expressivo de pessoas beneficiadas.
N&o é incorreto afirmar que o Programa gera um impacto social imediato de extrema
relevancia no pais, embora se reconheca que o valor do beneficio ainda estd muito
aguém ante as necessidades das familias, inclusive pela situacdo de precariedade
social em que se encontram.

Em linhas gerais, as informagfes apresentadas acima sobre o Bolsa Familia
dao sentido a correlacdo existente entre a centralidade atribuida a familia pelo Programa
e a elevacdo do valor do beneficio, visualizada em todos os municipios, inclusive em
Sa&o Luis do Maranh&o, como demonstrado nos relatos das beneficiarias durante as
entrevistas.

Para significativo nimero de entrevistados, a centralidade na familia, definida
pelo Programa, também significa o reconhecimento pelo poder publico das
potencialidades protetivas aportadas pela familia, considerando ser um lugar em que os

individuos se apoiam, reproduzem-se e, em decorréncia disso, a familia se constitui



121

para o Estado, instancia a ser fortalecida. O relato a seguir ilustra a compreensao das

entrevistadas:

Eu acho certo o Governo botar o beneficio pra familia. Porque é na familia
gue um ajuda o outro e tem que ajudar batalhando, todo dinheiro
conseguido tem que vir pra dentro de casa, porque € a Unica forma da gente
sobreviver e ir pra frente [...] porque a gente passa tanta necessidade e
precisdo, que se cada um puxar prum lado e cuidar de si ndo da. A forma
pra melhorar de vida que eu vejo é assim [...]. (BENEFICIARIA — PBF).

Nessa direcdo, a familia, conforme evidencia o relato, é considerada como o
lugar, em cujo interior se articulam estratégias de sobrevivéncia e manutencdo, como
assinalam Telles (1992) e Sarti (2003). E na familia que a sobrevivéncia se realiza num
esfor¢co coletivo e persistente, no sentido de mobilizar recursos e fontes de renda,
constitui-se ndo somente o elo afetivo mais forte dos pobres, o ndcleo da sua
sobrevivéncia material, o instrumento mediante o qual viabilizam seu modo de vida, mas
€ 0 proprio substrato de sua identidade social.

O projeto familiar adquire relevo no relato acima, segundo Sarti (2003). Em
torno desse projeto os membros estabelecem relagdes, contraem obrigacbes mutuas
para sua viabilizagdo e responsabilizam-se pelo seu sucesso que consistiria ‘na familia
progredir’ ou insucesso. Cabe assinalar que o sucesso do projeto familiar esta
forcosamente vinculado ao trabalho “trabalho concebido dentro desta l6gica familiar,
constituindo o instrumento que viabiliza o projeto familiar e ndo individual, embora essa
atividade seja realizada individualmente”. (SARTI, 2003, p. 85).

Autoras como Carvalho (2003) e Martin (1995) expressam o entendimento de
que a familia ndo perdeu suas possibilidades de protecdo, socializacao e criagdo de
vinculos relacionais. Continua sendo um lugar privilegiado de protecdo e de
pertencimento e é esta condicdo que coloca a familia como centro das politicas de
protecao social, num lugar de destaque na politica publica que, ao contrario de significar
um recuo da protecao social destinada pelo Estado, coloca-a num cenario de partilha de
responsabilidades que apontam para a forma de conducdo da politica social na
atualidade.

N&o se trata, porém de desresponsabilizar o Estado em sua fung¢édo de
garantir e assegurar as aten¢des bésicas de protegdo, desenvolvimento e
inclusdo social de todos os cidaddos (e, particularmente, daqueles mais
vulneraveis na sociedade contemporanea). (CARVALHO, 2003, p. 19).
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Reiteram as autoras que o potencial protetor e relacional aportado pela
familia pobre s6 é passivel de otimizacdo se ela propria recebe as atengdes basicas.
Dito de outro modo, a familia, para processar protecéo, precisa ter protecdes garantidas
pelo Estado. A titulo de ilustracdo, muitos foram os depoimentos das entrevistadas
beneficiarias sobre a dificuldade de acessar o servigo publico de saide em Séo Luis, 0
que, ao invés de apontar para possivel negligéncia da familia para com o cuidado dos
seus membros, aponta para a necessidade de o Estado garantir essa forma de protecao
a familia para que ela possa, por sua vez, processar protecdo ao grupo familiar. Os

depoimentos a seguir assinalam esse aspecto:

[...] o atendimento esta muito dificil, péssimo e com muita burocracia, quase
ndo existe mais a visita dos agentes de salde do Programa Saude da
Familia — PSF. No caso da minha familia eu sempre procuro os servigos de
saude. O problema nao t4 ai e sim na dificuldade de conseguir consultar as
vezes eu acordo de madrugada pra conseguir uma vez e tem casos que eu
mal entro no consultério e ja terminou a consulta [...] 0 médico mal olha pra
nossa cara. (BENEFICIARIA - PBF).

Uma vez eu cheguei cheia de problema pra me consultar e o0 médico quase
me bate [...] porque eu tenho problema no pé ndo ando direito, tenho
problema nos 0ssos e meu ombro déi muito, eu t6 quase com 60 anos [...]
ai o ignorante disse: ‘a senhora vai ter que escolher porque a senhora se
gueixa do dedo mindinho até os cabelos e eu vou consultar sé de uma
coisa’ [...] ai eu fiquei ao mesmo tempo chateada e besta de vé tanta
ignorancia num doutor, entdo escolhi consultar do pé porque sem ele nédo
consigo nem enfrentar fila pra consultar do resto. (BENEFICIARIA- PBF).

Eu procuro o posto de saude de livre vontade, néo fico esperando ninguém
dizer que eu tenho que vacinar meus filhos eu acho que é dever dos pais
cuidar dos filhos se a gente bota filho no mundo tem que cuidar [...] entdo os
meninos vao pra escola todo dia, s6 falta se ta doente ndo adianta ficar com
preguica ndo [...] e eu fico € com raiva quando eles voltam dizendo ‘hoje
ndo teve aula porque ndo tem &gua na escola’, ou porque sé teve dois
horarios porque ta sem professor, coisas assim [...] 0 que eu queria é que
as coisas funcionasse direito porque muitas vezes a gente vai consultar e
ndo consegue vez [...] e as vezes a gente consegue vez mas o remédio que
0 médico passa ou ndo tem no posto ou é caro pra gente comprar ai nao
adianta nada. Eu procuro fazer a minha parte, mas muitas vezes ndo da e a
culpa ndo é minha culpa. (BENEFICIARIA- PBF).

Falta dentista 0 Governo faz a propaganda do Brasil Sorridente, mas aqui
mesmo ele nunca chegou a gente anda com os dentes tudo arrebentado
procura dentista num canto e no outro e ndo acha. Outro dia eu ia até
conseguindo, mas ainda levei azar um motorzinho do doutor comecou a
fumacar e voltei pra casa assim mesmo e até hoje ndo consegui.
(BENEFICIARIA- PBF).

Penso, por conseguinte, ser necessario dispensar as familias atencfes
diversificadas, que se complementam mutuamente, para o atendimento das demandas

aportadas por elas em seu processo de fortalecimento e de construcdo de projetos
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familiares como: servigos de apoio psicossocial, cultural e juridico a familia, servicos de
infra-estrutura, servicos sociais, programa de geracao de trabalho e renda, programas

de transferéncia de renda dentre outros.

O Bolsa Familia pra mim é muito bom, ndo tenho do que me queixar nao
senhora [...] € um dinheiro que me ajuda mesmo, vem sempre na hora certa
porque sempre a gente ta precisando [...] Mas pra gente que é pobre falta
muito coisa ainda [...] 0 Governo tem que enxergar a gente muito mais [...]
eu vou lhe dizer eu ja perdi as contas dos anos que eu td parada,
desempregada, vivo numa casa sem conforto nenhum que no inverno
parece mais o inferno [...] a gente passa porgue tem que passar [...] eu vivo
com uma filha doente e tenho muita gente pra sustentar com minha
maquina de costura velha que é de onde eu consigo tirar ainda nosso
sustento, tenho filho que t4 na idade de trabalhar mas pouco estudou,
também n&o encontra servico [...] eu ndo sei mais o que fazer diante de
tanta precisdo, eu rezo muito pra vé se melhora e peco a Deus pra que um
dia as coisas mudem pra nds. (BENEFICIARIA - PBF).

A entrevistada expressa no seu depoimento uma situacao familiar marcada
pela precariedade de condicbes de vida que envolve uma diversidade de problemas
como a condicdo habitacional da familia beneficiaria que, segundo ela, ‘parece um
inferno no inverno’. A inadequabilidade da casa onde vivem fragiliza as bases para
concretizacdo do projeto familiar, posto que a casa representa para o individuo ndo so
abrigo, constituindo-se principalmente numa referéncia para todo o grupo familiar, lugar
onde, segundo Sarti (2003, p. 62), “as pessoas realizam o projeto de ter uma familia,
permitindo a realizacdo de papéis centrais na organizacao familiar e o estabelecimento
de relagbes entre seus membros”.

O Bolsa Familia € considerado pela beneficiaria como um complemento de
renda importante para a sobrevivéncia da familia, aliado aos parcos rendimentos
auferidos com atividade desenvolvida por ela como costureira, mas ndo obstante
ressalta que sua familia tem ‘tanta precisdo’ que necessitaria que o0 Governo
‘enxergasse’ a familia muito mais, porque ‘pra quem € pobre falta muita coisa’. Esse
relato remete para a analise desenvolvida por Sen (2001) sobre a pobreza, quando a
situa num enfoque multidimensional, considerando que uma renda baixa € uma das
principais causas da pobreza, pois a sua auséncia pode ser um dos motivos principais
da privacdo de capacidades de uma pessoa, para que tenha assegurado 0s varios
elementos constitutivos da vida humana.

O pressuposto que fundamenta a andlise do autor € o de que, para as
pessoas usufruirem da riqueza, socialmente produzida, devem possuir determinadas
condi¢cbes que sdo oportunizadas pela igualdade de oportunidades de acesso. Todavia,

essas oportunidades sdo limitadas na sociedade capitalista, que, por sua propria
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natureza, nao possibilita, para a maioria, a igualdade de oportunidades, por se tratar de
uma sociedade marcada por relagbes sociais fundadas na desigualdade social, o que
parece ser desconsiderado por Sen.

A ‘tanta precisdo’ destacada expressa, segundo a entrevistada, as varias
dimensdes que a pobreza apresenta, ndo se limitando ao acesso a uma renda
insuficiente para garantir uma vida com dignidade para sua familia, mas também ao néao
acesso a postos de trabalho, a uma moradia adequada, qualificacdo, servico de saude
etc. O que, de acordo com o relato, deveria consubstanciar-se em diversificadas
atencdes, implementadas pelo poder publico, visto que as necessidades da familia séo
de vérias ordens, ultrapassando os limites de um programa de transferéncia de renda,
gue a familia sozinha, sem a protecdo do Estado, ndo tem condi¢bes de assegurar, 0
gue indica que a familia deve ser considerada como centralidade de variadas atencdes
para proteger seus membros.

Como se pode perceber, o atendimento as diferentes necessidades do ser
humano envolve a implementacdo de politicas em diferentes areas: habitacdo, saude,
educacao, assisténcia social, seguranca alimentar, trabalho etc., cuja concretizacdo e
forma de implementacédo depende das diferentes racionalidades dos formuladores de
politica e do proprio contexto socioeconémico que exercem influéncia no processo de
tomada de deciséo.

O Bolsa Familia constitui-se em uma das a¢fes de enfrentamento a pobreza
no Brasil e, embora tenha como objetivo viabilizar o acesso das familias aos servigos
sociais basicos, ele por si s6 ndo consegue realizar a fagcanha de garantir a familia o
atendimento integral, levando-se em conta as diversas necessidades que envolvem a
situacdo de pobreza. Acresce-se a essa consideracdo, a fragilidade ainda persistente
com que sdo implementadas as politicas publicas no pais, embora se tenha conquistado
avancos.

Intrinseca a questdo do reconhecimento publico das potencialidades
protetivas das familias esta a responsabilizacdo crescente das mulheres pela
administragdo de situagbes de pobreza de forma responsavel e equilibrada. Autores
como Guimardes (2005) e Sarti (2003) advertem que essa tendéncia parece estar se
afirmando de maneira predominante nos programas sociais de enfrentamento a
pobreza, inclusive no Programa Bolsa Familia.

Ao definir a familia como centralidade, traz-se como aspecto de fundo o
papel da mulher na esfera da reproducdo e no &mbito doméstico, no que diz respeito a

sua habilidade de ‘administrar poucos recursos’ para garantir a manutencdo do grupo
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familiar. Conforme expressa Sarti (2003, p. 61), como atribuicdo de seu papel de dona-
de-casa, a mulher “faz com que, apesar de pouco, o dinheiro dé, isso implica controlar o
pouco dinheiro recebido pelos que trabalham na familia, priorizando os gastos... e
driblando as despesas”.

Na maioria dos relatos, os entrevistados e, principalmente as mulheres
entrevistadas deram grande énfase a utilizacdo adequada do beneficio do Bolsa
Familia, o ‘saber aplicar bem esse dinheirinho’ e a pouca renda existente da familia,
demonstrando com orgulho a capacidade de administrar recursos escassos, situagdes

evidenciadas em relatos como estes:

Em termos financeiros a mulher sabe administrar melhor que os homens, a
mulher é que se preocupa mais com as coisas da casa, tem mais paciéncia,
sabe 0 que a crianca precisa entdo foi uma boa idéia definir a mulher como
responsavel. (BENEFICIARIA - PBF).

Foi muito bom ter pensado na mulher, porque € ela que sabe o que ta
precisando dentro de casa, tem homem que t4 em casa, mas ndo sabe de
nada, de que os meninos tao precisando [...] a mulher é que sabe esticar
bem o dinheiro pra poder dar conta. (BENEFICIARIA - PBF).

A maioria dos depoimentos demonstra que o homem € geralmente mais
despreocupado com questbes relativas ao ambito doméstico e com o controle do
dinheiro que ‘curto’ dentro de casa tem que ser ‘bem aplicado pra mulher dar conta de
tudo’. Esse aspecto levanta um elemento importante que consiste na sobrecarga para
as mulheres que suportam um 6nus maior ao ‘administrar’ o consumo e a producdo da
familia em face da escassez de recursos.

A andlise centrada na capacidade de a mulher ‘saber aplicar/administrar
bem o0s recursos escassos, minimos’ € uma questdo que vem sendo sinalizada por
varios autores como Telles (1998), Guimardes (2005), Sarti (2003), Simionato (1998) e
Pereira (2000) que alertam sobre os sentidos a que esse tipo de andlise pode levar,
sendo um deles o reforco de uma cultura que tem como parametro condicbes de vida
niveladas por patamares mais baixos. Os relatos, em sua maioria, mostram a pratica de
subsistir com recursos infimos, como estratégia necessaria determinada por um
cotidiano permeado de privacdes que impde essa necessidade.

O Programa Bolsa Familia, ao definir a familia como centro do Programa,
confere & mulher uma determinada centralidade, ao depositar nela a responsabilidade
de representar a familia, de gerir o beneficio para o bem-estar do grupo familiar,
imprimindo alteracbes nas relacdes estabelecidas intra e extra familiares, como os

relatos a seguir demonstram:
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L& em casa antes 0s meninos pediam as coisas pro pai, porque eu sO sou
dona-de-casa e nado tenho salario, e depois que eu passei a receber o Bolsa
Familia eles s6 pedem pra mim, porque eles sabem até a data que eu
recebo o beneficio. (BENEFICIARIA - PBF).

O meu marido diz ‘tai agora ficou chique’, ela s6 quer ser, porque recebe
esse dinheiro do Bolsa Familia. (BENEFICIARIA - PBF).

[...] Hoje até os comércios se vocé tiver o cartdo do Bolsa Familia eles
guerem vender, tem a data certa e eu ja me programo. (BENEFICIARIA -
PBF).

Muda muito sé pra contar pra vocés rapidinho [...] 0 homem la de casa s6
come frango assado, mas quando sai o dinheiro do Bolsa Familia quem
manda € eu, e a galinha é feita no molho se ele quiser ele come porque
nesse dia quem compra sou eu. (BENEFICIARIA - PBF).

Pra mim o que muda € que eu tenho um dinheiro que eu posso gastar como
eu quiser dentro de casa sem dé satisfacdo pro marido, porque o dinheiro
vem é pra eu gastar que eu é que sei 0 que é preciso fazer [...] entédo ele
nem se mete e nem sabe o dia que sai o dinheiro. (BENEFICIARIA).

Mudou sim, a gente tem consciéncia, a auto-estima fica la em cima.
(BENEFICIARIA - PBF).

Eu me sinto muito importante, porque eu ndo tinha um dinheiro assim pra eu
mesma saber o que fazer, eu fico muito feliz no dia de receber o beneficio,
me arrumo toda, passo batom e l& vou eu com meus planos todos na
cabeca pra gastar o dinheiro: eu penso logo na comida e depois compro
outras coisas principalmente pros meninos. (BENEFICIARIA - PBF).

A partir de diversos depoimentos evidenciou-se que significativo nimero de
mulheres passou a ser mais reconhecido pelo grupo familiar, como referéncia
importante, para além da sua relevancia, enquanto mae e “mantenedora da unidade
familiar, numa estrutura que nao exclui o papel complementar masculino [...]". (SARTI,
2003, p. 69). Em linhas gerais, as mudancas evidenciadas por elas indicam que o
Programa, ao designar prioritariamente a mulher como representante da familia,
confere-lhe intrinsecamente formas de poder nos ambitos intra e extra familiares como:
poder de decidir, poder de comprar, poder de participar, além de relativa autonomia em
relacdo ao cbnjuge, 0 que, segundo as entrevistadas, eleva a auto-estima. Se por um
lado, ter que administrar recursos limitados, mediante um equilibrio entre gastos e
prioridades no provimento das necessidades da familia mostra-se uma sobrecarga e
representa desgaste para as mulheres; por outro as mudancas verificadas, devido ao
lugar ocupado pela mulher no Bolsa Familia, sinalizam como uma forma de contribuicéo

em direcdo ao fortalecimento e empoderamento feminino, entendido como poder que
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afirma, reconhece e valoriza as mulheres, como precondi¢cdo para obter a igualdade
entre homem e mulher [...]. (LISBOA, 2008, p. 2).

O fortalecimento da mulher adquire maior relevancia, considerando-se que a
maior parte das pessoas, que vivem em situacdo de pobreza no mundo, € do sexo
feminino, segundo a IV Conferéncia Mundial sobre a Mulher, realizada em 1995, Beijing,
na China. Soares (2003) adverte que no ultimo decénio, o numero de mulheres em
condicbes de pobreza aumentou de forma desproporcional ao nimero de homens,
particularmente nos paises em desenvolvimento, intensificando o processo de
feminizac&o da pobreza. Ademais, € a mulher que assume no cotidiano o enfrentamento
das situagOes precarias de vida da familia, principalmente quando se constitui chefe de
familia.

A centralidade da familia no Programa Bolsa Familia para significativo
namero de beneficiarios significa uma forma de reconhecimento do dever do Estado de
protecdo a familia ante a situacao de pobreza em que se encontram. Essa compreensao
tem alicerce no direito, direito a uma vida digna, negada por uma realidade social
desfavoravel para a maioria das familias, que se encontra destituida das condic6es mais
elementares de sobrevivéncia como consequéncia, principalmente, da sua situagcao em
relacdo ao mercado de trabalho.

O Art. 226 da Constituicdo Brasileira de 1988 dispde: “A familia, base da
sociedade, tem especial protecado do Estado [...] e o Estado assegurard a assisténcia a
familia na pessoa de cada um dos que a integram”. O posicionamento da beneficiaria

expresso, a seguir, ilustra a compreensao do dever do Estado de protecdo a familia:

Eu vejo assim que se nds nado tem trabalho, se ndo tem condicdo de
sustento dos filhos da gente, os governantes tem que olhar pra gente, pras
familias que sao carente, tem que fazer alguma coisa e parece que agora é
gue tdo enxergano nos [...] entdo é um direito nosso eles d& pelo menos a
Bolsa Familia pra comprar comida, porque a gente ndo tem quase nada
nessa vida. Mas, a gente sabe também que esse dinheiro ndo da pra tudo e
ndo é pra toda vida, mas vai dando pra ir pelo menos segurando as pontas,
enquanto as coisas melhoro [...]. (BENEFICIARIA — PBF).

O relato acima aponta para o entendimento do beneficio, enquanto um direito
da familia pobre, expressando a compreensdo da centralidade da familia no Bolsa
Familia como uma forma de o Estado compensar a falta de oportunidade e trabalho que
lanca as familias a situacdes marcadas pela destituicdo. Entretanto, ressalta o carater
provisorio do Programa, bem como sua limitagdo para o atendimento das necessidades

das familias.
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No conjunto das entrevistas os beneficiarios assinalaram que sua condi¢ao
de ‘beneficiario’ se da pelos imperativos de sobrevivéncia que suas vidas pobres lhes
impdem, mas exprimem, por outro lado, a necessidade de serem reconhecidos para
além de um amplo contingente de familias que sobrevivem no limite e constituem-se
dependentes de recursos oriundos de programas sociais, como o0 Bolsa Familia. Esse
aspecto remete a ultrapassagem, segundo aludido por Heller (1986), do processo de
limitacdo da natureza humana a dimenséo biologica, econémica ou mesmo material, 0
gue, para a autora, constitui-se num equivoco ante a amplitude das necessidades
humanas que ndo se restringem as necessidades basicas de sobrevivéncia das
populagcdes pobres.

Nesse sentido, implica no reconhecimento de sujeitos que aspiram a
oportunidades de acesso a condicbes de vida consideradas validas na sociedade, na
gual se inserem, o que sinaliza para a exigéncia de uma atuacao da esfera publica junto
as familias pobres, alicercada na nogcdo da pobreza entendida na sua
multidimensionalidade articulada ao enfoque estrutural, ultrapassando forcosamente
uma atuacdo restrita na nocdo da pobreza absoluta, sedimentada em minimos de
sobrevivéncia. Para autores como Buarque (1999) e Martins (2002), trata-se de uma
oportunidade almejada que se direciona ao usufruto e a participag¢ao justa num mundo
do qual ja fazem parte, porém, de forma diferenciada e subalternizada.

Conforme disposto, a protecao a familia torna-se um direito garantido por lei,
todavia a necessidade de seu reconhecimento ‘para além de um amplo contingente de
familias que sobrevivem no limite’, persiste na atualidade, assim como a necessidade de
protecdo integral das familias, inclusive as ludovicenses, tornando urgente a sua
efetivacdo, embora avancgos consideraveis tenham-se registrados, nos ultimos anos, na

Protecdo Social Brasileira.

5.2.3 A Reducéo da pobreza das familias: um primeiro passo de uma longa jornada

Estudos e pesquisas realizadas pelo IPEA (2006) e FGV (2006), tém
demonstrado a reducdo da pobreza e da desigualdade social no pais, a partir de 2001,
assentada no crescimento econdmico articulado as politicas sociais realizadas pelas
trés esferas de governo com impactos nas condi¢des de vida de significativo nUmero de
familias, como visto anteriormente nesta tese. Autores como Neri (FGV, 2006),
enfatizam que a queda da desigualdade, no pais, decorre principalmente pela melhoria

no sistema de protecdo social brasileiro, em decorréncia de um numero elevado de
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familias pobres que passou a receber beneficios através de transferéncia de renda,
como a realizada pelo Programa Bolsa Familia.

Em S&o Luis, apesar do elevado nimero de pessoas vivendo abaixo da linha
da pobreza, dados da Fundacdo Getulio Vargas demonstram que este quantitativo foi
maior em outros anos. O apice da pobreza ludovicense ocorreu no inicio da década
atual, registrando-se em 2002, 40,93% da populacdo vivendo abaixo da linha de
pobreza; no ano seguinte, 43,78%. Mas, a partir de 2004, os numeros declinaram
atingindo 19,78%, em 2007, e 17,99% no ano 2008, reducéo esta, em parte, atribuida a
implementacdo dos Programas de Transferéncia de Renda na capital maranhense,
especialmente do Programa Bolsa Familia. Isso significa que, pelo menos 14 mil
pessoas, em Sao Luis, entre 2007 e 2008, deixaram de ser economicamente pobres.
(FGV, 20009).

A reducéo do universo dos pobres é um aspecto relevante, sobretudo numa
sociedade cujo “modelo de desenvolvimento exclui legibes de seres humanos das
oportunidades de participacdo ndo sO nos frutos da riqueza, mas até mesmo na
producdo da riqueza”. (MARTINS, 2002, p.10). Todavia, é consenso que o Estado
precisa avancar muito para alcancar o significativo numero de familias que ainda se
encontra abaixo da linha de pobreza e zelar para expansdo dos indices favoraveis
evidenciados na contemporaneidade.

Na capital maranhense, como visto, sdo mais de 179 mil pessoas vivendo na
linha de pobreza ou abaixo dela, ‘ostentando’ o terceiro lugar dentre as capitais
brasileiras de maior percentual de pessoas consideradas pobres, ou seja, é a terceira
capital mais pobre do pais, com populacdo com renda familiar bruta de até R$ 768,00,
independentemente do nimero de pessoas que dependem dessa renda. (FGV, 2009).

O numero de pobres, em Sao Luis, pode ser explicado pela estrutura
econdmica maranhense e pela constituicdo do mercado de trabalho formado
principalmente por empregadores da construgdo civil, comércio, servicos e
administracdo publica. Desses apenas os servidores publicos tém melhor remuneracao.
O restante tem remuneracdo equiparada ao nivel da Classe E e, um contingente
formado por aproximadamente 13 mil pessoas, sobrevive da ajuda alheia pela auséncia
de renda. (FGV, 2009)¥. Como mostra, ainda, o referido estudo, parte consideravel dos

8 Dados do Censo Demografico (2000) referentes & quest&io do trabalho e rendimento mensal, mostraram que a
Populacdo Economicamente Ativa — PEA de Séo Luis era composta por um total de 702.714 pessoas com 10
anos ou mais de idade. Destas, 47,8% ndo apresentaram nenhum rendimento e 32,4% recebiam até dois salarios
minimos. Como atesta Lemos (2003), esses dados confirmam o decréscimo nos rendimentos urbanos,
ocasionados principalmente pelo desemprego e pela instabilidade e expansdo das atividades informais que
dificultam a comprovacé&o de renda.
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ludovicenses conta, para sua sobrevivéncia, com recursos dos programas do Governo
Federal, incluindo as 87.452 familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia.

Essas informacdes apontam para a necessidade de o Estado avancar na
garantia da protecdo de um numero significativo de familias pobres, em S&o Luis, que
se encontra em situacdo de vulnerabilidade, contando com parcos recursos para
sobreviver ou sdo dependentes da solidariedade de vizinhos e parentes. No que diz
respeito, especificamente ao Bolsa Familia, na capital, apesar do elevado numero de
beneficiarios, existe uma demanda reprimida de familias que, embora se enquadrem no
perfil do Programa, ndo estdo incluidos, além das familias pobres que constam no
banco de dados do Cadastro Unico®, mas que também ndo conseguem insercéo, no
Bolsa Familia, por ndo atenderem aos critérios estabelecidos baseados na renda, que é
extremamente baixa.

Todavia, € incontestavel a centralidade adquirida pelo Bolsa Familia no
ambito das politicas sociais na contemporaneidade, com contribuicdo na reducao da
pobreza e desigualdade social, conforme apontam os estudos, ao permitir 0 acesso a
uma renda a familias que se encontram em situacfes de absoluta caréncia e pela
abrangéncia do ponto de vista de sua cobertura, 0 que gera um impacto de extrema
relevancia. Como analisa Soares, ao fazer referéncia ao Bolsa Familia, (2009, p.1) “E
evidente que, para as familias carentes, cujas condi¢des de vida estdo abaixo do limiar
da sobrevivéncia, esse programa é fundamental’. Contudo, a autora adverte que 0s
programas de transferéncia de renda, incluindo o Bolsa Familia, devem permanecer,
engquanto nao forem substituidos por outras acdes publicas que garantam efetivamente
0 acesso ao trabalho e a renda. Essa andlise expressa, em certa medida, 0 pensamento

de um numero consideravel dos entrevistados, como demonstram os relatos a seguir:

Se eu disser pra senhora que eu ndo preciso desse dinheiro do Bolsa
Familia eu vou ta mentindo pra senhora, ele € muito bom pra gente mesmo,
porque ele tira a gente do sufoco muita hora. Mas é o tipo da coisa se a
gente tivesse um salario, todo més ali certinho era a melhor coisa, porque a
gente ia viver ganhando nosso dinheiro pelo nosso trabalho. Agora eu jé fico
€ pensando quando acabar o Programa e eu nao tiver conseguido nada
certo pra mim [...] eu ndo quero nem pensar. Eu queria mesmo é um
trabalho pra poder sustentar os meninos, uma coisa mais certa pra mim,
mas eu sei que téa dificil pra todo mundo, mas enquanto ndo arrumo coisa
melhor que as faxinas que consigo fazer de vez em quando, tem que ir
segurando as pontas mesmo com Bolsa Familia, porque a necessidade é
muita. (BENEFICIARIA PBF).

81 Dados do MDS (2009) informam, em S&o Luis, uma estimativa, de 98.644 familias pobres com perfil no Bolsa
Familia e 145.338 familias pobres com perfil no Cadastro Unico.
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Eu sempre digo: no dia que eu conseguir um trabalho eu dou minha vaga do
Bolsa Familia pra outro que vai ta precisando mais do que eu. Eu tenho
lutado muito, as vezes, vou de loja em loja deixando meu curriculo, as
vezes até me chamam, mas eles exigem tanta coisa, tanto curso, tanto
estudo que eu ndo tenho e acabo perdendo a vaga. Mas eu ndo perco as
esperancas [...] eu quero ainda estudar pra me preparar e conseguir alguma
coisa segura pra nd@s, porque eu acho bom receber o Bolsa Familia, mas
também eu nado quero depender dele por muito tempo e um dia ele acaba.
(BENEFICIARIA PBF).

Os relatos expressam, com relacdo ao carater temporario do Bolsa Familia, o
anseio por permanecer no Programa até ‘melhorar de vida’, ‘arrumar trabalho’ e poder
prescindir do Programa, tendo presente a expectativa centrada no trabalho, que traz
intrinseco o desejo de superagdo das condicbes que determinam sua incluséo,
dependéncia e permanéncia no Programa, alimentada por projetos que impulsionam
suas vidas no sentido de buscar ‘melhorias’, como forma de romper com a fragilidade
gue permeia suas existéncias.

Em relacdo ao Bolsa Familia, isso aponta para a necessidade da efetivacao
da articulagdo do Programa, considerado pelos beneficiarios como ‘uma renda certa,
porém provisoria’ e que tem contribuido para minimizar a pobreza, com outras agdes e
politicas publicas, inclusive a do trabalho, se se pretende o fortalecimento familiar, que
envolve programas e acdes publicas movidas na perspectiva de garantia de direitos
para atender as demandas das familias dentre os quais os programas de transferéncia
de renda, e particularmente o Bolsa Familia, fazem parte.

A reducado da pobreza, portanto, constitui-se hum passo importante de uma
jornada extensa para protecao integral as familias pobres - sedimentada na participacao
equitativa do usufruto dos beneficios sociais, culturais, politicos e econdmicos - na qual

o trabalho é categoria central.

5.2.4 A Centralidade do Trabalho na Provisdo do sustento Familiar

Para os beneficiarios, a protecédo a familia inclui necessariamente o direito ao
trabalho, entendido como instrumento central na provisao do sustento do nacleo familiar.
Nos seus relatos, questionam a negacao de acesso ao trabalho que marca suas vidas e
que determina, em ultima instancia, tornarem-se publico alvo de programas sociais,
como o Bolsa Familia, conduzindo-os a uma dependéncia premida pela impossibilidade
de sobreviver dignamente em decorréncia do desemprego, atividades instaveis, falta de
oportunidades, auséncia ou insuficiéncia de qualificacdo profissional, fatores estes que

os tornam dependentes de acdes publicas voltadas para o enfrentamento a pobreza.
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Estudo realizado por Araujo (2007), em S&o Luis, confirma a centralidade
gue adquire o trabalho nos depoimentos das beneficidrias do Programa Bolsa Familia
em Sao Luis, ressaltando também uma ambiguidade em relacdo ao Programa, visto por
um lado como “ajuda” viavel em face de situacdes caracterizadas como de “grande
necessidade”; por outro concebido a partir de uma conotacdo de provisoriedade, que
conduz as beneficiarias a compreensdo de que o Bolsa Familia ndo vai tird-las da
pobreza e, consequentemente, direcionam as expectativas de melhoria de vida a
insercdo no trabalho. Para a autora, o trabalho se destacou nos discursos das
beneficiarias como “um instrumento essencial, que assegura ndo apenas a reproducao
da sobrevivéncia, mas também o reconhecimento na sociedade”. (ARAUJO, 2007, p.
219).

Referindo-se ao trabalho e seus sentidos, Antunes (2009, p. 18) adverte que,
em alguma medida, a esfera fora do trabalho esta maculada pela desefetivacado que se
da no interior da vida laborativa, uma vez que “uma vida cheia de sentido fora do
trabalho supde uma vida dotada de sentido dentro do trabalho... e uma vida desprovida
de sentido no trabalho é incompativel com uma vida cheia de sentido fora do trabalho”.
Desse modo, de todas as formas de exclusdo do individuo do mercado de trabalho, o
desemprego aliado a precarizacao e instabilidade tem-se constituido a maior expressao,
ao representar um problema que afeta o individuo e a familia pobre de forma direta.
Para a maioria dos entrevistados, que fazia ‘bicos’ e se enquadrava na condicdo de
desempregados, a perda do emprego significa a reducédo do padrédo de vida e angustia,
por isso nao raramente o desemprego aparece de forma frequente nos relatos dos

entrevistados, como disposto a seguir:

Meu marido € até bom companheiro pra mim a gente sempre se virou pra
sustentar os meninos eu prum lado vendendo os meus cosméticos de
catélogo e ele pra outro, trabalhando como auxiliar de servigos gerais numa
firmazinha [...] Mas, logo tiveram que tirar ele e, ele até os dias de hoje tem
lutado pra arrumar outro servico e ndo consegue, por isso ele vive
chateado, s6 consegue fazer uns bicos como encanador que aparece de
vez em quando, eu td me virando praticamente sO, 0 que pra mim é muito
dificil porque tem que da conta de casa e sair pra oferecer os produtos na
rua. E agora na maior parte do tempo fica em casa bébado reclamando da
vida, antes era s6 no final de semana e agora ndo tem dia certo, entdo a
coisa piorou quando ele ficou desempregado. (BENEFICIARIA — PBF).

O depoimento da beneficiaria remete as analises efetuadas por Sarti (2003) e
Woortman (1984) em relacdo ao que entendem como projeto coletivo familiar. Para os
autores, tal projeto implica num valor moral que requisita dos membros da familia o

cumprimento de obrigacdes mutuas, ou seja, integra um compromisso, uma troca moral
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que extrapola a dimensao econdémica, ao conferir ao trabalho uma dimensdo moral.
Nessa linha de argumentacdo, Sarti enfatiza que os pobres, através do trabalho,
constroem uma ideia de autonomia moral que atualiza e consolida valores
historicamente atribuidos ao homem como a disposi¢cdo para trabalhar. Nesta direcao,
para ser homem € necesséario, ndo somente ter uma familia, como também ser um
pai/chefe de familia, isto €, a moral do homem articula-se a moral do provedor, que
sustenta a familia, “que traz dinheiro pra dentro de casa, imbricando-se para definir a
autoridade masculina e entrelagcando o sentido do trabalho a familia”. (SARTI, 2003, p.
95).

As analises demonstram como a situacdo do desemprego, que intensifica a
pobreza vivida por inUmeras familias, provoca uma alteracdo no papel do provedor
atribuido ao homem no ambito familiar e provoca mudancas na estrutura da familia com
redefinicbes de papéis. Essa situacdo confirma o que Sarti (2003) considera como
possibilidade de se estabelecer uma relacdo entre as condi¢cdes socioecondmicas e
estabilidade familiar, no sentido de que nas familias economicamente mais instaveis, a
possibilidade de complementariedade de papéis sexuais na provisao das necessidades
da familia torna-se mais ténue.

Nessa linha de andlise, o trabalho é concebido como parte complementar
das atribuicdes familiares, a partir de uma légica de obrigacbes, estabelecidas num
pacto familiar, que caracteriza as relagbes na familia. Para o homem, o sentido do
trabalho estd na possibilidade de, “através dele, cumprir o papel familiar de provedor.
Esse papel atribui um significado singular ao trabalho, associado ao destino de seus
rendimentos: prover a familia”. (SARTI, 2003, p. 96).

Autores como Telles (1992) e Sarti (1985) assinalam que, na impossibilidade
de cumprir seu papel de provedor, o homem fracassa na provisdo do sustento da
familia, provocando um rompimento do pacto familiar, tornando a familia pobre
vulneravel pelas expectativas ndo cumpridas por parte do homem, o que contribui para
explicar separagcdes constantes, autoridade masculina abalada, sobretudo pela néo
garantia de teto e alimento para sua familia, funcdes masculinas reforcadas
continuamente pelo papel de provedor. Trata-se de uma fragilizacdo na
complementacdo dos papéis na reproducéo social da familia que expde principalmente
0s homens, a depressdao, frustracdo, baixa autoestima, alcoolismo que conduz a perda
de respeito na familia e a iminéncia de dissolucéo de relagdes conjugais. Para a mulher,

implica no fracasso da possibilidade de melhorar suas condi¢cdes de vida e existéncia
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mediante o projeto de constituicdo da familia, como possibilidade de seguranca
associada a familia organizada em seus papéis tradicionais.

Ndo por acaso, a questdo do trabalho adquire énfase nos relatos dos
beneficiarios ao refletirem sobre a centralidade da familia no Programa Bolsa Familia,
como componente central para compreensao de suas condicdes de vida que as
conduzem a participar, a ‘precisar’, e constituirem-se publico alvo do Programa.

Para a maioria dos entrevistados, o trabalho constitui-se como um
mecanismo fundamental para a reproducdo da sobrevivéncia do grupo familiar, mas
também como uma forma de reconhecimento do individuo na sociedade na qual se
insere, de afirmacdo de identidade e como instrumento que tem possibilidade de
viabilizar a construgcéao de projetos de melhoria de vida.

O trabalho atribui-lhes uma identidade na sociedade, constituindo-se num
valor moral. A busca por trabalho representa uma luta pelo reconhecimento social e pela
construcdo de uma identidade de um individuo que prové suas necessidades e de sua
familia e constréi um padrdo de vida com dignidade sem depender de assisténcia,
denotando o entendimento de que os programas assistenciais, embora importantes, nao
dignificam o individuo. Portanto, por essa perspectiva, 0 que torna os individuos iguais
no espaco publico é o esforco empenhado mediante o trabalho, este ndo representa o
valor mercadoria ou a razdo do sustento, contudo se coloca como necessidade
fundamental, levando-se em consideragdo que estar trabalhando desenvolve o
sentimento de assegurar o proprio sustento licitamente, imprimindo nos individuos
autovalorizacdo gerada pela capacidade de assegurar suas existéncias. (LIMA, 2003, p.
275).

As beneficiarias ao enfatizarem em seus relatos o anseio pelo trabalho
expressam o que Lima (2003, p. 273) denomina de cédigo de honra, configurado pela
tentativa de fugir de estigmas negativos que em geral 0os pobres estdo expostos:
preguicoso, marginal, malandro. O trabalho é a forma dos pobres dizerem-se pobres,
porém virtuosos, conferindo ao individuo o estatuto da dignidade, posto que através dele
devem ser reconhecidos pela riqueza interior expressa pela disposicdo ao trabalho, pela
responsabilidade com a reproducdo de sua familia e pelos deveres cumpridos com
honestidade e dignidade ‘ganhando a vida com o suor do proprio rosto’, como
expressam varios depoimentos dos beneficiarios.

Todavia, as formas de insercdo no trabalho tal qual foi exposto pelos
beneficiarios, principalmente pelas mulheres, mostram diferentes formas de insercao,

marcadas pela instabilidade, demarcada pela informalidade, pelo desemprego e baixa
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renda. Suas condi¢cGes de vida, de um modo geral, expressam-se como resultante das
rendas auferidas mediante alternativas precérias de trabalho, em geral considerados
como ‘ganhos’ insuficientes para alcancar os padrbes de consumo necessarios. Em
contrapartida, consideram que um salario ‘certo’ obtido mediante vinculo empregaticio,
constitui-se numa alternativa segura que, embora limitado ante as demandas da familia,
tem a possibilidade de ‘amenizar’ as condi¢cdes de pobreza, a inseguranca quanto a
sobrevivéncia e a incerteza do amanha que permeiam suas vidas e que nao raramente
conduzem a instabilidade emocional. Portanto, a busca por seguranca na reproducao
familiar centra-se nos ganhos que podem ser auferidos mediante o trabalho, conforme

apontam o depoimento a seguir:

A melhor coisa pra gente era ter um trabalho, com um salario todo més pra
gente poder contar, poder se organizar, mesmo sendo pouco pra nao ficar
como eu fico com a cabeca quente pensando sempre que eu tenho que me
virar pra sustentar meus filhos. Eu me preocupo muito e digo sempre la em
casa que eu ndo posso adoecer sendo todo mundo vai passar fome, porque
eu lhe digo mesmo quem vive de bicos como a gente ndo tem sossego nao
[...] porque um dia tem, aparece alguma coisa pra faturar alguma grana,
mas tem periodo que a gente se vé aperreado e recorre pra familia, pros
vizinhos e nem sempre eles tem pra socorrer nos. (BENEFICIARIA — PBF).

Os depoimentos, em geral, reafirmam o valor moral atribuido ao trabalho
para os pobres, assim como expressam a vulnerabilidade de ‘estar fora’ do mercado de
trabalho formal e, consequentemente, ndo ter asseguradas garantias trabalhistas, como
a beneficiaria expressa, no relato acima, a preocupacdo em ser acometida por
problemas de salude que a impossibilite garantir sua manutencéo e de sua familia. A
relevancia do emprego formal sobressai-se também nas falas dos entrevistados em

raz&8o da garantia dos direitos trabalhistas. Para Lima (2003, p. 266):

Para esses individuos, mergulhados na incerteza de um mercado de
trabalho cada vez mais restritivo aos que ndo tém qualificacdo, numa
constante rotatividade em diferentes ocupacfes, o contrato fixo é a
afirmacao da dignidade e a conquista de um direito social.

Nessa direcdo, segundo a autora, o trabalho para eles se identifica com a
figura simbdlica da carteira de trabalho, enquanto os bicos ou biscates sédo qualificados
por eles, em geral, como servicos. Constituindo-se esses Ultimos nas formas de
insercdo possiveis, para a maioria, marcadas por instabilidades e fragilidades, cujo
acesso a coberturas e garantias trabalhistas é inviabilizado.

Nos relatos, os entrevistados fazem uma distincdo entre estar trabalhando,

exercendo atividades informais e possuir um emprego ‘estavel’. Para a maioria, as
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atividades exercidas caracterizam-se por sua provisoriedade, que garante a
sobrevivéncia por pouco tempo ‘que ndo se pode contar sempre’, e pela possibilidade
de desenvolver atividades diversas, desde que possibilite render algum dinheiro. Por
outro lado, os depoimentos demonstram o entendimento de que, para os entrevistados,
emprego significa a existéncia de um contrato de trabalho com vinculo empregaticio que
garanta direitos como: direito ao auxilio doenca, ao décimo terceiro salario; direito a
férias; a aposentadoria; significa enfim sair da inseguranca e incerteza da informalidade.

A fragilidade de insercéo revela a predominancia de um setor da economia
denominado setor informal, que se trata de um problema que coloca em evidéncia a
questdo da insercdo e sobrevivéncia de amplos segmentos da sociedade brasileira.
Revela, ndo obstante, a existéncia de uma lacuna imensa no mercado de trabalho, na
distribuicdo da renda, no acesso as politicas sociais, evidenciando as condi¢cdes de um
contingente com possibilidades cada vez mais infimas de inser¢do na denominada
economia moderna. (OLIVEIRA, 1988).

De um lado, a busca por um trabalho ‘certo’, regular com vinculo
empregaticio, carteira de trabalho assinada, constitui-se na aspiracao principal dos
entrevistados, consistindo na afirmacéo da dignidade e conquista de um direito social
face as instabilidades e incertezas sobre ‘o amanhd' que permeiam sua vida familiar.
Por outro lado, dada suas limitacbes pessoais de qualificacdo e instrugdo veem restritas
as possibilidades de alcancar um emprego, o que, segundo elas, ndo supere a situagao
de pobreza, pelo menos possibilitaria a sobrevivéncia de forma digna. A esse respeito

Lima ressalta:

Num cotidiano marcado pela imprevisibilidade do dia seguinte e pela
intermiténcia de atividades no mercado de trabalho formal, o chefe de
familia, que vé rareadas as chances de acesso a um emprego fixo, tem
essa conquista, se ndo como a libertacdo da pobreza, pelo menos como a

garantia de manter-se no limite da sobrevivéncia. (LIMA, 2003, p. 266).

A conquista do trabalho significa uma condi¢cdo de cidadania, que se torna
cada vez mais distante, segundo Santos (1979), uma vez que a grande maioria da
populacdo tem-se inserido no mercado informal, em geral, precarizado, que né&o
possibilita 0 acesso a direitos e coberturas trabalhistas, como a situagdo no mercado de
trabalho dos beneficiarios entrevistados, confirma. Como visto, as principais atividades
desenvolvidas pelas mulheres entrevistadas sao: diarista, empregada domeéstica,
lavadeira, revendedora de cosmeéticos, costureira, vendedora ambulante, doceira e

operadora de caixa. Dos dois homens que participaram das entrevistas, um faz ‘bico’
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como ajudante de pedreiro e o outro é feirante. O relato, a seguir, ilustra a situacao de

uma das entrevistadas em relagcéo a atividade exercida:

Sou pobre porque ndo estudei [...] ‘meu pai dizia que menino s6 estuda até
escrever o nome’[...] porque nosso trabalho |14 da familia era de roga e ele
achava que pra isso ndo precisava saber muito, ser doutor, e eu vim pra
cidade assim mesmo sabendo pouquinho, mal sei assinar meu nome, e por
iSSo eu sei que ndo consigo um trabalho bom pra ter um salario, vivo de
faxina e por isso eu sei que tem uns que tem boa condi¢do e eu ndo posso
ficar no bem bom com meus filhos. (BENEFICIARIA - PBF).

Em linhas gerais, o desemprego, que marca a vida dos beneficiarios
entrevistados, revela a dificuldade de garantir a reproducdo diaria do grupo familiar, o
que, para consideravel niamero de beneficiarias, essa condicdo, por vezes imprime
privacdes alimentares que fazem aflorar sentimentos de angustia, impoténcia, revolta,
inconformismo com uma situacdo considerada por elas indigna, diante da necessidade
de sustentar seus filhos, ndo raras vezes sem a presenca do cbnjuge, sem ter as
condi¢cbes efetivas para fazé-lo. Para a maioria dos entrevistados, o fato de ndo ter um
trabalho representa um estado de letargia involuntaria que delineia, de forma quase
implacavel, um presente e futuro de privacbes e necessidades com restritas
possibilidades de mudanca.

Isto posto, vale reforcar as consideracdes implicitas nos relatos dos
beneficiarios, no decorrer das entrevistas, sobre a centralidade do trabalho na proviséo
do sustento da familia. Segundo estes, o Estado deve manter o Bolsa Familia, e
expressam em varios momentos o medo de perder o beneficio ‘de serem desligados do
Programa’ que, embora saibam que ndo ‘resolve’ a situacdo de pobreza das suas
familias, assume significado relevante pela intensidade com que a pobreza se apresenta
em suas vidas. Conforme enfatiza Soares (2009), os programas de transferéncia de
renda devem ser mantidos, até que o Estado garanta acbes de acesso efetivo ao
trabalho e a renda para entdo substitui-los. Todavia, embora considerem o Programa
importante, as entrevistadas expressam a busca pela independéncia mediada pelo
trabalho, como forma de assegurar o préprio sustento familiar, como demonstram os

relatos a sequir:

A gente ta atrds de Bolsa Familia ndo é porque a gente quer ndo senhora
[...] a gente quer ter direito a emprego, trabalho pra que a gente ganhe
nosso dinheiro com o suor do nosso rosto, agora se nao tem trabalho pra
gente o jeito é esse mesmo: ficar recebendo dinheiro do Governo até
conseguir um trabalho certo. (BENEFICIARIA PBF).

Eu n&o vejo o Bolsa Familia como uma esmola como muitos dizem por ai,
mas eu sei também que ele ndo garante dignidade pra ninguém, porque o
gue garante mesmo € emprego, 0s ‘bicos’ que a gente consegue fazer é sé
pra ir passando [...]. (BENEFICIARIA PBF).
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Hoje eu vendo cremosinho com dinheiro do Bolsa Familia e tenho
conseguido um bom dinheirinho que da pra ir livrando, mas eu néo quero
viver a vida toda com a ajuda do Governo até porque eu sei que um dia vai
acabar [...] e eu t6 pensando agora investir em mim e tenho planos de fazer
um curso de enfermagem pra ficar mais tranquila [...]. (BENEFICIARIA
PBF).

Esses depoimentos demonstram a dificuldade de acesso a um emprego no
mercado de trabalho, restando-lhes os ‘bicos’ que fazem eventualmente e a participacdo
no Bolsa Familia que lhes propiciam alguma renda e, por esse motivo, constituem-se
para os entrevistados formas alternativas de enfrentamento a pobreza. A aspiracédo ao
trabalho com vinculo empregaticio, faz parte dos projetos de vida da maioria dos
entrevistados, apresentando-se como uma forma segura para consecuc¢ao de melhores
condicOes de vida, o que seria inviavel conseguir, segundo os beneficiarios, apenas com
a participacdo no Bolsa Familia e com ‘bicos’ que realizam esporadicamente.

Em geral, para os beneficiarios a recorréncia ao Programa foi impulsionada
por condicdes de extrema vulnerabilidade, intensificada pelo desemprego, atividade
exercida de forma instavel (bicos), baixos rendimentos da familia que caracterizam a
vida do pobre no mundo do trabalho e se constituem em formas de negacao de
oportunidades para um individuo, violando sua condicdo como ser humano, posto que o
homem se realiza pelo trabalho, onde tem a possibilidade de encontrar sua ‘dignidade’,
garantindo bem-estar para ele e sua familia.

Os entrevistados expressam nos seus depoimentos uma ambiguidade em
relacdo ao Bolsa Familia, visto por um lado como uma ajuda necessaria para suprir de
forma emergencial situacdes marcadas pela caréncia e destituicdo e, de outro,
concebido como um Programa provisério ‘que ndo € pra vida toda’ evidenciando a
compreensdo, pelos beneficiarios, de que o Bolsa Familia ndo tem a capacidade de
superar a situacdo de pobreza em que se encontram, mas de amenizéa-las. Dito de outro
modo, os beneficiarios reconhecem a importancia do Programa, pela necessidade de
ajuda imprimida por condi¢des de precariedade social, mas renunciam ao direito a esse
tipo de ‘ajuda certa’ pelo direito a um emprego, a um ‘trabalho certo’, cuja renda auferida
seja compativel com as necessidades de um padrédo de vida digno e valido para todos
os individuos em uma sociedade que se pretende justa e calcada em parametros de
civilidade. (TELLES, 2001).

Trata-se, portanto, de ultrapassar o enfoque fortemente tutelar e
assistencialista presente historicamente na politica social brasileira “no lugar de uma

politica social movida pela compaixdo, busca-se consolidar uma politica movida pela
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l6gica do reconhecimento dos direitos sociais e, portanto, da justica e da equidade”,
como assinala Carvalho (2003, p. 20).

A maioria dos beneficiarios demonstra a necessidade de o Estado propiciar a
articulacdo da transferéncia de renda, que deve ser mantida até pela situacao
emergencial, com a geracdo de oportunidades de trabalho, inclusive com a oferta de
acbes que ocorram concomitantes ao recebimento do beneficio, que possibilitem a
promocao dos beneficiarios, que ampliem as possibilidades ‘chances’ de insercdo no
mercado de trabalho formal ou de gerar renda de forma autbnoma. Todavia, a maioria
dos entrevistados informou ndo ter participado de cursos de qualificacdo ofertados pelo
Programa Bolsa Familia e que estdo aguardando a promoc¢do dos cursos a serem
articulados pela coordenacgéo local do Programa. Do total de entrevistados somente
guatorze fizeram inscri¢do para participar de cursos, mas nao foram chamados.

A seguir o esforco direcionou-se para a identificacdo dos significados da
centralidade da familia para técnicos e coordenadores do Bolsa Familia, em Sao Luis,
assim como da forma como as familias vém sendo alcangcadas pelo Programa no seu
processo de implementacao, face o enfrentamento da situacdo de pobreza. Para tanto,
foram entrevistados seis coordenadores do Programa das Secretarias Estaduais e
Municipais de Assisténcia Social, Educacéo e Saude, além de seis técnicas (assistentes
sociais) que realizam atendimento as familias na SEMUS e, em cinco Centros de
Referéncia de Assisténcia Social — CRAS da capital, conforme indicado na introdugéo

desta tese.

5.2.5 A Familia como publico-alvo do Bolsa Familia: percepc¢des de coordenadores e

técnicos do Programa em Sao Luis

O Maranhé&o assinou, em maio de 2005, o Termo de Ades&o ao Processo de
Atualizagdo Cadastral, do Bolsa Familia, tendo como norte as Portarias MDS n° 360/05
e 454/05, apresentando um Plano de Acdo com atividades de capacitacdo para agentes
sociais dos 217 municipios do Estado, sensibilizacdo dos gestores municipais (prefeitos
(as)) para aderirem ao Bolsa Familia® e Cadunico, mediante Portaria MDS n° 246/05;
além de constituir e formalizar a Coordenacdo Estadual Intersetorial (Assisténcia Social,

Saude e Educacéo).

82 0 Programa Bolsa Familia foi instituido, em Outubro de 2003, por Medida proviséria n° 132, posteriormente
convertida em Lei de n® 10.836, de 09 de Janeiro de 2004, e regulamentado por Decretos e Normas do executivo
Federal.
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Em 2008, o Estado, através da Secretaria de Estado de Desenvolvimento
Social - SEDES, efetivou a adesé@o ao Bolsa Familia por meio da Portaria GM/MDS n°
76/08 que estabelece critérios e procedimentos, quais sejam: Assinatura do Pacto de
Aprimoramento de Gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS); Instituicio
de Coordenacao Intersetorial (Assisténcia Social, Seguranca Alimentar e Nutricional,
Saude, Educacdo e Planejamento); Elaboracdo de um Plano de Ampliacdo da
Documentagéo Basica, com foco no sub-registro civil.

Como requisito para a adesdo ao Programa e ao Cadunico, a SEDES®,
adotando o principio constitucional em sua esfera de competéncia, coordena o referido
Programa no Estado do Maranh&o, e tem como competéncias: monitorar, orientar,
capacitar técnicos® e gestores dos municipios, promover acées intersetoriais e articular
outras politicas®™. Segundo a coordenadora estadual, o esforco tem-se dado para
efetivagdo de uma acdo intersetorial para implementacdo do Bolsa Familia no

Maranhao:

A busca de aprimoramento vem se dando mediante o fortalecimento da
Coordenacédo Estadual Intersetorial, no acompanhamento, nas orientacdes
as a¢bes municipais com constantes assessoramentos diretos aos 6rgaos
gestores das trés politicas envolvidas. (COORDENADORA PBF — SEDES).

A Secretaria de Estado de Educacédo - SEDUC tem como competéncia o
monitoramento dos municipios, apoio técnico, logistico, reunides intersetoriais,
disseminacédo de informacdes sobre a condicionalidade da educacéo, visando garantir a
legitimidade das informacbes prestadas pelos municipios. Com relagdo a
intersetorialidade prevista para o desenvolvimento do Programa em nivel estadual, a
coordenadora do PBF — SEDUC enfatiza que todo esfor¢co esta sendo feito para uma
atuacao integrada, mas ressente-se da auséncia de igual esforco, nos municipios em

que realiza visita para monitoramento®.

8 Na estrutura da SEDES, o Bolsa Familia esta localizado na Superintendéncia de Acdes de Protegdo Social
Basica, na Supervisao de AcOes de Transferéncia de Renda.

8 O Estado também realiza acBes de Capacitacdo e de Apoio Técnico para os 217 municipios, direcionadas aos
sistemas operacionais do aplicativo Cadunico, sistema da frequéncia escolar e Sistema de Beneficios (SIBEC),
mediante o qual gestores municipais tém autonomia para realizar bloqueios, desbloqueios, cancelamentos e
reversdes de cancelamento de beneficios.

8 Também constitui competéncia da SEDES a articulacéo junto & Caixa Econémica para atendimento as familias
beneficiarias e ampliagdo dos servicos através de correspondentes bancarios: lotéricas, comércios e agéncias.

8 As visitas realizadas objetivam o acompanhamento do desenvolvimento do Projeto Presenca nos municipios
maranhenses, que ocorre mediante alimentacdo do Sistema de Acompanhamento da frequéncia escolar do
Ministério da Educagdo. O referido projeto constitui-se na institucionalizacdo da frequéncia escolar do Programa
Bolsa Familia para o acompanhamento da condicionalidade da educacao.
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As vezes a gente sente que as secretarias dos municipios estdo com certa
resisténcia e os gestores geralmente tém esse pensamento: ‘ah! Frequéncia
€ da educacéo, vacinagdo é com a saude [...] cada qual no seu cada qual
[...] E a gente tem certeza de que essa ndo é a forma correta, ndo se pode
pensar um atendimento segmentado a familia, até mesmo porque se
trabalha a mesma familia na educacéo, na salde e na assisténcia social.
Por isso, quando a gente chega ao municipio tem a preocupacdo em reunir
com as trés politicas: assisténcia social, educacdo e saude, responsaveis
pelo desenvolvimento do Bolsa Familia, porque elas devem ter a sintonia
necessaria para que se tenha resultados positivos. Por exemplo, as vezes o
aluno estd com frequéncia em dia, mas com cadastro desatualizado o
beneficio é bloqueado. Entdo, é um trabalho de co-responsabilidade, de co-
gestdo. (COORDENADORA PBF — SEDUC).

No que diz respeito a competéncia da Secretaria Estadual de Salde - SES
no acompanhamento do Programa Bolsa Familia, segundo a gestora, “limita-se ao apoio
técnico aos municipios maranhenses, assessoramento e monitoramento das
informacdes prestadas semestralmente sobre o acompanhamento da condicionalidade
da salde” (COORDENADORA PBF — SES). Dados do DATASUS?® (2009) informam uma
evolugéo no percentual de cobertura do acompanhamento de familias beneficiarias do
Bolsa Familia pela atencdo bésica, no Maranhdo. No segundo semestre de 2008, o
Estado atingiu um percentual de 59,11%, elevando-se esse percentual no primeiro
semestre de 2009 para 67,81%.

Em Sao Luis o Programa Bolsa Familia é de responsabilidade de um Comité
Gestor Intersetorial constituido por representantes da Secretaria Municipal da Crianca e
Assisténcia Social - SEMCAS, Secretaria Municipal de Saude - SEMUS e Secretaria
Municipal de Educacdo — SEMED. Entretanto, a coordenacéo geral cabe a SEMED por
ser 0 6rgao gestor que responde pelo Programa junto ao MDS.

O gestor do Bolsa Familia aqui, em S&o Luis, é o Secretario Municipal de
Educacédo, o que ao meu ver é o grande diferencial, € um ponto favoravel,
onde muita gente acha que é uma distorcdo. Nés temos uma
Superintendéncia do Bolsa Escola® estruturada para receber as familias,
gue da suporte ao Programa. Um outro ponto positivo é: ao estar atrelado a
educacdo o Programa estd mais proximo das familias que estdo nos
entornos das escolas e que sdo em quantidade muito grande, se
comparado ao numero de CRAS que sdo apenas 11. Sdo escolas do
estado, municipio e comunitarias. Entdo, nés temos um ambito de atuacao

8 Departamento de Informacdes do Sistema Unico de Satde do Brasil.

8 Na SEMED a Superintendéncia responséavel pela gestdo do Bolsa Familia designa-se Superintendéncia do
Bolsa Escola preservando sua denominacdo de origem quando criado o entdo Programa Bolsa Familiar para a
Educacdo, programa de transferéncia de renda, por iniciativa da Prefeitura de Sao Luis, instituido pelo Prefeito
Jackson Lago, através do Decreto N° 17.555 de 19 de agosto de 1997 e regulamentado pela Portaria N° 024 de
19 de setembro de 1997 da Secretaria Municipal de Educacdo — SEMED. (SILVA, 2003, p. 266). A partir da
implementacdo do Bolsa Familia, em Sdo Luis, houve a integracdo com o Bolsa Familiar para a Educacéo,
passando a existir paralelamente um outro Programa denominado Bolsa Parceria que, até dezembro de 2009,
atendeu a 967 familias. A esse respeito veja Silva, et al, 2008.
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muito maior, muito mais abrangente e temos como chegar mais rapido na
familia institucionalmente. (COORDENADORA DO PBF — SEMED).

Embora a SEMED seja responsavel pela coordenacdo geral do Bolsa
Familia, em S&o Luis, a operacionalizacdo do Programa depende do envolvimento
direto das trés secretarias, mencionadas anteriormente, num sistema de co-gestao e de
co-responsabilidade que incluem acbes de acompanhamento do cumprimento das
condicionalidades, acompanhamento das familias beneficiarias, principalmente nos
casos de maior vulnerabilidade social, estabelecimento de parcerias para a oferta de
programas complementares aos beneficiarios do Programa, gestdo do beneficio
(bloqueio, cancelamento, transferéncia, alteracdo no cadastro)®® atualizacdo cadastral,
incentivo ao acesso dos beneficiarios aos servicos de educacao e saude e inscricdo das
familias no Cadastro Unico pode ser realizado pelas trés secretarias, inclusive nos
onze® CRAS de S&o Lufs, que sdo 6rgdos vinculados & SEMCAS, distribuidos em
areas estratégicas da capital. Nesses centros, assistentes sociais sao responsaveis pelo
acompanhamento das familias beneficiarias, bem como pelo preenchimento do cadastro
das familias que se enquadram nos critérios de inclusdo do Programa.

A SEMED tem dentre outras competéncias o acompanhamento da

condicionalidade da educacao, como assinala a coordenadora:

Nés temos o sistema para fazer o acompanhamento da frequéncia escolar
das criancas, imprimimos os relatérios, encaminhamos para as escolas que
por sua vez preenchem e nos devolvem para que o sistema seja alimentado
— é o Projeto Presenca que faz a frequéncia das criancas das familias
beneficiarias bimestralmente. Quando a crianca esta infrequente
automaticamente ele recebe um aviso, o beneficio é bloqueado se persistir
a situacao de infrequéncia. (COORDENADORA DO PBF — SEMED).

Y

Em relacdo a competéncia da Secretaria Municipal de Saude é fazer o
acompanhamento da condicionalidade da saude do Programa. Conforme informacdes
da coordenadora, a SEMUS teve que cumprir alguns requisitos para realizar essa acao:
estruturar fisicamente o setor do Bolsa Familia, adquirir computadores e contratar
equipe de digitadores. Ademais, a gestdo do Bolsa Familia pela satude dispde de uma
nutricionista e trés assistentes sociais. “Acredito que nés estamos cumprindo com o
nosso papel no Programa, mas com necessidade de melhorias para se dar conta da
condicionalidade da saude”. (COORDENADORA DO PBF — SEMUS).

8a gestdo do beneficio é feita a partir da operacionalizacdo do Sistema de Gestdo de Beneficios (SGB), também
conhecido como Sistema de Beneficios ao Cidadao (SIBEC), um sistema informatizado, com acesso via internet.
% Os CRAS s#o localizados no Centro e nos bairros do Anil, Cidade Operaria, Itaqui-Bacanga, Coroadinho, S&o
Francisco, Sdo Raimundo, Vila Palmeira, Cidade Olimpica, Maracana e Sol e Mar.
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O municipio de Sao Luis, até marco de 2010, apresentava uma cobertura
expressiva, tendo 77.534 familias atendidas pelo Bolsa Familia, o correspondente a
78,5% de um total de 98.644 familias consideradas pobres, segundo os critérios
estabelecidos para inclusdo no Bolsa Familia. Face a realidade de pobreza, em Séo
Luis, considerada a terceira capital mais pobre do pais, como demonstram os estudos
anteriormente mencionados nesta tese, esses dados sdo bastante significativos,
sobretudo para as familias beneficiarias que se constituem publico-alvo do Programa.
Para as coordenadoras do Programa, em Sao Luis, isto representa um avanco no

enfrentamento a pobreza que assim se posicionam:

Quando a assistente social da SEMED vai la na casa dessa familia pobre e
vé a importancia desse beneficio, que ela ndo pode perder de forma alguma
[...] porqgue em muitas situagbes € o beneficio que da condi¢cbes das
criancas, daquela familia se alimentarem, eu acho que isso faz a diferenca.
N&o existe discusséo intelectual que possa se sobrepor a isso. Eu vejo a
importancia do Programa para essas familias pobres, mas eu também sei
gue isso ndo vai trazer a mudanca do pais e ndo é porta de saida da
pobreza, mas no momento como essa familia se encontra fragilizada,
muitas vezes sem emprego, sem oportunidades, € um suporte. Sou
defensora do Programa sob essa 6tica, mas ndo acho que isso é que vai
resolver o problema do pais. (COORDENADORA DO PBF — SEMED).

O Bolsa Familia tem uma resposta imediata para a necessidade de
sobrevivéncia das familias pobres, o ponto fundamental quando essa familia
acessa 0 beneficio e passa a ter condi¢es de se alimentar. O Bolsa Familia
vai muito além da transferéncia de renda, ele inclusive contribui para alterar
a economia local de varios municipios, 0 que vai se reverter em alteracdes
na qualidade de vida de todo um conjunto de familias, de todo um territorio.
(COORDENADORA DO PBF — SEMCAS).

Os relatos demonstram a intermediacdo do Programa Bolsa Familia como
mediacdo necessaria para a sobrevivéncia das familias pobres em S&o Luis. Ademais,
evidencia-se a preméncia de se assegurar o atendimento das necessidades que
determinam sua inser¢do no Programa, insergdo apontada como alternativa principal,
‘no momento em que essa familia se encontra fragilizada’, ante a situacao de privagao
imposta pela falta de oportunidades e pelo desemprego como ressaltou uma das
coordenadoras e varios beneficiarios.

O atual quadro de marginalizacao, gerado pela degradacao das condi¢cdes de
trabalho e fragilidade dos suportes de sociabilidade, tem concorrido para que amplas
camadas da populacdo sobrevivam em precérias condicbes de vida, como evidenciado
em S&o Luis. Como adverte Castel (1997, p. 12): “esses processos de marginalizacao
podem resultar em exclusao propriamente dita, ou seja, num tratamento discriminatério

dessas populagdes”.
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Como visto anteriormente, a situacdo de precariedade social a que estdo
expostas inumeras familias, em Sao Luis, determina constituirem-se beneficiarias do
Bolsa Familia. A inclusdo das familias nos programas de transferéncia de renda tem
gerado, desde o inicio de sua implantacao, criticas sobre o desestimulo ao trabalho que
esses programas podem suscitar, constituindo-se numa das questdes que cercam esses
tipos de programas num contexto que o mercado prescinde cada vez mais do trabalho.
Ante as criticas identificadas no cotidiano, as coordenadoras e técnicas sdo unanimes

em rebater tais posicionamentos:

Essa histdria de dizer que o homem nédo quer trabalhar ou que a mulher ndo
quer trabalhar, que fica tendo milhdes de filhos para poder receber o
beneficio [...] isso é balela de intelectual que ndo sabe o que é passar fome
e vive confortavelmente. Eu vou pra radio, vou pra televisdo e digo isso.
Isso é historinha de faz de conta ‘depois desse programa ninguém quer
mais trabalhar’ como eu escuto muito isso. Eu acho que ninguém em sa
consciéncia vai deixar de receber um salario minimo ou mais e ter algumas
garantias pra receber no maximo R$ 200,00 do Bolsa Familia. Ninguém se
acomoda na miséria, ninguém esta na miséria porque quer t4 na miséria, ta
porque ndo tem perspectiva e é dificil porque ha no pais desvios de toda
ordem e, as vezes, o recurso ndo chega onde tem que chegar.
(COORDENADORA DO PBF — SEMED).

Para os liberais transferir renda a alguém fora da esfera do trabalho é
considerado um estimulo ao néo trabalho, € um ‘incentivo a vagabundagem, a preguica’.
A responsabilizacdo da ociosidade ao individuo é um aspecto recorrente no polémico
debate entre direito a renda ou direito ao trabalho, que demarca o que Valladares (1991)
aponta como oposicdo entre pobre e trabalhador. A acomodacdo com a pobreza é
concebida como uma responsabilidade individual. Segundo a autora, trabalhador e
ocioso sdo colocados em polos opostos e pressupde que as pessoas que trabalham
sejam mais distanciadas da miséria. Nessa linha de argumentagéo, o desenvolvimento
de estratégias informais para consecucdo de renda, para minimizar a situacdo de
privacao vivenciada € colocada como uma linha ténue de diferenciacdo entre pobreza e
miséria, sendo a op¢ao por sair da acomodacdo determinada pelo esfor¢co pessoal. O

posicionamento de uma técnica do CRAS parece apontar nessa direcao:

A gente tem notado que as familias tém permanecido nessa situacéo por
muito tempo de estar precisando de acompanhamento ndo sei se por conta
de estar recebendo o Bolsa Familia [...] eu creio que ndo, mas existem
situac6es em que elas recebem o beneficio e se acomodam, ndo quer
perder o beneficio, mas ndo faz nada pra mudar essa situacdo. Tem
familias que a gente nota um esfor¢co maior de sair da situacdo de pobreza,
esta tentando, tem a oportunidade e aproveitam outras nada, ficam sem
perspectivas.
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Em sociedades em que o primado do trabalho aparece como base para a
ordem social, iniciativas de sustentacdo dos individuos por meio de programas de
transferéncia de renda ou de outra natureza, sdo intensamente marcados por debates
tedricos tensos e conflituosos, orientados por perspectivas politicas e ideologicas
contrarias, por se debaterem basicamente com o primado do trabalho. (BOSCHETTI,
2003, p. 44).

Para Sposati (2001) um programa como o de transferéncia de renda, ao que
se inclui na atualidade o Bolsa Familia, a primeira impresséo é que pode dar um sentido
de esvaziamento da necessidade do trabalho como fonte de renda, ao destinar dinheiro
a alguém fora do trabalho. Entretanto, segundo a autora, a transferéncia de renda nao
pode ser reduzida a um beneficio [...] consistindo antes num “direito gerado pela
sociedade que alcanca um novo patamar civilizatério: no caso, a sociedade afianca o
direito a sobrevivéncia e a vida digna”. (SPOSATI, 2001, p. 80).

Em relacdo ao Bolsa Familia, especificamente, € consenso entre
coordenadoras e técnicos envolvidos no processo de implementacdo do Programa, em
Sao Luis, que a centralidade da familia no Bolsa Familia decorre do reconhecimento do
dever do Estado em proteger a familia, conforme determinado na Constituicdo Federal
Brasileira de 1988. Segundo esses sujeitos, a protecdo a familia é um direito a ser
garantido pelo Estado, em decorréncia da sua responsabilidade face ao elevado numero
de familias pobres no pais vivendo no limite da subsisténcia. Trata-se, portanto de um
Programa fundamentado no principio do direito das familias a transferéncia de renda e
do dever do Estado em processar protecao.

Conforme disposto na Lei de criagdo do Bolsa Familia, a familia constitui-se
unidade de ateng¢édo do Programa, ao definir a familia e ndo a crianga ou o adolescente
como publico alvo, ultrapassa o0 aspecto do acesso e permanéncia de criancas e
adolescentes na escola, extrapolando a intencdo de mera formagéo escolar. Propde um
carater de promocédo das familias para seu fortalecimento, através da inclusdo destas
em diversas politicas publicas, principalmente as de saude, educacéo, assisténcia social
e do trabalho, com estimulo & participagdo das familias em programas de geracédo de
trabalho e renda a serem ofertados de forma articulada ao Bolsa Familia. Como assinala

uma técnica do CRAS:

[...] eu vejo como forma de empoderamento da familia, vem reforgcar a
familia como uma unidade, como nudcleo de socializagédo do ser humano que
tem o papel fundamental de prover e cuidar dos seus membros e ela
mesma precisa ter condigbes para garantir esse provimento. (TECNICA
CRAS).
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A centralidade da familia no Bolsa Familia significa, também, para os
técnicos entrevistados (assistentes sociais) uma coeréncia com a prépria politica de
assisténcia social, enquanto campo onde se situam os programas de transferéncia de
renda, incluindo-se o Bolsa Familia, que define, enquanto um dos eixos estruturantes do
SUAS a matricialidade sociofamiliar, conferindo a familia centralidade na Politica
Nacional de Assisténcia Social de 2004 e reafirmando o compromisso dessa politica
com a familia, desde a instituicdo da LOAS (Lei N° 8.742/93). Cabe ao Estado, conforme
o art. 4°, Ill da referida Lei, a responsabilidade de garantir a protecéo social as familias,
na qual é incluida a seguranca de sobrevivéncia (de rendimento e autonomia), conforme

disposto na PNAS/2004, que deve ser estabelecida atraves de:

Beneficios continuados e eventuais que assegurem protecao social basica a
idosos e pessoas com deficiéncia sem fonte de renda e sustento; pessoas e
familias vitimas de calamidade e emergéncias; situa¢des de forte fragilidade
pessoal e familiar, em especial as mulheres chefes de familia e seus filhos.
(PNAS, 2004, p. 40).

A centralidade da familia definida, portanto, passa pelo reconhecimento, pela
esfera publica, das pressdes sofridas mediante os processos de exclusdo, gerados
sobre as familias, acentuando fragilidades e desnudando precariedades sociais que se
expressam nas condi¢cdes de vida e de existéncia que permeiam a reproducdo dos
nacleos familiares. Na PNAS, a centralidade da familia € apontada como primordial,
considerada como “espaco privilegiado e insubstituivel de protecdo e socializacao
primarias, provedora de cuidados aos seus membros, mas que precisa também ser
cuidada e protegida”. (PNAS, 2004, p. 41).

A assisténcia social, como as demais politicas sociais, garante protecdes e
“visa proteger as situacdes de auséncia de renda, de autonomia e de convivio a todos
0S segmentos sociais, independente de sua caracterizagdo como pobre, indigente,
carente ou necessitado”. (JACCOUD, 2007, p. 27). Enquanto direito, a assisténcia social
é entendida no contexto desta tese “como reapropriagdo, por parte dos setores
populares, da riqueza previamente produzida que, como tal, |hes pertence,
inalienavelmente e como direitos sociais desprezados”. (ESPING-ANDERSON, 1991, p.
17).

O Bolsa Familia, portanto, situa-se no campo da Politica de Assisténcia
Social, no escopo do que se identifica como politicas de garantia e seguranc¢a de renda,
tendo a familia em situacdo de vulnerabilidade social como centralidade. Segundo as

coordenadoras, a centralidade da familia no Programa se daria:
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Em funcéo da assisténcia social que a nivel federal € quem vem na gestéo
desse programa. A Politica de Assisténcia Social focalizou o trabalho na
familia. Entdo, hoje se tem um programa de transferéncia de renda com
centralidade na familia, que é o Bolsa Familia. Deixou-se de focalizar o
individuo isoladamente e se passou a focalizar a familia. E melhor ser a
familia o publico-alvo, porque ndo adianta eu trabalhar uma crianca se ela
vivencia uma realidade de risco social, ela vai para escola, quando volta pra
casa ndo tem alimentacdo, ndo tem moradia digna, os pais estédo excluidos
do mercado de trabalho [...] Entdo a probabilidade da a¢do da escola, da
assisténcia, da saude de qualquer que seja a area ter éxito se nao tiver
respaldo na familia cai consideravelmente. Ao passo que se vocé trabalha o
segmento familia a possibilidade de se ter um impacto positivo € bem maior,
a probabilidade dessa familia sair da situacdo de extrema pobreza é bem
maior. (COORDENADORA PBF — SEMUS).

Como uma forma de garantia de renda a familia pobre, garantindo relativa
autonomia, poder de escolha e consumo de mercado para o nucleo familiar
integralmente e ndo a membros da familia individualmente, isoladamente.
Portanto, supera a abordagem fragmentada de experiéncias anteriores
como Bolsa Escola, Bolsa Alimentacdo etc. (COORDENADORA PBF —
SEDES).

Interessante notar nos depoimentos que a centralidade da familia no Bolsa
Familia também significa uma forma de superar uma marca muito presente nas politicas
publicas baseadas no trabalho por segmento, de forma setorializada. Aspecto

ressaltado, também, nas colocacfes de outras entrevistadas:

O foco na familia € uma forma de garantir uma visdo da familia na sua
totalidade e buscar o atendimento a essa familia de forma integralizada com
todos os membros. Resgatando também o préprio sentido de familia
guando se fala que a partir também do Bolsa Familia se busca fortalecer a
estrutura familiar no cumprimento de suas funcdes dos seus papéis, dentro
de uma concepcédo de familia nas suas diversas configuracdes, superando
aquela visao tradicional. Reconhecendo a familia como espago de
referéncia de todo ser humano e reconhecendo como uma forca presente
na comunidade, que pode esta contribuindo para alterar indicadores de
vulnerabilidade, de riscos que possam superar essas situagoes.
(COORDENADORA PBF — SEMCAS).

Mudou muito a perspectiva com a implantacdo do Programa Bolsa Familia,
porque ndo € sé a mée, ndo é soO a crianga, mas também o pai. Entédo, hoje
com o Bolsa Familia tem-se um programa de transferéncia de renda voltado
para a familia como um todo. Porque, por exemplo: as vezes o pai sofre
com o alcoolismo, ou entdo é um caso de violéncia [...] que na histéria dele
s6 foi visto violéncia [...] querendo ou ndo as pessoas trazem em sua
historia resquicios das relagdes vivenciadas no passado quando crianca [...]
€ se a pessoa sO viu violéncia a probabilidade de reproduzir um
comportamento violento no seio familiar ndo sdo de todo descartadas.
(COORDENADORA PBF — SEMED).

As assistentes sociais identificam, quando realizam as entrevistas com as
(0s) beneficiarias (0s) casos de: violéncia doméstica, alcoolismo, frustracéo,
depressao, muito baixa auto-estima. Entdo, quando o Programa tem como
publico a familia ele ndo atende s6 a crianca, ndo s6 a mae, s6 o pai, ele
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busca atender a todos, cuidar da familia. (COORDENADORA PBF -
SEMED).

Se por um lado, a definicdo da familia, como unidade de atencédo do Bolsa
Familia, apresenta-se para técnicas e coordenadoras como um aspecto positivo, por
outro, expressa a complexidade que o atendimento a familia envolve ao suscitar limites
e desafios identificados na dindmica de implementacdo do Programa em S&o Luis,
somados a uma série de problemas de ordem estrutural como quadro reduzido de

pessoal, excesso de atividades dentre outros.

E um universo muito grande de familias pra dar conta, a gente esta
tentando trabalhar a familia como o centro das a¢bes, mesmo com a equipe
pequena que se tem, com o volume de trabalho que se tem, mas a gente
tem buscado a familia e precisamos melhorar para ter esse alcance da
familia como um todo. (TECNICA CRAS).

Vocé identifica varias demandas naquela familia e acaba tendo inGmeras
dificuldades pra contribuir pra familia melhorar a situacdo nos aspectos
identificados, que depende ndo sé de vocé, enquanto técnico, mas de
outros profissionais, de outros o6rgaos, e da oferta de acdes dentro da
propria assisténcia social e das outras politicas vinculadas ao Bolsa Familia
[...]. (TECNICA CRAS).

Eu ainda ndo vejo isso como uma realidade concreta, nés temos muitas
dificuldades pra colocar isso em pratica. A gente tem buscado isso,
trabalhar a familia como centralidade, eu acredito que muitas dificuldades
precisam ser superadas pra gente conseguir avanc¢ar nesse trabalho para
atender a familia de forma integral. (TECNICA CRAS).

A gente hoje trabalha tendo a familia como foco central, embora a gente
tenha algumas dificuldades pra colocar a familia como centro das nossas
atencdes, embora a gente se esforce. Mas, a gente tem procurado atender
a crianga, atender o idoso, inserindo em grupos de convivéncia, em oficinas,
o adolescente em atividades socioeducativas, os adultos em programas de
geracdo de trabalho e renda. O que é um ponto positivo trabalhar os
diferentes membros pertencentes aquela familia, é diferente quando se
trabalhava pensando somente no menino usuario de droga sem trabalhar a
familia, a contribuicdo que a familia pode dar no acompanhamento, os
vinculos a serem resgatados. (TECNICA CRAS).

Os depoimentos evidenciam alguns desafios enfrentados pelas técnicas dos
CRAS no processo de acompanhamento das familias beneficiarias do Programa como:
equipe de trabalho reduzida ante ao volume de trabalho, haja vista que o publico
atendido nos CRAS ndo se restringe as familias do Bolsa Familia, embora seja este seu
publico prioritario. Isso suscita demandas de diferentes ordens, auséncia ou insuficiente
oferta de agbes por outras politicas publicas a serem articuladas as acdes oferecidas
aos beneficiarios pela assisténcia social, via CRAS, e numero bastante significativo de

familias para cada técnica acompanhar, como expressa o relato a seguir:
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Foi criado por n6s um Plano de Desenvolvimento Familiar, para destrinchar
0 que a gente tem que trabalhar com aquelas familias do Bolsa Familia que
a gente esta acompanhando nos CRAS, deve ser feito um Plano pra cada
familia acompanhada, no inicio eram cerca de 70 familias pra cada técnico,
depois se avaliou que um técnico ndo dava conta e reduzimos pra 20
familias. (TECNICA CRAS).

A centralidade da familia no Bolsa Familia aparece estreitamente relacionada
a questdo da mulher como centralidade no Programa, merecendo destaque nos
depoimentos de coordenadores e técnicos. Esse aspecto remete a consideracdo das
transformacgdes na composicdo da familia que tem evidenciado o aumento de lares com
chefia feminina. Para autores como Telles (1992), Sarti (2003) e Guimaraes (2005), a
incidéncia de domicilios chefiados por mulheres tem sido maior nas familias em situacéo
de pobreza. Enfatizam também que nos extratos sociais mais pobres, muitas familias
dependem do trabalho/renda das mulheres, mesmo quando h& presenca do homem, o
gue, segundo as autoras, pode conduzir para que essas familias se tornem mais
vulneraveis. Situacdo agravada pelo aumento do desemprego e do subemprego que
afeta principalmente as mulheres, como consequéncia da recessao econdmica e da
instabilidade politica associada ao processo de ajuste em todos o0s setores sociais.
(SOARES, 2000, p. 51).

Para todas as entrevistadas o Programa tem contribuido para o
fortalecimento e empoderamento da mulher em situagéo de pobreza, sobretudo aquelas

chefes de familia.

E um grande diferencial quando a mulher passa a ter uma posi¢cdo melhor
na familia, ela comeca a lidar com o sistema bancério, ela se percebe como
sujeito nesse processo, na administracdo desse recurso, pode ser ao lado
do companheiro, dos filhos, mas ela esta ali numa posicdo bastante
interessante. (COORDENADORA PBF - SEMCAS).

O fato dela administrar, ter o cartdo, ser a pessoa de referéncia da familia
[...] de fato isso tem contribuido para fortalecer a mulher no contexto
familiar. Isso é inegavel e favorece de fato para que ela tenha o
reconhecimento dela mesma como uma pessoa que pode estar contribuindo
para que a familia tenha melhores condicdes de vida. E uma estratégia
muito significativa para fazer com que ela se perceba como cidada.
(COORDENADORA PBF - SEMCAS).

O Bolsa Familia empodera a mulher, nds temos relatos de mulheres no
CRAS que mostram que elas saem da dependéncia de ta pedindo pro
marido, porque ela sabe que tal dia ela vai ter aquele dinheiro garantido [...]
entdo, deixa de ter aquela relacéo de dependéncia do minimo, da uma certa
autonomia pra elas. (TECNICA CRAS).

Eu acho que traz para mulher o empoderamento, porque ndo s6 o poder do
saber, mas o poder financeiro ele termina tendo um impacto muito grande
ndo s6 no empoderamento, mas até mesmo na questdo da auto-estima. No
atendimento a gente ouve alguns relatos de situacdes em que mulheres
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melhoram sua auto-estima com o Bolsa Familia, porque elas conseguem a
partir daquela renda, mesmo pequena, melhorar a questdo da alimentacéo,
melhorar o acesso dos filhos a vestuario, calcado, melhorar até a estrutura
fisica da casa. Entdo, eu acredito que traz o empoderamento que esta
diretamente relacionado a auto-estima dessas pessoas e da mulher em
especial. (COORDENADORA PBF - SEMUS).

Cabe assinalar, a partir dos relatos dos sujeitos entrevistados
(coordenadoras, técnicas e beneficiarias), que as mulheres estdo vivenciando, com a
participacdo no Programa, uma experiéncia de acréscimo de poder que ao mesmo
tempo em que € induzido pelo Bolsa Familia é conquistado por elas pela efetiva
ocupacdo nos espacos publicos, em busca de melhores condi¢cdes de vida para suas
familias, ‘lutando de alguma forma para garantir o atendimento das necessidades
bésicas de seus dependentes’. Todavia, esse acréscimo de poder possibilitado pelo
Programa, identificado pelas entrevistadas, constitui-se apenas numa forma de
empoderamento que, na sua completude, deve ocorrer como alerta Friedmann (1996, p.
8) em trés esferas: social - que inclui o acesso a recursos financeiros - politica, através
da efetiva participacéo - e pessoal, que envolve o desenvolvimento da consciéncia em
relacdo a autonomia e autoestima.

Essa forma de empoderamento das mulheres, ressaltada nos depoimentos
das entrevistadas, aponta para situacdes que se apresentam no atendimento as familias
beneficiarias do Programa, sinalizando mudancas nas relagfes intrafamiliares e
extrafamiliares, em decorréncia da centralidade da mulher no Programa. Segundo elas,
as ‘falas’ dos beneficiarios (as) constantemente deixam explicitas que a designacao da
mulher como representante da familia junto ao Bolsa Familia tem ‘mexido’ com valores,
crencas, habitos inerentes ao modelo de familia nuclear, baseado no padréo tradicional
de familia, no qual o espaco publico é reconhecidamente o lugar a ser ocupado pelo
homem e a casa, espaco privado destinado a mulher para cuidar da casa, marido e
filhos, apresentando-se como o jeito ‘certo’ de se viver em familia, como assinala
Szymanski (2003, p. 25).

Muitas mulheres se separaram dos seus maridos, porque eu lembro no
inicio que tinham que abrir uma conta no banco para poder receber esse
dinheiro, alguns maridos vinham junto dizendo: ‘minha mulher nunca teve
conta em banco, nunca teve cartéo’ [...] achando aquilo um absurdo, porque
eles sédo os homens da casa e as mulheres iriam ter autonomia. Essa é uma
guestao cultural, machista, mas eu acho que isso é a grande sacada desse
governo quando pde a mulher na ponta, sé vai pro homem se a mae nao
tiver no domicilio tomando conta das criancas, tiver falecido, separada e o
homem tem a guarda da crianca [...] mas a mulher é a prioridade. E isso
tem mexido nas relagbes intrafamiliares. E o empoderamento da mulher, ela
se empodera, ela passa a ter uma auto-estima mais elevada, que ela é que
vai pro banco, saca o dinheiro, diz o que vai ser feito. (COORDENADORA
PBF - SEMED).
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Ha casos no CRAS que os pais tém resisténcia quando sabem que a
mulher vai ficar como responsavel legal da familia, que vdo administrar o
dinheiro e até denunciam a mulher dizendo que ndo sabem usar direito o
recurso, com posturas machistas. (TECNICA CRAS).

[...] um outro marido disse: ‘como vai ser, eu € que resolvo, eu é que vou
pra banco, eu é que saio pra fazer as coisas na rua’. (TECNICA CRAS).

A desmistificacdo da viséo tradicional de familia nuclear e a considerac¢édo da
existéncia de diferentes composi¢cées familiares sdo apontadas como aspectos positivos
por técnicos e coordenadores. O Programa, ao definir como centro de atencédo a familia,
possibilita principalmente para os técnicos, um enriquecimento profissional, ao suscitar
possibilidades de trabalho com diferentes tipos de familia e, ao mesmo tempo, constitui-
se num desafio imposto com as transformacbes verificadas nas familias na

contemporaneidade, inclusive nas de S&o Luis, contexto deste estudo.

A gente consegue trabalhar diferentes arranjos familiares como elas se
apresentam pra nos: mée e filhos, pai e filhos, pai, mae e filhos, avos e
netos dentre outros tipos. (TECNICA CRAS).

Hoje se tem varios formatos de familia, sdo constituicbes bem
diferenciadas. Existe a familia com aquele formato tradicional: pai, mée e
filhos. Existe a familia em que a mae assume todas as responsabilidades e
tarefas, ela é a mae, mas faz também papel de pai, porque assume tudo,
existe aquela familia que é constituida por varios nucleos familiares ‘porque
é o filho que arranjou a companheira e por questdes financeiras ndo pbde
sair e fica no mesmo teto. (COORDENADORA PBF - SEMUS).

Também se constitui proposicdo desta tese identificar a forma como as
familias, consideradas nos seus diferentes tipos e formatos como os assinalados acima,
vém sendo alcancadas pelo Programa Bolsa Familia no seu processo de
implementacdo, em S&o Luis, face ao enfrentamento da situacdo de pobreza.
Proposicao esta intimamente vinculada a questdo da centralidade da familia, onde se
busca se aproximar da forma como a familia € atingida pelo Programa, a partir das
acOes propostas. Para tanto, buscou-se dimensionar o atendimento das familias, a partir
de um esfor¢co de analise acerca dos aspectos institucionais que envolvem a dinamica
do Programa na capital. Assim, foi considerado o0 acompanhamento das
condicionalidades, realizado através das SEMCAS, SEMUS e SEMED e a realizacdo de
programas complementares ao Bolsa Familia que visam a geragéo de trabalho e renda.

A Nota Técnica n°® 15 MDS/SENARC define que o objetivo de inclusao social
de familias em situacdo de pobreza e extrema pobreza, explicito na proposta do

Programa Bolsa Familia, para ser alcancado, deve efetivar necessariamente
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a vinculacdo da transferéncia de recursos financeiros as familias ao
cumprimento de condicionalidades impostas por lei e a promocéo do acesso
das familias beneficiarias aos servicos béasicos de salude e educacéao.
(NOTA TECNICA N° 15 MDS/SENARC)

Essa definicdo evidencia a proposicdo do Bolsa Familia, por um lado,
possibilitar o atendimento a uma situacdo emergencial para permitir a subsisténcia da
familia e, por outro, propde-se incentivar 0 acesso a politicas universais. Como assinala
Silva et al (2004, p. 132):

Esses programas se apresentam com dupla face: uma compensatéria,
representada pela transferéncia monetaria, para permitir a sobrevivéncia
imediata das familias pobres, e outra de acesso a politicas universais, para
oferecer condi¢des de autonomizacao futura dessas familias.

Nessa direcdo, alguns depoimentos de técnicos e coordenadores do
Programa, em Sao Luis, alertam que o Bolsa Familia € um programa cuja proposta

aponta para ‘ir além da transferéncia de renda’, segundo as entrevistadas:

E um programa que vai além da transferéncia de renda, é um programa que
vem para suprir uma situacao de extrema pobreza, de forma emergencial,
mas que tem uma proposta mais abrangente. Ele tem esse carater
intersetorial que busca a garantia de direitos, de fortalecé-los na &rea da
saude, educacdo, assisténcia social. Ele trabalha a questdo da renda da
familia para poder, a partir dai, termos as condi¢Bes de fazer um trabalho
direcionado para inclusdo social dessa familia. (COORDENADORA PBF —
SEMCAS).

E um Programa de transferéncia de renda aliada a uma proposta de acesso
a outras politicas publicas. Pelo menos essa é a proposta, esse € o esforco
gue a gente vem observando e, quando a gente reane com a familia, a
gente deixa isso claro que o Bolsa Familia ndo se limita ao beneficio que
elas recebem. (TECNICA CRAS).

A esse respeito o desafio que se imp6s no processo investigativo foi o de
identificar no processo de implementagdo do Programa em S&o Luis, a partir das acdes
direcionadas as familias beneficiarias, as possibilidades de o Bolsa Familia ‘ir além da
transferéncia do beneficio’. Desse modo, a analise do acompanhamento das
condicionalidades sociais®*, na capital, coloca-se como necessaria pela relevancia que

aparece com frequéncia no discurso oficial do Programa.

%1 O cumprimento de condicionalidades por parte da familia é disciplinado pela Portaria GM/MDS n° 551 de
09/11/2005 que regulamenta a gestdo das condicionalidades.



153

O Bolsa Familia, buscando romper com o viés assistencialista que permeia
as politicas sociais, atribui grande énfase as condicionalidades ‘impostas por lei’ que
devem ser cumpridas pelas familias beneficiarias, como visto: manutencgéo de filhos com
faixa etaria entre seis e dezessete anos na escola, cumprindo a frequéncia escolar
minima exigida pelo MEC de 85% da carga horaria mensal para crian¢as e adolescentes
até 15 anos e 75% para os adolescentes entre 16 e 17 anos; frequéncia regular de
criancas e gestantes nos postos de saude, com cartdo de vacinacdo atualizados. No
caso de gestantes e nutrizes precisam cumprir uma agenda de salde e nutricdo,
exames de pré-natal, acompanhamento do estado nutricional das criancas e
participacdo das familias em ac¢des socio-educativas.

Diversos significados assumem as condicionalidades para técnicos e
coordenadores do Programa em Sao Luis, dentre eles adquiriu énfase o carater
obrigatdrio, que condiciona o recebimento do beneficio ao cumprimento das exigéncias

do Programa, como os depoimentos a seguir ressaltam:

Sao compromissos assumidos pelas familias que precisam ser cumpridos
para que elas continuem a receber o beneficio do Programa. A meu ver, as
condicionalidades fazem com que as familias se responsabilizem pelo
desenvolvimento de seus membros, assim também como o poder publico
em proteger e garantir os meios para que a familia cumpra as
condicionalidades. (TECNICA CRAS).

Vocé vai receber o beneficio se vocé cumprir aquela fungdo que vocé tem
gue cumprir, se ndo cumpriu o beneficio & bloqueado [...] por isso eu nao
vejo esse Programa como assistencialista. Entendo que o beneficiario
recebe o beneficio, mas tem que da uma contrapartida disso. A
condicionalidade da educagcdo € uma forma de fortalecer a escola e a
prépria familia. (COORDENADORA PBF - SEMED).

O relato da Coordenadora do PBF — SEMED parece apontar para uma
discussédo das condicionalidades que tem como pano de fundo, conforme Medeiros,
Britto e Soares (2007, p. 14) questdes politicas e juizos de valor, posto que em parte
elas atendem as demandas daqueles que julgam que ninguém pode receber uma
transferéncia de renda do Estado, sem prestar alguma contrapartida em troca. Nesse
sentido, “as condicionalidades seriam algo equivalente ao ‘suor do trabalho’.

As condicionalidades também sdo compreendidas como um incentivo de
carater educativo, como um estimulo para a familia acessar direitos sociais a serem
assegurados pelo poder publico. Entretanto, sem desconsiderar sua obrigatoriedade,

como afirma a coordenadora no seu relato,
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Essa condicionalidade significa que o poder publico tem que garantir a
oferta dos servicos, a vaga na escola, o ensino de qualidade, atender as
necessidades das criancas, se a saude disponibiliza servicos na qualidade
minima desejada para o pulblico, porque no acompanhamento do
descumprimento da condicionalidade os técnicos da assisténcia social vao
verificar o porqué do descumprimento. E sob o ponto de vista da familia
trabalhar pra que ela perceba a importancia e a necessidade de garantir os
direitos dos seus membros. No caso do trabalho infantil, fazer com que essa
crianca esteja na escola e nas atividades sécioeducativas ofertadas pelo
PETI na rede disponibilizada, através de parcerias com diversas
organizagfes e entidades de assisténcia social nos territérios dos CRAS.
Trabalha-se a crianca e a familia sobre a questdo dos direitos que é uma
forma dela ter a cidadania garantida. (COORDENADORA PBF - SEMCAS).

Além desses significados, as condicionalidades foram colocadas como
desnecessarias ante a responsabilidade da familia com a educacgéo e saude dos seus

membros e ao dever do Estado em garantir a oferta de tais servicos.

N&o era necessario a gente ter um programa que tivesse essas condicdes,
porque a familia tem que assumir a responsabilidade de manter a crianga
na escola, manter a saude em dia de seus membros. Ao poder publico cabe
assegurar servigos sociais basicos de qualidade e acessiveis [...] deveria
somente ser incentivado o acesso. (TECNICA CRAS).

A familia chega com uma visdo que a crianga precisa estar na escola e
acompanhar a saude para manter o beneficio [...] e a familia ndo se da
conta das questées mais subjetivas. A gente ndo consegue trabalhar isso
com a familia, s6 faz a atualizacdo para a familia ndo perder o beneficio,
mas eu acho que o trabalho com as familias deveria ser no sentido de
sensibiliza-las para a importancia da educacao e da saude e néo obriga-las,
porque ja € uma responsabilidade da familia cuidar de seus membros,
assim como é dever do Estado garantir direitos. (TECNICA CRAS).

O debate em torno das condicionalidades impostas pelos Programas de
Transferéncia de Renda tem levantado polémicas, constituindo-se num debate
controverso. Para seus formuladores, as condicionalidades induzem a demanda por
servicos de saude e de educacdo nos municipios e, consequentemente, a oferta desses
servicos. Desse modo, funcionam como mecanismo para propiciar a efetivacdo de
direitos sociais. O Estado, ao estabelecer as condicionalidades que as familias devem
cumprir no Bolsa Familia, assume o compromisso de assegurar as condi¢ées, para que
0s servigcos publicos de saude e educacao estejam disponiveis, asseguradas pelas trés
esferas de governo, e estimular o acesso a esses direitos pelas familias pobres, como
parece apontar o depoimento da Coordenadora do PBF da SEMCAS.

Para os propositores do Bolsa Familia as condicionalidades sao entendidas,
também, como forma de enfrentar a transmisséo intergeracional da pobreza, mediante

medidas que permitem e incentivam o acesso das familias aos cuidados basicos de
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saude e a educacao. Nesta direcao, consta no Manual de Gestao das Condicionalidades
a tendéncia de reproducéo da situacao de pobreza e a necessidade de interromper sua

reproducédo mediante o cumprimento das condicionalidades:

[...] A tendéncia dessa situacao é se repetir entre gera¢des. Familias que se
constituem sobre estruturas precarias, potencialmente reproduzem essa
pratica aos filhos, constituindo o que chamamos de ciclo intergeracional de
reproducdo da pobreza. Para romper esse ciclo vicioso € necessario
guebrar a continuidade dessa situagdo, abrindo novas oportunidades e
possibilitando a inclusdo social. (Manual de Gestédo das Condicionalidades,
2006, p. 10).

Por outro lado, as condicionalidades apresentam desafios a serem

considerados, conforme Silva (2007):

Primeiro, ferem o principio da ndo condicionalidade peculiar ao direito de
todo cidaddo de ter acesso ao trabalho e a programas sociais que lhe
garantam uma vida com dignidade; segundo, 0s servicos sociais basicos
oferecidos pela grande maioria dos municipios brasileiros, mesmo no
campo da educacdo, da salde e do trabalho sdo insuficientes,
guantitativamente e qualitativamente, para atender as necessidades das
familias beneficiarias dos Programas de Transferéncia de Renda. Nesse
sentido, as condicionalidades deveriam ser impostas ao Estado, nos seus
trés niveis e ndo as familias, visto que implicam e demandam a expansao e
a democratizagdo de servigcos sociais basicos de boa qualidade, que uma
vez disponiveis seriam utilizados por todos, sem necessidade de imposi¢édo
e obrigatoriedade. (SILVA, 2007, p. 143).

Corroborando o entendimento anteriormente mencionado, Soares (2009, p.
2) afirma que o acesso aos servigos de saude e de educacdo se dara naturalmente na
medida em que as familias tenham boas escolas e bons servi¢cos de saude préximos de
suas casas, além de condi¢gbes, que incluem a renda que possibilite seus filhos
deixarem de trabalhar em vez de estudar. A autora adverte que a preocupagao maior

deve ser deixar de fora do Programa os que precisam, ndo havendo necessidade de:

[...] ‘controles’ cruzados. Cabe as escolas e aos servicos de saude
continuarem com seus registros e seus préprios controles internos de
frequéncia. Menos ainda se coloca a necessidade de ‘puni¢do’, com
exclusdo do Programa, daqueles que ndo cumprirem com as ‘contra-
partidas’. (SOARES, 2009, p. 2).

Reafirmando o0 entendimento expresso, nesta tese, sobre as
condicionalidades, compartilho do posicionamento de Silva (2007) e Soares (2009), ao
considerar que 0 acesso ao beneficio ndo deve estar condicionado a obrigatoriedade de
acesso aos servicos de saude e a educagdo como condicdo para permanéncia da

familia no Programa. Entendo ser necessario superar visdes baseadas no entendimento
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das familias como negligentes ou incapazes, voltando-se esforcos e atencfes para a
atuacdo do Estado que deve incentivar, mediante medidas educativas, a participagao
das familias nos servicos publicos e disponibiliza-los em quantidade e qualidade
suficientes a toda a populagéo, o que ainda nao é efetivado na sociedade brasileira.

A precariedade dos servi¢os publicos tem incidéncia direta nas condi¢cbes de
vida das familias que, em funcdo da auséncia de salarios ou baixos rendimentos, se
veem obrigadas a uma dependéncia dos servi¢os publicos. Para Buarque (1999, p. 65)
€ visivel a degradacdo a que tanto a educacdo como a saude publica vém sendo
submetidas, ao passo que os custos da educacao e saude privadas se tornam cada vez
mais elevados, suscitando apoio publico para sua manutencdo. O autor ressalta a
diferenca na qualidade do atendimento de érgdos de servicos sociais para a maioria,
como hospitais e escolas publicas e os érgdos de maior circulagdo de minorias.

Depreendo que esta é uma questdo de desigualdade que se expressa no
atendimento das familias pobres, caracterizando-se como uma forma de injustica social,
ao impossibilitar a igualdade de acesso a oportunidades, aos bens e servicos sociais,
em decorréncia da forma como a sociedade é organizada que inviabiliza o usufruto
igualitario dos direitos sociais.

Em relacdo a gestdo e acompanhamento das condicionalidades, em Séo
Luis, em termos da saude, a coordenadora do Bolsa Familia da SEMUS relatou que a
informacdo é prestada semestralmente ao Ministério que disponibiliza no sistema o
Mapa Diario de Acompanhamento do Bolsa Familia®’, sendo estes encaminhados pelo
setor do SISVAN para todas as unidades de saulde, por bairro e com 0os nomes dos
beneficiarios. Em geral, a unidade de saude solicita a presenca dos beneficiarios do
Programa, para possibilitar o preenchimento do Mapa que retorna para o SISVAN
processar a inclusdo das informacdes. Todavia, ressalta que “as unidades tém
autonomia para definir os procedimentos de trabalho para o acompanhamento da
condicionalidade: seja através de mutirdo, atendimento individual ou domiciliar”.
(COORDENADORA DO PBF — SEMUS).

O depoimento da Coordenadora do Bolsa Familia da SEMUS a respeito das
condicionalidades, demonstra a compreensdo acerca da necessidade de sensibilizar as
familias para a importancia do Programa para “se ter um retorno ndo so financeiro, mas
o retorno da saude, da educacao, do desenvolvimento pessoal”. As condicionalidades,

segundo a coordenadora, deveriam perder seu carater punitivo e pautar-se no incentivo

%2 para o acompanhamento da condicionalidade na salde, a SEMUS realizou, do dia 09 a 11 de Novembro de
2009, o Seminario sobre as condicionalidades do Programa Bolsa Familia na Saide/SISVAN com o objetivo de
capacitar enfermeiros e profissionais de Saude da Atencdo Basica.
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para que a familia beneficiaria tenha acesso as politicas sociais basicas, visto como
uma das formas de enfrentamento da pobreza, uma vez que esta consiste ndo somente
na auséncia ou insuficiéncia de renda, incluindo a auséncia ou acesso precario aos
direitos sociais basicos como: saude, alimentagéo, educagéo, dentre outros.

Estudo realizado em S&o Luis e nos cinco municipios mais populosos do

Maranhao®

(SILVA et al, 2009, p. 39), baseado em inquérito domiciliar, no periodo de
2006 a 2007, apresenta, dentre outras informacgfes, dados que apontam para a melhoria
da cobertura de atendimento e da assisténcia a criangas e gestantes nos aspectos
considerados nas condicionalidades do Bolsa Familia: vacinagéo e pré-natal.

As informacbes sobre a vacinacdo de criancas menores de cinco anos

demonstram um avanco da cobertura vacinal®

, embora seja ressaltado que algumas
metas ainda ndo tenham sido alcancadas. Os dados mostram que a meta definida pelo
Ministério da Saude de vacinar 90% das criangcas menores de cinco anos com BCG e
DTP, foi alcangada ultrapassando a meta estabelecida com um percentual de 98,9% de
cobertura. Mas, para DTP somente 86,7% das criancas completaram o esquema de trés
doses da vacina. Para imunizacdo contra poliomielite, hepatite B, sarampo, rubéola e
caxumba (triplice viral), a meta estabelecida era de 95%, sendo alcancado o percentual
de 95,5% no caso da vacina contra poliomielite, 92,4% para hepatite B e 77,6% para a
vacina triplice viral. (SILVA et al, 2009).

No que diz respeito a assisténcia pré-natal, o mesmo estudo (SILVA et al,
2009) mostra avancos. O percentual de mulheres pesquisadas que tiveram atendimento
pré-natal era de 97,3% e 82,1% realizaram cinco ou mais consultas, cuja média ficou em
torno de 6,5 consultas. A pesquisa identificou que 78,9% dos atendimentos® se
iniciaram nos primeiros trés meses da gravidez. No que se refere a vacinacdo das
mulheres, 84,7% ja eram imunizadas ou receberam as doses de vacina antitetanica
durante a gravidez, superando assim o percentual encontrado no Maranh&o, no ano de

1996, que era de 59,4%.

% 0 estudo sobre a situagdo da sade da crianca nos seis municipios mais populosos do Maranh&o abrangeu a
capital além dos municipios de Sao José de Ribamar, Imperatriz, Caxias, Codd e Timon.

% Dados de um estudo realizado no Estado do Maranh&o, em 1996, intitulado Sadde, nutricdo e mortalidade
infantil no Maranhdo, considerando criancas de igual faixa etéria, apontam percentuais consideravelmente
inferiores em relacdo ao estudo em referéncia. As informagdes demonstram que apenas 44,9% das criangas
receberam a vacina BCG, 32,6% receberam a vacina triplice e 33,8% foram imunizadas contra a poliomielite.
(TONIAL; SILVA, 1997).

% O SUS foi responsavel por 83,5% dos atendimentos, sendo 83,1% no setor pliblico e 0,4% no setor contratado.
Os atendimentos pré-natais feitos na rede particular foram de apenas 6,5%. (SILVA et al, 2009).
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Ao comparar esses dados com as informacdes obtidas através de pesquisa
realizada no Maranhdo, em 1996, (TONIAL; SILVA, 1997) observa-se um avanco na

atencao pré-natal no Estado, inclusive na capital.

A ndo realizacdo de pré-natal em 2006/2007 foi menor (2,7%) do que a
obtida em 1996 (28,7%). Também a média de consultas de 3,7 em 1996 foi
menor que a de 6,5 em 2006/7 e superior a média nacional que é de 5,5. O
percentual de maes que iniciaram precocemente o pré-natal foi de 69,8%
em 1996 e de 78,9% em 2006/7. (SILVA et al, 2009, p. 48).

O estudo identificou que apenas 7,2% das criangcas nasceram com baixo
peso, inferior a 2,5 kg, percentual inferior ao encontrado em 1996 de 11,8%. (SILVA et
al, 2009). Para os pesquisadores esse fato possivelmente se deve as melhores
condicdes socio-econbmicas das familias nos municipios pesquisados, inclusive em Sao
Luis.

A realizacdo de um estudo sobre a desnutri¢cdo infantil realizado no pais, no
mesmo periodo - 2006/2007 (MONTEIRO, 2009), também destaca, dentre os fatores®
gue contribuiram para sua reducdo em cerca de 50%, o aumento do poder aquisitivo
das familias, sobretudo das mais pobres, como resultado da melhoria na distribuicdo da
renda nacional e reducéo da pobreza, no Brasil, como consequéncia da reativacdo do
crescimento econdmico, diminuicdo do desemprego, reajustes do salario minimo e da
forte expansao da cobertura dos programas de transferéncia de renda, dentre os quais
se situa o Programa Bolsa Familia.

Com base nessas informagcBes sobre a salde, constata-se que houve
avanco em S&o Luis nos itens considerados nas condicionalidades do Programa Bolsa
Familia, vacinacdo e pré-natal. Essas melhorias nos percentuais coincidem com a
implementacdo, na capital, do Bolsa Familia que estimula o acesso de criangas e
gestantes aos servicos de saude, como condicdo para permanéncia no Programa, como
visto, 0 que parece apontar para uma possivel contribuicdo do Bolsa Familia na saude
desses segmentos. Como ressalta uma das entrevistadas “as condicionalidades
repercutem positivamente no individuo ter acesso a outros servigos e isso vai interferir

na sua saude, na sua educacao e na sua condicdo social” e acrescenta:

[...] essas condicionalidades acabam forcando as pessoas estarem
inseridas nos servicos publicos. Isso repercute, de uma certa forma, a

% 0O estudo sobre as causas do declinio da desnutricdo infantil no Brasil destaca também como fatores que
influenciaram positivamente para a reducdo da desnutri¢do a melhoria do acesso a assisténcia a satde e melhoria
na escolaridade das maes.
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médio e longo prazos no nosso pais. A desnutricdo tem-se reduzido
gradativamente. Uma das causas da reducao da desnutricdo esti associada
a0 acesso aos servi¢os de saude, além da melhoria no poder aquisitivo das
familias, maior acesso a agua potavel, melhoria na alimentacdo que
interferem na reducdo da mortalidade infantil. (COORDENADORA PBF —
SES).

Todavia, informacdes do PNUD®’ (2009) demonstram que o Programa Bolsa
Familia deixou os pobres menos pobres e diminuiu a desigualdade, mas teve pouco

impacto na saude, segundo o estudo realizado com beneficiarios do Programa:

O resultado do Bolsa Familia € pequeno ou inexistente. Ao contrario do que
ocorre no programa mexicano, no chileno e mesmo em um programa da
Colémbia(Familias em Accién), no Brasil ndo foram encontradas evidéncias
de que as familias beneficiadas pela transferéncia de renda estejam
cumprindo, por isso, melhor o calendéario de vacinagéo [...] o Programa nao
teve impacto algum sobre a desnutricdo das criancas na faixa dos 12 aos 36
meses. Isso aconteceu apesar de o Bolsa Familia ter aumentado o
consumo de alimentos dos domicilios atendidos [...]. Isso ndo depende
somente das familias, mas também do sistema de saude [...]. (PNUD,
2009).

Nessa direcdo, importa ressaltar que a qualidade dos servicos publicos de
saude ofertados exerce indiscutivel influéncia na determinacéo da qualidade de vida das
familias, ndo dependendo somente delas. Em S&o Luis, o atendimento a saude das
familias pobres, de um modo geral, € marcado por condicdes precarias,
inacessibilidade, morosidade, descaso dentre outros problemas identificados que
demonstram a necessidade de efetivo funcionamento da saude e contrariam criticas que

atribuem problemas de saulde a ‘suposta negligéncia’ das familias.

Ao lado do compromisso da familia € preciso que seja assegurado o
compromisso do poder publico em prover servigos béasicos principalmente
sobre as politicas obrigatérias da agenda do Programa Bolsa Familia. O
poder publico também, nas trés esferas de governo, deve estabelecer
estratégias para identificar as familias em descumprimento de
condicionalidades e fortalecer a rede de protecdo social.
(COORDENADORA PBF — SEDES).

A precariedade da saude e dos servigos publicos em geral, em Sé&o Luis, em
parte é explicada pela migracdo que se estabelece, a partir dos anos de 1970,
estendendo-se até os anos 1980, pelo contingente de pessoas que consolidaram o
éxodo rural, num contexto em que as cidades simbolizavam a melhoria do padréo de
vida. (FEITOSA, 1998). A migracdo para a capital, tem dentre outras consequéncias,

uma grande concentracdo urbana, segundo dados do IBGE (2004) a populacdo de Séo

% A conclusdo é de um estudo intitulado “Avaliando o impacto do Programa Bolsa Familia: uma comparacéo
com programas de transferéncia de renda condicionada de renda de outros paises”, do Centro Internacional de
Pobreza, do PNUD, resultado de uma parceria com o IPEA.
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Luis sofre um consideravel crescimento, passando de 870.028 habitantes, em 2002,
para 978.824. Esse fato configurou a capital maranhense, a partir de julho de 2005,
como a 162 metrépole brasileira. Dados, de 2002, demonstraram que 837.584 pessoas
residiam na é&rea urbana do municipio e 32.444 na é&rea rural, o que denota
concentracao urbana e, como consequéncia, isso implica no crescimento de demandas
e reivindicacbes em torno de acdes publicas que respondam as necessidades da
populacéo, relacionadas a saude, educacao, moradia, seguranca, dentre outros.

No que se refere a gestdo e acompanhamento da condicionalidade da
educacdo, em S&o Luis, como visto, a SEMED é o 6rgdo responsavel para informar
bimestralmente ao Ministério da Educacdo, através da implementacdo do Projeto
Presenca, a frequéncia escolar das criancas, adolescentes e jovens beneficiarios do
Bolsa Familia.

Segundo informacfes da coordenadora, a SEMED viabiliza a gestdo da
frequéncia escolar do municipio, do estado, de escolas comunitérias, filantrépicas
totalizando 719 escolas que disponibilizam as informacfes. No entanto, as dificuldades
sdo grandes em virtude da escassez de recurso para realizacao das acdes necessarias.

Face as limitacBes encontradas a coordenadora alerta:

Pra fazer isso, é caro, é dispendioso, é complicado. E a gente t4 fazendo
tudo isso com recurso proprio, ndo tem nada, nem papel, nem tonner [...]
Quando a gente percebe distorcbes em algumas escolas, por exemplo
guando existe muita evasdo a gente tem que fazer um trabalho com essas
escolas. Eu ndo tenho recurso para fazer capacitagdo, porque o recurso vai
todo pros CRAS. (COORDENADORA DO PBF — SEMED).

Entretanto, ressalta que a frequéncia dos alunos beneficiarios do Bolsa
Familia se elevou em S&o Luis, conforme indicam os dados referentes a outubro e
novembro de 2009 do Projeto Presenca e € considerada satisfatéria, conforme
percentuais estabelecidos pelo MEC. A frequéncia de 88.218 alunos (outubro) e 88.363
alunos (novembro) criancas e adolescentes de até 15 anos, foi respectivamente de
85,7% e 85,8%. Para os adolescentes entre 16 e 17 anos, a frequéncia dos 13.069
alunos (outubro) e 13.082 alunos (novembro), foi respectivamente 72,9% e 73%,
embora essa faixa etaria ndo tenha atingido o percentual de 75% exigido, é considerado
pela Coordenadora do Bolsa Familia da SEMED um resultado satisfatorio, visto que
esse percentual continuamente vem se elevando. Essas informagdes demonstram que a
capital maranhense segue a tendéncia nacional de elevacdo dos percentuais de

frequéncia escolar:
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O monitoramento realizado pelo Ministério da Educacdo, dos alunos
beneficiados pelo Bolsa Familia apontou no bimestre outubro/novembro de
2009 que 88% dos 17,7 milhdes de criancas e adolescentes, de 6 a 17
anos,) gig/eram a presenca na escola registrada no sistema do MEC. (MEC,
2009).

Estudo do PNUD (2009) sobre os impactos do Bolsa Familia, concluiu que o
Programa conseguiu aumentar a frequéncia escolar em comparacédo a criancas pobres
gue nao recebiam o beneficio, as beneficiarias faltavam menos, uma percentual de 3,6%
e abandonavam menos cerca de 1,6%. Todavia, a repeténcia constatada era maior
entre os alunos, cuja familia estava cadastrada no Programa. O estudo ressalta que
“estes impactos educacionais, negativos a primeira vista, ndo devem ser tomados como
tal [...] é possivel que o sistema de ensino ndo esteja adequadamente preparado para
receber esses alunos”.

Para a Coordenadora do Bolsa Familia da SEMED, a condicionalidade da
educacao incentiva a frequéncia escolar, mas enfatiza sobre a necessidade de

orientacdo da familia sobre a importancia da educacéao.

Talvez essa coisa atrelada beneficio e educagdo € uma ferramenta que faz
com que esse aluno seja menos infrequente, se evada. Se 0s gestores
tivessem a nocao da importancia disso [...] porque a familia sabe se o
menino parar de ir para a escola o beneficio pode vir a ser bloqueado. Néo
€ o ideal, porque isso tem que ser uma consciéncia da familia, mas a gente
nao ta trabalhando com o ideal, a gente ta trabalhando com o real. De uma
certa forma a gente tem que orientar e fortalecer essa familia com relacdo a
importancia da educacéo [...] com uma politica dessa ordem, ndo € o ideal,
mas isso é bom [...] diminuiu a infrequéncia em Séo Luis, tem dado bons
frutos e toda vez que a crianga esta infrequente a gente chama a mée pra
conversar com o setor pedagogico. (COORDENADORA PBF — SEMED).

Os depoimentos dos beneficiarios, no geral, sobre as contribuicbes do Bolsa
Familia para a educacdo das criancas e adolescentes limitaram-se a destacar a
aquisicdo de bens materiais: material escolar, farda, lanche, pagar passagem para ir a
escola etc. Identificaram-se poucos relatos de mulheres que veem no Programa a
possibilidade de no futuro, a atual participagéo vir a contribuir para que essa crianca e
esse adolescente possam estar melhor preparados para concorrer no mercado de
trabalho e ter mais oportunidades.

% 530 mais de 15,7 milhdes de estudantes da populacéo de baixa renda com acompanhamento individual em
todas as cidades brasileiras. Segundo informagdes do Ministério, contribuiram para esse resultado a atualizacéo,
em 2009, do cadastro de 2,4 milhdes de familias atendidas pelo programa, o bloqueio de 401.354 beneficios em
setembro por falta de informacéo de freqiiéncia neste ano e a integracéo entre o gestor local do Bolsa Familia e a
area de educacéo de Estados e Municipios. (MEC, 2009).
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E indiscutivel que o desenvolvimento pessoal do educando, depende ndo so6
da frequéncia regular a escola, principalmente para garantir uma qualificacdo
profissional futura que possibilite interromper o ciclo intergeracional da pobreza,
depende também da qualidade da educacao ofertada. De acordo com depoimentos das
beneficiarias a educacdo oferecida para os alunos de familias pobres, geralmente os
coloca em posicao de desvantagem numa sociedade dinamizada pela competitividade.

As informacdes sobre o acompanhamento da condicionalidade da educacao,
em S&o Luis, conduzem ao entendimento de que o carater punitivo das
condicionalidades do Programa Bolsa Familia contribuem para a elevacdo nos indices
de frequéncia escolar, ao impelir criancas e adolescentes a ‘ir para escola’ pelo medo de
perder o beneficio. Contudo, a assiduidade escolar isoladamente ndo promovera esse
aluno, nem assegurard uma qualificacdo de qualidade. Esse aspecto reafirma o
entendimento anteriormente expresso de priorizacdo de acdes de carater educativo, de
estimulo continuo das familias participantes do Programa para acessar as politicas
sociais, ndo porque correm o risco de perder o beneficio, mas pela assimilacdo sobre
sua importancia para o desenvolvimento dos seus membros e principalmente das
criancas, no caso da saude e educacéo.

Ademais, o acompanhamento da saude e educacdo, a partir do Bolsa
Familia, pode ser visto, segundo a Coordenadora do Bolsa Familia da SEDUC, como
uma forma de sinalizar problemas, e necessidade de dar apoio, de dispensar protecéo
maior as familias. A infrequéncia escolar e o ndo acesso aos servigos saude podem
indicar problemas no ambito familiar que vao requisitar uma atuacéo articulada de
diferentes politicas publicas.

Na co-responsabilidade pelo desenvolvimento do Programa, a assisténcia
social tem como atribui¢do principal o acompanhamento da familia, considerada publico
prioritario a ser acompanhado pelos CRAS, principalmente aquela em situacdo de
descumprimento de condicionalidade da saude e da educacdo, inclusive nos casos de
descumprimento por familias com criancas e adolescentes vitimas do trabalho infantil.
Para a coordenadora, essa priorizacdo ocorre devido a “essas familias apresentarem,
sob o ponto de vista da assisténcia social, um indice maior de vulnerabilidade social”.

O atendimento a familia se expressa nas acdes de acompanhamento da
familia em situacdo de descumprimento de condicionalidade que ocorre, segundo a

coordenadora, através de busca ativa, visita domiciliar para identificar suas causas.

Ai caracteriza bem a proposta de trabalhar intersetorialmente, pois esse
publico que ndo esta cumprindo é um publico que precisa ser melhor
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acompanhado, identificado pelas equipes dos CRAS e eles estarem
acompanhados através do Plano de Atencao Integral a Familia - PAIF®. A
partir do que sao realizados atendimentos, por assistentes sociais e
psicélogos, individuais e com grupos especificos dessas familias que nao
cumprem condicionalidades. (COORDENADORA PBF — SEMCAS).

O objetivo central desse trabalho da assisténcia social, para a coordenadora
e técnicas dos CRAS entrevistadas, é assegurar o direito a renda. E fazer com que as
familias cumpram as condicionalidades para ndo ser penalizadas com o desligamento
do Programa. Esse trabalho é considerado pelas técnicas, complexo, pelas dificuldades
em termos de pessoal, de estrutura, de transporte e, por ser “um publico mais dificil de
alcancar, exatamente pela situacdo de vulnerabilidade, pra se identificar e fazer um
trabalho de convencimento para participar das acdes oferecidas nos CRAS”. (TECNICA
CRAS).

Dentro da proposta de trabalho junto as familias beneficiarias do Bolsa
Familia é desenvolvido nos CRAS o PAIF que oferece diversos servi¢cos, beneficios e
acOes. Em linhas gerais, os trabalhos com as familias baseiam-se na oferta de servigos
de convivéncia, capacitacéo profissional, geracao de trabalho e renda, encaminhamento
para diversas politicas, aos diversos servigos disponiveis no territorio, na area de
abrangéncia do CRAS, conforme relatou a coordenadora.

Todavia, para a maioria das técnicas entrevistadas a efetivacdo desse
trabalho apresenta dificuldades de diferentes ordens: niumero elevado de familias a
serem acompanhadas, problemas de infra-estrutura, falta de materiais, dificuldades para
convocar as familias para as atividades planejadas, assegurar a participacdo da familia,
ndo disponibilidade de recursos para a execucdo das atividades, transporte, dentre
outros. Os depoimentos a seguir demonstram o0 posicionamento das técnicas a esse

respeito:

O papel da assisténcia junto ao Bolsa Familia é fazer o acompanhamento
das familias beneficiarias, mas ndo se tem condicdes de fazer esse
acompanhamento de todo mundo, é um publico muito grande, a gente tem
que fazer cortes, porque a gente ndo da conta. (TECNICA CRAS).

A gente sente dificuldade de acompanhar aquela familia do Bolsa Familia
[...] a gente faz o cadastro daquela familia, encaminha para a central do
Bolsa e perde o vinculo com ela [...] € uma perda muito grande pro nosso
trabalho com a familia [...] ela vem no CRAS faz inscrigdo e eu ndo consigo
fazer nenhum acompanhamento dela [...] limita-se ao cadastro e recadastro,
nao ha um acompanhamento sistematico para se trabalhar outras questées.
(TECNICA CRAS).

% Com a tipificagdo dos servigos socio-assistenciais 0 PAIF estd com uma nova denominacio Servico de
Protecdo e Atengdo Integral a Familia, para enquadrar essa atencao integral enquanto servico.
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Eu falo da minha experiéncia, eu ndo consegui trabalhar com as familias
beneficiarias do Bolsa Familia, ndo foram dadas as condi¢bes pra isso [...]
Pra vocé ter uma idéia nés fizemos uma reunido no més passado com muita
dificuldade [...] a gente conseguiu 6 familias, a gente tentou explicar o que é
0 CRAS e nem chegou no Bolsa Familia [...] Isso pra mim é uma coisa muito
falha, ndo ha recursos, a gente ndo tem espaco pra trabalhar com as
familias, ndo tem carro sempre disponivel para o trabalho. Entéo, sdo varios
problemas, eu ndo considero ser feito o acompanhamento da familia.
(TECNICA CRAS).

Para a maioria das técnicas existe o contato inicial com a familia para sua
inclusdo no Cadunico, momento em que ocorre 0 atendimento social, mediante
entrevista com assistente social, para verificar se a familia atende aos critérios
estabelecidos para inclusdo no Programa. Da-se, também o atendimento psicologico
para avaliar a situacdo da familia em relacdo a existéncia de conflitos, questbes de
afetividade e relacdes familiares. Mas o acompanhamento da familia ainda ndo se
efetiva de acordo com a competéncia atribuida a assisténcia social, enquanto uma co-
responsabilidade com o Bolsa Familia.

Por outro lado, uma das entrevistadas, ressaltou que no CRAS, onde atua,
tem a pratica de realizar reunides, oficinas, palestras, atividades de lazer com as
familias, de acompanhamento dos grupos de familias do Bolsa Familia. Segundo

afirmou:

N6s chegamos a criar um Foérum de Familia com o objetivo de ter
representantes de familias em cada territorio dos CRAS, de Sao Luis, para
participarem de conferéncias, conselhos, para participarem da tomada de
decisbes, 0 que é importante porque a gente sabe que 0 usudrio € o que
menos participa. (TECNICA CRAS).

O esfor¢o dos profissionais dos CRAS para garantir a participacdo da familia
em instancias de deliberagédo, com a criacdo do Férum de Familia, aponta para uma das
formas de se pensar a familia como centralidade. Nesse sentido, a participacdo €
incentivada como uma dimensé&o importante para o empoderamento familiar, necessaria
para se considerar possibilidades de constru¢cdo de autonomia.

A partir das entrevistas constatou-se que o atendimento as familias
beneficiarias do Bolsa Familia tem sido feito com um ndimero bastante reduzido ante o
contingente de beneficiarios de Sao Luis. A maioria das familias beneficiarias ndo vem
sendo acompanhada pela equipe técnica dos CRAS. Ademais, o acompanhamento
dispensado as familias, de um modo geral, de acordo com as técnicas, vem ocorrendo

de forma fragmentada, por vezes descontinua, aliado a problemas de estrutura,
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insuficiéncia de recursos humanos e de materiais, marcado por dificuldade de
articulacdo com outras politicas para poder atender integralmente as familias.

Esse aspecto representa uma perda muito significativa do contato com as
familias, reduzindo as possibilidades de trabalho para fortalecimento da familia, a partir
do ambito dos CRAS, o que parece restringir o trabalho dos CRAS, em relacédo ao Bolsa
Familia, a identificacdo de familias em situacdo de descumprimento de
condicionalidades para regularizar ‘a situacao’ e assegurar o beneficio. Perde-se, com
isso, o foco da familia como centralidade, como foco para se trabalhar questdes que
objetivem o alcance de autonomia e possibilitem um atendimento integral, a partir das
diferentes necessidades apresentadas.

A deficiéncia no acompanhamento das familias, pelos limites apresentados,
restringe a relacdo profissional/beneficiario ao mesmo tempo em que reduz as
possibilidades de contribuir para o fortalecimento da familia.

Para os técnicos a centralidade da familia deveria se expressar:

Com um atendimento que viesse melhorar a vida da familia, um
atendimento digno, respeitoso, buscando formas de protecdo pra aquela
familia. Quando a necessidade daquela familia sai do &mbito da assisténcia
social a gente tenta fazer as articulagbes que, na maioria das vezes, sédo
dificeis se concretizar, mas pelo menos ha um esforgo porque a gente sabe
gue pra familia sair de uma situacédo de vulnerabilidade so6 transferir renda
ndo resolve, existem problemas que exigem outras formas de atendimento.
(TECNICA CRAS).

Na busca de colocar sempre a familia como centro de nossas a¢cées como
ela realmente é [...] 0 nosso foco prioritario é a familia do Bolsa Familia,
mas nem sempre sdo dadas condi¢cdes. Vou dar um exemplo simples: a
gente quer fazer uma reunido ou oficinas com o publico do Bolsa, a gente
sabe que nossos usuarios tém muitas vezes uma alimentacao insuficiente
[...] entdo a gente, enquanto técnico, quer fazer a atividade, mas quer servir
um lanche, que as vezes o usuério vem de longe, vem sem se alimentar [...]
mas ndo tem o lanche, ai nds suspendemos esses tipos de atividades até
ter condicGes de atender as familias adequadamente e com a qualidade que
elas merecem. (TECNICA CRAS).

A centralidade da familia se expressa, segundo os técnicos, de diferentes
formas, quando h& condicbes de realizar o trabalho e com o numero possivel de
familias: na relagdo do profissional com as familias, na implementacdo do Plano
Familiar, na busca de garantia de participacdo das familias, na escuta, nos
encaminhamentos, nas visitas, nas atividades para geracdo de trabalho e renda, no

esforco de inclusdo em projetos e na forma de atendimento, como apontam as técnicas,

Quando a familia é bem atendida, quando a gente ouve, da atencéo [...]
vocé pode até nao resolver de imediato aquela situagcdo, mas vocé orienta,
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encaminha, vocé se torna uma referéncia praquela familia, passam a confiar
no trabalho da gente. (TECNICA CRAS).

Cada familia apresenta sua individualidade e particularidade. Focar na
centralidade da familia é perceber e apreender a dindmica e convivio de
cada uma, sob pena de néo gerar situacdes de preconceito e desrespeito a
essa particularidade. Perceber a familia como um todo e ndo a cada um de
seus membros por si sO, pois a dinamica dessa familia reflete em seus
membros. (TECNICA/CRAS).

As entrevistadas (coordenadoras e técnicas), de um modo geral, destacam
como preocupacdo e também como desafio a ser enfrentado, a dificuldade de
articulacéo intersetorial no processo de implementacdo do Bolsa Familia em Sao Luis.
Isso considerando que, os beneficiarios do Programa tém necessidades em diferentes
areas da vida social e, em diferentes faixas etarias e suas propostas pautam-se na
atencdo as familias de forma integral. Assim, o fato de o Programa Bolsa Familia
propor-se a possibilitar o acesso das familias aos servigos sociais basicos aponta para a
necessidade de gestores, coordenadores e técnicos buscarem a articulacao intersetorial
mediante o estabelecimento de interfaces com o0s demais programas existentes e
politicas sociais, de modo a atender a familia integralmente nas diferentes demandas
que se expressam. Os depoimentos a seguir confirmam o0s posicionamentos das

entrevistadas a esse respeito:

A articulagdo intersetorial esta sendo construida na dinamica de
implementacdo do Programa em S&o Luis. Encontra-se em processo de
construcdo através das relagBes profissionais, institucionais que vao se
estabelecendo. Mas, esse processo € permeado por limites diversos:
recursos, dificuldade de disponibilidade dos profissionais para planejar,
avaliar, implementar e corrigir/ajustar. Mas, também com avancos. A gente
sempre trabalhou na area social muito na intersetorialidade, até pro publico
poder garantir o atendimento integral, das diversas demandas, mas a gente
sabe as dificuldades. Mas, o Bolsa Familia ele de fato criou as condicdes,
porque ele exige que cada politica exerca seu papel e ha um controle,
inclusive, dos conselhos, além de outros érgdos que obrigam as politicas a
cumprirem o seu papel. Mas, encontramos dificuldades para fazer a
articulagdo, porque hoje ja temos uma incapacidade de atender a demanda,
nés temos uma demanda reprimida constituida por um publico muito grande
gue a gente entende que necessariamente teria que estar sendo inserido
nessa rede. Entao, tem que associar o beneficio com o acesso a diversos
servigos, para essas pessoas estarem incluidas nesta rede e ter entdo
possibilidade de aquisi¢cdes variadas para de fato possibilitar uma vida mais
digna. (COORDENADORA SEMCAS).

Para as técnicas, a articulacado intersetorial € condicao para a efetivacdo do

trabalho junto as familias beneficiarias, conforme apontam os relatos a seguir:

Precisa ser trabalhada a articulacé@o entre as politicas que estdo envolvidas
na execucdo do Programa [...] estreitar o relacionamento pra estar
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planejando [...] falta articulagdo pra que realmente a intersetorialidade
aconteca na prética [...] a gente s6 ouve dizer que os gestores da salde,
educacdo e assisténcia social se reuniram, mas quem vai colocar isso em
pratica nos territérios dos CRAS? NGs técnicos da assisténcia nunca nos
reunimos para pensar esse trabalho integrado com a saude e educacéo [...]
esta faltando essa articulacdo local [...] a gente tem dificuldade pra isso.
(TECNICA CRAS).

As vezes por ndo haver essa interlocucio a gente acaba penalizando a
familia, que vai para um lado e para o outro sem ser atendida [...] se
trabalha de forma muito distante assisténcia social e demais politicas, o que
demonstra clara dessintonia, descompasso, deficiéncia ou auséncia de
articulacdo entre as politicas envolvidas na implementacdo do Programa
Bolsa Familia em S&o Luis. (TECNICA CRAS).

Os encaminhamentos de familias do Bolsa Familia para as diferentes
politicas acontecem de forma informal, ndo existe uma forma estabelecida,
acordada de como devem ser feitos esses encaminhamentos [...] se detecto
um problema de saiude em uma visita domiciliar eu ligo ou encaminho a
familia pra unidade de saude, mas eu ndo tenho certeza se a solicitacdo vai
ser aceita ou ndo. Se a gente tivesse um relacionamento mais préximo, isso
ja estaria estabelecido e seria mais facil dar uma resposta para a familia e
garantir um atendimento integral. (TECNICA CRAS).

Eu nunca vi a rede funcionar, eu sempre tive dificuldade de visualizar a
rede, as articula¢des funcionando de forma adequada [...] a gente que t4 na
pratica ndo vivencia isso, é a assisténcia social aqui, a saude 14, a educacéo
idem, desarticuladas [...] quando deveria se garantir esse trabalho conjunto,
quando necessario, porque 0 nosso publico é o mesmo: familias. (TECNICA
CRAS).

A implementacdo do Programa Bolsa Familia, em S&o Luis, parece apontar
para a existéncia de um esfor¢o de articulagédo intersetorial entre as politicas de saude,
educacao, assisténcia social e seguranca alimentar principalmente. A unificacdo dos
programas de transferéncia de renda tem como um de seus aspectos a articulacdo de
acoes de ministérios distintos (MDS, MEC e MS) para implementagédo do Bolsa Familia.
A necessidade de co-gestdo, de co-responsabilidade para desenvolvimento do
Programa exigiu dos municipios, inclusive de Séo Luis, um esforco de acéo intersetorial,
0 gque tem conduzido gestores e técnicos a vivenciar uma experiéncia de esfor¢co de
articulacdo entre diversas politicas publicas na sua dindmica de implementacdo do
Bolsa Familia. E uma constru¢do. Considero um crédito do Programa provocar a
intersetorialidade no atendimento integral a familia, vista como centralidade. A
transferéncia monetaria € importante sob o ponto de vista da caréncia da urgéncia das
necessidades basicas, mas outras politicas podem estar articuladas para o atendimento
da familia, além da educacéo, salde, assisténcia social e seguranca alimentar.

No que se refere aos encaminhamentos, adquire énfase nos depoimentos
dos técnicos, a necessidade de legitimacdo da acdo do CRAS, enquanto 6rgdo da

assisténcia social que precisa ser reconhecido nos territérios, enquanto instancia que



168

deve ter o respaldo para encaminhar e solicitar o atendimento as familias, quando
necessario. Alguns relatos chamam a atencdo para a questdo da necessidade de
institucionalizar, de maneira formal, os encaminhamentos para dar legitimidade as ac6es
— "0 que falta € uma institucionalizacdo dessa articulacdo, ela é necessaria. Quando
vocé encaminha a familia para um determinado 6rgdo de outra politica e esse seu
encaminhamento ndo é aceito, demonstra a falta de articulacdo, de interlocucéo e o
trabalho cai no descrédito perante aquela familia”. (TECNICA CRAS).

No que se refere a implementacdo das acbes complementares, previstas na
proposta do Bolsa Familia, voltadas para as familias beneficiarias, em S&o Luis, as
acOes, em geral, apresentam-se de forma restrita e de alcance bastante reduzido. As
acoes complementares sdo entendidas pela coordenadora do Bolsa Familia da
SEMCAS como “acdes que visam o poder familiar e, também visam proporcionar as
familias a geracéo de trabalho e renda e trabalhar a questdo que vai desde a auto-
estima até o protagonismo social”.

O Plano Nacional de Qualificacdo Setorial - € uma proposta do Governo
Federal — PLANSEQ'® articulada ao Programa Bolsa Familia, direcionado para os
beneficiarios do Bolsa Familia. Em S&o Luis, segundo informagbes da SEMCAS, 121
pessoas foram encaminhadas pelos CRAS do Centro, Anil, Cidade Olimpica, Vila
Palmeira e Itaqui-Bacanga, para os Cursos de Cozinheiro/PLANSEQ/TURISMO. Pelo
PLANSEQ/Bolsa Familia-Turismo e Construcgéo Civil, foram capacitadas um total de 678
pessoas. Foram capacitadas também 432 pessoas para atuarem como recepcionista,
porteiro/mensageiro, camareira, gargcom, cozinheiro; 246 pessoas foram capacitadas
para atuar como pedreiro reparador, azulejista reparador, gesseiro, pintor, encanador e
eletricista predial e mais 20 familias participaram, dos cursos do PLANSEQ/TURISMO
nas areas de recepc¢dao e culinaria/cozinheiro. Foi encaminhado ao mercado de trabalho
um total de 56 pessoas, sendo: 22 pessoas nha area de construcao civil, 34 pessoas na
area de Turismo.

O PLANSEQ para a coordenadora, embora apareca como uma proposta
‘muito interessante’ articulada ao Bolsa Familia, apresenta problemas para poder
alcancar o objetivo proposto de fortalecer a familia no que diz respeito a qualificacdo
profissional visando a inser¢cdo no mercado de trabalho em setores que apresentam

crescimento em Sao Luis.

100 £ yma iniciativa do Governo Federal para aumentar as possibilidades de emprego nos setores da economia
gue mais apresentam crescimento. Inicialmente a oferta é prevista para a area de construcéo civil. (CARTILHA
PLANSEQ, 2009).
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[...] a gente percebe que a empresa responsavel pelos cursos de
qualificacé@o profissional e que deveria fazer a interacdo com as obras do
PAC', ofertou um néimero muito reduzido de cursos e um ndmero muito
baixo de beneficidrios do Bolsa Familia. Entdo, para o universo de
beneficiarios do Programa, estad muito aquém. A familia foi ao SINE, um
namero grande foi inscrito, mas o problema esta nas empresas contratadas
pelo SINE para viabilizar os cursos. (COORDENADORA PBF — SEMCAS).

Na area de geracdo de trabalho e renda, a SEMCAS implementa o Projeto
Receita de Vida, envolvendo 40 mulheres culinaristas. Desse total, 20 mulheres
atualmente estdo trabalhando na producédo de alimentos, no Nucleo do Projeto. Outra
acdo nessa éarea, desenvolvido pela secretaria € o Projeto Comunitaria Fashion que
atende a 30 mulheres na area de corte e costura, todavia atualmente o projeto esta
desativado.

A SEMCAS mantém Grupos de Producdo com 30 mulheres atendidas
divididas em seis (06) grupos de producdo de artesanato, cada um com cinco (05)
mulheres, que participam das Feiras da Criatividade de S&o Luis, eventos no Saldo de
Turismo, 1ll Feira da Economia Solidaria do Maranhdo e da Agricultura Familiar do
Maranhéo e Cirio de Nazaré - COHATRAC.

As informacbes sobre as acdes complementares ao Bolsa Familia,
levantadas junto a SEMCAS, dao conta que do total de capacitados um numero restrito,
apenas 56 pessoas, foi efetivamente encaminhado ao mercado de trabalho. Esse
reduzido alcance das acdes complementares parece limitar a acdo do Programa, em
Sao Luis, diante da grande demanda por qualificacdo e insercdo no mercado formal de
trabalho, advinda do seu publico-alvo. Ademais, segundo a proposta do Programa Bolsa
Familia, a efetivac@o da articulagdo com outras politicas publicas se faz necessaria, no

sentido de potencializar sua capacidade de minimizar a pobreza.

101 programa de Aceleragéo do Crescimento do Governo Federal.
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6 CONCLUSAO

O estudo sobre a centralidade adquirida pela familia no Programa Bolsa
Familia objetivou a apreensdo dos significados atribuidos a essa centralidade pelos
sujeitos sociais envolvidos no desenvolvimento do Programa em S&o Luis do Maranh&o.
O estudo possibilitou também a identificacdo da forma como a familia vem sendo
alcancada pelo Programa, visto que o Bolsa Familia se constitui numa das alternativas
de enfrentamento a pobreza no Brasil a que consideravel nimero de familias tem
recorrido.

O desenvolvimento da pesquisa realizado para elaboracdo da presente tese
possibilitou desvelar como os sujeitos beneficiarios, participantes do estudo, percebem a
centralidade da familia no Bolsa Familia, ou seja, os significados da designacdo da
familia como publico-alvo do Programa para aqueles que vivenciam a experiéncia
comum de estar na condicdo de beneficiario por se encontrarem na situacdo de
pobreza, que os impele a buscar na esfera publica formas de enfrentamento desse
problema.

As informacdes sobre o perfil socioecondmico das familias colocaram em
evidéncia uma realidade em que adquire relevo a luta diaria contra situacbes de
precariedade social haja vista a necessidade premente de reproducdo da familia. Os
depoimentos, em geral, apontam o desemprego que permeia o cotidiano das familias e
como consequéncia enfatizam a busca constante pelo desenvolvimento de atividades
que geralmente exigem pouca ou nenhuma qualificacdo, os ‘bicos’, como forma de
assegurar alguma renda para possibilitar a sobrevivéncia. Sao familias que em sua
maioria carregam experiéncias do trabalho infantil e da migracdo vivenciada do interior
do Maranhdo para a capital que concorreram para o aprofundamento da situacao de
pobreza em que se encontram.

Verificou-se o tamanho reduzido das familias participantes do estudo, que
eram constituidas por trés a quatro membros, confirmando a tendéncia nacional,
maranhense e ludovisense de reducdo do tamanho das familias. O tipo predominante
entre as familias entrevistadas monoparental feminina, por um lado, reafirma a
tendéncia que vem se consolidando cada vez mais na sociedade brasileira da ocupacao
do lugar de chefe de familia pela mulher. De outro lado pode denotar, quando na
impossibilidade de partilhar responsabilidades com um cénjuge, aumento das
dificuldades de enfrentar sozinha a pobreza ao assumir a responsabilidade da

sobrevivéncia da familia. Além desse tipo de composi¢cédo familiar, o estudo mostrou a
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coexisténcia de outras estruturas familiares possiveis, inclusive do modelo hegemonico
nuclear, colocando em evidéncia o permanente processo de mudancas a que esta
sujeita a familia por conter as determinacdes mais gerais da sociedade na qual esta
inserida.

Independente do tipo de familia, os entrevistados em seus depoimentos,
enquanto beneficiarios do Bolsa Familia, expressaram sua compreensédo e atribuiram
significados acerca do lugar ocupado pela familia no Programa. A pesquisa mostrou que
0s responsaveis das familias beneficiarias, que representaram, nesse estudo, 0s
sujeitos beneficiarios do Programa, na sua maioria mulheres, manifestaram diferentes
percepcoes, expressando o entendimento majoritario de que a centralidade da familia
ocorre como uma forma de ‘ajuda’, em decorréncia do reconhecimento do Governo da
existéncia de inumeras familias ‘passando necessidade’. Entendem que essa situacao
demanda ajuda para a familia toda e ndo somente para determinados membros, como &
preconizado pelo Bolsa Familia.

A centralidade da familia, ao ser visualizada desse modo, coloca-se no
campo do nao-direito, situando-se no campo do mérito da necessidade, das concessdes
viabilizadas para familias carentes, desamparadas, constituindo-se num ato ético, moral
e humanitario destituido, portanto, da dimensdo econémico-politica pela qual a
sociedade se organiza, o que exclui, em Ultima instancia, a condicdo de cidadaos
detentores do direito de usufruir da riqueza, de bens e servigos socialmente produzidos.

O estudo também evidenciou que para a maioria dos entrevistados a
definicdo da familia como centro do Programa significa uma forma de o Governo elevar
o valor do beneficio transferido para as familias. Por outro lado, esse aspecto pode
relacionar-se ao processo de racionalizacdo da gestdo dos programas sociais que
priorizou, dentre outros aspectos, a reducéo de gastos com atividades meio como forma
de aumentar o valor do beneficio. Como consequéncia desse processo de
racionalizacdo ocorre ndo somente a unificacdo da gestdo dos programas e do
orcamento como também do publico a ser atendido.

O reconhecimento pelo poder publico das potencialidades protetivas
aportadas pela familia, como lugar, cujo interior se articulam estratégias de
sobrevivéncia, também se configura como um dos significados apontados pelos
beneficiarios. Considero a partir desse entendimento, expresso sobre a centralidade da
familia pelos sujeitos beneficiarios, que a familia é apontada como lugar de protecéo
onde se articulam mecanismos para garantia da reproducdo do grupo familiar, a partir

de obrigacdes mutuas para sua viabilizagdo. Depreendo que esse significado, para os
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entrevistados, ndo exclui a responsabilizacdo publica, direcionando-se para a
compreensdo da necessidade de partilha de responsabilidades, cuja familia deve ser
considerada pelo Estado como instancia a ser fortalecida, ndo significando recuo na
protecdo social destinada por ele.

Esse significado vincula-se a perspectiva apontada por Mioto (2004), no
ambito do debate sobre a centralidade da familia nas politicas publicas, que repousa no
pressuposto de que para a familia proteger necessita de condi¢cdes de sustentabilidade,
asseguradas pelo Estado para a protecéo dos seus membros.

A centralidade da familia no Programa Bolsa Familia também significa para
0s sujeitos beneficiarios uma forma de reconhecimento do dever do Estado de protecéo
a familia em face da situacdo de pobreza em que se encontram. Penso que esse
entendimento encontra-se alicercado no direito a uma vida digna negada pela
insuficiente oferta de postos de trabalho que deixa a margem, do mercado de trabalho
formal, consideravel numero de individuos, conduzindo estes e suas familias a
vivenciarem condi¢cdes de vida permeadas pela precariedade e destituicdo. Essa
compreensado constitui-se num ponto convergente entre 0s sujeitos entrevistados
expresso também por coordenadores e técnicos envolvidos no processo de
implementacdo do Programa em S&o Luis.

Além dessa convergéncia, foi possivel identificar, a partir deste estudo, nos
depoimentos dos entrevistados outros pontos relacionados a centralidade da familia no
Programa dentre os quais: a importancia conferida ao Bolsa Familia ante a necessidade
premente de enfrentamento da pobreza; o entendimento de que a mulher adquire com o
Bolsa Familia mais autonomia, por meio de maior inser¢do social e poder de compra,
mais afirmacdo no espaco domeéstico e ampliacdo do acesso ao servico de saude,
apontando para mudancas nos ambitos intra e extra familiares; a consideragdo da
centralidade do trabalho para a provisdo do sustento familiar, configurando-se o Bolsa
Familia como uma alternativa ante a auséncia de um salério ‘certo’ conseguido
mediante trabalho; a consideracdo da pobreza como fendmeno de multiplas dimensoes,
0 que requer a intersetorialidade entre as politicas publicas para seu enfrentamento.

A pesquisa mostrou também que a centralidade da familia no Programa, para
0s técnicos entrevistados, decorre de uma coeréncia com a Politica de Assisténcia
Social, que confere a familia grande relevancia, enquanto campo onde se situam 0s
programas de transferéncia de renda, incluindo-se o Bolsa Familia. Ademais, essa

centralidade aponta para uma tendéncia de superacao do trabalho por segmento, ao
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definir a familia como centro das ac¢des, como enfatizado, também, pelas coordenadoras
do Programa.

A partir do esforco de desvendamento dos significados atribuidos a
centralidade da familia pelos sujeitos sociais, assim como a forma de alcance da familia
pelo Programa Bolsa Familia, adquiriram relevancia aspectos relacionados ao objeto
desse estudo, que remeteram a analise de temas correlatos como: empoderamento,
trabalho, acdes complementares, condicionalidades e articulagéo intersetorial.

O estudo evidenciou que a centralidade da familia no Bolsa Familia aparece
estreitamente relacionada a questdo da mulher como centralidade no Programa.
Segundo os depoimentos, a designacdo da mulher prioritariamente como responsavel
legal da familia junto ao Bolsa Familia tem contribuido para seu fortalecimento e
empoderamento ao adquirir maior visibilidade nos ambitos intra e extra familiares.
Todavia, em relacdo a esse aspecto algumas consideracdes sdo pertinentes, como o
gue o proprio termo empoderamento quer significar, visto que a concepcdo adotada,
nesta tese, € de que este se refere a todo acréscimo de poder que permita aos
individuos ou unidades familiares aumentarem a eficacia do exercicio de cidadania.
Inclui, portanto a capacidade de os individuos decidirem sobre questdes que lhes dizem
respeito devendo ocorrer nas esferas social, politica e psicologica.

Entendo que o acréscimo de poder viabilizado pelo Bolsa Familia, enfatizado
pelas entrevistadas, constitui-se apenas numa forma de empoderamento em processo
de construcdo e sua aquisicdo na plenitude do termo ultrapassa os limites da
participacdo em um programa social, posto que a partir da perspectiva adotada, neste
estudo, o empoderamento deve resultar no efetivo exercicio da cidadania, significando
protagonismo, autonomia, aumento da visdo critica da realidade social, acesso a bens e
servicos sociais, que possibilitem a melhoria de suas existéncias. O entendimento é de
gue a pobreza € uma condi¢do que desempodera os individuos e suas familias ao lhes
retirar a possibilidade de usufruir substantivamente os direitos de cidadania.
Reafirmando a compreensao expressa anteriormente, nessa tese, penso que o alcance
da cidadania depende, em grande medida, do empoderamento do individuo e suas
familias, considerando o social, o politico e o psicolégico, enquanto esferas que nao
podem ser pensadas dissociadas, mas ao contrrio, pressupfe articulacdo e
complementariedade, considerando a complexidade que envolve a satisfacdo das
necessidades humanas.

O trabalho constituiu-se em outro tema que se revelou com grande

centralidade nos depoimentos dos entrevistados, sendo destacado como mediacao
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principal para a provisdo do sustento familiar. O trabalho como mediacdo para a
aquisicao de renda numa sociedade capitalista é o recurso principal no atendimento das
necessidades fundamentais para a garantia da sobrevivéncia. A negacdo constante ao
trabalho que marca suas vidas, o fato de a maioria dos entrevistados esta
desempregada e vivendo de ‘bicos’, foi assinalada como o determinante principal para
recorréncia ao Programa Bolsa Familia, o que situa as familias na condicdo de
beneficiarios.

O estudo mostrou que, para os entrevistados, a protecdo a familia inclui,
necessariamente, o direito ao trabalho, sendo nele depositadas as expectativas de
melhoria de vida. Os beneficiarios reconhecem a importancia do Bolsa Familia,
considerado como uma renda ‘certa’, mas ressaltam sua provisoriedade e almejam um
trabalho ‘certo’. O entendimento que permeia os depoimentos € o de que sé com um
trabalho garantido, € possivel se enfrentar a situagcdo de pobreza com dignidade e
manter a esperanca de um dia melhorar de vida. Esperanca esta constantemente
ameacada pelo desanimo diante das parcas rendas auferidas mediante o exercicio de
atividades laborativas instaveis, do esforco ndo recompensado por trabalhos por vezes
extenuantes, da falta de reconhecimento publico, enquanto trabalhador, enfim de
condicOes inadequadas para propiciar uma vida familiar digna.

N&o por acaso, a questdo do trabalho adquire énfase nos relatos dos
beneficiarios ao refletirem sobre a centralidade da familia no Programa Bolsa Familia,
como componente fundamental para compreensdo de suas condi¢cdes de vida que os
conduzem a participar e constituirem-se publico alvo do Programa. Destacam o
desemprego, as atividades instaveis, a falta de oportunidades, a auséncia ou
insuficiéncia de qualificagédo profissional, como fatores que os tornam dependentes de
acoes publicas voltadas para o enfrentamento a pobreza.

Trata-se de uma aspiracdo ao trabalho entendido como instrumento
essencial, que assegura ndo apenas a reproducdo da sobrevivéncia, mas também o
reconhecimento na sociedade e afirmacao de identidade. Por essas razbes o0 anseio da
maioria dos beneficiarios é ingressar numa forma de sociabilidade do trabalho com
direitos trabalhistas assegurados, podendo, assim ‘escapar’ da fragilidade que permeia
o0 exercicio de atividades informais.

No que se refere a promocéo da familia por meio de acdes de capacitacdo
para geracdo de trabalho e renda, que deveria ser possibilitada, em parte através das
acoes complementares e dos cursos a ser ofertados pelos CRAS, a constatacao € de

que a oferta desses cursos € insuficiente, atendendo a um numero de beneficiarios
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pouco significativo, face a demanda existente. Assim, o0 resultado ndo sinaliza a
construcdo de possibilidades para a geracéo de autonomia das familias beneficiarias em
relacdo ao Programa, como apontado pelas entrevistadas. Ademais, as ac¢bes dos
CRAS voltadas para o publico beneficiario do Bolsa Familia, de um modo geral,
caracterizam-se, segundo as técnicas entrevistadas, por serem assistematicas, topicas,
fragmentadas e permeadas por dificuldades impostas, principalmente por uma
racionalidade administrativa marcada pela burocratizacdo e precarizacdo do servico
publico ‘que emperra o trabalho’ e reduz consideravelmente as possibilidades desses
Orgaos publicos constituirem-se em espacos de fortalecimento da familia.

As acbes complementares foram destacadas nesta tese, pela sua vinculacao
ao Programa Bolsa Familia e pela expectativa gerada nas familias, a partir de sua
proposta, de promoc¢do de autonomia das mesmas. Todavia, a pesquisa demonstrou
que a oferta dessas acdes, no municipio de Sao Luis, tem-se limitado a iniciativas
pontuais, com resultados pouco expressivos, sobretudo na qualificagéo profissional e
encaminhamento para o mercado formal de trabalho, como almejam os beneficiarios.

As condicionalidades sociais, como parte integrante da proposta do Bolsa
Familia e, por se constituirem formas de atendimento a familia beneficiaria, foram
destacadas neste estudo. A andlise do acompanhamento das condicionalidades, em
Sao Luis, possibilitou a reafirmacdo do entendimento de que se trata de um tema
controverso que permeia a implementacdo do Programa, o que fica evidenciado no
estudo realizado, a partir dos posicionamentos dos sujeitos sociais. Dentre o0s
significados das condicionalidades adquiririu énfase o carater obrigatorio, que
condiciona o recebimento do beneficio ao cumprimento das exigéncias do Programa; a
compreensao de constituirem-se num incentivo de carater educativo, como um estimulo
para acesso as politicas de saude e educacdo a serem asseguradas pelo poder publico;
além de serem consideradas desnecessarias ante a responsabilidade da familia com a
educacao e saude dos seus membros e ao dever do Estado em garantir a oferta de tais
Servigos.

Rearfimando o entendimento anteriormente mencionado, penso que O
beneficio ndo deve estar condicionado a obrigatoriedade de acesso aos servigos de
saude e a educacdo como condi¢cdo para permanéncia da familia no Programa. Além
disso, é necesséaria a superacdo de visdes baseadas no entendimento das familias
como negligentes, devendo as atenc¢fes ser voltadas para a atuacdo do Estado que
deve incentivar, mediante medidas educativas, a participacdo das familias nos servicos

publicos e disponibiliza-los em quantidade e qualidade suficientes a toda a populacao.
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De todo modo, no que se refere aos aspectos considerados no
acompanhamento das condicionalidades: vacinacdo de crian¢as, pré-natal, matricula e
frequéncia escolar de criancas e adolescentes, as informac¢des demonstraram que em
Sao Luis a situacdo é considerada satisfatoria para as coordenadoras entrevistadas. Os
dados disponiveis sobre salude e educacdo apresentados, nesta tese, apontam para a
melhoria dos percentuais nos itens considerados nas condicionalidades do Bolsa
Familia, o que parece sugerir uma possivel contribuicdo do Programa mediante a
obrigatoriedade do cumprimento das condicionalidades pelas familias.

A articulacao intersetorial entre politicas, programas e ac¢des se relevou com
grande énfase nos relatos de técnicas e coordenadoras, enquanto desafio, constituindo-
se, porém num processo em construgdo. Ha que considerar que a proposta do Bolsa
Familia inclui associar transferéncia de renda a garantia do acesso das familias aos
servicos sociais, 0 que impde a articulacdo entre as politicas publicas mediante o
estabelecimento de interfaces com acdes, programas, projetos, servigos e beneficios de
modo a atender a familia integralmente em suas demandas. Essa consideracao remete
a compreensado da familia como grupo social portador de necessidades de diferentes
ordens que ndo sao dissociadas entre si e sim complementares. Em decorréncia, 0
entendimento da familia pobre como centralidade pressupde considerar a pobreza nas
suas multidimensdes, ultrapassando acdes baseadas na concepcdo de pobreza
absoluta sedimentada tdo somente na auséncia ou insuficiéncia de renda para manter
uma reproducdo minima de vida, que privilegia minimos de sobrevivéncia, em oposicéo
aos minimos de cidadania.

O estudo mostrou um fragil acompanhamento das familias beneficiarias,
apresentando-se esse aspecto como fator limitante da acdo do Bolsa Familia, em Séo
Luis. Essa deficiéncia reduz as possibilidades de contribuir para o fortalecimento da
familia como expressaram as técnicas dos CRAS. Possibilidades estas minimizadas
pelos limites apresentados como a dificuldade de articulagéo intersetorial e que, de um
modo geral, caracteriza o atendimento como fragmentado e descontinuo aliado aos
problemas de estrutura e insuficiéncia de recursos humanos e materiais que limitam o
atendimento integral as familias. Esse aspecto representa, para as técnicas, uma perda
significativa por restringir o contato com as familias, tendo em vista a necessidade de
desenvolver acdes para seu fortalecimento, o que parece limitar a acdo do CRAS ao
acompanhamento de familias em situacdo de descumprimento de condicionalidades.

Perde-se, portanto a familia como centro de atencdes direcionadas ao alcance de
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autonomia em relacdo ao Programa sedimentadas nas diferentes necessidades
apresentadas por elas.

Acresce-se a essa consideragdo outra de igual relevancia que limita a acao
do Programa Bolsa Familia, em Sao Luis, o restrito alcance das a¢cdes complementares
previstas na proposta do Programa. As acdes, em geral, se apresentam de forma
restrita e com alcance bastante reduzido diante da demanda de beneficiarios por
qualificacdo profissional e, posterior insercdo no mercado de trabalho local. As
informacbes levantadas junto a SEMCAS, 6rgao responsavel em S&o Luis pela
promocao das acdes complementares, dao conta que do total de capacitados apenas 56
pessoas foram efetivamente encaminhadas ao mercado de trabalho, um dado pouco
expressivo ante a demanda por trabalho do publico atendido.

O acompanhamento das familias beneficiarias de forma limitada e
descontinua, aliado a uma acgao de baixo impacto no que diz respeito a implementacao
das acgbGes complementares, parece apontar para uma centralidade da familia
praticamente restrita ao repasse monetario que contribui para satisfacdo de
necessidades imediatas, com reduzidas possibilidades de transmutar-se em ac¢des que
promovam o empoderamento, o fortalecimento familiar, tendo em vista a consecucéo de
autonomia em relacéo ao Bolsa Familia pelas familias beneficiarias.

Por conseguinte, entre os limites do Programa Bolsa Familia, além do
deficiente acompanhamento das familias, pode-se destacar a dificuldade de garantia de
oferta, na capital, de acbes complementares voltadas para autonomizacéo da familia em
relacdo ao Programa, de um modo geral, o baixo valor transferido as familias ante o
atendimento de necessidades diversas e o0s critérios restritivos para inclusdo das
familias no Bolsa Familia, que inviabiliza o acesso de familias que vivenciam situacdes
de pobreza e de extrema pobreza e que pelo fato de ndo atenderem aos requisitos
definidos em sua proposta encontram-se fora dele.

Assim, o Programa Bolsa Familia tem poucas possibilidades de ‘ir além da
transferéncia do beneficio’ e de contribuir para que as familias ultrapassem a linha de
pobreza, reforcando tdo somente a manutencdo de sua sobrevivéncia. Nessa linha de
analise, entendo que o Bolsa Familia tem sido capaz de melhorar a situacdo de
necessidades imediatas de vida das familias beneficiarias, no entanto sem retira-las da
pobreza, consistindo num Programa que favorece a sua reproducdo e ndo a sua
superacéo.

Desse modo, o estudo realizado evidenciou que a centralidade da familia tem

se restringido, sobretudo, ao repasse do beneficio financeiro. Todavia, as percepcoes
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dos sujeitos entrevistados, apontam a necessidade de articulacdo efetiva com outras
acbes como as direcionadas a capacitacdo profissional, geracdo de trabalho e renda,
alfabetizacdo, microcrédito, apoio a agricultura familiar, inclusive do acesso aos servigos
sociais de qualidade e compativel com a demanda como forma de atender a diferentes
necessidades que envolvem a existéncia do ser humano. Sé assim, haveria o
fortalecimento das familias pobres, tendo em vista o carater estrutural e
multidimensional da pobreza.

Todavia, ndo se pode desconsiderar o significado que adquire essa
complementacdo de renda para as familias pobres, inclusive as ludovicenses, em face
da pobreza, desemprego, inseguranca, imprevisibilidade e dificuldade de sair da
informalidade e de insercdo no mercado de trabalho formal, que as impele a condicéo
de beneficiarias como forma de viabilizar a reproducdo dos seus membros. Portanto, na
impossibilidade do trabalho, o Bolsa Familia se apresenta para as familias como
alternativa aceitavel enquanto forma de acesso a uma renda ‘certa’ diante de condi¢cbes
de vida profundamente marcadas pela incerteza.

Para além da mera reproducdo, o0s sujeitos beneficidrios almejam
compatrtilhar dos beneficios e servigos produzidos socialmente, ou melhor, anseiam pelo
direito, constantemente negado, a participar da producdo da riqueza social pelo
trabalho, tendo em vista ndo somente a subsisténcia, mas o reconhecimento social

enquanto cidaddos que possam ter a liberdade de escolher entre vidas possiveis.
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ANEXO A — ROTEIRO DA ENTREVISTA REALIZADA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS _ , ,

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM POLITICAS PUBLICAS
ASPECTOS CONSIDERADOS NAS ENTREVISTAS SEMI-ESTRUTURADAS

RESPONSAVEIS/FAMILIAS BENEFICIARIAS

1) Significado do Programa Bolsa Familia;

2) Concepcéao de pobreza;

3) Significado de ser uma familia participante de um programa de transferéncia de
renda;

4) Significado de ser a familia o publico-alvo do Programa,;

5) A mulher como representante/responsavel da familia junto ao Bolsa Familia;

6) Mudancas verificadas nas relagdes intra e extra familiares;

7) Participacdo da familia em acbes, programas e projetos oferecidos pelo Bolsa
Familia, inclusive os que visam a geracao de trabalho e renda;

8) Atendimento da familia pela rede bancéria responsavel pelo pagamento do beneficio;

Relagbes estabelecidas;
9) Atendimento da familia pelos técnicos dos érgaos responsaveis pelo Bolsa Familia;
Relacbes estabelecidas entre a familia beneficiaria e técnicos, inclusive do CRAS;

10) Relacdes da familia com as Secretarias Municipais de Assisténcia Social, Educacao

e Saude;

11) Significados das condicionalidades sociais para as familias;

12) Participacdo da familia nos servicos publicos de saude, educagéo, assisténcia social;

13) Adequabilidade dos critérios de selecéo das familias para inclusao no Programa;

14)Melhoria das condi¢cdes socioecon6micas da familia com a participagdo no
Programa,;

15) Significados do beneficio financeiro recebido;

16) Possiveis contribuicbes do Programa para a educacéo das criangas, adolescentes e
jovens, para a saude da familia como um todo e para geracdo de renda de forma
autbnoma;

17) A vida da familia apds o desligamento do Programa;

18) Sugestbes que a familia daria para melhorar o seu atendimento no Programa.
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ANEXO B - ROTEIRO DA ENTREVISTA REALIZADA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM POLITICAS PUBLICAS

ASPECTOS CONSIDERADOS NAS ENTREVISTAS SEMI-ESTRUTURADAS
RESPONSAVEL/COORDENADORA DO BOLSA FAMILIA NA SECRETARIA

MUNICIPAL DA CRIANCA E ASSISTENCIA SOCIAL (SEMCAS)

1) Significado do Programa Bolsa Familia;

2) Concepcéo de pobreza;

3) Histdrico da implantacdo do Programa no Municipio;

4) Significado de a familia ser publico-alvo do Programa;

5) A mulher como representante/responsavel da familia junto ao Bolsa Familia;

6) Tipo e qualidade das acdes, programas e projetos com foco na familia oferecidos pelo
Bolsa Familia, inclusive os que visam a geracéo de trabalho e renda;

7) Importancia do Programa Bolsa Familia para o enfrentamento a pobreza;

8) Forma de gestédo do Programa pela Secretaria Municipal;

9) Significados das condicionalidades sociais;

10) Articulagdo da transferéncia de renda com a viabilizacdo do acesso as demais
politicas publicas — articulacéo intersetorial,

11) Adequabilidade dos critérios de selecéo das familias para inclusédo no Programa,;

12) Significados do beneficio financeiro recebido pelas familias;

13) Possiveis contribuicdes do Programa para a educacéo das criancas, adolescentes e
jovens, para a saude da familia como um todo e para geracdo de renda de forma
autbnoma;

14) Formas de acompanhamento da familia do Bolsa Familia pela Secretaria Municipal;
15) Relacbes estabelecidas entre a secretaria municipal com as familias beneficiérias;
16) Possibilidade de o Programa contribuir para a autonomia e emancipag¢do das
familias beneficiarias. A¢des em curso de iniciativa municipal visando esta finalidade;

17) Sugestdes para melhorar o atendimento as familias.
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ANEXO C - ROTEIRO DA ENTREVISTA REALIZADA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM POLITICAS PUBLICAS

ASPECTOS CONSIDERADOS NAS ENTREVISTAS SEMI-ESTRUTURADAS
RESPONSAVEL/COORDENADORA DO BOLSA FAMILIA NA SECRETARIA

MUNICIPAL DE EDUCACAO (SEMED)

1) Significado do Programa Bolsa Familia;

2) Concepcgéo de pobreza;

3) Significado de a familia ser publico-alvo do Programa,;

4) A mulher como representante/responsavel da familia junto ao Bolsa Familia;

5) Importancia do Programa Bolsa Familia para a educacéo;

6) Co-responsabilidade da Secretaria Municipal de Educacdo na gestdo do Bolsa
Familia;

7) Significados das condicionalidades sociais;

8) Significado da articulacdo intersetorial para atendimento as familias;

9) Adequabilidade dos critérios de sele¢éo das familias para inclusédo no Programa,;

10) Significados do beneficio financeiro recebido pelas familias;

11) Possiveis contribuicdes do Programa para a educacéo das criancas, adolescentes e
jovens, para a saude da familia como um todo e para geracdo de renda de forma
auténoma;

12) Formas de acompanhamento da familia do Bolsa Familia pela Secretaria Municipal
de Educacéo;

13) Relagbes estabelecidas entre a secretaria municipal com as familias beneficiarias;
14) Possibilidade de o Programa contribuir para a autonomia e emancipagdo das
familias beneficiarias. A¢cdes em curso de iniciativa municipal visando esta finalidade;

15) Sugestdes para melhorar o atendimento as familias.
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ANEXO D - ROTEIRO DA ENTREVISTA REALIZADA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM POLITICAS PUBLICAS

ASPECTOS CONSIDERADOS NAS ENTREVISTAS SEMI-ESTRUTURADAS
RESPONSAVEL/COORDENADORA DO BOLSA FAMILIA NA SECRETARIA

MUNICIPAL DE SAUDE (SEMUS)

1) Significado do Programa Bolsa Familia;

2) Concepcéo de pobreza;

3) Significado de a familia ser o publico-alvo do Programa;

4) A mulher como representante/responsavel da familia junto ao Bolsa Familia;

5) Importancia do Programa Bolsa Familia para a saude;

6) Co-responsabilidade da Secretaria Municipal de Saude na gestdo do Bolsa Familia;

7) Significados das condicionalidades sociais;

8) Significado da articulacéo intersetorial para atendimento as familias;

9) Adequabilidade dos critérios de selecdo das familias para inclusdo no Programa;

10) Significados do beneficio financeiro recebido pelas familias;

11) Possiveis contribuicdes do Programa para a educacédo das criancas, adolescentes e
jovens, para a saude da familia como um todo e para geracdo de renda de forma
autdbnoma;

12) Formas de acompanhamento da familia do Bolsa Familia pela Secretaria Municipal
de Saude;

13) Relacbes estabelecidas entre a secretaria municipal com as familias beneficiarias;
14) Possibilidade de o Programa contribuir para a autonomia e emancipag¢do das
familias beneficiarias. A¢des em curso de iniciativa municipal visando esta finalidade;

15) Sugestdes para melhorar o atendimento as familias.



196

ANEXO E - ROTEIRO DA ENTREVISTA REALIZADA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM POLITICAS PUBLICAS
ASPECTOS CONSIDERADOS NO GRUPO FOCAL
TECNICOS REPRESENTANTES DO BOLSA FAMILIA NA SAUDE, EDUCACAO E

ASSISTENCIA SOCIAL

1) Significado do Programa Bolsa Familia;

2) Concepcgéo de pobreza;

3) Significado de a familia ser o publico-alvo do Programa;

4) A mulher como representante/responsavel da familia junto ao Bolsa Familia;

5) Significados das condicionalidades sociais;

6) Significado da articulacdo intersetorial para atendimento as familias;

7) Adequabilidade dos critérios de sele¢do das familias para inclusédo no Programa,;

8) Significados do beneficio financeiro recebido pelas familias;

9) Possiveis contribuicbes do Programa para a educacéo das criangas, adolescentes e
jovens, para a saude da familia como um todo e para geracdo de renda de forma
autdbnoma,;

10) Formas de acompanhamento da familia beneficiaria do Bolsa Familia por
profissionais do CRAS, da salde e da educacao;

11) Acles voltadas diretamente para as familias beneficiarias desenvolvidas por 6rgaos
da assisténcia social, educac¢éo e saude;

12) Como se expressa a centralidade da familia nas relacdes estabelecidas com as
familias beneficiarias;

13) Atendimento da familia pelos técnicos dos érgdos responsaveis pelo Bolsa Familia;
Relacdes estabelecidas entre a familia beneficiaria e técnicos da assisténcia social,
educacao e saude;

14) Possibilidade de o Programa contribuir para a autonomia e emancipagcdo das
familias beneficiarias. A¢cdes em curso de iniciativa municipal visando esta finalidade;

15) Sugestdes para melhorar o atendimento as familias.
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ANEXO F - ROTEIRO DA ENTREVISTA REALIZADA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM POLITICAS PUBLICAS

ASPECTOS CONSIDERADOS NAS ENTREVISTAS SEMI-ESTRUTURADAS
RESPONSAVEL/COORDENADORA DO BOLSA FAMILIA NA SECRETARIA

ESTADUAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL - SEDES

1) Significado do Programa Bolsa Familia;

2) Concepcéo de pobreza;

3) Histdrico da implantacao do Programa no Estado;

4) Significado de a familia ser o publico-alvo do Programa;

5) A mulher como representante/responsavel da familia junto ao Bolsa Familia;

6) Tipo e qualidade das ac¢bes, programas e projetos com foco na familia oferecidos pelo
Bolsa Familia, inclusive os que visam a geracédo de trabalho e renda;

7) Importancia do Programa Bolsa Familia para o enfrentamento a pobreza,;

8 )Forma de gestédo do Programa pela Secretaria Estadual;

9) Significados das condicionalidades sociais;

10) Articulagdo da transferéncia de renda com a viabilizacdo do acesso as demais
politicas publicas — articulacdo intersetorial;

11) Adequabilidade dos critérios de selecao das familias para inclusdo no Programa;

12) Significados do beneficio financeiro recebido pelas familias;

13) Possiveis contribuicdes do Programa para a educacado das criangas, adolescentes e
jovens, para a saude da familia como um todo e para geracdo de renda de forma
autbnoma;

14) Formas de acompanhamento da familia no Programa;

15) Possibilidade de o Programa contribuir para a autonomia e emancipag¢do das
familias beneficiarias. Acdes em curso de iniciativa estadual visando esta finalidade;

16) Sugestdes para melhorar o atendimento as familias.
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ANEXO G - ROTEIRO DA ENTREVISTA REALIZADA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM POLITICAS PUBLICAS

ASPECTOS CONSIDERADOS NAS ENTREVISTAS SEMI-ESTRUTURADAS
RESPONSAVEL/COORDENADORA DO BOLSA FAMILIA NA SECRETARIA

ESTADUAL DE SAUDE - SES

1) Significado do Programa Bolsa Familia;

2) Concepcgéo de pobreza;

3) Histérico da implantacédo do Programa no Estado;

4) Significado de a familia ser o publico-alvo do Programa;

5) A mulher como representante/responsavel da familia junto ao Bolsa Familia;

6) Importancia do Programa Bolsa Familia para a saude;

7) Co-responsabilidade da Secretaria Estadual de Saude na gestao do Bolsa Familia;

8) Tipo e qualidade das ac¢les, programas e projetos com foco na familia oferecidos pelo
Bolsa Familia, inclusive os que visam a geracéo de trabalho e renda;

9) Importancia do Programa Bolsa Familia para o enfrentamento a pobreza,

10)Forma de gestdo do Programa pela Secretaria Estadual de Saude;

11) Significados das condicionalidades sociais;

12) Significado da aticulacao intersetorial para atendimento as familias;

13) Articulagdo da transferéncia de renda com a viabilizacdo do acesso as demais
politicas publicas — articulagcéo intersetorial,

14) Adequabilidade dos critérios de selecéo das familias para inclusédo no Programa,;

15) Significados do beneficio financeiro recebido pelas familias;

16) Possiveis contribuicdes do Programa para a educacéo das criancas, adolescentes e
jovens, para a saude da familia como um todo e para geracdo de renda de forma
autbnoma;

17) Formas de acompanhamento da familia no Programa e especificamente pela
Secretaria de Saude;

18) RelagOes estabelecidas entre a Secretaria de Saude com as familias beneficiarias;
19) Possibilidade de o Programa contribuir para a autonomia e emancipagdo das
familias beneficiarias. Acdes em curso de iniciativa estadual visando esta finalidade;

20) Sugestdes para melhorar o atendimento as familias.
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ANEXO H - ROTEIRO DA ENTREVISTA REALIZADA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM POLITICAS PUBLICAS

ASPECTOS CONSIDERADOS NAS ENTREVISTAS SEMI-ESTRUTURADAS
RESPONSAVEL/COORDENADORA DO BOLSA FAMILIA NA SECRETARIA

ESTADUAL DE EDUCACAO - SEDUC

1) Significado do Programa Bolsa Familia;

2) Concepcéo de pobreza;

3) Histdrico da implantacao do Programa no Estado;

4) Significado de a familia ser o publico-alvo do Programa;

5) A mulher como representante/responsavel da familia junto ao Bolsa Familia;

6) Importancia do Programa Bolsa Familia para a educacao;

7) Co-responsabilidade da Secretaria Estadual de Educacéo na gestao do Programa;

8) Tipo e qualidade das acdes, programas e projetos com foco na familia oferecidos pelo
Bolsa Familia, inclusive os que visam a geracédo de trabalho e renda;

9) Importancia do Programa Bolsa Familia para o enfrentamento a pobreza;

10)Forma de gestédo do Programa pela Secretaria Estadual de Educacéo;

11) Significados das condicionalidades sociais;

12)Significado da aticulacéo intersetorial para atendimento as familias;

13) Articulagdo da transferéncia de renda com a viabilizacdo do acesso as demais
politicas publicas — articulag&o intersetorial;

14) Adequabilidade dos critérios de selecao das familias para inclusdo no Programa;

15) Significados do beneficio financeiro recebido pelas familias;

16) Possiveis contribuicdes do Programa para a educacédo das criancas, adolescentes e
jovens, para a saude da familia como um todo e para geracdo de renda de forma
autdbnoma;

17) Formas de acompanhamento da familia no Programa e especificamente pela
Secretaria de Educacdo;

18) Relacbes estabelecidas entre a Secretaria de Educacdo com as familias
beneficiarias;

19) Possibilidade de o Programa contribuir para a autonomia e emancipagdo das
familias beneficiarias. Acdes em curso de iniciativa estadual visando esta finalidade;

20) Sugestbes para melhorar o atendimento as familias.
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