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RESUMO

O presente estudo visa analisar a implementacdo da inteligéncia artificial (IA) na
Justica Federal da Secdo Judiciaria do Estado do Maranhao (SJMA), com o foco
principal na averiguacé@o da aplicacdo dos principios constitucionais da celeridade e
da eficiéncia, tomando como base o lapso temporal entre 2013 a 2023.
Problematizou-se em que medida a adoc¢ao de ferramentas de inteligéncia artificial
tem contribuido para a promog¢do dos principios constitucionais da eficiéncia e da
celeridade da Justica Federal da Secdo Judiciaria do Estado do Maranhdo. Para
isso, inicialmente, foi necessario descrever o contexto historico da evolugdo da
inteligéncia artificial, buscando destacar seus conceitos e noc¢des preliminares,
destacando como se deu sua implementacdo no Poder Judiciario brasileiro. Na
sequéncia, buscou-se compreender 0s principios constitucionais da eficiéncia e da
celeridade, observando seu alinhamento com o uso da inteligéncia artificial no
sistema judicial. Por ultimo, analisou-se a implementacao da inteligéncia artificial e
as inovacfes promovidas pela Justica Federal na Secdo Judiciaria do Estado do
Maranhdo. Para tanto, utilizou-se o método de abordagem indutivo, método de
procedimento juridico-descritivo e juridico-diagnoéstico, além das técnicas de
pesquisa documental, bibliografica e quali-quanti. Confirmou-se a hipotese de que a
integracdo da ferramenta da inteligéncia artificial (IA) na Justica Federal da Secéao
Judiciaria do Estado do Maranhdo contribui para a concretizacdo dos principios

constitucionais da celeridade e da eficiéncia.

Palavras chaves: Inteligéncia artificial. Principios. Celeridade. Eficiéncia. Poder
Judiciario.



ABSTRACT

This study aims to analyze the implementation of artificial intelligence (Al) in
the Federal Court of the Judicial Section of the State of Maranh&o (SJMA), with
the main focus on investigating the application of the constitutional principles
of speed and efficiency, taking as a basis the time lapse between 2013 (pre-Al
period) and 2023 (post-Al period). The study questioned the extent to which the
adoption of artificial intelligence tools has contributed to the promotion of the
constitutional principles of efficiency and speed in the Federal Court of the
Judicial Section of the State of Maranhao. To this end, it was initially necessary
to describe the historical context of the evolution of artificial intelligence,
seeking to highlight its preliminary concepts and notions, as well as the way in
which it was implemented in the Brazilian Judiciary. Next, we sought to
understand the constitutional principles of efficiency and speed, observing
their alignment with the use of artificial intelligence in the judicial system.
Finally, we analyzed the implementation of artificial intelligence and the
innovations promoted by the Federal Court in the Judicial Section of the State
of Maranh&o. To this end, we used the inductive approach method, the legal-
descriptive and legal-diagnostic procedure method, in addition to
documentary, bibliographic and quantitative research techniques. The
hypothesis that the integration of the artificial intelligence (Al) tool in the
Federal Court of the Judicial Section of the State of Maranhdo contributes to
the realization of the constitutional principles of speed and efficiency was
partially confirmed. The hypothesis that the integration of the artificial
intelligence (Al) tool in the Federal Court of the Judicial Section of the State of
Maranhdo contributes to the realization of the constitutional principles of

speed and efficiency was confirmed.

Keyword: Artificial intelligence. Principles. Speed. Efficiency. Judiciary
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1 INTRODUCAO

Atualmente, com a evolucdo dos meios de comunicagédo e das formas
de interacdo social, a era do marketing digital tornou-se ainda mais presente e
eficaz. Esse avanco também alcancou o meio juridico, por meio do uso de robds
com Inteligéncia Artificial (IA), com o objetivo de atender diversas demandas de
maneira mais célere e eficiente, podendo ser utilizados remotamente, de
qgualquer lugar.

Os principais setores nos quais visivelmente notamos o uso da
Inteligéncia Artificial sdo: saude, transporte (Google Maps e Waze), ensino a
distancia (EaD), assistentes virtuais, Netflix, Spotify, Siri, financas, agricultura,
seguranca publica e privada, dentre outros.

No ambito do Judiciario, em 2009, foi criado o Processo Judicial
Eletrénico (PJe), por meio do Termo de Acordo de Cooperacdo Técnica n.°
073/2009. No entanto, somente em 2013 foi aprovada a normatizacdo do PJe,
por meio da Resolucao n.° 185/2013.

No Brasil, ainda ndo existe uma lei formal criada pelo Congresso
Nacional sobre a utilizacdo da Inteligéncia Artificial (IA) no Judiciario. Contudo, a
norma pioneira criada para regulamentar o uso da IA no Poder Judiciario foi a
Resolucdo Administrativa n.° 332/2020, do Conselho Nacional de Justica (CNJ),
gue apobs cinco anos, foi atualizada pela Resolugéo n.° 615/2025.

Dessa maneira, € fundamental refletir sobre o uso da Inteligéncia
Artificial no ambito juridico, demonstrando a adequada perspectiva dos ditames
principiolégicos constitucionais, especialmente os principios da celeridade e da
eficiéncia.

Tornou-se necessario, portanto, investigar os principios constitucionais
da celeridade e da eficiéncia na utilizacéo da Inteligéncia Artificial (IA) na Justica
Federal da Sec¢éo Judiciaria do Estado do Maranhé&o (SJMA), bem como analisar
seus efeitos na dinamica social e institucional do Estado, visando promover uma
distribuicdo de justica eficiente e consoante com 0s preceitos constitucionais.

O foco deste estudo € avaliar se a implementagdo da Inteligéncia
Artificial (IA) na Justica Federal da Sec¢&o Judiciaria do Estado do Maranhé&o
(SJMA) assegurou os principios constitucionais da celeridade e da eficiéncia.

Para tanto, foram coletados dados referentes ao periodo de 2013 a 2023, o0 que
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possibilitou uma analise comparativa do uso da Inteligéncia Artificial na
prestacao jurisdicional.

A presente pesquisa adotou como recorte temporal o periodo
compreendido entre os anos de 2013 a 2023, tendo em vista a necessidade de
realizar uma analise comparativa entre os indicadores de desempenho da Justica
Federal da Secao Judiciaria do Maranhao (SJMA) antes e ap0s a implementacédo da
Inteligéncia Artificial em sua estrutura organizacional.

A escolha desse intervalo de tempo € justificada pela intencdo de
estabelecer uma linha de base indutiva solida, que permita observar a evolucao dos
indicadores relacionados aos principios da celeridade e da eficiéncia no decorrer de
uma década. Como a implementacao efetiva das ferramentas de inteligéncia artificial
na SJMA ocorreu somente a partir de 2023, a andlise dos anos pretéritos foi
essencial para identificar os padrbes e o grau de desempenho institucional em um
contexto anterior a IA.

Assim, o problema originariamente posto foi no sentido de saber em
gue medida a adocdo de ferramentas de Inteligéncia Artificial (IA) tem
contribuido para a promoc¢ao dos principios constitucionais da celeridade e da
eficiéncia da Justica Federal da Secdo Judiciaria do Estado do Maranhao
(SIMA)?

A hipotese que inicialmente foi formulada é a de que a integracédo da
ferramenta da Inteligéncia Artificial (IA) na Justica Federal da Secao Judiciaria
do Estado do Maranhdo (SJMA) contribui para a concretizacdo dos principios
constitucionais da celeridade e da eficiéncia.

As evidéncias empiricas que fundamentaram a hipbétese da pesquisa
foram obtidas a partir de uma andlise geral dos indicadores da celeridade e da
eficiéncia divulgados pelo Relatorio Justica em Numeros do Conselho Nacional
de Justica (CNJ), pelo Painel Estatistico do DataJud, pelo site da Justica Federal
da Secéo Judicidria do Estado do Maranhdo (SJMA) e por um questionario
direcionado aos magistrados e servidores da SIJMA, acerca da percepcéo deles
sobre o uso de IA.

Nesse sentido, a pesquisa teve como objetivo geral analisar a utilizagéo
da Inteligéncia Artificial (IA) como ferramenta de garantia dos principios
constitucionais da celeridade e da eficiéncia na Justica Federal da Secéo
Judiciaria do Estado do Maranhéo (SJMA), no periodo de 2013 a 2023.



Nesse cenario, foram desenvolvidos trés objetivos especificos que
serviram de embasamento para a estruturacao dos trés capitulos que sustentam
a presente dissertacao.

O primeiro capitulo da pesquisa corresponde a Introducdo. O segundo
dedicou-se a descrever o contexto histérico da evolugéo da Inteligéncia Atrtificial,
abordando como ela se desenvolveu ao longo do tempo. Essa contextualizacao
da ascensdo dessa tecnologia é fundamental para compreender que, embora
sua atuacdo na contemporaneidade ainda seja incipiente, seu desenvolvimento
foi impulsionado pelas Revoluc¢des Industriais. Buscou-se, também, destacar
seus conceitos e nocgdes preliminares, bem como analisar sua implementacao
no Poder Judiciario brasileiro.

No terceiro capitulo, a pesquisa concentrou-se em compreender 0s
principios constitucionais da eficiéncia e da celeridade, analisando seu
alinhamento com o uso da Inteligéncia Artificial (IA) no sistema judicial,
abordando os fundamentos essenciais para a concretizacdo desses principios
no Poder Judiciario, proporcionando uma viséo clara do contexto juridico que os
sustenta. Esse capitulo foi fundamental para a construcéo do préximo, uma vez
gue estabeleceu a base teorica necessaria para analisar a Inteligéncia Artificial
na efetivacdo dos principios constitucionais da celeridade e da eficiéncia na
SIMA.

Por dltimo, no quarto capitulo, realizou-se uma analise da
implementacéo da Inteligéncia Artificial e das inovagdes promovidas pela Justica
Federal na Secédo Judiciaria do Estado do Maranhdo (SJMA). Foi abordado o
Processo Judicial Eletrdnico e as novas tecnologias, advindas da Justica 4.0,
implementadas na SIMA.

Ademais, foram apresentados o0s projetos de Inteligéncia Artificial
utilizados pelo sistema da Justica Federal maranhense e o funcionamento do
seu Laboratério de Inovacdo, destacando-se as iniciativas voltadas para a
modernizacdo e aprimoramento da prestacdo jurisdicional. Com base nesse
panorama, procedeu-se a andlise dos principios constitucionais da celeridade e
da eficiéncia apés a implementacédo da Inteligéncia Artificial na SIMA.

O método percorrido nesta pesquisal foi o indutivo, uma vez que se

1 A metodologia utilizada nesta pesquisa foi detalhada no capitulo quatro.
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investigou uma realidade institucional, local e particular, considerada premissa
menor, permitindo a construcdo de uma ou mais conclusdes. No caso, realizou-
se uma andlise da realidade especifica da Justica Federal da Secao Judiciaria
do Estado do Maranhao, para extrair conclusdes acerca da concretizacao dos
principios constitucionais da celeridade e da eficiéncia com a implementacéo da
Inteligéncia Artificial.

Além disso, a pesquisa foi consubstanciada com os métodos de
procedimento juridico-descritivo e juridico-diagnéstico, ja que foram necessarias
algumas reflexdes sobre a evolucéo da Inteligéncia Artificial na sociedade para,
entdo, entender a sua implementacdo no Poder Judiciario brasileiro.
Posteriormente, realizou-se um diagnoéstico por meio de dados do Conselho
Nacional de Justica (CNJ), DataJud e dados da SIJMA e por meio de um
guestionario voltado aos magistrados e servidores da SIMA, para analise dos
principios da celeridade e da eficiéncia com a implementacdo da Inteligéncia
Artificial (IA) na Justica Federal na Secédo Judiciaria do Maranh&o (SJMA).

Quanto as técnicas de pesquisa, adotou-se inicialmente a bibliografica,
considerando a importancia de teorias, doutrinas, artigos, dissertacdes e teses
para a construcdo do embasamento teorico e fundamentacdo da hipotese
levantada. Adicionalmente, foi utilizada a técnica documental, uma vez que
foram analisados relatérios da Justica Federal, dados estatisticos do Conselho
Nacional de Justica (CNJ), painéis estatisticos do sistema DataJud e
informacdes disponiveis no site da Justica Federal da Secao Judiciaria do
Estado do Maranhéo (SJMA).

Por fim, adotou-se a técnica quali-quanti: quantitativa, tendo em vista
gue foram coletados dados disponibilizados pelo Conselho Nacional de Justica
(CNJ), pelo DataJud e pelo site da SIMA, para, em seguida, realizar a anélise
estatistica dos indicadores de celeridade e eficiéncia; e qualitativa, porque foi
necessario aplicar um questionario estruturado, direcionado aos magistrados e
servidores da SJMA, a fim de investigar como esses operadores do Direito
percebem o uso da IA.

Assim sendo, a presente pesquisa esta alinhada aos critérios do
Programa de Pds-Graduacédo em Direito e Instituices do Sistema de Justica da
Universidade Federal do Maranhdo (PPGDIR/UFMA), uma vez que cumpre

todos o0s requisitos de originalidade no campo juridico, ao estudar uma
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instituicdo do sistema de justica e apresentar uma analise prética aplicada ao
Judiciario.

A presente pesquisa possui relevancia social, considerando sua
capacidade de proporcionar uma valiosa contribuicdo a sociedade, sobretudo, se
a hipétese proposta for validada. Essa relevancia é particularmente significativa
devido a necessidade de um debate abrangente e cauteloso sobre o tema,
visando avaliar sua viabilidade préatica e compreender os efeitos que o uso da
Inteligéncia Artificial podera ter no sistema judicial, que representa o principal
meio de acesso a Justica.

A inteligéncia artificial pode ser empregada no campo juridico para
auxiliar na analise de processos e na tomada de decisdes. Assim, a pesquisa
sobre a inteligéncia artificial na SJIMA € de extrema importancia académica para
fortalecer os fundamentos juridicos, tedricos e epistemoldgicos do uso dessa
ferramenta no Judiciario.

Ademais, em uma busca no acervo do Sistema de Publicacdo
Eletrbnica de Teses e Dissertacbes da Universidade Federal do Maranhéo,
foram identificadas duas dissertacdes relacionadas ao tema: uma intitulada
“Inteligéncia Artificial” e outra com o titulo “Justica 4.0”. Esses trabalhos
evidenciam a necessidade de aprofundar o estudo sobre o uso da Inteligéncia
Artificial no sistema judiciario, reforcando a importancia de novas pesquisas na
area.

A presente pesquisa tem o potencial de contribuir significativamente
para o aprimoramento do sistema de justica sob uma perspectiva pratica,
considerando que a inteligéncia artificial ja desempenha um papel real e
irreversivel nas atividades do Poder Judiciario. Dessa forma, destaca-se a
relevancia deste estudo, que busca identificar indicadores concretos que
permitam uma analise precisa dos principios constitucionais da celeridade e da
eficiéncia.

Portanto, o estudo contribui tanto para a sociedade quanto para o
desenvolvimento da Justica Federal da Secédo Judiciaria do Estado do Maranhao
(SIJMA), ao promover reflexbes que podem impulsionar a capacitagdo dos
operadores do direito e incentivar a criagdo de ferramentas tecnoldgicas que
garantam a concretizacdo dos principios constitucionais da celeridade e da

eficiéncia, assegurando, assim, o efetivo acesso a justica.
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2 Desvendando a Inteligéncia Artificial e o Direito

O avanco tecnolégico na sociedade da informacdo em rede alcancou
progressos significativos na distribuicao de justica e no campo juridico. As mudancas
na tecnologia da informacdo impulsionaram o desenvolvimento da Inteligéncia
Artificial no sistema judicial.

No tocante a importancia da Inteligéncia Artificial no Poder Judiciario, o
desenvolvimento de programas de Inteligéncia Artificial (IA) pode contribuir para a
automacao de processos judiciais, tornando o sistema mais eficiente, agil e
acessivel. Ainda assim, é essencial garantir que a automacao ndo comprometa a
gualidade da justica, nem permita o desrespeito aos direitos fundamentais dos
envolvidos.

A Inteligéncia Artificial no Judiciario ja € uma realidade, mas antes de ser
utilizada no sistema de justica, ja atuava em outras areas. Nesse sentido, frisa-se
gue sua origem ndo remete aos tempos atuais, mas ha décadas. Portanto, é
necessario desvendar suas raizes, para entado investigar a aplicacdo dos principios
da celeridade e da eficiéncia na utilizacdo da Inteligéncia Artificial na Justica Federal
da Secao Judiciaria do Estado do Maranhéo (SJMA).

2.1 Contexto histérico da evolucao tecnoldgica

Este topico foi dedicado a apresentar a descricdo do contexto historico-
social e juridico da Inteligéncia Artificial. Apds essa abordagem, foram apresentados
0s conceitos e as nocbes preliminares da Inteligéncia Artificial, para, entéo,
compreender a sua aplicacdo no ambito do Judiciario brasileiro e apresentar as
primeiras iniciativas nos tribunais até a atualidade.

E nitida a atuacdo da inteligéncia artificial em diversas areas e ramos
diferentes do Direito, assim como para desempenhar tarefas do dia-a-dia.

Sobre isso, Carvalho, Alves e Costa (2014, p. 75) relatam que a
Inteligéncia Artificial estd cada vez mais presente em diversas atividades do nosso
cotidiano, muitas vezes em fungdes tdo sutis que sequer percebemos serem
desempenhadas por algoritmos. No contexto de um mundo globalizado, onde as
pessoas precisam realizar inUmeras tarefas em um Unico dia, as tecnologias tém

contribuido para tornar a rotina diaria mais eficiente e pratica.



22

Contudo, ndo é somente nas tarefas cotidianas que se vislumbra a
atividade dos algoritmos, a area de operacao da Inteligéncia Artificial € muito ampla,
sendo possivel sua utilizacdo em quaisquer setores das interacfes humanas.
Observa-se a sua figuracdo em diversas &reas, como nas ciéncias, Medicina,
aeroportos, mercado financeiro, educacéo, etc. Por este motivo, € considerado um
tema multidisciplinar, pois nao existe nenhum campo em que ela ndo possa
desenvolver suas atividades. Assim, a Inteligéncia Artificial € a juncdo de varios
outros campos do saber, como exemplo a matemética, ciéncia da computacéo,
ciéncia cognitiva, etc. (Araujo, 2022, p. 10).

O que é Inteligéncia Artificial (IA)? A Inteligéncia Artificial (IA) é uma
descoberta dos anos 2000? Desde quando a IA existe?

Apesar de estar mais presente em nossas vidas atualmente, por meio de
funcionalidades praticas no cotidiano, a Inteligéncia Artificial € um conceito que
comecou a ser desenvolvido ha muito tempo. Essa perspectiva sera aprofundada no
decorrer do texto.

Desde os primérdios ja existiam indicios da existéncia da Inteligéncia
Artificial, precisamente em meados da década de 30. Schwab (2016, p. 18-19)
preceitua que as tecnologias digitais, baseadas em computadores, softwares e
redes, embora ndo sejam recentes, estdo provocando mudancas disruptivas na
Terceira Revolucao Industrial, tornando-se cada vez mais avancadas e interligadas,
impactando profundamente a sociedade e a economia global.

Nesse mesmo sentido, Franca, Muniz Neto e Pereira (2024, p. 47)
aduzem que “temos vivido uma era tecnoldgica fascinante ao longo da histéria, em
gue a humanidade experimenta uma seérie de transformacdes tecnologicas que
revolucionaram a sociedade e a economia em diferentes periodos”. Vale destacar
gue as Revolucdes Industriais desempenharam uma funcdo fundamental para a
evolucdo da inteligéncia artificial, pois através delas foram criadas condicbes
indispensaveis para que as novas tecnologias e a Quarta Revolucdo Industrial,
também conhecida por Industria 4.0, evoluissem.

Para Schwab (2016, p. 18), falar sobre revolu¢cées em nossa histéria pode
ser explicada quando tecnologias e novas formas de perceber o mundo
desencadeiam uma alteragcdo profunda nas estruturas sociais e nos sistemas
econbmicos. Ja que a histéria é usada como referéncia, as alteracdes podem levar

anos para se desdobrarem (Schwab, 2016, p. 18).
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A Revolucdo Industrial impulsionou o avango tecnolégico, concretizando
ideias que antes existiam somente em filmes e livros de ficgdo cientifica, como
maquinas inteligentes capazes de interagir com seres humanos e, em alguns casos,
substitui-los. Com esse progresso, a Ciéncia da Computacdo passou a desenvolver
tecnologias que permitiram a criagdo de maquinas capazes de aprender e replicar
comportamentos humanos, seja na forma de robGs humanos ou de sistemas
operacionais integrados a dispositivos eletronicos, entre outros exemplos (Teixeira,
2022, p. 179-180).

A primeira revolugdo industrial ocorreu aproximadamente entre 1760 e
1840. Provocada pela construcéo das ferrovias e pela invencdo da maquina
a vapor, ela deu inicio a producdo mecanica. A segunda revolucao
industrial, iniciada no final do século XIX, entrou no século XX e, pelo
advento da eletricidade e da linha de montagem, possibilitou a producéo em
massa. A terceira revolucdo industrial comecou na década de 1960. Ela
costuma ser chamada de revolucdo digital ou do computador, pois foi
impulsionada pelo desenvolvimento dos semicondutores, da computacao
em mainframe (década de 1960), da computacdo pessoal (década de 1970
e 1980) e da internet (década de 90). Ciente das varias definicbes e
argumentos académicos utilizados para descrever as trés primeiras

revolucdes industriais, acredito que hoje estamos no inicio de uma quarta
revolucdo industrial (Schwab, p. 18 -19).

Conforme Franca, Muniz Neto e Pereira (2024, p. 46-47), a Revolugao
Industrial, iniciada no século XVIII, representou uma mudanca profunda,
caracterizada por transformacfes, como a substituicdo da producédo artesanal
manufatureira pelo sistema de maquinas e equipamentos. A maquina a vapor
tornou-se um simbolo dessa transformacdo, sendo um marco emblematico da
Primeira Revolucao Industrial.

Logo depois, ocorreu a Segunda Revolucédo Industrial, entre o final do
século XIX e o comec¢o do século XX, marcada pela introducédo de novas fontes de
energia, como o0 petréleo e a eletricidade, que se tornaram 0s principais pilares
desse periodo. Nessa época, houve uma grande mudanca nos meios de locomocéo,
tais como o auge do aprimoramento das linhas férreas e o desenvolvimento do
avido, bem como o telefone, a lampada elétrica e o correio mais rapido (Franca,
Muniz Neto e Pereira, 2014, p. 47).

Doravante, a Terceira Revolucao Industrial, conhecida como a revolucao
tecnocientifica, aconteceu em meados do século XX, apés a Segunda Guerra

Mundial. Essa revolucdo foi marcada pela introdugcdo da robdtica, pelo



24

aperfeicoamento das telecomunicagcbes e desenvolvimento dos computadores
(Franca; Muniz Neto e Pereira, 2024, p. 47).

Todos esses eventos de mudancas tecnolbgicas e transformacfes da
sociedade nos remete aos dias atuais, como bem preceitua Franca, Muniz Neto e
Pereira (2024, p. 47), os quais dispdem que estamos vivenciando a Quarta
Revolucdo Industrial, também conhecida como Industria 4.0, que se baseia na
incorporacao das novas tecnologias desenvolvidas na Terceira Revolugao Industrial,
porém mais avancada, para responder as exigéncias contemporaneas de
automacao e digitalizacao dos processos produtivos.

Isto posto, esse conjunto de transformacfBes € denominado de Quarta
Revolugéo Industrial, como bem demonstra Schwab (2016, p. 16):

Esta convencido de que estamos no inicio de um periodo ainda mais
emacionante e desafiador. A Quarta Revolugéo Industrial é algo fabricado
por nés mesmos e estd sob nosso controle, e como as novas formas de
colaboracdo e governanca, acompanhadas por uma narrativa positiva e
compartilihada, podem dar forma a nova Revolucdo Industrial para o
beneficio de todos. Se aceitarmos a responsabilidade coletiva para a
criacdo de um futuro em que a inovacao e a tecnologia servem pessoas,
elevaremos a humanidade a novos niveis de consciéncia moral (Schwab
2016, p. 16).

Sendo assim, a Quarta Revolucéo Industrial € fruto da inovacdo do ser
humano, desenvolvida por este, que deve estar sob o controle, de modo que toda a
humanidade ira desfrutar dos pontos positivos e deve responder pelos resultados.
Segundo Schwab (2016, p.11):

Imagine as possibilidades ilimitadas de bilhdes de pessoas conectadas por
dispositivos méveis, dando origem a um poder de processamento, recursos
de armazenamento e acesso ao conhecimento sem precedentes. Ou
imagine a assombrosa profusédo de novidades tecnolégicas que abrangem
numerosas areas: inteligéncia artificial, robdtica, internet das coisas,
veiculos auténomos, impressdo 3D, nanotecnologia, biotecnologia, ciéncia
dos materiais, armazenamento de energia e computacdo quantica, para
citar apenas alguns (Schwab 2016, p. 11).

Nesse contexto, Gomes e Nunes (2022, p. 94) acrescentam que “no
século XVIII, em razdo da Revolucéo Industrial, o0 avanc¢o da tecnologia proporcionou
uma aceleragéo no processo de automacao, principalmente nas relagcdes de trabalho
e na forma do ser humano se relacionar com as maquinas”. Ainda sobre o assunto,
Pereira e Teixeira (2019, p. 120) esclarecem gue o desenvolvimento tecnocientifico,

aliado a organizacdo das sociedades, culminou na Revolugdo Industrial no século
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XVIIl, que impulsionou significativos avancos tecnoloégicos e promoveu uma
integracdo mais estreita entre o ser humano e as maquinas. Essa transformacao
alterou expressivamente a maneira como o homem interage com o mundo, dando
origem ao fendbmeno da automagdo como uma de suas principais consequéncias
(Pereira; Teixeira, 2019, p.120).

A Revolucdo Industrial impulsionou o0 progresso tecnoldgico,
transformando em realidade ideias antes restritas somente a livros de ficcdo
cientifica. Esses avanc¢os levaram a criacdo, no campo da Ciéncia da Computacéo,
de maquinas capazes de aprender e replicar comportamentos humanos, seja por
meio de robds humanoides ou de sistemas operacionais integrados a dispositivos
eletronicos (Pereira; Teixeira, 2019, p.121).

Essa vertente da ciéncia da computacdo passou a ser conhecida como
inteligéncia artificial (Luger, 2004, p. 23). Segundo Russel e Noving (2004, p. 19), em
1943 foi realizado o primeiro trabalho amplamente reconhecido como um marco na
Inteligéncia Atrtificial, desenvolvido por Warren McCulloch e Walter Pitts. A pesquisa
teve como base trés pilares: o conhecimento sobre a fisiologia basica e o
funcionamento dos neurdnios no cérebro; a analise formal da Iégica proposicional
elaborada por Russell e Whitehead; e a teoria da computagc&do proposta por Turing.
Nesse cenario, 0s pesquisadores apresentaram um modelo de neurdnios artificiais,
em que cada neurdnio poderia estar em estado de “ligado” ou “desligado”, sendo
ativado quando recebesse estimulos de um nimero suficiente de neurdnios vizinhos
(Russel; Noving, 2004, p.19).

De acordo com Araujo (2022, p. 8), até o século XX, antes de 1949, os
computadores eram capazes de executar alguns comandos, porém nao conseguiam
armazenar as tarefas realizadas, pois ndo tinham capacidade de armazenamento,
contudo, no decorrer das décadas seguintes esse cenario foi mudando.

Além da pesquisa apresentada por McCulloch e Pitts em que exibiram um
modelo de neurdnios artificiais, eles também orientaram que redes quando
ensinadas corretamente teriam capacidade de aprender e desenvolver habilidades
(Russel; Noving, 2004, p.19).

Mais adiante, em 1949, consoante Russel; Noving, “Donald Hebb
demonstrou uma regra de atualizagdo simples para modificar as intensidades de

conexao entre neurénios”. No ano de 1950, Marvin Minsky e Dean Edmonds, alunos
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de Harvard, criaram o primeiro computador de rede neural, chamado O SNARC?
(Russel; Noving, 2004, p.19).

Russel e Noving (2004, p.19) afirmam que “surgiram varios exemplos de
trabalhos que hoje podem ser caracterizados como IA, mas a visao de Alan Turing
foi talvez a mais influente”. Por esse prisma, Araujo (2022, p. 8) explana que, em
1950, Alan Turing, em sua tese “Computing Machinery and Intelligence”, comecou a
estudar como criar computadores com capacidade de inteligéncias, desenvolvendo
testes para essa inteligéncia. Por conseguinte, entre 1957 e 1974, os computadores
passaram a realizar tarefas com mais rapidez, tornando-se mais acessiveis e
econdmicos, o que contribuiu para o aprimoramento dos algoritmos de machine
learning.

A nomenclatura “Inteligéncia Artificial” tem origem na Ciéncia da
Computacédo e foi criada por John McCarthy, em 1956, em uma conferéncia em
Dartmouth College, nos Estados Unidos. Entretanto, apesar de Jonh McCarthy ter
popularizado o termo “Inteligéncia Avrtificial”, foi em 1950 que o inglés Alan Turing®
publicou um artigo com o objetivo de discutir se as maquinas seriam capazes de
pensar. No artigo, o autor apresenta um jogo de imitagdo chamado de “Teses de
Turing” (Teixeira, 2020, p. 84)*.

Em 1967 foi criado o primeiro chatbot da historia, por meio de um robd
chamado de Eliza. Foi desenvolvido para simular conversas humanas, respondendo
as perguntas de seus interlocutores de maneira semelhante a abordagem de um

psicélogo. Ainda em 1967, apareceram as primeiras Inteligéncias Artificiais com

2 O SNARC era o computador de rede neural, na sua estrutura possuia 3.000 vélvulas eletrénicas e
um mecanismo de piloto automatico, originalmente extraido de um bombardeiro B-24, para figurar
uma rede composta por 40 neurbnios (Russel; Noving, 2004, p.19).

3 Turing depositou grandes esforcos no seu teste, porém seu trabalho ndo chegou ao fim, pois ele
logo faleceu. Outros pesquisadores deram continuidade no seu projeto de Inteligéncia Artificial, entre
meados de 1960 e 1980 foram atravessados de tempos tenebrosos com pouco investimento, em
razdo da caréncia de tecnologias para 0 seu desenvolvimento, nas quais vivenciava um quadro
limitado quanto & criagdo de softwares (Monteiro, 2023, p. 62).

* Teses de Turing era um jogo desenvolvido por Turing, contava com trés participantes: um homem,
uma mulher e um interrogador, cujo sexo poderia ser qualquer um e que permanecia isolado em um
cobmodo separado. Nesse jogo o interrogador fazia perguntas aos outros participantes por meio de um
chat, evitando qualquer pista que revelasse suas identidades, e tinha a tarefa de identificar quem era
o0 homem e quem era a mulher. A comecar dessa ideia, Turing sugere que um computador poderia
assumir o papel de um dos jogadores, enganando o interrogador a ponto de fazé-lo acreditar que
estava interagindo com um ser humano. Turing conclui que, se uma maquina conseguir simular um
ser humano de forma convincente, de modo que o interrogador ndo consiga distinguir entre uma
interagdo com um humano ou com a maguina, essa maquina pode ser considerada inteligente
(Teixeira, 2020, p. 84).
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habilidades de resolver jogos e quebra-cabecas (Vale; Fuentes | Gaso; Ajus, 2023,
p. 5).

A década de 1990 marcou um avanco no campo da Inteligéncia Artificial,
impulsionado principalmente pela popularizagdo da internet. Com isso, as IAs
passaram a contar com um vasto repositorio de informag6es quase ilimitado para
processar, especialmente com o surgimento do Google no mesmo periodo. Ja nos
anos 2000, as aplicacbes de IA comecaram a se expandir para diferentes areas,
sendo integradas a veiculos autbnomos, assistentes virtuais como Alexa, Cortana e
Google Assistant, entre outros (Vale; Fuentes | Gasg; Ajus, 2023, p. 5-6).

Destaca-se, nas palavras de Bezerra (2024, p. 133), que o processo de
comunicacao foi importante para o contexto atual das tecnologias, tendo em vista a
relevancia da comunicacdo para o crescimento civilizatério da humanidade, que foi
primordial para o desenvolvimento dos seres humanos. Segundo Bezerra (2024, p.
133), por meio da comunicagdo, o ser humano consegue se conectar com outras
pessoas, conversar, trocar informacdes e expressar seu conhecimento em diferentes
dimensoes.

Entretanto, na infancia dos povos® a comunicacdo era extremamente
precaria e instavel, mas com o passar dos anos, com 0s avancos da humanidade,
esse quadro mudou, houve uma necessidade de melhorar as formas de
conversacao. Esses obstaculos s6 foram superados com a Revolucédo Industrial,
guando surgiu a necessidade de promover o desenvolvimento da populagcdo por
meio da educacao, a fim de adapta-la as novas tecnologias (Bezerra, 2024, p. 134).

Com o passar dos anos, a forma de comunicacdo foi mudando.
Antigamente, ela era extremamente precaria e instavel, enquanto hoje € mais pratica
e rapida, contando com diversos meios para que isso ocorra de maneira eficiente.
Antes, havia somente a carta ou o telefone fixo; atualmente, ja dispomos de
aparelhos moveis, entre outras formas de comunicacéo.

Outros meios de comunicacdo foram sendo desenvolvidos, ndo somente
por cartas, telefones fixos ou celulares. Com a chegada da internet, novas formas de
interacdo surgiram, como os aplicativos e redes sociais. Algumas permanecem até

os dias atuais, enquanto outras foram substituidas no decorrer do tempo.

> Bezerra (2024, p. 134) denomina “infancia dos povos” para se referir aos povos dos séculos
passados, em que nesse tempo a comunicagdo era instavel, as pessoas conversavam por sinais,
gestos, linguagens faciais, dentre outros.
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A vista disso, Franga, Muniz Neto e Pereira (2024, p. 48) explanam que,
ao longo do tempo, é possivel ilustrar a velocidade das tecnologias, 0 que,
consequentemente, através delas, a comunicacdo entrou em outra dimenséo,
tornando-se mais rapida, eficaz e com varias opc¢des. Franca, Muniz Neto e Pereira
(2024, p. 48) citam como modelos de plataformas, o ICQ e MSN; bem como
experimentamos a internet discada com seu som caracteristico e usufruimos de
dispositivos como walkman e discman antes da chegada dos formatos digitais como
MP3 e MP4.

Houve uma transicdo dos bate-papos da UOL para o Orkut, assim como
dos disquetes para a banda larga e a internet via radio. Vivenciou-se a era dos
computadores com monitores de tubo e das fitas VHS antes da popularizacdo dos
DVDs e CDs. Os orelhdes foram amplamente utilizados para ligacoes,
acompanhados pela evolucdo das cameras digitais, televisores de tubo e antenas
para captar sinais. Também ocorreu a mudanca dos celulares com botbes para os
primeiros smartphones, que ofereciam a opcao de utilizar até trés chips (Franca,
Muniz Neto e Pereira, 2024, p. 48).

Com o Orkut atualmente desativado, outra rede social de comunicacao e
interacdo foi criada, o Facebook, uma plataforma na qual as pessoas postam foto,
conversam pelo chat e interagem com outras pessoas. Até 2010, o Facebook era
bem popular.

As redes sociais deixaram de ser somente um ambiente de comunicacéo,
entretenimento ou interacdo social e se tornaram também um grande mercado.
Atualmente, a internet e as redes interconectadas representam uma forma de
realizar negocios, captar clientes e gerar renda. Novas formas de trabalho foram
criadas com o advento da Industria 4.0. No mundo globalizado, os influenciadores
digitais se destacam como 0s maiores promotores de marcas, sendo capazes, com
somente um video ou foto postada em suas redes sociais, de influenciar pessoas a

utilizarem os produtos divulgados.

Outra plataforma utilizada pelas pessoas é o Instagram, uma rede social
gue possui varias funcionalidades, dentre as quais conversar com outras pessoas
pelo direct, postar foto, fazer videos, curtir fotos, interagir com outras pessoas,

divulgar marcas e influenciar pessoas. Além de todas as plataformas digitais citadas,
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existem outras, como: WhatsApp, TikTok, Telegram, YouTube, Pinterest, (X) Twitter
e LinkedIn, que facilitam a comunicagé&o social.

Sobre essas inovacgdes tecnoldgicas e de comunicacédo social, Engelmann
e Werner (2019, p. 148) explicam que, “a inteligéncia artificial esta em processo
exponencial de crescimento, gracas as estruturas globais organizadas em redes”.
Para uma melhor compreensao sobre rede, Castells (2018, p. 553-554) explica que
esta é composta por um conjunto de nés interligados, em que cada né representa
um ponto de intersecdo em uma curva, cuja definicdo especifica varia conforme o
tipo de rede em questdo. De forma mais ampla, as redes sdo estruturas abertas que
podem expandir-se indefinidamente, incorporando novos ndés, desde que esses
possam estabelecer comunicacdo na rede, ou seja, compartihem os mesmos
codigos de interacao (Castells, 2018, p. 553-554).

As diversas conexdes dessas redes estdo dando origem a novas
realidades ou, talvez, a um novo mundo. Alguns desses noés, fortalecidos pela
chamada “convergéncia tecnolégica” de quatro setores, nanotecnologia,
biotecnologia, ciéncias cognitivas e tecnologia da informag¢do, buscam atender as
novas demandas e anseios da humanidade (Engelmann e Werner, 2019, p. 148).

Atualmente, a introducédo das tecnologias de informacdo e comunicagao
baseadas em computadores, especialmente a internet, possibilita que as redes
explorem sua flexibilidade e adaptabilidade, reafirmando, assim, seu carater
revolucionario. Simultaneamente, essas tecnologias viabilizam coordenar tarefas e a
gestdo de complexidades (Castells, 2003, p. 3).

Assim, apds a descricdo de parte do contexto historico da inteligéncia
artificial, na proxima secdo serd abordada a conceituacdo e noc¢des preliminares

sobre |A.

2.2 Conceituacao e Noc¢des preliminares para compreender a IA

Qual o conceito de Inteligéncia Artificial? Ainda ndo existe um conceito
unico sobre Inteligéncia Artificial, jA que no decorrer do tempo as definicbes criadas
por estudiosos da area vao se alterando devido as novas dimensfes desse
fenbmeno. Inclusive, Russel e Norvig (2004), ndo possuem uma definicdo fechada,
eles abordam conceitos diversos. No entanto, esta pesquisa adota o conceito de

Inteligéncia Artificial apresentado por Machado Segundo (2024).
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Conforme explica Machado Segundo (2024), a Inteligéncia Atrtificial
refere-se a capacidade de maquinas e sistemas ndo organicos executarem
atividades que, até pouco tempo, eram consideradas exclusivamente humanas. Para
iSs0, ndo € necessario que esses sistemas possuam consciéncia de si ou
compreensao da realidade ao redor, bastando que sejam capazes de desempenhar
satisfatoriamente func¢des complexas, como dirigir veiculos, participar de jogos
estratégicos ou auxiliar em processos de fiscalizagao tributaria.

De acordo com a Resolugdo n.° 615/2015 do CNJ, entende-se por
sistema de Inteligéncia Atrtificial aquele baseado em maquina que, com diferentes
graus de autonomia e para finalidades explicitas ou implicitas, processa dados ou
informacbes fornecidas com o intuito de produzir resultados provaveis e
consistentes, seja em forma de decisdo, recomendacdo ou conteudo, capazes de
impactar o ambiente virtual, fisico ou real (CNJ, 2025, ndo paginado).

Observa-se que o objetivo da Inteligéncia Artificial € superar a capacidade
do cérebro humano, adquirindo habilidades como processar, pensar, raciocinar,
armazenar dados, adaptar-se a diferentes ambientes e lidar com as mais diversas
informacdes. Neste topico, pretende-se abordar conceitos relacionados a
Inteligéncia Artificial, bem como termos e nocdes preliminares. Inicialmente, é
essencial explorar a definicdo de uma palavra crucial no estudo da IA: algoritmo.

O aprendizado na inteligéncia artificial ocorre por meio do funcionamento
dos algoritmos, que atuam como mecanisSmos responsaveis por processar e
organizar os dados recebidos. Esses algoritmos sdo componentes fundamentais da
IA, e sua sofisticacdo determina a capacidade de executar tarefas mais complexas e
adaptaveis a uma variedade maior de contextos. Os algoritmos constituem formas
de linguagem de programacao, consistindo em um conjunto de instrucées
desenvolvidas para que um sistema realize funcbes com base em padrbes
previamente definidos (Moreira, 2020, p. 546).

Em sintese, para uma compreensdo mais clara sobre algoritmos, Moreira
(2020, p. 546) os explica precisamente como instrucdes logicas que estruturam
programas de computador, destinados a auxiliar os seres humanos na tomada de
decisbes em diversas areas. Esses sistemas tém, em muitos casos, substituido
decisdes humanas. Além disso, operam como ferramentas para o processamento de
informacgdes, destacando-se especialmente aqueles que s&o impulsionados pelas

interacdes dos individuos no uso cotidiano do ambiente virtual.
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Esta pesquisa é voltada para Inteligéncia Artificial na Justica Federal da
Secédo Judiciaria do Estado do Maranhao (SJMA), mas é notério que a IA ndo atua
somente no Judiciario. Araujo (2022, p. 10), explana que a area de atuacdo da
Inteligéncia Artificial € muito ampla, uma vez que possui potencial para se
desenvolver em praticamente todos os campos das relacdbes humanas. Sua
presenca é notavel em areas como Medicina, aeroportos, mercado financeiro,
educacao, entre outras, acompanhando os limites da imaginagdo humana.

Por esse motivo, a IA é caracterizada como um tema multidisciplinar, sem
restricbes aparentes quanto aos segmentos em que pode ser aplicada. Para
alcancar esse nivel de abrangéncia, ela combina diferentes campos de estudo,
como Matematica (incluindo Logica, Algebra linear e Probabilidades), Ciéncia da
Computacédo, Ciéncia Cognitiva e conceitos especificos da area em que sera
implementada (Araujo, 2022, p. 10).

Adiante, sdo abordados diferentes termos e conceitos relacionados a
Inteligéncia Artificial, aplicados a diversas areas, com o objetivo de proporcionar uma
compreensao mais ampla desse fenémenao.

No campo da Ciéncia da Computacao, Peixoto (2020, p. 17) afirma que a
inteligéncia artificial € voltada para o desenvolvimento de sistemas que tentam imitar
a capacidade cognitiva dos seres humanos; de modo, que esse objetivo € alcancado
por meio da colaboracdo com diversas areas do conhecimento, visando replicar as
habilidades humanas.

Nesse sentido, a Inteligéncia Artificial € um ramo da Ciéncia da
Computacédo voltado para a reproducdo dos processos de pensamento humano,
incluindo a aprendizagem e o armazenamento de informacdes. Na Medicina, nos
dias atuais, a IA tem sido amplamente aplicada em andlises de imagens e previsdes.
Diversos setores da Medicina tém investido no aprimoramento de técnicas de IA,
com o objetivo de promover melhorias na salude de forma mais ampla e globalmente
reconhecida (Braga et. al., 2019, p. 16480).

Ainda sobre a definicdo de Inteligéncia Artificial na Medicina, Lobo (2017,
p. 186) explana que a “inteligéncia artificial em medicina é o uso de computadores

que, analisando um grande volume de dados e seguindo algoritmos definidos por
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especialistas na matéria, sdo capazes de propor solugbes para problemas
médicos”.®

Na Matemética, ndo tem sido diferente, houve um grande avanco da
inteligéncia artificial nessa area, Oliveira e Silva (2023, p.20) corroboram explicando
gue a incorporacao de tecnologias inovadoras tém assumido um papel central no
processo de aprendizagem, especialmente no ensino de Matematica na educacgéo
basica. Nesse cenério, as plataformas de inteligéncia artificial Bing e ChatGPT
destacam-se ao oferecer recursos com potencial de transformar metodologias e
praticas relacionadas ao ensino da Matematica.

A Inteligéncia Artificial (IA) é uma area da Ciéncia da Computacao que se
dedica ao estudo dos fundamentos tedricos e praticos para o desenvolvimento de
sistemas de computacdo ‘“inteligentes”, ou seja, capazes de reproduzir
caracteristicas humanas, como a resolucdo de problemas, a identificacdo de
padrdes, a aprendizagem e o raciocinio (Kong, 1993, p. 17).

O dicionario Aurélio de Lingua Portuguesa também tem sua definicdo de
Inteligéncia Artificial, como dispde Ferreira (2009, p. 1116) “ramo da ciéncia da
computacdo dedicado a desenvolver equivalentes computacionais de processos
peculiares a cognicdo humana, como, p. ex., a producao de inferéncias logicas, o
aprendizado, a compreensao de linguagem natural e reconhecimento de padrbes”.
Nesse sentido, Luger (2013, p.1) sustenta que a IA “pode ser definida como o ramo
da ciéncia da computacdo que se ocupa da automacdo do comportamento
inteligente”.

Por sua vez Zaffari e Espindola (2015, p. 19) defendem que a IA “é uma
parte da ciéncia da computacdo que tem como foco o desenvolvimento de maquinas
ou sistemas que possam resolver problemas que requerem inteligéncia humana”. Ja
Fenoll (2018, p. 20) reitera a inteligéncia artificial como “a possibilidade que as

maquinas tém, até certo ponto, de ‘pensar’, ou melhor, imitar o pensamento humano,

® Ao longo do tempo, houve vérias evolugbes, a humanidade adquiriu uma série de extensdes. As
ondas de radio podem atingir populagbes mundiais. Através de um telefone uma pessoa pode
conversar com outra do seu pais e fora dele. Assim como a capacidade que o computador tem de
processar e armazenar um extenso volume de informacdo. Paralelamente, houve um avancgo
significativo nas tecnologias médicas voltadas para o diagndéstico por imagem, como por exemplo, 0
ecocardiograma, que € apontado por alguns como uma possivel substituicdo ao estetoscopio,
enquanto o ultrassom tem sido visto como uma alternativa & palpacao e a percussao abdominal. Além
disso, a ressonancia magnética tem substituido os exames de radiologia contrastada, entre outras
inovacdes tecnoldgicas. (Lobo, 2017, p. 186).
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aprendendo e usando as generaliza¢cdes que as pessoas usam para tomar decisdes
habituais”.

Como se vé, foram abordadas diversas definicdes de Inteligéncia Atrtificial,
sendo que o consenso sobre sua conceituagéo “esta longe de ser pacifico” (Boeing;
Rosa, 2020, p. 20). Para Monteiro (2023, p. 50), apesar das multiplas perspectivas
existentes, essa tecnologia ainda é um mistério para grande parte da populacéo.
Nesse sentido, Lee e Qiufan (2022, p. 18) explicam:

A verdade — como foi revelada em histérias que vdo desde os contos
folcloricos chineses a respeito de Yan Shi, um mecéanico que cria um
humanoide, e de Talos, o autbmato de bronze da mitologia grega — € que a
busca humana pela inteligéncia artificial tem persistido durante toda a
histéria, desde muito antes do surgimento da ciéncia da computagdo como
campo de estudo ou da expressado ‘IA’ entrar em nosso léxico. De eras
passadas até o presente, a forca imparavel da IA tem revolucionado todas
as dimensdes da civilizacdo humana e continuara fazendo isso (Lee; Qiufan
(2022, p. 18).

Apesar de ndo existir um conceito pacifico sobre Inteligéncia Artificial,
bem como cada area de atuacdo abordar a suas defini¢cdes, todas as discorridas
foram necesséarias para entendé-la. Nesse sentido, Monteiro (2023, p. 50) dispbe
gue devido a multiplicidade de camadas que envolvem a Inteligéncia Artificial ndo é
possivel defini-la de forma Unica e desvinculada dos complexos elementos que a
compdem, trata-se de algo que vai além de simplesmente “atribuir inteligéncia” a um

computador. Conforme destaca Lee e Qiufan (2022, p. 9), a inteligéncia artificial:

E uma combinacdo de software e hardware capaz de executar tarefas que
normalmente exigiriam a inteligéncia humana. A 1A é o esclarecimento do
processo de aprendizado humano, a quantificacdo do processo de
pensamento humano, a explicacdo do comportamento humano e a
compreensdo do que torna a inteligéncia possivel. E o passo final da
humanidade na jornada para entendermos a n6s mesmos (Lee; Quiufan,
2022, p.09).

O termo big data refere-se ao vasto volume de dados gerados pelos
usuarios no ambiente virtual, bem como aos diversos sistemas e softwares que
empregam algoritmos altamente sofisticados para processar essas informacdes
disponiveis no mundo digital (Moreira, 2020, p. 547). Para endossar o entendimento
sobre esse processador, Han (2022, p.17) dispde que “Big Data e inteligéncia
artificial constituem uma lupa digital que explora o inconsciente, oculto ao préprio

agente, atras do espaco de acao consciente”.
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Os sistemas de Inteligéncia Artificial operam fundamentados em dados,
como textos, imagens, multimidia, videos, entre outros, e sdo orientados pelas
definicdes de “Machine Learning e Deep Learning”, essas areas da Computacéo
buscam desenvolver métodos para que as maquinas possam executar tarefas
humanas de maneira cada vez mais natural, como se fossem, de fato, desenvolvidas
por um humano (Texeira, 2020, p.85).

Machine Learning consiste na utilizacdo de algoritmos para coleta de
dados e aprendizado com base nesses dados, para que a maquina desenvolva a
habilidade de realizar determinada tarefa, a partir de entdo. A ideia central esta
atrelada ao treinamento factivel da maquina, fazendo com que ela consiga realizar
distincbes, além de permitir que aprenda com suas decisfes anteriores. A titulo de
ilustracdo, pode-se imaginar que a maquina seria como uma crianca que esta
comecando a aprender (Texeira, 2020, p. 85).

Em sintese, Machine Learning (aprendizado da maquina) utiliza
algoritmos que coletam e analisam dados, permitindo que a maquina desenvolva a
capacidade de executar tarefas especificas, ou seja, passa por um processo de
treinamento eficaz, na qual a maquina € educada e preparada para fazer distingbes
e aprende com seus atos preliminares.

Por sua vez, o Deep Learning, a maquina consegue absorver dados mais

complexos. Dessarte:

O Deep Learning encontra-se hum nivel mais sofisticado. Sua capacidade
engloba a percepcdo e a assimilagdo de mdiltiplos e complexos
comportamentos e padrdes. De forma intuitiva, o sistema descobre taticas
para solu¢cdo dos problemas que talvez o talento humano tenha levado
muito tempo para aperfeicoar. A partir dessa percepcao, o sistema esta apto
a apresentar resultados para inimeras tarefas, inclusive as relacionadas ao
direito, assemelhando-se com extrema precisdo com aquelas tarefas
desempenhadas pelos seres humanos (Tacca; Rocha, 2018, p. 60).

Ja o Natural Language Processing, conforme entendimento de Tacca e
Rocha (2018, p. 60) é o que “possibilita que os computadores possam analisar,
entender e concluir com base na fala. Em sendo assim, as traduc¢fes, andlises de
sentimentos, dentre outras, sdo o espectro de suas aplicagdes”.

Sobre algoritmo, € um sistema complexo, possibilita o funcionamento da
Inteligéncia Artificial ao armazenar dados e, com base neles, organizar séries

estruturadas de informagfes. No ambito do Direito, isso da origem a jurimetria, uma
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ferramenta poderosa para compreender os padrdes decisorios de um tribunal
especifico. Essa analise é realizada a partir de dados coletados ao longo do tempo,
gue sao processados, organizados e sistematizados, permitindo identificar
tendéncias nos julgamentos e nos temas abordados. Com isso, pode-se argumentar
gue o sistema apresenta certa superioridade em relagcdo a capacidade humana
(Engelmann; Werner, 2019, p. 153).

Assim, apresentaram-se as principais consideracdes concernentes a
conceituacdo, as noc¢des preliminares e aos termos atinentes a IA. Para a finalidade
desta pesquisa, é essencial compreender os primeiros passos da evolucdo da
Inteligéncia Artificial (IA) para, entdo, abordar o seu contexto atual nos tribunais.
Portanto, o proximo topico abordara a aplicacdo da Inteligéncia Artificial no Poder

Judiciario brasileiro.

2.3 Aplicacgao da Inteligéncia Artificial no Judiciario brasileiro

Com o avanco da internet, com ampliacdo do acesso aos meios de
comunicacao, observa-se um aumento na conscientizacdo das pessoas sobre seus
direitos e a importancia de protegé-los. Esse cenario resultou, de maneira
praticamente inevitavel, em uma significativa judicializacdo das demandas (Viana,
2024, p. 9).

A partir da globalizacéo, da sociedade em rede, do progresso da internet
e das diversas formas de comunicagao, as pessoas passaram a ter mais acesso aos
seus direitos. Com isso, 0 acesso a justica tornou-se mais frequente, resultando na
proliferacdo de uma elevada demanda para os tribunais. Acredita-se que no Brasil
exista uma cultura de judicializacdo, na qual conflitos que poderiam ser resolvidos
pacificamente acabam sendo levados ao Judiciario. Os magistrados chegaram ao
ponto em gque ja hdo conseguiam mais dar conta desse alto volume de processos, 0
gue impulsionou a criagéo de tecnologias para auxiliar os operadores do Direito.

No contexto juridico, a Inteligéncia Artificial tem como objetivo contribuir
para a celeridade na tomada de decisdes, devendo sempre operar de maneira ética,
transparente e eficiente para o usuério (Ribeiro, 2021, p. 22).

Para o futuro da inteligéncia artificial no Poder Judiciario, em um horizonte
até 2030 ou antes, segundo Susskind (2019, p. 253), ocorrerdo varias

transformagdes dos tribunais ao redor do mundo por meio de inovagdes que ainda
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ndo foram criadas, esse acontecimento é mais provavel do que as mudancas
previstas por alguns advogados, juizes e profissionais do Direito. Embora essa
previsdo ndo possa ser comprovada, esse entendimento é justificado devido ao
volume expressivo de recursos financeiros e esforcos humanos voltados ao
desenvolvimento tecnoldgico nos tribunais e a aplicacdo da Inteligéncia Artificial (1A).

Assim como em diversas areas, a Inteligéncia Artificial ganhou espaco.
Nas ciéncias juridicas também ndo foi muito diferente, pois no Brasil a
informatizacdo dos processos judiciais, por intermédio do uso de tecnologia e
sistemas informatizados para o recebimento de pecas processuais em formato
digital, eliminando a necessidade de peticbes fisicas e originais, impulsionou
significativamente a ado¢do de meios eletrdnicos no ambito do Poder Judiciario
(Gomes; Nunes, 2022, p. 95).

Assim, o marco inicial da inovacéo no Judiciario foi a promulgacéao da Lei
n.° 10.259/2001, que regula os Juizados Especiais Federais, introduzindo o processo
judicial eletrénico. Essa inovacgao visava atender ao principal objetivo dos Juizados
Especiais: garantir a celeridade processual (Gomes; Nunes, 2022, p. 95).

Ainda em 2001, percebendo essas novas mudancas, o Supremo Tribunal
Federal realizou um convénio com o Banco Central do Brasil para criacdo de um
sistema para busca e bloqueio de bens como forma de garantir a efetividade das
decisdes judiciais, 0 chamado BACENJUD (juncdo de Banco Central e Judiciario)’,
atualmente intitulado SISBAJUD (Sistema de Busca de Ativos do Poder Judiciario)
(Pessoa; Guimaraes, 2022, p.142).

Diversas inovacdes tecnoldgicas foram incorporadas ao processo judicial,
consolidando-se como parte integrante da atuacdo do Poder Judiciario brasileiro.
Entre essas medidas estdo a penhora eletrbnica, a pericia digital, as audiéncias
realizadas por videoconferéncia e os leildes virtuais, que tém como obijetivo
assegurar aos cidadaos maior transparéncia, agilidade e a concretizacdo de seus
direitos. Com esses novos mecanismos eletrdnicos, o Poder Judiciario possibilitou a
garantia do principio da celeridade na execucdo das decisfes judiciais (Gomes;
Nunes, 2022, p. 95).

’ Como bem exemplificado por Pessoa e Guimaraes (2022, p. 142-143) o BACENJUD, “foi a primeira
ferramenta eletrdnica a ser desenvolvida para uso pelo Judiciario brasileiro, a fim de permitir o acesso
dos magistrados aos dados financeiros e bancarios de pessoas fisicas e juridicas, através de um
canal privado no sitio eletrénico do Banco Central do Brasil”.
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Apesar do grande avanco nesse periodo, observa-se que a Inteligéncia
Artificial propriamente dita ainda n&o foi utilizada. A primeira década dos anos 2000
serviu como um preltdio para a modernizagdo do Poder Judiciério brasileiro, que se
consolidaria a partir de 2010 até os dias atuais (Valle; Fuentes | Gaso; Ajus, 2023,
p.12).

Porém, vale destacar que, consoante relatério, 0s projetos de
Inteligéncia Artificial na estrutura do Poder Judiciério iniciaram em 2018. Segundo o
relatério, entre 2018 a junho de 2020, nos resultados preliminares da pesquisa foi
constatado a presenca de 64 projetos de aplicacédo de IA em 47 Tribunais no Brasil,
além da Plataforma Sinapses do CNJ. Nos dados divulgados na pesquisa foram
incluidos o Supremo Tribunal Federal - STF, Superior Tribunal de Justica - STJ,
Tribunal Superior do Trabalho — TST, Conselho Nacional de Justica — CNJ, Tribunais
Regionais Federal, Tribunais de Justica e Tribunais Regionais do Trabalho
(Braganga et. al., 2020, p. 26).

No Brasil, 0 avanco da revolucéo tecnolégica no campo juridico comegou
a se destacar a partir de 2018, inaugurando uma fase marcada pela busca de
inovacdo e eficiéncia no Poder Judiciario. A criacdo de sistemas baseados em
Inteligéncia Artificial apresenta um potencial significativo para enfrentar desafios
historicos do sistema, como a morosidade processual, 0 excesso de demandas e a
ineficiéncia administrativa, questdes ja abordadas pela reforma do Judiciério,
introduzida pela Emenda Constitucional n® 45/20048 (Franca; Muniz Neto; Pereira,
2024, p. 44).

A utilizacdo da Inteligéncia Artificial no Judiciario brasileiro vai além de
uma questao de modernizacao tecnolégica, mas concernente na garantia de acesso
a justica mais eficaz e inclusiva. A implementacdo de sistemas especialistas, que
assimilam a inteligéncia humana em determinados assuntos, tém possibilitado uma
maior celeridade processual nos tribunais, aumentado a precisdo nas decisdes e
aliviando a sobrecarga de trabalho sobre os servidores (Franca; Muniz Neto; Pereira,
2024, p.44).

8 Além de outros artigos, a Emenda Constitucional n® 45/2004 introduziu o §3° do artigo 102 da
Constituicao Federal que disciplina a interposicdo de Recurso Extraordinério para o Supremo Tribunal
Federal — STF, que aduz: “No recurso extraordinario o recorrente devera demonstrar a repercussao
geral das questbes constitucionais discutidas no caso, nos termos da lei, a fim de que o Tribunal
examine a admissao do recurso, somente podendo recusa-lo pela manifestacdo de dois tercos de
seus membros”. Com a introdugdo desse novo instituto, o tribunal teve que redesenhar a forma de
gestéo processual.
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Essas tecnologias usadas no Poder Judiciario ndo possuem a finalidade
apenas de automatizar as tarefas rotineiras, mas também fomentam a uniformidade
da jurisprudéncia, minimizam as decisdes conflitantes e asseguram uma maior
transparéncia e responsabilidade (accountability) no exercicio das fun¢des judiciais
(Franca; Muniz Neto; Pereira, 2024, p. 44).

Atualmente a busca por solugdes tecnoldgicas com base em inteligéncia
artificial pelos tribunais foi crescente, com o0 objetivo de eficiéncia, inovacdo e
parcerias estratégicas para enfrentar os desafios judiciais, como a alta demanda de
trabalho. No ultimo Relatério da Justica 4.0, elaborado pelo Conselho Nacional de
Justica (2024 a, ndo paginado), com base no ano de 2023, pesquisa que envolveu
94 Orgaos da Justica, sendo 91 tribunais e 3 conselhos, identificou-se a existéncia
de 140 projetos de IA desenvolvidos ou em desenvolvimento nestes Orgéos, o que
representa um crescimento de 26% em relacéo ao ano de 2022.

Sobre a aplicacdo de maquinas inteligentes no ambito judicial, destaca-se
0s que ganharam uma maior notoriedade no Brasil, como o Projeto Victor,
desenvolvido em parceria entre o Supremo Tribunal Federal (STF) e a Universidade
de Brasilia (UnB). Esse sistema utiliza inteligéncia artificial para identificar temas
relacionados a repercussao geral. A classificacdo e vinculacdo desses temas,
essenciais para a gestdo da repercussao geral no STF, constituem uma etapa
relevante na tramitacédo de recursos no Tribunal. O principal objetivo desse sistema
inteligente é reduzir o tempo necessario para analise dos processos judiciais, tarefa
gue demanda um alto grau de sofisticagcdo no aprendizado de maquina (machine
learning) (Gomes; Nunes, 2022, p. 95).

A segunda ferramenta de Inteligéncia Artificial empregada pelo Supremo
Tribunal Federal € a RAFA 2030 (Redes Atrtificiais Focadas na Agenda 2030), criada
em maio de 2022. Essa ferramenta foi desenvolvida para classificar processos
judiciais de acordo com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
definidos na Agenda 2030 da Organizacao das Nac¢fes Unidas (ONU), cuja principal
funcdo é a uniformizacdo e a catalogacdo dos processos de acordo com os 17
objetivos da Agenda 2030 (Supremo Tribunal Federal, 2022, ndo paginado).

A recente Inteligéncia Artificial do Supremo Tribunal Federal é a MARIA,
iniciada em novembro de 2023 e lancada em dezembro de 2024. A MARIA é uma
ferramenta inovadora e a primeira |IA generativa adotada pelo STF, que possui a

capacidade de redigir textos e criar contetdo, incluindo minutas de ementas que
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sintetizam o entendimento dos ministros sobre temas especificos. Além disso, a
tecnologia resume relatérios em Recursos Extraordinarios (REs) e Recursos
Extraordinarios com Agravo (AREs), examina peti¢fes iniciais e oferece respostas
gue auxiliam na andlise preliminar dos processos (Supremo Tribunal Federal, 2024,
nao paginado).

O Superior Tribunal de Justica (STJ) utiliza o Socrates 1.0, sistema que
faz a andlise semantica das peticdes e, com isso, favorece a triagem, reconhece 0s
casos semelhantes, busca precedentes que serve como exemplo para julgamento
dos casos semelhantes, além de verificar as controvérsias juridicas em Recursos
Especiais (Superior Tribunal de Justica, 2020, ndo paginado).

Posteriormente, nasceu o Socrates 2.0 com mais especialidades, dentre
as quais possui a capacidade de apontar o permissivo constitucional mencionado
para interposi¢céo do recurso, os dispositivos de lei citados como violados ou alvo de
controversia jurisprudencial e os precedentes utilizados para fundamentar a
divergéncia. Além do mais, o Socrates 2.0 destaca 0s termos mais relevantes
presentes no Recurso Especial e no Agravo em Recurso Especial, exibindo ao
usuario por meio de uma “nuvem de palavras”, o que permite uma identificacido mais
rapida do conteddo em questdo. Essas sdo algumas funcionalidades dessa
ferramenta (Superior Tribunal Justica, 2020, ndo paginado).

Outro exemplo relevante no uso de Inteligéncia Artificial na analise de
processos judiciais no Poder Judiciario € o sistema Elis, lancado em 2018 pelo
Tribunal de Justica de Pernambuco. Desenvolvido pelos servidores do Tribunal, o
Elis aplica tecnologia de Inteligéncia Artificial em processos de execucao fiscal,
realizando triagens iniciais, analisando a competéncia e identificando possiveis
casos de prescricdo com precisdo. Dessa forma, o sistema atua diretamente na fase
decisoria, cabendo ao magistrado revisar as andlises e decisfes realizadas pelo Elis
(Gomes; Nunes, 2022, p. 96).

O Tribunal Superior do Trabalho utiliza a inteligéncia artificial Bem-Te-Vi
para realizar a triagem de processos e gerenciar 0 seu extenso acervo. Essa
tecnologia separa 0s processos com casos semelhantes e aponta a existéncia de

transcendéncia® nas acbes. Além dessas funcionalidades, ainda indica o assessor

® Mesmo n&o sendo objeto discutido nesta dissertacdo é importante explicar o que € transcendéncia.
De acordo com o artigo 896-A, caput, da CLT: “O Tribunal Superior do Trabalho, no recurso de
revista, examinara previamente se a causa oferece transcendéncia com relagdo aos reflexos gerais
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do ministro que possui mais expedisse sobre a matéria em questdo (Tribunal
Superior do Trabalho, 2022, ndo paginado).

Alice, Sofia e Monica séo inteligéncias artificiais do Tribunal de Contas da
Unido. A 1A Alice tem como objetivo principal auxiliar na verificagdo da legalidade de
processos licitatorios. Entre suas funcionalidades, destacam-se a conferéncia de
certiddes exigidas pelo TCU, a identificacdo de impedimentos para empresas
contratarem com a Administracdo Publica e a andlise de concorréncia entre sécios.
Monica e Sofia sdo IAs voltadas para o controle interno, que monitoram a atuagao
dos auditores do TCU, identificando possiveis erros em textos ou lacunas nas
informacgdes atreladas aos processos correlatos (Valle; Fuentes | Gaso; Ajus, 2023,
p.13-14).

O Tribunal Regional Federal da 12 Regido, em parceria com a
Universidade de Brasilia (UNB), criou a inteligéncia artificial ALEI, implantada em
2022. Trata-se de um sistema de apoio a elaboracdo de minutas de decisdes. Essa
IA identifica e organiza processos semelhantes vinculados ao objeto dos recursos, a
fim de apresentar sugestdo de minuta com base nos precedentes do TRF-1 e dos
Tribunais Superiores (Saloméo; Tauk, 2023, p. 53-54).

Nas Procuradorias Juridicas dos Estados € empregada a inteligéncia
artificial Dra. Luzia, sistema disciplinado pelo machine learning. Essa IA possui uma
funcionalidade diferente das demais utilizadas pelo Judiciario, pois aplica o
aprendizado de maquina ndo apenas para monitorar prazos e gerenciar processos,
mas também para elaborar peticdes de forma automatizada (Valle; Fuentes | Gaso;
Ajus, 2023, p.14).

Até aqui foram citados alguns sistemas de Inteligéncia Atrtificial utilizados
nos Tribunais de diferentes Estados, mas ndo se pode deixar de mencionar as
ferramentas tecnoldgicas desenvolvidas na Justica Estadual do Maranhao, o TIMA,
criados pelo seu Laboratério de Inovacdo, chamado de Toadalab.

A implementacao da Inteligéncia Atrtificial (IA) no Tribunal de Justica do
Maranhdo ja se concretizou e as instituicbes do sistema juridico esperam reduzir

significativamente o elevado volume de processos e, consequentemente, diminuir a

de natureza econdmica, politica, social ou juridica”. Portanto, a transcendéncia nas ac¢des significa
gue a matéria discutida no processo deve possuir relevancia sob a perspectiva econdmica, social,
politica ou juridica, para que o Tribunal possa apreciar o caso.
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carga de trabalho manual dos juizes e otimizar a eficiéncia dos recursos humanos e
materiais (Carvalho; Viana; Camara, 2023, p.11).

Diante desse cenario, Carvalho, Viana e Camara (2023) explana que por
volta de meados de 2022, visando alterar essa situacdo de ineficiéncia e baixa
resolucdo de conflitos, o Tribunal de Justica do Maranhdo (TJMA) criou diversos
algoritmos com inteligéncia artificial, como o Apollo Antecedente Analyzer, o Apollo-
Prevention Analyzer, o Robd Clévis e a Judith, que ja estdo em efetivo uso
(Carvalho; Viana; Camara, 2023, p. 10).

Em 2023, o TIMA por meio do seu Laboratério de Inovacdo do Tribunal
(ToadaLab), criou o rob6 Mario Lucio, desenvolvido para acelerar a distribuicdo de
mandados judiciais. A ferramenta possui a capacidade de distribuir um mandado em,
aproximadamente, 35 segundos, enquanto um servidor (a) levaria em média, um
minuto e meio para realizar a mesma tarefa. Ele possui o condao de trabalhar o dia
todo, sete dias por semana, sem nenhum custo real ao Tribunal (Tribunal de Justica
do Maranhéo, 2023, ndo paginado).

O TJMA utiliza também o Robd Maria Firmina, que estd em
funcionamento desde 21 de dezembro de 2023 e incorporada no “TJMA-PJE”. Essa
IA esta disponivel a todos os servidores e magistrados do TIMA, que trabalham com
o sistema PJe. A IA Maria Firmina possui a funcédo de analisar automaticamente a
peticdo inicial do Processo Civil, reconhecendo se ha precedentes qualificados
aplicaveis. Essa identificacdo é no proprio sistema do PJe (Tribunal de Justica do
Maranhéao, 2023, ndo paginado).

Dentre as inteligéncias artificiais descritas em diferentes Estados da
Federacdo ao longo desta pesquisa, ha ainda diversos projetos ndo mencionados.
Considerando que ndo é possivel abordar exaustivamente todos os projetos de
Inteligéncia Atrtificial nos tribunais brasileiros, os destacados no corpo neste trabalho
foram selecionados por serem os mais conhecidos e por terem alcancado maior
visibilidade no Brasil, tanto no ambito académico quanto no juridico.

De acordo com o ministro Emmanoel Pereira sobre a Inteligéncia Atrtificial
nos tribunais: “Percebe-se aumento na eficiéncia do trabalho dos gabinetes dos
ministros, o que contribui para a celeridade dos julgamentos dos processos a partir
da técnica de agrupamento”. Sobre a Inteligéncia Artificial Victor do STF, o atual
Vice-Diretor da Escola de Magistratura Federal da Sexta Regido e ex-secretario-

geral da Presidéncia do STF, Pedro Felipe Oliveira: “a inteligéncia artificial nao
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substitui os servidores e 0s ministros nas andlises dos recursos e na tomada de
decisdes, estando sempre sob a supervisdo da inteligéncia humana” (Tribunal
Superior do Trabalho, 2022, n&o paginado).

Segundo Siqueira, Morais e Santos (2022, p. 3), pouco mais da metade
dos tribunais brasileiros j& conta com projetos de Inteligéncia Artificial em
funcionamento ou em fase de construgdo. Essa tecnologia visa otimizar a
funcionalidade dos sistemas eletrénicos de processo no ambito do Judiciario (como
o Projudi, PJe, e-SAJ, E-US, e-JUR, JEF virtual, PJD e JURISE-proc), buscando
tornar a gestdo de processos e equipes mais eficiente e oferecendo suporte aos
magistrados no processo decisorio.

Observa-se que existe certo cuidado por parte do Poder Judiciario quanto
a aplicacao das Inteligéncias Artificiais pelo Poder Publico, preocupacao justificada,
especialmente, para evitar possiveis falhas que possam comprometer a imagem do
Brasil no cenario internacional. Esse novo cenario € uma forma de se integrar a
Agenda 2030 da ONU, que inclui o fortalecimento do Poder Judiciario e de
instituicbes entre seus 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (Valle; Fuentes
| Gaso; Ajus, 2023, p. 17).

O uso da Inteligéncia Artificial no Judiciario € uma interessante estratégia
para diminuir a quantidade de processos, consequentemente resguardar oS
principios da celeridade, da eficiéncia e da razoavel duracdo do processo. Porém
destaca-se que a tomada de decisdes judiciais precisa respeitar 0s principios
constitucionais, como o devido processo legal, 0 acesso a justica, o contraditorio e o
dever de fundamentacéo das decisdes (Siqueira; Morais; Santos, 2022, p. 3).

Com o advento da Inteligéncia Atrtificial aplicada a tomada de decisées
judiciais, abrangendo desde despachos e decisdes interlocutdrias até sentencas e
acérdaos, torna-se necessario estabelecer limites constitucionais claros para a
atuacdo do Estado-Juiz, considerando a redefinicdo do conceito de jurisdicdo
(Siqueira; Morais; Santos, 2022, p.10-11).

Logo, as ferramentas de IA devem estar alinhadas com os direitos
fundamentais e contar com mecanismos de correcdo, supervisdo e controle, de
forma a garantir a confianga dos usuarios em sua aplicacdo. Portanto, esses
parametros constitucionais estabelecem os limites essenciais que os profissionais do
Direito devem observar ao utilizar a Inteligéncia Atrtificial (Siqueira; Morais; Santos,
2022, p. 3).
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De acordo com Siqueira, Morais e Santos (2022, p.5) a Inteligéncia
Artificial contribui para aumentar a eficiéncia do sistema de justica, uma vez que
otimiza a gestdo processual. Ainda assim, Siqueira, Morais e Santos (2022, p. 10)
acrescentam que resultados positivos da utilizacdo da Inteligéncia Artificial no Poder
Judiciario podem ser justificados, a primeira vista, pelo aumento da eficiéncia na
tramitacdo dos processos e pela garantia de um processo mais rapido.

Siqueira, Morais e Santos (2022, p.9-10) alertam que no uso da
inteligéncia artificial no Judiciario ndo basta assegurar eficiéncia (arts. 37, caput,
CRFB/88) e uma duracdo razoavel dos processos (art. 5°, LXXVIII, CRFB/88); é
igualmente crucial considerar o outro lado da questdo: a protecdo dos direitos
fundamentais e de personalidade. Assim, € necessario que 0s preceitos éticos sejam
rigorosamente observados. Mesmo que a Inteligéncia Atrtificial funcione como um
recurso de apoio na tomada de decisdes, € essencial que seu uso hdo comprometa
as garantias de direitos fundamentais (Siqueira; Morais; Santos, 2022, p.9-10).

Nesse sentido, Graus (2006, p. 44) dispbe que a interpretacdo juridica
deve considerar o direito em sua totalidade, sem tratar seus textos como fragmentos
isolados ou desconectados, ndo € possivel interpreta-lo de forma fragmentada. A
analise de qualquer norma juridica exige do intérprete um percurso que vai desde 0
préprio texto até a Constituicdo, quando um texto juridico é analisado de forma
separada do sistema normativo como um todo, ele perde seu significado normativo
(Graus, 2006, p. 44)%0.

Portanto, a funcéo jurisdicional comecou a ser desempenhada com o
auxilio de um algoritmo, entretanto, todas as atividades desempenhadas pelo uso da
Inteligéncia Artificial devem estar respaldadas nos principios constitucionais.

Nas palavras de Siqueira, Morais e Santos (2022, p.12) hodiernamente, a
jurisdicdo entendida como uma atividade criativa do Estado, que amplia-se como
uma funcao de aplicacao e protecao de direitos, agora é sustentada por ferramentas
de IA. Atualmente a Inteligéncia Artificial passou a integrar de forma continua a
atividade jurisdicional, tornando impossivel dissociar o exercicio da jurisdicdo dos

avancos tecnologicos.

10 Os principios, sejam explicitos ou implicitos, constituem normas juridicas, tém forga normativa e
devem ser observados. Também os principios gerais do direito, incluindo aqueles especificos de um
ramo particular, integram-se ao ordenamento juridico e possuem, de forma estrutural, natureza
normativa. Ainda assim, acrescenta-se que norma € género, e tem como espécie as regras e 0S
principios (Graus, 2006, p. 49).
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A vista disso, observa-se que a utilizacdo da Inteligéncia Artificial no
Poder Judiciario apresenta multiplos beneficios, entretanto, seu uso deve ser
conduzido com cautela, sempre prezando por preceitos éticos e constitucionais.
Outrossim, uma inquietacdo relevante a ser destacada diz respeito ao futuro dos
profissionais da advocacia, quanto a sua colocagdo no mercado de trabalho diante
do surgimento das novas tecnologias.

Sobre o assunto, Susskind (2019, p. 265) dispde que a Inteligéncia
Artificial seja ampla, cujo aspecto mais relevante a destacar € a crescente
substituicdo de tarefas humanas pelas maquinas. Essa ideia parece refletir o
pensamento predominante entre advogados e analistas ao se referirem a IA no
contexto juridico, tratando-se de sistemas capazes de desempenhar diversas
fungbes legais que, tradicionalmente, dependiam de advogados humanos e
reflexivos. Assim, pode-se argumentar que a I|A abrange tanto capacidades
humanas quanto habilidades que ultrapassam os limites do desempenho humano
(Susskind, 2019, p. 265).

Nessa perspectiva, Almeida, Ferreira e Siqueira (2024, p. 121) aduzem

gue, em um primeiro momento, ndo se pode estabelecer uma relacéo direta entre o
surgimento dessas inovacdes e uma eventual reducdo no nimero de profissionais
da advocacia no futuro. Isso porque a aplicacdo da Inteligéncia Artificial no campo
juridico tem se dado, sobretudo, como instrumento de aceleracdo processual no
ambito dos tribunais, exercendo funcdes que, em esséncia, ndo competem ao
advogado.

Diante do exposto, conclui-se que o uso da Inteligéncia Artificial no Poder
Judiciario brasileiro encontra-se em constante expansédo. Nesse cenario, mostra-se
essencial realizar uma pesquisa aprofundada sobre o tema, destacando a relevancia
dessas ferramentas inovadoras no apoio a atividade jurisdicional e avaliando como
elas contribuem para a concretizacdo dos principios constitucionais no ambito do
Poder Judiciério.

No préximo subtépico foi abordado a Inteligéncia Artificial generativa e

suas expectativas no Poder Judiciario.

2.3.1 Inteligéncia Artificial Generativa
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Existem dois ramos principais na representacdo e aplicacdo da
"inteligéncia” por maquinas com IA: a analitica e a generativa. A IA Analitica é
utilizada para tarefas como analise preditiva e reconhecimento de imagem e fala.
Por sua vez, a IA Generativa ou IAGen € uma extensdo mais recente, tem a
capacidade de criar novas producBes em diversas midias que antes eram
consideradas habilidades exclusivas da inteligéncia e da criacdo humanas: texto,
video, audio e imagens, toda a midia digital pode ser gerada pela IA Generativa
(Timpone; Guidi, 2023.p.03).

A IA Generativa assegura varias mudancas na vida em sociedade, assim
como transformara profundamente a forma de trabalho, interacdo, comunicacéo, a
maneira de procurar informagbes e produzir conteudo. Ela funcionara como um
impulsionador poderoso, e ira repercutir positivamente para quem usa-la com
eficiéncia (Timpone; Guidi, 2023.p.04).

A Resolugéo n.° 615/2015 do CNJ, em seu artigo 49, inciso IX, define a
Inteligéncia Artificial Generativa como um tipo de sistema de IA voltado para criar ou
alterar de maneira significativa textos, imagens, audios, videos ou codigos de
software, operando com distintos niveis de autonomia e baseando-se em modelos
estatisticos e de aprendizado treinados a partir de dados (CNJ, 2025, nédo paginado).

Segundo Franga, Muniz Neto e Pereira (2024, p. 50) o “ChatGPT, por
exemplo, surgiu como um potencial revolucionario da inteligéncia artificial,
despertando interesse global e desencadeando uma onda de criatividade sem
precedentes”.

Tal como ocorreu com a internet, a chegada da IA Generativa trara
transformacdes profundas na maneira como vivemos. Contudo, desta vez, o ritmo de
avanco é tdo impressionante que as ferramentas que hoje nos surpreendem podem
parecer ultrapassadas até o final do ano, devido a evolucdo exponencial de suas
capacidades e a rapida integracdo com outros servicos e tecnologias (Timpone;
Guidi, 2023.p.02).

Sendo a tecnologia digital generativa aquela com a ado¢do mais rapida
da historia, os agentes conversacionais baseados em Inteligéncia Artificial
alcancaram a marca de 1 milhdo de usuarios em apenas cinco dias; em dois meses,
esse numero saltou para 100 milhdes, superando grandes plataformas tecnoldgicas

como Instagram e TikTok (Sampaio, 2024, p. 12).
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A |A Generativa € uma demodulagdo da Inteligéncia Artificial, e tem
ganhado espaco na sociedade. Ademais, esclarece Sampaio (2024, p.12) que
contrario dos chatbots tradicionais, que sdo repetitivos, e dos assistentes pessoais
automatizados, com funcionalidades limitadas, o ChatGPT se destacou por sua
capacidade de gerar respostas e interagir de forma mais natural, possibilitando
dialogos longos e mais proximos da comunicacdo humana. Dentre outros exemplos
de modelos de IA Generativa tem-se Claude, Copilot, Gemini, Llama e Maritalk.

Na magistratura, a IA Generativa revela maior utilidade na etapa
decisoria, pois, a partir de prompts especificos, € capaz de examinar decisdes
anteriores do magistrado em casos semelhantes, reconhecendo padrées de
raciocinio juridico e os fundamentos que ele costuma adotar (Atheniense; Marques
Neto, 2024, p.10).

E necessario que os promptsi! sejam continuamente ajustados e
aprimorados para assegurar maior precisédo e pertinéncia. Quando bem elaborados,
podem até detectar, de forma antecipada, possiveis omissdes ou contradicbes antes
da divulgacdo da decisdo, o que contribui para diminuir consideravelmente a

guantidade de Embargos de Declaracéo (Atheniense; Marques Neto, 2024, p. 10).

2.3.2 Viés discriminatdrio, transparéncia no Judiciario e preceitos éticos

Destaca-se que a Inteligéncia Artificial tem sido utilizada nos tribunais
como uma ferramenta para otimizar a atividade processual e reduzir a volume de
processos, porém, apesar dos avancgos positivos, surgem preocupacoes relevantes,
especialmente em relacdo ao viés discriminatorio, a transparéncia algoritmica e
preceitos éticos, temas sensiveis e de grande relevancia. A vista disso, neste
subtdpico foram apresentadas breves consideracfes acerca do viés discriminatério,

da transparéncia no Judiciario e preceitos éticos?'?.

11 Sobre a definigdo de prompts, a Resolugdo n2 615/2025 do CNJ, no seu artigo 42, inciso XVI, aduz que é um
“texto em linguagem natural utilizado na IA generativa para execucdo de uma tarefa especifica”.

12 Atualmente, ndo existem sistemas de inteligéncia artificial nos tribunais brasileiros que produzam
sentencgas terminativas. A 1A tem se mostrado uma ferramenta bastante Gtil no &mbito do Judiciario,
mas nao substitui o juiz humano; sua funcdo é de apoio, atuando como instrumento auxiliar na
tomada de decisGes pelos magistrados. Contudo, ainda persistem questdes relevantes, como a
possibilidade de viés discriminatério, muitas vezes decorrente de influéncias culturais dos préprios
programadores, o que torna inviavel a delegacéo de decisdes judiciais exclusivamente a inteligéncia
artificial.
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A adaptacédo as transformacgdes tecnoldgicas advindas da implementacao
da Inteligéncia Artificial no Poder Judiciario representa, sem ddvida, um grande
desafio. Contudo, € essencial que os operadores do Direito mantenham uma postura
vigilante em relagdo ao funcionamento dessa nova sistemética, visando assegurar
gue os resultados atendam de maneira qualitativa aos interesses dos
jurisdicionados, e nao se limitem a promover uma aceleracdo meramente
guantitativa dos processos (Araujo, 2022, p. 87).

A Inteligéncia Artificial tem facilitado diversas atividades. Na prética
juridica, essa tecnologia oferece inumeros beneficios, especialmente no que diz
respeito a automacéao de tarefas repetitivas, promovendo maior eficiéncia e precisdo
em sua execuc¢ao. Portanto, esse avanco se mostra particularmente relevante diante
do elevado volume de litigios e do acumulo de processos no Poder Judiciario
brasileiro. Entretanto, é notério, que essas transformacdes digitais no Direito tém se
consolidado de maneira acelerada. Porém, nédo se pode fechar os olhos para que o
excesso de confiangca nos ganhos de celeridade e produtividade prevaleca sobre a
analise dos impactos dessa inovagao (Nunes; Marques, 2018, p. 04).

Ainda assim, acrescenta-se que os operadores do Direito devem atentar-
se para a necessidade de assegurar a transparéncia algoritmica e o controle sobre
os vieses discriminatério/opacidade inerentes a essas tecnologias (Nunes; Marques,
2018, p. 04).

A Inteligéncia Artificial, apesar das suas inUmeras vantagens, suscita
preocupacdes quanto a opacidade no tratamento de dados, a forma como os
algoritmos aprendem, realizam previsdes e estruturam decisdes, bem como em
relacdo a possibilidade de equivocos e a reproducdo de vieses na analise das
informacdes contidas nas bases de dados amostrais (Passos, 2022, p. 99). Logo, os
projetos de Inteligéncia Artificial devem ser compativeis com o direito fundamental a
igualdade e, consequentemente, a ndo discriminacgao.

A 1A desenvolvida nos tribunais possui a funcdo de auxiliar na automacéao
em atividades repetitivas, classificatérias e na ajuda da tomada de decisédo judicial,
mas, é fundamental ressaltar os impactos negativos que o aprendizado de maquina,
impulsionado por big datas, pode causar na sociedade e no sistema de justica,
especialmente quando incorpora preconceitos e discriminagdes. I1SSo porque esses
sistemas captam as injusticas que acontecem no meio social com o motivo falacioso

de neutralidade matematica (Chaves Junior; Guasque; Pandua, 2023, p. 9-10).



48

Logo, os vieses algoritmicos surgem quando o algoritmo assimila e
reproduz os valores humanos, incorporando 0s mesmos padrdes culturais
distorcidos presentes nos dados utilizados para o treinamento do modelo (Chaves
Junior; Guasque; Pandua, 2023, p. 9-10).

Nesse sentido, O"Neil (2020, p. 30-35) entende que, apesar dos modelos
de IA serem sempre rotulados como imparciais, na realidade, representam ideias
incorporadas em matematica, de modo que refletem os objetivos, as ideologias e até
mesmo as prioridades e os julgamentos de seus criadores. Dessa forma, o resultado
produzido dependera de quem projeta esses modelos, das varidveis consideradas e
dos dados utilizados para alimenta-los.

Ante o exposto, significa afirmar que os algoritmos criam preconceitos? A
IA é racista? Claro que néo, o algoritmo é reflexo de quem o alimenta. Conforme
Chaves Junior, Guasque e Pandua (2023, p. 10) o algoritmo reproduz os padrdes
presentes nos dados utilizados para o seu treinamento, consiste em uma sequéncia
de regras destinadas a alcancar um determinado resultado, caso contrario, o produto
final também sera comprometido. Portanto, o preconceito ndo surge propriamente
das regras do algoritmo, mas sim dos dados que refletem padrdes e preconceitos ja
existentes na sociedade.

Por qual motivo isso ocorre? De acordo com Chaves Junior, Guasque e
Pandua (2023, p. 10) isso acontece porque os modelos algoritmicos sédo, em grande
parte, baseados em estatisticas. Eles ndo fazem pré-julgamentos, ndo definem
regras e nem atribuem valores. Simplesmente aprendem com os dados, identificam
e reproduzem padrdes recorrentes.

Corroborando com o mesmo entendimento Carvalho, Alves e Costa
(2023, p.79) argumentam que a forma como os algoritmos sdo programados pode
gerar desafios éticos e conflitos de valores, resultando, em alguns casos, na
reproducdo de desigualdades e preconceitos que afetam determinados grupos
sociais.

Um exemplo de caso envolvendo discriminacdo racial no Judiciario € o
uso do sistema COMPAS. Val et al. (2022, p. 110-111) destacam que, nos Estados
Unidos, o Poder Judiciario implementou o software COMPAS (Correctional Offender
Management Profiling for Alternative Sanctions) para estimar a probabilidade de

reincidéncia de individuos no sistema prisional.



49

No entanto, uma investigacéo realizada pela ProPublica identificou que o
programa cometia erros consideraveis e apresentava um viés evidente, atribuindo
um risco maior de reincidéncia a réus negros em comparacao a réus brancos,
fundamentando-se exclusivamente na questéo racial (Val et al., 2022, p. 110-111).

Outro ponto fundamental para a utilizagdo da Inteligéncia Artificial nas
demandas judiciais, como forma de garantir direitos constitucionalmente protegidos,
é a transparéncia® no uso dos algoritmos. Para Han (2022, p. 12) “Transparéncia
significa a politica do se tornar visivel do regime da informacao [...]. A transparéncia
€ a coacdo sistémica do regime de informacdo. O imperativo da transparéncia é:
tudo deve estar disponivel na condigao de informagéao” (Han, 2022, p. 12).

No Tribunal de Justica do Maranh&o verificou-se um caso em que um
magistrado, que normalmente produzia cerca de 80 sentencas mensais, proferiu 969
apenas no més de agosto. Essa produtividade excessiva resultou em diversas
irregularidades, como decisbes reformadas por falta de fundamentacdo ou de
analise probatoria, distribuicAo equivocada de processos por prevencao e,
sobretudo, emprego inadequado de ferramentas de inteligéncia artificial (Migalhas,
2025, néo paginado).

Observa-se que houve uma quantidade enorme de sentencas. Mas sera
gue ele produziu a justica que tanto esperamos? No caso em questdo, € evidente
como 0 uso nao ético da Inteligéncia Atrtificial (IA) no Judiciario pode implicar, de
forma drastica, a funcdo jurisdicional, a confianca da sociedade e os direitos
fundamentais das partes.

O respeito aos preceitos éticos, a transparéncia, a nao discriminacao, ao
contraditério e a ampla defesa deve servir de norte para a gestdo de qualquer
aplicacao de IA nos tribunais.

A vista disso, o proximo capitulo abordard o ordenamento juridico
constitucional sob uma perspectiva principiolégica, com enfoque nos principios da
celeridade e da eficiéncia, bem como suas diretrizes legais. No quarto capitulo
realizou-se uma anélise, com base em dados do CNJ, do DataJud e do SIMA, a fim
de investigar se a implantacdo da Inteligéncia Artificial nos tribunais brasileiros tem

contribuido para a efetivacédo dos principios da celeridade e da eficiéncia.

13 Segundo Han (2022, p. 15), a transparéncia e a informacdo possuem o mesmo significado.
Portanto, a sociedade da informacao € o mesmo que a sociedade da transparéncia. Ao passo que, a
ordem da transparéncia € que as informacdes circulem livremente.
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3 ORDENAMENTO CONSTITUCIONAL: UMA VISAO PRINCIPIOLOGICA

A analise dos principios dentro do sistema constitucional & fundamental
para entender como o Direito se organiza e funciona na sociedade. Eles funcionam
como orientagdes que ajudam a interpretar e aplicar corretamente as leis, refletindo
valores centrais da vida em comunidade e o Estado Democratico de Direito.

Os principios constitucionais servem como base e norte para todo
ordenamento juridico brasileiro, devendo ser observados por juizes, advogados e
demais profissionais do Direito, assim como na utilizagdo da Inteligéncia Artificial no
Judiciario. A Inteligéncia Artificial dentro dos tribunais tem representado uma
inovacdo, porém a sua utilizacdo deve ser pautada e limitada pelos principios
constitucionais.

A grande sacada da Inteligéncia Artificial no Poder Judiciario &€ a de
diminuir a demasiada quantidade de processos, reduzir o trabalho repetitivo dos
operadores do Direito e proporcionar eficiéncia. A utilizacdo da Inteligéncia Artificial
nos tribunais ja € uma realidade - pode-se dizer que irreversivel - entretanto, essa
modernizacdo deve respeitar 0s principios constitucionais.

Este capitulo atentou para a analise, especialmente dos principios da
celeridade e da eficiéncia. Todavia, € fundamental abordar o contexto dos principios
no ordenamento juridico brasileiro e a importancia da ordem legal estar alinhada

com 0s principios.

3.1 Contextualizacdo dos principios no ordenamento juridico brasileiro

No presente capitulo, foram abordados os principios no ordenamento
juridico, com énfase nos da eficiéncia e da celeridade. Contudo, para que se possa
compreender adequadamente esses fundamentos no contexto juridico brasileiro, é
imprescindivel, inicialmente, entender o conceito de Constituicdo. Esse
conhecimento prévio facilita a assimilacdo dos valores e diretrizes constitucionais.
Para tanto, sera adotada a definicAo apresentada por Carvalho (1997). Para a

autora, a Constituicéo é:

Nao se pode negar que a Constituicdo seja uma norma de direito, € norma
fundamental de todo o ordenamento juridico, posto que conforma e regula
condutas basicas dos poderes publicos, dos individuos e de grupos sociais.
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Além disso, prescreve os fins do Estado, fixa programas publicos
essenciais, concede direitos e garantias fundamentais aos individuos e aos
agrupamentos sociais (Carvalho 1997, p.18-19).

Ainda sobre o assunto, Haberle (1997) amplia o conceito de Constituicao
ao incluir todos os cidaddos em sua interpretacdo. Seguindo essa linha, Haberle
(1997, 23-24) dispbe a evidéncia de que a interpretacdo constitucional ndo se limita
a um “evento exclusivamente estatal”, tanto sob a perspectiva teérica quanto pratica.
Prontamente, pode-se dizer que esse processo € potencialmente acessivel a todas
as forcas que comp&em a comunidade politica e ndo apenas do Estado.

Para facilitar o entendimento, Haberle (1997, p. 23-24) utiliza exemplos de
diferentes figuras da sociedade, como partes envolvidas em um processo, essa ideia
€ para demonstrar que todos os cidaddos exercem um papel na interpretacdo da
Constituicdo. Por muito tempo, predominou a visdo de que apenas o Estado ou os
diretamente envolvidos em processos juridicos tinham essa funcao interpretativa da
Constituicdo, mas essa ideia foi rompida. Sobre o assunto Haberle (1997, 24) afirma:
“a interpretacao Constitucional é, todavia, uma ‘atividade’ que, potencialmente, diz
respeito a todos”.

Ademais, Hesse (1991, p. 11) afirma que, “a Constituicdo contém, ainda
de forma limitada, uma forca propria, motivadora e ordenadora da vida do Estado”.
Sob outra visdo do assunto Carvalho (1997, p. 19) assegura que também é correto
argumentar que a Constituicdo é reflexo da influéncia dos fatores reais de poder4,
ainda que, em muitos casos, essa intervencdo, mesmo que de forma indireta, nédo
corresponda integralmente a realidade concreta da sociedade (dimenséo
socioldgica).

Essa constatacdo, segundo Carvalho (1997, p. 19), evidencia que a
Constituicdo é fruto dos conflitos e disputas politicas existentes na sociedade. Em
termos mais precisos, significa que ela nasce das proprias dinamicas politicas e, ao
mesmo tempo, tem como objetivo organiza-las e orienta-las (Carvalho, 1997, p. 19).

A respeito da Constituicdo Federal, Ramos (2012, p. 31) relata que
Constituicdo de 1988 é reconhecida como a que mais se alinha ao verdadeiro
sentido de uma carta constitucional. Isso se justifica pelo seu extenso processo de
construcdo, que durou dois anos e contou com a contribuicdo ativa de varios

segmentos da sociedade. Ramos (2012, p. 31) acrescenta que ela conseguiu

14 Esses fatores reais de poder estdo atrelados as forcas que compdem a sociedade, sdo elas:
politicas, econémicas, ideoldgicas, religiosas, culturais, costumes (Carvalho, 1997).
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alcancar “o objetivo que todo o texto constitucional deve buscar: limitagdo do poder e
garantia de direitos fundamentais”

Diante disso, Ramos (2012, p. 31) explica que com essa medida o Brasil
adotou um novo modelo de responsabilidade na conducdo dos assuntos publicos,
demonstrando um compromisso sélido com a protecéo dos direitos fundamentais.

Com a independéncia de Portugal em 1822, até os dias atuais, a histéria
do Brasil € marcada por sete Constituicbes, sendo elas: 1824, 1891, 1934, 1937,
1946, 1967/1969 e a de 1988. Durante todos esses periodos houve varias
mudancas, porém somente com a Constituicdo de 1988 foi firmado o compromisso
com a garantia de direitos fundamentais (Ramos, 2012, p. 28).

Na Constituicdo Federal, foi estabelecido um catadlogo de direitos
fundamentais. Todavia, Carvalho e Arouche Junior (2022, p. 20) esclarecem que, ao
longo do tempo, podem surgir lacunas no texto constitucional, porém o proprio
legislador-constituinte reconhece a impossibilidade de especificar todos os direitos?®.

Essas lacunas podem ser justificadas, nas palavras de Carvalho e
Arouche Junior (2022, p. 20), pelas “constantes evolugbes no reconhecimento de
posicdes a serem protegidas tornam permanente a necessidade de atualizar esse rol
de direitos”.

Assim sendo, pode-se concluir que a Constituicdo € um sistema aberto.
Para fundamentar essa abordagem Carvalho (1997, p. 27) dispbe que a
Constituicao, “é um sistema porque contém regras de diversos tipos, fungcédo e
natureza, com finalidades diferentes, mas coordenadas entre si, condicionando-se
reciprocamente”. Sendo esse sistema aberto, visto que estda em constante interacéo
com os sistemas sociais e com o de valores, demonstra flexibilidade e aptiddo para
absorver as transformacfes que ocorrem nessas esferas (Carvalho, 1997, p. 27).

Ainda no tocante a Constituicdo, importante salientar que ela é sistema
composto por principios e regras, o que implica que seu conjunto normativo nao é
um amontoado desorganizado de disposicdes com a mesma relevancia juridica'®.
(Carvalho, 1997, p. 27-28).

1> Segundo Arouche Junior e Carvalho (2022, p. 20) essa possibilidade de novos direitos € explicada
pela clausula de abertura material, que deixa nitido esse reconhecimento.

6 Embora prevaleca o principio da unidade constitucional, segundo o qual todas as normas possuem
o mesmo nivel hierarquico, € possivel identificar duas categorias distintas dentro do texto
constitucional: as normas-principios e as normas-disposi¢cdes, as quais se organizam de forma
estruturadas e interligada num todo (Carvalho, 1997, p. 27-28).
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A Constituicdo apresenta uma organizacao interna formada por principios
e regras que tém naturezas e funcbes diferentes. Os principios fundamentais se
dividem em outros menores, que sdo aplicados na pratica por meio das regras
constitucionais, estruturando o sistema juridico como um todo (Carvalho, 1997, 28).

Apresentados 0s resumos das principais ideias e definicbes sobre
Constituicao, serdo explorados os principios do ordenamento juridico, objeto deste
capitulo. No proximo capitulo da presente investigacdo foram analisados os
principios da eficiéncia e da celeridade na Justica Federal na Se¢éo Judiciéria do
Estado do Maranhdo. Mas antes de nos debrucarmos nele € essencial saber a
contextualizacdo dos principios no ordenamento juridico, para assim, analisar a
aplicagédo destes mandamentos fundamentais no TRF, e é o que vamos fazer agora
nas proximas linhas. Diante disso, indaga-se: O que sdo principios? Qual o conceito
de principios?

O conceito de principio adotado nesta pesquisa é o de Alexy (2008, p.
90), que aduz: “principios sao normas que ordenam que algo seja realizado na maior
medida possivel dentro das possibilidades juridicas e faticas existentes. Principios
séo, por conseguinte, mandamentos de otimizagao”.

Para desenvolver este capitulo escolheu-se analisar 0s principios
fundamentais a partir da teoria de Alexy (2008). Segundo Alexy (2008, p. 85) o
passo mais importante para entender a teoria dos direitos fundamentais é a distin¢ao
de regras e principios. Essa distingao “é a base da teoria da fundamentagéo no
ambito dos direitos fundamentais e a chave para a solucao de problemas centrais da
dogmatica dos direitos fundamentais” (Alexy, 2008, p. 85).

Tendo em vista essas primeiras consideracdes, algumas indagacdes sao
fundamentais: Qual a definicdo de regras e principios? Como ¢é feita essa distincao
de regras e principios na teoria de Alexy? Ao longo deste capitulo, essas questbes
serdo exploradas com base na teoria de Alexy (2008). O foco estd na analise das
duas categorias normativas, destacando sua importancia na aplicacdo e
interpretacdo dos direitos fundamentais no contexto constitucional. Porém, antes de
tratar diretamente dessa distingdo, é essencial compreender o que Alexy entende
por normas de direitos fundamentais.

Perante o exposto: qual o conceito de normas de direitos fundamentais?
Segundo Alexy (2008, p. 74), as normas de direitos fundamentais se dividem em

duas categorias: 1) as expressas na Constituicdo e 2) as atribuidas por meio de
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interpretacdo. As primeiras sdo faceis de identificar, pois estdo previstas na
Constituicdo. Ja as normas atribuidas ndo aparecem de forma explicita, sendo
reconhecidas a partir de uma leitura interpretativa, o que torna insuficientes o0s
critérios tradicionais de validade — como o juridico, o sociolégico e o ético — para
defini-las como normas de direitos fundamentais (Alexy, 2008, p. 74).

Alexy (2008, p. 74) defende que, para reconhecer uma norma atribuida
como direito fundamental é necessario apresentar uma justificativa sélida, ligada aos
direitos ja previstos na Constituicdo. Essa justificativa deve considerar trés pontos
principais: o conteddo das normas constitucionais, 0os precedentes do Tribunal
Constitucional e os argumentos praticos que sustentam essa atribuicao.

Por isso, Alexy (2008, p.74) propde que os critérios juridico, sociolégico e
ético sejam aplicados de forma conjunta nesse processo interpretativol’, e ndo de
maneira isolada.

Uma norma atribuida s6é pode ser considerada correta quando €
reconhecida como valida dentro do sistema juridico. Ja as normas expressas na
Constituicdo sao automaticamente classificadas como direitos fundamentais por
estarem positivadas. No entanto, esse critério ndo serve para as normas atribuidas,
ja que, por sua propria natureza, elas ndo podem ser identificadas apenas com base
na validade juridica formal, o que impede esse tipo de classificacdo direta (Alexy,
2008, p. 74).

Seguindo o nucleo da teoria de Alexy, é importante ressaltar a diferenca
entre regras e principios. Para compreender essa distincdo, é preciso considerar
gue, segundo Alexy (2008, p. 87), tanto as regras quanto os principios sdo normas,
ja que ambos podem ser formulados por meio das “expressdes dednticas” de
“‘dever”, “permissao” e “proibicao”. Mesmo com naturezas diferentes, os dois atuam
como base para julgamentos concretos sobre o que deve ser. A distingdo proposta,
portanto, trata-se da separacao entre dois tipos distintos de normas.

A diferenciacdo dos principios exige a consideracdo tanto de aspectos
graduais quanto qualitativos, ja que é por meio do critério dos mandamentos de

otimizacdo que se torna possivel distinguir principios de regras (Alexy, 2008, p. 90).

17 Segundo Alexy (2008, p. 65) “normas de direitos fundamentais sdo aquelas normas que s&o
expressas por disposicdes de direitos fundamentais; e disposi¢cdes de direitos fundamentais sédo
enunciados presentes no texto Constitucional”.
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O ponto central para diferenciar regras e principios esta na forma como
cada um deles opera. Para Alexy (2008, p. 90) os principios sdo nhormas que exigem
a realizacdo de determinado valor ou objetivo da melhor forma possivel, dentro dos
limites do que é juridicamente e praticamente viavel. Por isso, Alexy (2008, p. 90) os
define como “mandamentos de otimizagéo”, ja que sua aplicagdo pode variar em
grau, dependendo tanto das circunstancias concretas quanto das restricbes legais
impostas por outras normas com as quais possam conflitar.

A diferenca entre principios e regras esta ligada tanto a natureza de cada
tipo de norma quanto a forma como séo aplicadas. Os principios funcionam como
mandamentos de otimizacéo, ou seja, exigem que sejam realizados da melhor forma
possivel dentro dos limites impostos pela realidade dos fatos e pelas restricoes
juridicas existentes (Alexy, 2008, p. 90).

Os principios séo realizaveis de maneira gradativa, e 0 grau de sua
concretizagdo, bem como a relevancia dessa realizagéo, determinam qual principio
prevalecera em caso de colisdo entre eles (Borowsky, 2003, p.49).

As regras®®, por sua vez, sdo caracterizadas como normas de aplicacédo
rigida. Isso quer dizer que elas devem ser integralmente cumpridas ou ndo séo
consideradas satisfeitas. Quando uma regra é valida, imp0e a realizacdo exata do
gue determina — nada além, nada aquém, assim, suas prescricdes se limitam ao
gue é fatica e juridicamente possivel (Alexy, 2008, p. 91). As regras seguem 0 ritmo
do “tudo ou nada”.

As regras constitucionais, no entendimento de Carvalho (1997, p. 28)
apresentam um menor grau de abstracdo em comparacdo aos principios; elas
concretizam os principios ao estabelecer, de forma imperativa, determinadas
exigéncias, seja obrigando, permitindo ou proibindo diretamente uma conduta; sua
aplicabilidade é restrita a situacdes especificas e determinadas no contexto fatico.

De acordo com Borowsky (2003, p. 49) “La forma de aplicacion de los
principios es la ponderacion, mientras que bajo las reglas sélo se subsumes”.
Segundo Borowsky (2003, p. 49) nos conflitos entre principios, a solucdo é

encontrada na analise do peso de cada um, enquanto nos conflitos entre regras, a

8 As regras, diferente dos principios, ou ela € vélida ou ndo é, ou seja, seguem a logica do tudo ou
nada, ndo existe fundamento para a validade de regras contraditérias (Carvalho, 1997, p. 29). Como
exemplo: “art. 8°, VI, CF - é obrigatoria a participacdo dos sindicatos nas negociagfes coletivas de
trabalho. Em outras palavras, a ndo-participa¢éo do sindicato nas negociacdes coletivas de trabalho
acarreta a nulidade do ato” (Carvalho, 1997, p. 29).
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questdo é resolvida pela validade das normas. As regras ndo possuem a mesma
flexibilidade de ponderagdo que caracteriza 0s principios. Enquanto as regras
definem o que é factualmente e juridicamente viavel, os principios visam uma
otimizacdo que pode ser alcancada progressivamente, conforme as possibilidades
faticas e juridicas.

Assim como Alexy (2008), Carvalho (1997) também diferencia principios e
regras, destacando o grau de abstracdo como o principal critério. Para Carvalho
(1997, p. 28), os principios tém um nivel mais elevado de abstracdo, o que lhes
confere um carater mais amplo e indeterminado, eles sdo reflexos dos valores
politicos e sociais dentro da sociedade. Essa abertura dos principios permite que
sirvam como base para o desenvolvimento e adaptacdo do sistema juridico de
acordo com o caso.

Em resumo, os principios sao tidos como as normas mais fundamentais
do sistema juridico, servindo de base para todo o ordenamento. As regras, por sua
vez, costumam ser entendidas como expressfes concretas desses principios, com
uma funcdo mais pratica e aplicada, assumindo um papel menos essencial (Silva,
2003, p. 612).

Ainda dentro da distincdo entre regras e principios e para aprofundar a
compreensao da teoria dos direitos fundamentais de Alexy (2008), foram abordados
dois aspectos fundamentais: a diferenca entre colisdo de principios e conflito de
regras. Segundo Alexy (2008, p. 91) “a diferenga entre regras e principios mostra-se
com maior clareza nos casos de colisdes entre principios e de conflitos entre regras”.

No que se refere aos conflitos entre regras, Alexy (2008, p. 92-93) explica
que “somente pode ser solucionado se introduz, em uma das regras, uma clausula
de excecdo que elimine o conflito, ou se pelo menos uma das regras for declarada
invalida”.

JA a solucdo para a colisdo entre principios segue uma légica
completamente diversa. Quando dois principios entram em colisédo, é necessario que
um deles ceda, o que ndo implica, porém, que o principio cedente seja invalidado ou
exista a necessidade de se acrescentar uma clausula de excecédo, o que ocorre é
gue um dos principios adquire precedéncia sobre o outro, dependendo das
circunstancias do caso concreto; isso se deve ao fato de que 0s principios possuem
pesos distintos, e aquele com maior peso prevalece na situagdo analisada (Alexy,
2008, p. 93-94).
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Acerca da interpretacdo e aplicacdo dos principios em caso de colisdo
Carvalho (1997, p.29) acrescenta que, “percebe-se, pois, que 0s principios
constitucionais apresentam pesos ou Vvalores diferentes que devem ser
determinados no momento de sua interpretacdo e aplicacdo ao caso concreto,
quando se tenta chegar a vontade unitaria da Constituigao”.

E fundamental destacar, nesse contexto, que a plena realizagdo de um
principio pode ser - e frequentemente é - limitada pela aplicagdo de outro principio.
Isso acontece quando diante de um caso concreto h& entre ambos um conflito. Essa
concepcao é expressa pela metafora da colisdo entre principios, cuja solucao exige
um sopesamento, a fim de se alcancar um resultado mais adequado (Silva, 2003, p.
10-11).

Com a finalidade de obter esse resultado, Alexy (2008, p.97) dispde que o
ideal dependera sempre das circunstancias especificas do caso concreto, razédo pela
gual ndo se pode afirmar que o principio P1 prevalecera automaticamente sobre o
principio P2 (P1 P P2). Em vez disso, deve-se considerar a prevaléncia do principio
P1 sobre o principio P2 a luz das condi¢cées C — (P1 P P2) C.

Nas palavras de Silva (2003, p. 611), para o alcance desse resultado
ideal, que exige a limitacdo da aplicacdo de um ou ambos 0s principios, considera-
se que estes representam deveres e direitos prima facie, cuja extensdo pode ser
reduzida apés a ponderagdo com principios concorrentes?'®,

Para Alexy (2008, p. 85) os principios sdo a estrutura da norma de direito
fundamental. Nesse sentido, Carvalho (2008) explica que o sistema juridico é
concebido como um sistema aberto de normas, caracterizando-se por sua
singularidade e capacidade de autorregulacdo. Este sistema mantém uma interacao
constante com os sistemas social e de valores, recebendo deles informa¢cdes que,
uma vez obtidas e assimiladas tem o potencial de influenciar e moldar o sistema

juridico?.

19 para alcancar esse resultado ideal € necessario que os principios expressem deveres e direitos
prima facie. Para a compreensdo do que sao direitos e deveres prima facie, Silva (2003, p. 611),
explica da seguinte forma: “a liberdade de expressao consiste, prima facie, na liberdade de exprimir o
gue se deseja por meio da forma que se deseja. Esse direito s6 pode ser um direito prima facie, ja
gue ndo é dificil imaginar que o exercicio dessa liberdade podera colidir com outros direitos,
principalmente com a honra e a privacidade. Em cada caso ou grupos de casos, aquele direito prima
facie podera revelar-se, entdo, menos amplo”.

20 Contrapondo-se a essa ideia, Teubner (1993) argumenta que o sistema juridico é fechado, embora
interaja com o ambiente ao seu redor, mantém sua integridade prépria, o direito é autoprodutor, pois
0 sistema existe por si mesmo, ele é autbnomo, porém permite que o exterior interfira, mas de acordo
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Alguns autores defendem a ideia de que os principios e os direitos
fundamentais s&o coisas distintas e que nado podem se confundir. No entanto, esta
investigacdo segue a linha de Borowsky e Alexy, autores que sustentam que todo
direito fundamental pode ser contemplado como principios. Borowsky (2003, p. 47)
levanta a tese de que “as normas do direito fundamental sdo normas de principio”.

Os principios dos direitos fundamentais, para serem reconhecidos como
normas juridicas vélidas, devem atender a todos os critérios de validade exigidos
pelo ordenamento juridico em que estdo inseridos. Caso ndo cumpram esses
requisitos, deixam de integrar o Direito vigente e, por isso, nao podem ser
considerados direitos fundamentais passiveis de andlise (Borowsky, 2003, p. 54-55).

Quem interpreta os direitos fundamentais, enquanto principios, como algo
gue depende apenas da ponderacdo subjetiva e intuitiva de seus proprios
preconceitos, ou como uma reivindicagcdo presente na lei, estad interpretando
equivocadamente a teoria dos direitos fundamentais como principios. Na verdade,
aquilo que é devido legalmente deve ser o resultado de um processo rigorosamente
metodico (Borowsky, 2003, p.54-55).

A norma somente sera reconhecida como direito fundamental quando a
garantia estiver positivada no Direito Constitucional dos Estados Nacionais,
preservando a condicdo humana para viver em sociedade (Brandao, 2020, p. 103).
Portanto, nem toda norma é um direito fundamental. Para ter o alcance de norma
fundamental € necessario ter sua dimensdo normativa estabelecida na Constituicao,
com propdsito contramajoritario, voltada a proteger situagdes concretas que uma
sociedade, sob um regime constitucional especifico, reconhece com base em sua
concepcao de humanidade e nas exigéncias da convivéncia coletiva, como dignas
de preservacéo (Brandao, 2020, p.108).

Os direitos fundamentais ndo sdo normas comuns, pois ocupam um locus
no ordenamento constitucional, sendo as normas de maior hierarquia dentro do
sistema juridico, devendo ser levadas a sério. Branddo (2020, p. 107) lembra que se
uma situacao fatica é elevada a categoria de direito fundamental € porque foram
dadas condic@es politicas que possibilitaram essa elevacdo de norma. Esses direitos

sdo essenciais, pois “eles operam entdo como principios que direcionam a agao do

com seus proprios critérios, bem como decide o que absorver dos eventos comunicativos que
ocorrem ao seu redor.
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poder publico e também como os direitos que os individuos podem utilizar para
alcancar diferentes formas de garantias” (Moreira, 2020, p. 101).

A espécie da norma e a protecdo das situacdes juridicas no ambito dos
direitos fundamentais sdo determinadas pelo legislador constitucional, além de
estabelecer eventuais restricbes admissiveis a esses direitos. Em outras palavras,
cabe a ele determinar se uma situacdo concreta serd tutelada por meio de uma
norma de natureza principiolégica ou por uma regra. Essa escolha influenciara
diretamente a forma de limitacdo aplicada, além das restri¢cbes ja previstas por forca
de lei ou autorizadas pela prépria Constituicdo (Brandao, 2020, p. 110).

Nessa senda, os direitos e garantias individuais sdo alcancados com a
clausula pétrea disposta no art. 60, 84° da Constituicdo Federal, que proibe o
Congresso Nacional deliberar proposta de emenda constitucional que visa abolir
direitos e garantias individuais.

Nesse interim, vale destacar que as acdes do Estado-Juiz devem estar
alinhadas com as garantias constitucionais dos litigantes, assim como devem
assegurar os valores objetivos propostos pela Constituicdo. Consequentemente,
projetos de Inteligéncia Artificial implementados no Judiciario ndo estao eximidos de
assegurar, na sua concepcao e execucao, a efetivacdo de direitos fundamentais de
natureza judicial, bem como o respeito as garantias constitucionais do processo
(Passos, 2022, p. 98).

Apesar das inumeras vantagens da Inteligéncia Artificial na gestao
guantitativa do Judiciario, dos avancos na administracdo da Justica, a reducdo de
tarefas repetitivas realizadas pelos servidores do Judiciario e a celeridade
processual, essas atividades estdo sobre a Otica da teoria dos Direitos
Fundamentais e devem observar os limites do rol de direitos e garantias previstos na
Constituicdo Federal de 1988 nas suas atividades (Passos, 2022, p. 98).

Em suma, a distincdo de regras e principios, desenvolvida pela teoria de
Alexy (2008), foi importante nesta investigacdo para a compreensdo da estrutura
normativa do direito, sobretudo no que se refere a aplicacao pratica dos principios
constitucionais. Ao evidenciar que os principios funcionam como mandamentos de
otimizagcdo — passiveis de realizacdo na maior medida possivel diante das
limitacBes faticas e juridicas —, por meio da teoria de Alexy foi possivel entender a

abertura dos principios em comparacgéo a rigidez das regras.



60

Tal compreensdo revela-se imprescindivel no presente trabalho, na
medida em que a andlise dos principios da celeridade e da eficiéncia aplicados a
implementacédo da Inteligéncia Artificial no &mbito do Poder Judiciario demonstra que
esses principios, por sua natureza, requerem constante ponderacdo e adequacao as
transformacBes tecnolégicas e as demandas concretas da pratica forense.
Diferenciam-se, assim, das regras juridicas, cujo cumprimento se imp8e de forma

imediata e estrita, sem margem para flexibilizacao.

3.2 Principio da celeridade e suas diretrizes legais

O principio da celeridade é um dos preceitos fundamentais assegurado na
Constituicdo Federal e em outras normas infraconstitucionais. Esse principio tem o
objetivo de garantir que os processos judiciais sejam conduzidos de forma rapida e
eficiente, assegurando, assim, 0 acesso a justica, mandamento fundamental para o
sistema de justica.

Entretanto, vale destacar, que apesar de o Poder Judiciario estar
trabalhando e implementando ferramentas tecnolégicas para assegurar este
principio, ainda existem barreiras para que possa ser concretizado plenamente,
como: a sobrecarga de processos, auséncia de recursos e complexidade dos casos
(os hard cases demandam uma analise mais precisa e um maior espaco de tempo, o
gue pode demorar mais que 0s demais casos).

E sabido que a celeridade é um principio consagrado na Constituicdo
Federal e demais normas infraconstitucionais e para dar continuidade a este
subcapitulo parte-se da ideia de principios: diferente das regras, que sao normas
gue possuem determinados pressupostos, que exigem, proibem ou permitem algo
de forma definitiva, os principios sdo normas que determinam a realizacdo de algo
da melhor maneira possivel, considerando as limitacbes faticas e juridicas.
Diferentemente das regras, eles ndo proibem, permitem ou exigem algo na forma de
“tudo ou nada”, mas buscam a maxima concretizagcao de um direito ou bem juridico,
sempre levando em conta a “reserva do possivel” fatica ou juridica (Canotilho, 2012,
p. 1255).

A partir de entdo, € possivel observar, com base na inafastabilidade da
jurisdicdo, na dignidade da pessoa humana e na necessidade de um processo

célere, que a Constituicdo assegura, em seu bojo, o direito a tutela jurisdicional de
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forma efetiva, adequada e tempestiva, reconhecendo-o como um direito fundamental
(Oliveira, 2024, p. 04).

Nesse sentido, a tutela jurisdicional, sob a perspectiva constitucional,
abandona a concepc¢ido romana de simplesmente “dizer o direito” para assumir o
papel de "satisfazer o direito". Nessa mesma linha de raciocinio, o Poder Judiciario
ndo se limita mais a uma fungcdo meramente declaratoria da vontade legal em sua
totalidade, mas passa a exercer um papel politico, enquanto poder, objetivando
atender as demandas sociais por meio de suas decisdes (Oliveira, 2024, p. 04).

A priori destaca-se que o principio da celeridade esté previsto no artigo 5°,
inciso LXXVIII, da Constituicdo Federal de 1988. Ao destrinchar o artigo 5°, inciso
LXXVIII, da Constituicdo Federal, (incluido pela Emenda Constitucional n.° 45, de
2004) tem-se: “a todos, no ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a
razoavel duracdo do processo e 0s meios que garantam a celeridade de sua
tramitacdo”. Desdobra-se em duas abordagens principais, sendo: 1) “a razoavel
duracgéo do processo”, 2) “celeridade”.

A vista disso, algumas consideracdes e distingdes precisam ser feitas. O
dispositivo do artigo 5°, inciso LXXVII, da Constituicdo prevé os principios da
razoavel duracdo do processo e da celeridade, apesar deles estarem proximos, se
complementarem e visarem 0 mesmo objetivo, que é agilidade e eficiéncia do
processo, eles possuem significados diferentes.

Para efetuar tal distincdo, Sousa (2019, p. 04) esclarece que o principio
da duracdo razoavel do processo possui natureza essencialmente conciliadora,
representando o obijetivo final almejado no que se refere ao tempo de tramitacéo
processual. Por sua vez, o principio da celeridade atua como elemento
impulsionador, voltado a dinAmica e ao ritmo das atividades processuais.

Sousa (2019, p. 06) utiliza uma metafora culinaria para ilustrar a
complexidade do principio da duracéo razoavel do processo, comparando-0 com um
‘pote” no qual diversos elementos normativos devem ser cuidadosamente
equilibrados para alcancar um resultado satisfatério. Nesse cenéario, a celeridade é
apenas um dos componentes dessa composi¢cdo, cuja quantidade ideal varia
conforme o caso concreto. O verdadeiro desafio reside em identificar, em cada
situacdo especifica, dentro do “pote”, a medida adequada de celeridade e demais

elementos normativos que compdem a razoavel duracdo processual.
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A garantia constitucional do principio da razoavel duracao do processo foi
introduzida pela a Emenda Constitucional n.° 45/20042%, bem como a adogdo de
mecanismos que assegurem a celeridade de sua tramitacao (Albergaria Neto; Lopes
Junior, 2021, p. 133). O inciso LXXVIII no artigo 5° ndo s6 assegura a duracao
razoadvel do processo, como também impde o dever de garantir 0s meios
necessarios para que sua tramitacdo ocorra de forma agil e eficiente (Sousa, 2019,
p. 06).

Nas palavras de Albergaria Neto e Lopes Junior (2021, p. 134) “a razoavel
duracdo do processo esta diretamente ligada a ideia de justica, afinal uma justica
lenta e morosa nada mais € que injustica institucionalizada”.

O principio da celeridade esta disposto no inciso LXXVII, do artigo 5° da
Constituicdo Federal de 1988, mas também encontra respaldo em legislacdes
infraconstitucionais, como € o caso do artigo 2°, da Lei n°® 9.099/1995, que dispde
sobre os Juizados Especiais Civeis e Criminais e da outras providéncias.

Feitos esses apontamentos sobre a distincdo entre os principios da
celeridade e da razoavel duracdo do processo, nas proximas linhas foi destacado o
desenvolvimento da celeridade no Direito brasileiro e a influéncia internacional, para
entdo abordar profundamente o principio da celeridade e suas diretrizes legais.

Nesse sentido, observa-se que, ha muito tempo, o Processo Civil
brasileiro jA ndo se mostrava compativel com a concepcao ultrapassada de que a
morosidade processual e a cognicdo exaustiva seriam condi¢cdes indispensaveis
para assegurar a justica, ainda que em detrimento da efetividade dos direitos.
Faltava, contudo, um dispositivo legal especifico que positivasse de forma clara esse
entendimento. Em algumas situa¢fes, quando a solucao finalmente era alcancada,
ja ndo atendia a necessidade que inicialmente levou o autor a buscar o Judiciario
(Oliveira, 2024, p. 02).

No entanto, devido aos compromissos assumidos pelo Brasil no cenario
internacional, tanto a Constituicdo quanto a legislacdo processual ja exigiam
disposicbes especificas para assegurar a tutela judicial em um prazo razoavel. Da

mesma forma, cobrava-se dos Poderes a implementacdo de alternativas e solucdes

21 Desde a promulgacdo da sétima Constituicio Federal do Brasil pela Assembleia Nacional
Constituinte em 1988, diversas emendas e alteragdes foram introduzidas, incluindo varias que
impactaram a estrutura e o funcionamento do sistema judiciario do pais (Albergaria Neto; Lopes
Junior, 2021, p. 133).
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que permitissem ao Judiciario garantir essas tutelas enquanto as violagdes de
direitos ainda fossem urgentes (Oliveira, 2024, p. 2).

Portanto, os primeiros passos do Brasil foram no plano internacional,
dada a incorporacdo brasileira ao processo célere no ano de 1992, momento
oportuno em que o Brasil ratificou a Convencao Americana de Direitos Humanos
(Decreto n.° 678, de 6 de novembro de 1992), também chamada de Pacto de San
José da Costa Rica, de 22 de novembro de 1969 (Oliveira, 2024, p. 4). Nos termos
do seu art. 8.1:

“Toda pessoa tem direito a ser ouvida, com as devidas garantias e dentro
de um prazo razoavel, por um juiz ou um tribunal competente, independente
e imparcial, estabelecido anteriormente por lei, na apuracdo de qualquer
acusacdo penal formulada contra ela, ou para que se determinem seus
direitos ou obrigacdes de natureza civil, trabalhista, fiscal ou de qualquer
natureza” (Pacto de San José da Costa Rica, 1969, ndo paginado).

Nota-se que o Pacto de San José da Costa Rica estabelece diretrizes
importantes relacionadas aos principios da celeridade processual e do juiz natural,
aplicaveis tanto ao Processo Penal quanto a outras areas do Direito. No Brasil,
esses preceitos foram incorporados ao ordenamento juridico por meio do Decreto n.°
678, de 1992, que promulgou a Convencdo Americana sobre Direitos Humanos,
assinada em 22 de novembro de 1969. No referido instrumento, o Brasil
comprometeu-se, por meio de seu art. 1°, a cumprir integralmente a Convencao, tal
como nela estabelecido. Assim, as normas convencionais passaram a integrar o
ordenamento juridico brasileiro (Oliveira, 2024, p. 7).

Para mais, antes da Constituicdo assegurar o principio da celeridade, o
Pacto de San José, com legitimidade legal, ja o fazia. Isso se explica, pelo fato da
aplicacdo imediata, dado que a prépria Constituicdo Federal, em seu art. 5°, 8§ 1° e
2° assegura a aplicacdo direta das normas que garantem direitos fundamentais, bem
como das provenientes de tratados internacionais dos quais o Brasil é signatario
(Oliveira, 2024, p. 7).

Também é possivel observar a preocupacdo com o direito ao prazo
razoavel nos tribunais na Convencdo Europeia de Direitos Humanos, de 1950,
conforme disposto em seu art. 6°.1, como bem aduz:

“1. Qualquer pessoa tem direito a que a sua causa seja examinada,

equitativa e publicamente, num prazo razoavel por um tribunal independente
e Iimparcial, estabelecido pela lei, o qual decidird, quer sobre a
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determinacado dos seus direitos e obriga¢des de caracter civil, quer sobre o
fundamento de qualquer acusacdo em matéria penal dirigida contra ela” [...]
(Convencéo Europeia de Direitos Humanos, 1950, p. 09).

Ademais, vale ressaltar que o principio da celeridade é um dos meios de
garantir o acesso a justica. Pois bem, “O acesso a justica € preocupagao latente do
constituinte patrio” (Oliveira, 2024, p. 05).

Sobre o acesso a justica, Cappelletti e Garth (1988, p. 05) sustentam a
ideia de que € um direito fundamentado em dois segmentos essenciais do sistema
juridico: assegurar que todos os individuos tenham igualdade de oportunidades para
reivindicar seus direitos por meio desse mecanismo e garantir que as decisdes
obtidas sejam justas, tanto em nivel individual quanto social.

Carneiro (1996, p. 04) ressalta que o direito ao acesso efetivo a justica
vem ganhando destaque como um dos direitos individuais e sociais mais relevantes.
Isso porque a mera existéncia de um direito ndo tem valor real se ndo houver meios
concretos para garanti-lo. Em um sistema juridico moderno e igualitario, o acesso a
justica € um dos pilares fundamentais, pois cabe ao Estado ndo apenas reconhecer
os direitos, mas assegurar sua aplicacao.

Logo, ndo se trata de insuficiéncia verbal do art. 5°, XXXV, CF, mas de
auséncia de esforco hermenéutico para compreender que inafastabilidade da
jurisdicdo somente pode ser compreendida se contiver em si a propria satisfacéo, eis
gue o mero acesso nada significa em termos praticos aos litigantes.

Entretanto, Marinoni (2013, p. 361) explica que o direito de acdo ndo se
limita as prestacfes estatais voltadas a eliminacdo de barreiras econdmicas que
dificultam o acesso a justica, mas também depende de disposicées normativas que
estabelecam técnicas processuais adequadas para viabilizar a obtencdo das tutelas
garantidas pelo direito substancial. Ressalta que esse direito ndo se restringe a
obtencdo de uma sentenca sobre o mérito, mas estd relacionado a efetiva
possibilidade de alcancar a tutela do direito material.

O direito ndo se resume a jurisdicdo, ndo trata-se de uma questao
guantitativa, mas qualitativa, prezando pela efetividade e tempo habil da tutela
jurisdicional. Dessa forma, torna-se essencial esclarecer, de maneira inequivoca,
que o simples acesso a justica ndo é suficiente, sendo fundamental garantir um

processo agil e eficaz (Oliveira, 2024, p. 06).
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De nada adianta ter a possibilidade de litigar se o processo se prolonga
excessivamente, a ponto de, no momento da decisdo, o objeto do conflito j& néo ter
mais relevancia ou utilidade para a parte interessada.

O principio da celeridade processual foi incorporado ao artigo 5° da
Constituicdo Federal como uma garantia fundamental do cidaddo. Logo, quando
uma norma € inserida no texto constitucional, seja pelo Poder Constituinte Originario
ou pelo Poder Derivado Reformador, seu conteddo adquire um status hierarquico
superior. Essa é uma das caracteristicas dos ordenamentos juridicos regidos por
constituicdes rigidas, modelo predominante no cenario global contemporaneo
(Prado, 2010, p. 158-159).

Almeida, Ferreira e Siqueira (2024, p. 119) destacam “a importancia da
celeridade processual, em virtude da desburocratizacado do processo sem que haja a
perda da qualidade ou os elementos que buscam otimizacdo na efetividade da
prestagao jurisdicional”.

Destaca-se que a inclusdo de um dispositivo constitucional garantindo a
celeridade processual ou a tempestividade da tutela sera ineficaz se nao for
acompanhada de medidas concretas para enfrentar as causas estruturais da
morosidade do Judiciario, exigindo, para tanto, um esforco conjunto de toda a
sociedade (Prado, 2010, p. 160).

Diante de todo o contexto, indaga-se: qual a importancia de um processo
célere e sua relacdo com a Constituicdo? Qual a relevancia desse direito para a
sociedade? Para responder essas perguntas, traz-se que essa questdo esta
diretamente ligada aos direitos fundamentais dos cidaddos, pois, ao recorrer ao
Judiciario, o jurisdicionado demonstra sua dependéncia do Estado para assegurar
direitos que, de alguma forma, lhes foram negados. Esses direitos podem envolver
desde a posse e questdes difusas até aspectos da vida civil, abrangendo os diversos
ramos do Direito (Albergaria Neto; Lopes Junior, 2021, p. 133).

O Estado é detentor do poder jurisdicional em virtude de sua soberania,
assume o dever de proteger os direitos, estabelecer normas e garantir justica de
forma igualitaria. E por isso que os individuos recorrem ao Judiciario, ja que
dependem desse aparato estatal para assegurar seus direitos e alcancar
determinados fins. Logo, a garantia de um processo judicial agil e equitativo é

fundamental para que uma sociedade alcance o status de nacdo desenvolvida.
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(Albergaria Neto; Lopes Junior, 2021, p. 133). Nesse sentido, Barbosa (2019, p. 58)

reflete:

Mas justica atrasada ndo € justica, sendo injustica qualificada e manifesta.
Porque a dilagcéo ilegal nas méos do julgador contraria o direito escrito das
partes, e, assim, as lesa no patrimbnio, honra e liberdade. Os juizes
tardinheiros sdo culpados, que a lassiddo comum vai tolerando. Mas sua
culpa tresdobra com a terrivel agravante de que o lesado ndo tem meio de
reagir contra o delinquente poderoso, em cujas méos jaz a sorte do litigio
pendente (Barbosa, 2019, p. 58).

Segundo Theodoro Junior (2004, p. 350) “ndo é suficiente ao ideal de
justica garantir a solucdo judicial para todos os conflitos; o que € imprescindivel é
que essa solugao seja efetivamente justa, isto é, apta, util e eficaz”. No processo
existe a necessidade de asseverar uma solucao pratica, isso explica a introducéo da
celeridade no catalogo dos principios constitucionais.

Diante dessas consideracdes, ainda que o preceito apresente limitacdes
inerentes, como ocorre com toda norma constitucional, seu impacto inicial ndo pode
ser considerado irrelevante, pois gera importantes consequéncias juridicas, tais
como: a) revogacao imediata das normas anteriores que sejam incompativeis com
seu conteudo; b) efeito inibidor sobre a atividade legislativa que ndo esteja em
conformidade com a nova norma, conforme entendimento do Supremo Tribunal
Federal; c) estabelecimento de um critério para a interpretacdo e aplicacéo das leis
futuras pelo Judiciario, além de servir como referéncia para o controle de
constitucionalidade dessas normas (Prado, 2010, p. 167).

O artigo 7° da Emenda Constitucional n.° 45/2004 prevé a necessidade de
alteracoes na legislacdo federal com o objetivo de ampliar o acesso a justica e tornar
a atuacdo do Judiciario mais agil. Esse respaldo constitucional reforca o principio da
celeridade dentro do sistema juridico brasileiro, buscando dar mais ritmo e
efetividade a conducdo dos processos em geral. Isso inclui, notadamente, a
antecipacao do usufruto do bem da vida ao jurisdicionado que aparentemente detém
razao, por meio da concessao de tutelas provisérias (Sousa, 2019, p. 06).

Sousa (2019, p.07) faz uma importante ponderacdo, de modo, que para
ele, “o alvo da reforma constitucional de 2004 nao foi evidentemente a duragao
razoavel — que pode significar um processo tocado com algum vagar, desde que
justificavel —, mas sim a aceleragao temporal”. Segundo Sousa (2019, p.07). Tal

constatacao se justifica pelo fato de que a imensa maioria dos cidadaos brasileiros
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desconhece o real significado do principio da duragdo razoavel do processo, o que
de fato almejam € uma Justica que atue com maior rapidez e eficiéncia.

Entretanto, embora exista um principio que determina o regular
andamento do processo, com o0 objetivo de reduzir o excesso de litigios nos
tribunais, ndo se pode ignorar que o sistema de justica ainda enfrenta obstaculos,
como a litigiosidade no Judiciario, a qual €, em grande parte, justificada pela cultura
de litigancia presente no cenario juridico brasileiro.

Portanto, foram feitas algumas observacdes acerca da litigiosidade no
sistema de justica. Sobre o litigio, Almeida, Ferreira e Siqueira (2024, p. 114)
apontam que: “pode ser compreendido como um conflito de interesses judiciais entre
as partes, viabilizado seu inicio por meio de uma contestacdo de demanda, acéo ou
processo judicial”.

O elevado numero de processos em curso no sistema judiciario brasileiro
evidencia a existéncia de um padrao consolidado de litigiosidade no pais, marcado
por duas principais caracteristicas: a) apresenta-se de forma recorrente, resultado
direto do crescimento exponencial da litigancia em massa; e b) prioriza abordagens
focadas nas dimensdes individual e plurindividual dos conflitos (Franco; Freitas,
2020, p. 308).

A ampliacdo do direito constitucional de acesso ao Judiciario,
especialmente quando utilizada de maneira excessiva, pode ser identificada como
um dos fatores que impulsionam o aumento do numero de acles judiciais e
contribuem para o agravamento do fenbmeno da litigiosidade repetitiva, resultado
também da intensificacdo das relacdes juridicas em larga escala (Franco; Freitas,
2020, p. 308-309).

Evidencia-se com mais clareza a urgéncia por uma Justica efetivamente
acessivel, apta a proporcionar ao cidadao decisdes equanimes e dentro de um prazo
célere. Logo, considerando o expressivo volume de processos que excede a
capacidade de resposta de juizes e tribunais, a delegacdo de competéncias do
Judiciario para 6rgaos extrajudiciais — processo conhecido como desjudicializacéo
— seria uma boa opcéao, pois deixa de ser apenas uma alternativa para ampliar o
acesso a justica, assumindo o papel de estratégia essencial a efetividade do sistema
(Almeida; Ferreira; Siqueira, 2024, p. 115).

As estatisticas do ultimo relatério do Conselho Nacional de Justica (2024,

p. 18) demonstraram que “no final de 2023, 83,8 milhdes de processos aguardavam
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desfecho na Justica, alta de 1,1% em relagao ao final de 2022”. As razbes para esse
aumento, sdo justificadas pela “alta de processos que tramitam em juizados
especiais, especialmente na Justica Federal. Em 2023, foram 1,3 milhdo de
processos a mais desse tipo” (Conselho Nacional de Justiga, 2024, p. 18).

Os dados do Conselho Nacional de Justica (2024, p. 18) apontam que
“‘excluidos os 18,5 milhdes de processos suspensos, existem 63,6 milhdes de
demandas em andlise na Justi¢a”.

Conforme o Conselho Nacional de Justica (2024, p. 18), “o ingresso de
casos novos atingiu o maior patamar da série histérica, com o volume de 35,3
milhdes em 2023, alta de 9,4% frente a 2022. Desses, excluidos 0s recursos e as
execucgdes judiciais, 22,6 milhdes ingressaram pela primeira vez na Justica em
2023".

Entretanto, apesar do registro do aumento de casos novos em 2023 em
comparacao ao ano 2022, destaca-se o fato de que, em 2023, foram julgados 33,2
milhdes de processos, 0 maior quantitativo na série historica. Esse volume
corresponde a um crescimento de 11,3% em comparacdo ao ano anterior e de
40,3% considerando o acumulado dos ultimos 14 (quatorze) anos (Conselho
Nacional de Justica, 2024, p. 18).

Percebe-se que houve um aumento na taxa de processos em 2023, em
comparacdo ao ano de 2022. Em contrapartida, 2023 foi o0 ano em que mais
processos foram julgados, 0 que representou um crescimento em relacdo ao ano
anterior.

Atualmente a Inteligéncia Atrtificial ja € uma realidade nos Tribunais e seu
principal objetivo € aprimorar o acesso a justica, agilizar os processos e reduzir o
trabalho repetitivo dos servidores. Diante disso, instiga-se: a Inteligéncia Atrtificial
tem contribuido para o principio da celeridade?

Nesse cenario, a Inteligéncia Artificial passou a atuar como uma
ferramenta de apoio ao processo eletrbnico, com o objetivo de tornar os
procedimentos mais &geis. Nos Ultimos anos, seu uso tem crescido de forma
significativa, contribuindo de maneira relevante para reduzir o excesso de demandas
gue sobrecarregam os tribunais (Almeida; Ferreira; Siqueira, 2024, p. 119).

A Inteligéncia Artificial tem ganhado destaque especialmente por sua
aptiddo em realizar tarefas tradicionalmente humanas com mais rapidez e preciséo.

Esse progresso tem incentivado sua aplicacdo em areas profissionais conhecidas
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pela morosidade ou pelo excesso de demandas acumuladas (Almeida; Ferreira;
Siqueira, 2024, p. 119).

A Inteligéncia Artificial atua como elemento propulsor da transformacéo
digital no ambito do Poder Judiciario, com o propdésito de tornar a Justica um servico
mais acessivel e eficiente. Essa evolucao tecnologica busca alinhar a atuacao do
Judiciario as demandas da populacdo, promovendo maior proximidade com os(as)
cidadaos(as) e ampliando o acesso a justica. As inovacdes tecnoldgicas objetivam-
se conferir maior celeridade a atividade jurisdicional, ao mesmo tempo em que se
reduzem 0s custos operacionais desse servico publico (Conselho Nacional de
Justica, 2024, p. 218).

Outro ponto de destaque diz respeito ao uso de tecnologias de
Inteligéncia Artificial na organizacdo dos processos judiciais, especialmente na
classificacao, triagem e agrupamento de demandas. No contexto atual, € comum a
propositura de acdes que tratam de direitos idénticos e apresentam fatos
semelhantes. Diante disso, a identificacéo célere desses litigios repetitivos, por meio
das tecnologias, revela-se fundamental para otimizar a tramitacdo processual,
permitindo ao Judiciario atuar de forma mais eficiente, o que consequentemente
contribui diretamente para a efetivacdo do principio da celeridade processual
(Almeida; Ferreira; Siqueira, 2024, p. 119).

Tal iniciativa impulsionou a criacdo de uma série de servicos judiciais
voltados a transformacdo das ferramentas digitais, os quais vém sendo
implementados pelo Poder Judiciario de forma intensificada desde o ano de 2020
(Conselho Nacional de Justica, 2024).

Como apontam Almeida, Ferreira e Siqueira (2024, p. 221), assim como o
processo eletrénico trouxe um novo félego ao Judiciario, o avanco das Inteligéncias
Artificiais tende a contribuir ainda mais para o aprimoramento da Justica. Entre os
beneficios estdo o aumento do acesso a justica, com a reducdo de custos
processuais, e a promocdo da celeridade, jA que essas tecnologias podem
incorporar precedentes consolidados e auxiliar os juizes na tomada de decisées.

No tocante aos beneficios proporcionados pela utilizacdo da Inteligéncia
Artificial no ambito processual, Almeida, Ferreira e Siqueira (2024, p. 119), dispdem
que a “utilizagdo desta tecnologia em outras areas, até como espécie de teste para

utilizacdo em outras tarefas judiciais, mas como parametro atual, o seu desempenho
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nos tribunais tem sido excepcional, contribuindo para o respeito a celeridade
processual’.

Depois de apresentada sucintamente a visao do principio da celeridade e
suas diretrizes legais, iniciaremos a seguir a abordagem individualizada do principio

da eficiéncia e seus ditames legais.

3.3 Principio da eficiéncia e suas diretrizes legais

O objetivo deste subtépico é aprofundar a tematica sobre o principio da
eficiéncia e suas diretrizes legais. Existem algumas expressdes que, embora nao
sejam iguais, frequentemente, costumam ser associadas. Para Gustin, Dias e
Nicacio (2020, p. 76) a “eficiéncia”, a “eficacia” e a “efetividade” sdo termos que, no
senso comum, acabam sendo confundidos em sua interacdo diaria; porém, essas
palavras possuem significados distintos. A vista disso, distingui-las e compreendé-
las € importante para a adequada compreensao do objeto da investigacao proposta.

Portanto, antes de abordar o principio da eficiéncia, € fundamental discutir
brevemente a diferenca entre eficiéncia, eficacia e efetividade, a fim de construir
argumentos solidos e bem fundamentados sobre o tema.

A efetividade diz respeito ao impacto social, buscando compreender os
efeitos gerados em determinada populacdo por um programa social. Nesse contexto,
a avaliacdo desse impacto consiste em medir o valor concreto de um investimento
social (Sano; Montenegro Filho, 2013, p. 40). Ainda assim, sobre a efetividade,
Gustin, Dias e Nicacio, (2020, p. 77) ressaltam que, embora frequentemente
utilizada como sinénimo de eficacia, ela possui um alcance mais amplo. Ndo se
limita apenas ao cumprimento dos requisitos de eficiéncia e eficacia, mas também
considera a adequacéo as necessidades e demandas da populacdo ou de grupos
especificos, como consumidores, magistrados, criancas e adolescentes em relacao
aos Juizados, Conselhos Tutelares, contribuintes, entre outros.

Por sua vez, a eficacia, Sano e Montenegro Filho (2013, p. 40),
argumentam que ela: “propicia que as instituigdes avaliadas respondam as pressdes
por transparéncia, demonstrando que resultados estdo sendo alcancados”.
Endossando o entendimento sobre eficicia, Gustin, Dias e Nicacio (2020, p. 77)
acrescentam que é o alcance preciso dos objetivos estabelecidos para a atuacéo de

organizagfes, grupos ou individuos. Logo, uma acdo é eficaz quando consegue
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atingir as metas previamente definidas. Em termos préaticos, a andlise da eficacia
também ocorre na avaliagdo do impacto de determinadas legislacdes no ambiente
externo, verificando se sua aplicagdo tem resultado no cumprimento dos objetivos
estipulados pelas normas, independentemente da area juridica a que pertencam.

A definicdo de eficiéncia adotada é a abordada por Sander (2007, p.75),
para o qual “o critério econémico que traduz a capacidade administrativa de produzir
o0 maximo de resultados como minimo de recursos, energia e tempo”.

Nas palavras de Curty (2001, p. 28) “eficiéncia — medida de desempenho
organizacional relacionada ao uso de recursos diante dos resultados obtidos — é a
produtividade alcangada”. Assim, “o termo carrega consigo, ainda, as ideias de
otimizacdo de resultados, eliminacdo dos desperdicios, realizacdo das finalidades,
mais e melhores resultados com menos custos e em menor tempo” (Campos, 2017,
p.33).

Gustin, Dias e Nicacio (2020, p. 76) defendem que é “a regularidade de
atos, em determinados tempos, e a harmonia de relacdes organizacionais que
promovem efeitos esperados, no sentido de permitir um bom funcionamento de

setores ou de toda organizacgao (judiciaria, por exemplo)”.

Figura 1: Fluxograma da Avaliacdo

Insumos Processo Resultados | Tansfomeo

(Eficiéncia) B ) [ (Eftividade)

Fonte: Sano e Montenegro Filho, 2013, p. 39

De acordo com o fluxograma apresentado, a efetividade refere-se as
mudancas/transformacfes concretas provocadas pela acdo executada. J4 a eficacia,
€ necessariamente ponderada a partir da correspondéncia entre os resultados
alcancados e o0s objetivos anteriormente definidos e por ultimo, a eficiéncia significa
0 uso racional dos recursos disponiveis, com 0 objetivo de atingir os melhores
resultados possiveis com o menor custo do mercado (Sano e Montenegro Filho,
2013, p. 39).
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Apos a distingdo e a exploracdo dos conceitos de eficiéncia, eficacia e
efetividade, torna-se mais acessivel a compreensdo e o estudo do principio da
eficiéncia, ao mesmo tempo em que essa diferenciacdo evita possiveis confusbes
entre 0os termos, assegurando o entendimento das particularidades de cada
expressao.

A priori, frisa-se, conforme destacado por Franga (2000, p. 166) “toda a
atividade estatal esta submetida ao ordenamento juridico vigente, que é composto
de principios e regras que orientam as relacdes juridicas entre a administracdo
publica e o cidadao”.

Os principios constitucionais sdo normas fundamentais que procedem dos
valores e objetivos estabelecidos na Constituicdo, eles asseguram a harmonia, a
unidade e a efetividade do sistema juridico; os principios possuem status hierarquico
superior em relacéo as regras constitucionais (Franca, 2000, p. 166).

Mello (2015, p. 34) alerta que a violagéo de um principio &€ mais grave do
gue o descumprimento de uma regra, visto que compromete todo o ordenamento
juridico. Esse desrespeito constitui uma ilegalidade ou inconstitucionalidade,
dependendo do nivel hierarquico do principio afetado, pois representa um ataque a
estrutura do sistema juridico, de modo que vai contra seus valores fundamentais,
afronta sua l6gica e compromete sua base estrutural.

O principio da eficiéncia esta expressamente previsto na Constituicao
Federal. Esse principio vincula tanto os agentes publicos quanto os cidaddos e
pretende atingir a maxima qualidade da Administracdo Publica. Por outro lado, os
principios implicitos??> exigem interpretacdo doutrinaria ou jurisprudencial para sua
aplicacdo, sendo concretizados somente determinados por deciséo judicial (Franca,
2000, p. 167).

O principio da eficiéncia administrativa pode ser reconhecido como
fundamento juridico sempre que permitir a anulacdo de atos estatais que contrariem

seus preceitos. A interpretacdo desse principio constitucional dependera da

22Segundo Graus (2006, p. 129) a simples atribuicdo formal de um preceito como principio pelo
legislador, com base em uma interpretacao literal do texto juridico, n&o significa, por si sO, que ele de
fato o seja. Um principio juridico é uma norma autbnoma, dotada de forca e relevancia suficientes
para definir a validade ou invalidade de regras e atos juridicos, sem depender de outra norma ou
principio para fundamenta-lo.
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abordagem adotada, assim como do alcance e o peso relativo?® que lhe forem
conferidos dentro do ordenamento juridico vigente (Franga, 2000, p. 167).

A Economia oferece uma ampla compreensao sobre a relagdo entre o
direito e a eficiéncia, destacando como esses elementos se interligam na busca por
melhores resultados (Machado, 2022, p. 77). Desse modo, € importante destacar o
conceito econdmico de eficiéncia e a utlizacdo dessa expressdo na analise
econdmica do direito.

A avaliacdo da eficiéncia?* dos agentes econémicos é um dos indicadores
de sucesso, servindo como parametro para medir o desempenho das unidades
produtivas. Além disso, essa mensuracao permite a analise das possiveis razbes
gue justificam as diferencas de eficiéncia entre distintas unidades produtivas (Lovell,
1992, p. 5).

Na segunda metade do século XX, no ambito juridico, a nocado de
eficiéncia ganhou destaque, especialmente com o desenvolvimento da Analise
Econdmica do Direito. Esse movimento busca incorporar a légica econémica como
instrumento de apoio as constru¢des doutrinarias, visando conferir maior clareza e
rigor as decisdes juridicas (Campos, 2017, p. 22-23).

Os individuos séo seres racionais que buscam maximizar seus interesses
em todas as dimensfes da vida em sociedade, sendo o Direito concebido como um
sistema de incentivos voltado a recompensar comportamentos eficientes e sancionar
aqueles considerados ineficientes (Campos, 2017, p. 23).

Godoy (2005, p.1) explica que “a interface entre direito e economia
provoca inesperada dicotomia entre justica e eficiéncia”. Nesse sentido, Campos
(2017, p. 23) relata que para os juristas que seguem essa abordagem, a oposicao
entre esses valores é iluséria, uma vez que a justica de uma decisdo depende da
consideracao do critério de eficiéncia.

Na aplicacdo desse método, a discussdo se volta para a possibilidade e

os limites do uso do valor da eficiéncia, sob a 6tica econdmica, como fundamento

23 para Alexy (2008, p. 95) quando existe um conflito entre principios eles sdo resolvidos através de
um sopesamento, de modo que é analisado qual interesse dos principios conflitantes tém maior peso
no caso concreto.

2*Para o Direito Econdémico, a eficiéncia em uma unidade produtiva é avaliada comparando-se 0s
resultados reais com os ideais na relagdo entre os insumos utilizados e os produtos gerados. Essa
avaliacdo pode ser feita estimando o0 maximo de producdo possivel com os recursos disponiveis,
buscando reduzir o uso de insumos sem comprometer os resultados, ou ainda combinando ambas as
abordagens (Lovell, 1992, p. 03-04).
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para a decisdo judicial (ratio decidendi), mesmo que de maneira implicita ou néo
expressamente mencionada na justificativa da sentenca. Dessa forma, a eficiéncia
assumiria o papel de um standard ético capaz de contribuir para a definicdo do que
pode ser considerado justo ou injusto (Campos, 2017, p. 23-24).

Sobre a relagéo entre Direito e Economia, Gongalves e Stelzer (2012),

explanam:

Enquanto o Direito almeja justica, seja distributiva ou retributivo-
compensatoria, a Economia visa a eficiéncia na alocacdo dos escassos
recursos. O Direito repara o status quo e a Economia, descritiva ou positiva,
volta-se, propositiva, para o futuro. Em que pese o afirmado, € indubitavel
perceber que a decisdo eficiente pode, por vezes, ser injusta; porém, a
decisdo ineficiente, certamente sera injusta, até mesmo, pelo desperdicio
das energias. Justica e eficiéncia sdo, portanto, metades da mesma
verdade que se sobrepdem alternadamente ou se complementam
ordenadamente. [...] Permite-se, assim, a escolha, dentre as opg¢bes de
politica juridica, apresentada aos legisladores e aos juizes, de forma a,
eficientemente, ser obtido o melhor emprego dos escassos recursos e o
bem-estar social (Gongalves; Stelzer, 2012, p. 78-79).

Em suma, Direito e Economia ndo sdo campos distintos, mas sistemas
gue podem interagir entre si, trocando informacdes mutuamente. No entanto, esse
compartilhamento deve estar vinculado a busca pela eficiéncia no uso de recursos,
sem lancar mdo do compromisso com a justica e com o Estado Democratico de
Direito. Isso também esta associado a questdes praticas, como criacdo de leis e
sobre as decisfes judiciais, que devem estar pautadas na igualdade, na néo-
discriminacgéo, assim como na probabilidade econémica das formas adotadas.

O principio da eficiéncia na Administragcdo Publica esta positivado no
caput do artigo 37 da Constituicdo Federal pela Emenda Constitucional n.° 19, em
1988 (Brasil, 1988, ndo paginado). O objetivo da introducdo deste principio na
Constituicdo € buscar a reducdo da burocracia, agilizar as respostas aos cidadaos,
com o0 menor custo de recursos e garantindo melhores resultados (Santanna,
Limberger, 2018, p. 131).

O comando do artigo 37 da Constituicdo Federal ainda imp&e ao gestor
publico o dever de atuar com desempenho eficaz em suas funcdes, representando
ao mesmo tempo uma norma orientadora da atuacdo estatal e um direito
fundamental do cidaddo a uma Administracdo que funcione de forma eficiente
(Campos, 2017, p. 46).
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O principio da eficiéncia possui fundamento legal na Constituicdo Federal,
bem como em dispositivos infraconstitucionais, como é o caso do artigo 2° da Lei n°
9.784/1999, que regula o processo administrativo no ambito da Administragéo
Publica Federal, e do artigo 5° da Lei n® 14.133/2021, que dispde sobre Licitacbes e
Contratos Administrativos.

A exigéncia de eficiéncia ndo se limita as atribuicdes meramente estatais.
Na realidade, todas as funcdes exercidas pelo Estado, sejam administrativas,
legislativas ou juridicas devem ser conduzidas de forma eficiente, buscando sempre
os melhores resultados, otimizando os recursos disponiveis (Campos, 2017, p. 20)

O principio da eficiéncia tem como meta principal reduzir a burocracia e
tornar mais rapida as respostas dadas ao cidaddo, tem o objetivo de resultados
concretos. Ao ser constitucionalizado, esse principio passou a orientar a atuacdo da
Administragédo Publica em todos os Poderes — Executivo, Legislativo e Judiciario —
ja que todos exercem, ainda que de forma atipica, atividades administrativas. No
caso do Judiciario, por exemplo, esse direcionamento veio em resposta as criticas
sobre os procedimentos processuais excessivamente lentos e custosos (Santanna;
Limberger, 2018, p. 137). Logo, “o constituinte derivado fez questdo de direciona-lo a
funcdo administrativa dos trés Poderes, inclusive ao Poder Judiciario” (Campos,
2017, p. 30).

A Constituicao ja previa o principio da eficiéncia em outros trechos do seu
texto antes mesmo de sua inclusdo expressa no artigo 37. Um exemplo € o artigo
74, inciso Il, que trata do controle interno exercido pelos Poderes Legislativo,
Executivo e Judiciario, evidenciando que a busca por uma atuacao eficiente ja era
uma preocupacao presente no ordenamento (Franca, 2000, p. 167).

Da mesma forma, a eficiéncia é mencionada de forma expressa também
no 87° do art. 144 da Constituicdo de 1988, que trata da necessidade de
regulamentar os Orgéos de Seguranca Publica para garantir a efetividade de suas
acles, bem como no art. 175, inciso IV, que impde ao Poder Publico a obrigacdo de
prestar servicos adequados, o que inclui, entre outros aspectos, a exigéncia de
eficiéncia (Modesto, 2002, p. 38).

Entretanto, consoante Campos (2017, p. 25) somente por meio da
“‘Emenda Constitucional n® 19/1998, a normatividade do principio foi expandida, uma
vez que foi disposto juntamente aos principios da legalidade, impessoalidade,

publicidade e moralidade no artigo 37”.
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A partir da sua positivagdo no texto Constitucional, a eficiéncia tornou-se
um dos fundamentos norteadores do modelo de Administracdo Puablica no Brasil,
promovendo uma reinterpretacdo de diversas categorias do Direito Administrativo.
Tal principio passou a integrar o regime juridico da funcdo administrativa, ndo em
razdo de um ideal de justica historicamente consagrado, mas como resposta as
exigéncias praticas da convivéncia social (Nobre Junior, 2006, p. 39-40).

A eficiéncia imp6e a Administracdo Publica o dever de buscar resultados
satisfatorios, estando diretamente ligada a agilidade do gestor, a produtividade e ao
comprometimento dos agentes publicos com suas responsabilidades. Esse principio
vai contra a lentiddo, a negligéncia, ao descaso e a falta servico publico (Rodrigues,
2012, p. 3-4).

A Administracdo Publica integrou os principios caracteristicos do setor
privado, especialmente o da eficiéncia e o foco em resultados. Essa abordagem
também alcancou o Poder Judiciario, onde Orgdos como o Conselho Nacional de
Justica, o Conselho Superior da Justica do Trabalho e o Conselho da Justica
Federal passaram a integrar a tecnologia da informacdo em suas rotinas
processuais, buscando maior agilidade e organizacdo (Santanna; Limberger, 2018,
p. 131)

Nesse novo cenario, em que os tribunais foram instigados a adotarem
medidas de implantagcdo de sistema informatizado surgiu o “Processo Judicial
Eletrénico”, inicialmente com o “e-Proc” em 2003, seguido pelo desenvolvimento de
diversos outros sistemas. A adocdo do Processo Judicial Eletrénico dentro dos
tribunais representa a concretizagcdo da materializacdo do principio da eficiéncia e
proporciona um acesso mais simplificado aos dados estatisticos do Poder Judiciario
(Santanna; Limberger, 2018, p. 131).

Ndo ha como negar que o Processo Judicial Eletrénico (PJE), a
inteligéncia artificial e outras ferramentas tecnoldgicas introduzidas nos tribunais,
num primeiro momento, mostraram-se como instrumentos eficientes. Elas facilitaram
a producdo de relatérios, a organizacdo de dados e ampliaram o0 acesso dos
cidaddos as informacdes do Judiciario, contribuindo para maior transparéncia e
agilidade na prestacgéao jurisdicional.

A Emenda Constitucional n.° 45/2004, responsavel pela Reforma do
Judiciario, incorporou diversas diretrizes do modelo gerencial do Poder Judiciario.

Dentre as orientacdes, destaca-se a criagao do Conselho Nacional de Justica, que
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fortaleceu os mecanismos de controle ao zelar pela transparéncia, julgar processos
administrativos envolvendo magistrados, supervisionar a formacdo continua de
juizes e servidores, além de aplicar o principio da eficiéncia ao estabelecer metas e
fiscalizar seu cumprimento pelos érgaos do Judiciario (Campos, 2017, p.31).

Entre os diversos problemas enfrentados, destacam-se 0 excesso de
demandas nas unidades jurisdicionais e a crescente perda de credibilidade do Poder
Judiciario, motivada por fatores como o modo de escolha dos dirigentes dos
tribunais, a caréncia de um planejamento estratégico institucional e uma crise ética
gue se manifesta em todas as instancias do Poder Estatal (Campos, 2017, p. 32).

Com base nisso, Campos (2017, p. 32) destaca que a incorporacdo do
principio da eficiéncia a Administragdo da Justica manifesta-se em diferentes niveis,
tendo como principal objetivo enfrentar o contexto critico anteriormente descrito. No
ambito do tribunal enquanto instituicdo do sistema de Justica, leva-se em
consideracdo a importancia da autonomia administrativa e financeira, bem como da
gestdo de pessoal e de outros aspectos organizacionais essenciais. Por outro lado,
no plano da unidade jurisdicional, o foco recai no papel do magistrado enquanto
gestor, a quem compete adotar estratégias de lideranca e organizacdo voltadas a
realizacdo dos objetivos publicos (Campos, 2017, p. 32).

Fonseca e Birchal (2008, p. 127) observam que grande parte da
ineficiéncia do Judiciario esta ligada a falhas administrativas e estruturais causadas
por uma organizagao burocratica precaria nos tribunais. Para que haja avanco na
gualidade da prestacao jurisdicional é necessario modernizar essas instituicées, o
gue passa pela oferta de recursos adequados, aplicacdo de métodos administrativos
mais eficientes e qualificacdo dos profissionais para lidar com as novas tecnologias.

Na leitura do art. 103-B, 849, inciso VI, entende-se que ha a obrigacdo de
elaborar relatérios estatisticos semestrais sobre processos e sentencas proferidas
em cada unidade da Federacdo, abrangendo os diversos Orgdos do Poder
Judiciério, é notério que o Conselho Nacional de Justica?® foi instituido com um forte
enfoque na gestdo administrativa do Judiciario, devendo, para tanto, observar o
artigo 37 da Constituicdo, garantindo a aplicacdo do principio da eficiéncia
(Santanna; Limberger, 2018, p. 138).

25 Ao assumir a responsabilidade pela elaboracdo desses relatérios periddicos, o Poder Judiciario
adota definitivamente a légica da gestédo por resultados, conceito originado no setor privado e agora
incorporado a Administragcao Publica (Santanna; Limberger, 2018, p. 138).
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Acerca da administracao de resultado, Moreira Neto (2008, p. 133) dispde
que é o “dever funcional de proporcionar resultados concretos e materializados em
uma boa e justa atribuicdo de bens e servicos as pessoas, como um proprium da
funcdo administrativa”. Percebe-se um direcionamento da atengéo para a interacéo
entre cidadao e Administragédo Publica.

A eficiéncia de um processo pode ser medida pela relagéo entre o esforgo
gasto e o resultado alcancado, de forma que essa relacdo seja inversamente
proporcional, ou seja, um processo sera mais eficiente quanto menor for o esforgo
necessario para atingir determinado resultado (Maximiano, 2000, p. 115).

Sobre a expressao ‘“resultado”, Moreira Neto (2008, p. 135) faz algumas
consideragoes. Ele chama a atencéo para o uso do termo “resultado” que, embora
venha das Ciéncias Administrativas, ndo pode ser visto so pelo viés econdémico. Ele
argumenta que esse conceito precisa ser ampliado e ajustado para fazer sentido
dentro do contexto das normas constitucionais que guiam a atuacdo dos Orgéos
publicos.

Assim, o servico publico prestado ao cidadao precisa garantir que quem o
utiliza realmente se beneficie dele, superando uma visdo limitada aos fins do
processo administrativo. O objetivo € alcancar um resultado que seja ndo soO
eficiente, mas também legitimo (Moreira Neto, 2008, p. 135).

Nesse sentido, entende-se que a noc¢éo de eficiéncia ja ndo se restringe -
como no passado - a supremacia da acdo bélica, que teve grande relevancia na
época das grandes poténcias. Atualmente, a eficiéncia esta associada a um modelo
distinto de governanca, voltado para a administracdo dos interesses atribuidos ao
Estado. Trata-se de uma eficiéncia politico-administrativa, necessaria para lidar com
as complexas relacbes multilaterais em ambito global, bem como com aquelas de
carater regional e bilateral (Moreira Neto, 2008, p. 103).

A avaliacdo da eficiéncia de um processo exige a consideracdo conjunta
da produtividade e da qualidade dos resultados obtidos. Ademais, o desempenho
eficiente também esta relacionado a outros recursos essenciais, como 0 tempo
(Campos, 2017, p. 20). Desta maneira, Maximiano (2000, p.121) complementa o
entendimento sobre a avaliacdo da eficiéncia e para ele “os processos mais
eficientes sdo 0s que conseguem obter mais rendimento de cada unidade de recurso

e, ao mesmo tempo, aproveitar ao maximo os resultados”.
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Trata-se de uma eficiéncia socioecondémica, caracterizada por um
conceito hibrido que busca produzir bens e servicos com maior qualidade, de forma
mais &gil, em maior quantidade e com o menor custo possivel para a coletividade,
atendendo de maneira eficaz as suas crescentes demandas (Moreira Neto, 2008, p.
103). Moreira Neto (2008, p. 105) conclui que, “o que realmente importa € a
eficiéncia, aferida pelo resultado”. E nessa linha de raciocinio de administragdo
conduzida para os resultados e pela eficiéncia que foi desenvolvida a Inteligéncia
Artificial no Poder Judiciério.

Percebe-se que o principio da eficiéncia administrativa se aplica ao Poder
Judiciério, trazendo consequéncias para os Tribunais ou Org&os jurisdicionais na
sua forma gestéo, na busca por processos mais rapidos, com menor custo financeiro
e com os melhores resultados.

Concisamente, destaca-se que o0 descumprimento do principio da
eficiéncia no processo ndo pode ser compreendido como mera op¢ao ou simples
onus. Quando aplicado aos atos processuais, esse principio estabelece vinculos
juridicos que impdem deveres — especialmente os chamados deveres de gestao — e
garantem direitos as partes envolvidas. Assim, a violacdo desses deveres configura
ilicito processual (Campos, 2017, p. 159).

Diante de todo o exposto, conclui-se que a eficiéncia também nao é mais
vista apenas sob a Otica econdémica, limitada ao aumento da producdo de bens e
servicos com a reducdo de «custos e a maximizacdo dos lucros.
Contemporaneamente, essa concepcao foi ampliada para abranger uma perspectiva
mais abrangente, voltada para a obtencdo de resultados que beneficiem a
sociedade. Da mesma maneira, ndo se restringe apenas ao Poder Executivo, mas
atinge também o Legislativo e o Judiciario.

O uso da Inteligéncia Artificial no Poder Judiciario brasileiro representa
um avanco estratégico para a superacdo de problemas estruturais, como a
produtividade e a eficiéncia dos tribunais, tendo como principal objetivo diminuir a
demora na tramitacdo dos processos. O uso dessa ferramenta tecnoldgica tem
contribuido diretamente para a eficiéncia no ambito do Judiciario, pois acaba por
instigar a otimizagéo dos recursos humanos, operacionais e financeiros.

Por dltimo, Alexy (2008, p. 90) compreende os direitos fundamentais
como principios que funcionam como “mandamentos de otimizagéo”, sdo normas

que demandam que algo seja feito “na maior medida possivel” de acordo com as
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“possibilidades juridicas e faticas”. Nesse contexto, os principios da celeridade e da
eficiéncia no Poder Judiciario servem como mandamentos de otimizacdo, que
conectam a atividade judicial a potencializacdo da tutela jurisdicional em tempo
célere e efetiva, na maior medida do possivel. As utilizagdes da Inteligéncia Atrtificial
e das inovacgfes tecnoldgicas no Judiciario correspondem a uma extensao das
possibilidades juridicas e faticas para assegurar a concretizagcdo dos principios da
celeridade e da eficiéncia.

No proximo capitulo serd abordado o tema da Inteligéncia Artificial e
inovacdes tecnoldgicas no sistema da Justica Federal da Sec¢ao Judiciaria do Estado
do Maranh&o (SIJMA).
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4 INTELIGENCIA ARTIFICIAL E INOVACOES NA JUSTICA FEDERAL DA SECAO
JUDICIARIA DO ESTADO MARANHAO

As normativas do Conselho Nacional de Justica incentivam a digitalizagao
do processo. Observa-se que a Justica Federal da Secdo Judiciaria do Estado do
Maranhdo se adequou a essa nova cultura de inovacéo, tendo como obijetivo
garantir os principios constitucionais da celeridade (artigo 5°, inciso LXXVII, da
Constituicdo Federal) e da eficiéncia (artigo 37 da Constituicdo Federal).

A incorporagdo da Inteligéncia Artificial promove uma Justica mais
acessivel, célere e eficiente, reafirmando o compromisso com as normativas do
Conselho Nacional de Justica e com o desenvolvimento sustentavel, sendo a
inovacao a condutora de direitos.

O estudo da Inteligéncia Artificial e das inovag¢des na Justica Federal da
Secado Judiciaria do Estado do Maranhdo (SJMA) ndo pode ser dissociado da
analise do Processo Judicial Eletrénico (PJe) e da importancia que esses elementos
exercem na dinamica deste Tribunal, bem como de sua contribuicdo para a garantia
dos principios da celeridade e da eficiéncia.

A abordagem desenvolvida neste capitulo evidencia o0s avancos
tecnolégicos conquistados pela Justica Federal da Secédo Judiciaria do Estado do
Maranhdo (SJMA) e seu Laboratério de Inovacdo, bem como os desafios
persistentes da inclusdo digital, as diretrizes e normas de governanca tecnologica e
alguns apontamentos acerca da publicidade e transparéncia da Inteligéncia Artificial
(1A).

Nos dultimos anos, a evolucdo tecnologica provocou significativas
mudancas nos sistemas judiciarios, sobretudo, com a implementacao da inteligéncia
artificial (IA). Este capitulo prop&e analisar a implementacao da Inteligéncia Artificial
(IA) na Justica Federal da Secédo Judiciaria do Estado do Maranhdo (SJMA), com
especial enfoque nos reflexos sobre os principios da celeridade e da eficiéncia,
comparando os dados por meio de indicadores, em um lapso temporal de 2013 a
2023.
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4.1 Percurso metodoldgico da pesquisa

A metodologia é um elemento essencial na construcdo de uma pesquisa
cientifica. E por meio dela que se asseguram o rigor, a coeréncia e a credibilidade
do trabalho académico, definindo os caminhos que toda investigacdo séria e de
gualidade deve seguir. Esse percurso envolve a explicitacdo clara de como a
pesquisa sera conduzida — ou seja, quais técnicas de pesquisa, métodos de
procedimento e abordagem serdo adotados para atingir os objetivos propostos e
responder a probleméatica central.

Para endossar esse entendimento sobre metodologia, Marques,
Guimarées e Lobato (2024, p.178) esclarecem que ela “se ocupa dos métodos e
técnicas que estdo a disposicdo do pesquisador para desenvolvimento de seu
trabalho, em uma perspectiva antecedente do desenvolvimento das ideias, dos
argumentos, dos enunciados”.

Ainda assim, acrescenta-se que a metodologia da pesquisa concentra-se
na combinacao entre os enunciados formulados e os meios concretos utilizados para
produzi-los, adequacdo que envolve a escolha entre métodos, como inducdo ou
deducédo?®, bem como procedimentos histéricos, comparativos, descritivos ou
prescritivos, além de abarcar distintas técnicas de pesquisa, como a bibliogréfica,
documental, jurisprudencial, quantitativa ou qualitativa, dentre outras (Marques;
Guimaraes; Lobato, 2024, p. 179).

Feitas essas consideracfes, entende-se que o pesquisador, de forma
coerente, deve, antes de desenvolver sua pesquisa, ter um método bem definido,
com o objetivo de oferecer a sociedade um trabalho sério, consistente e de
gualidade. Para isso, é necessario que ele opte por um método de abordagem,
definindo, em seguida, o método de procedimento a ser utilizado e, por fim, escolha
as técnicas de pesquisa mais adequadas a investigacao proposta.

Nas proximas linhas, discute-se a metodologia utilizada nesta
investigacdo, bem como se explica, de forma detalhada, como cada uma das
escolhas metodoldgicas foi aplicada no desenvolvimento da pesquisa. Inicialmente,
destaca-se que o método de abordagem adotado foi o indutivo, por ser o mais

adequado quando se lida com casos particulares nas Ciéncias Sociais. Nessa

%6 Essas categorias de raciocinio sdo formas de abordagem do fendémeno juridico, consideradas no
ambito de cada uma das vertentes metodoldgicas propostas (Gustin; Dias; Nicacio, 2020, p. 81).
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perspectiva, 0s casos especificos sdo tratados como premissas menores,
possibilitando, posteriormente, a formulacdo de conclusdes de carater mais geral.

Esta investigagcdo consiste em analisar se a implementagdo da
Inteligéncia Artificial na Justica Federal da Secao Judiciaria do Estado do Maranhao
(SJMA) tem contribuido para a promoc¢do dos principios constitucionais da
celeridade e da eficiéncia. Trata-se, portanto, da analise de uma instituicdo
especifica, considerada como premissa menor, a partir da qual se busca alcancar
conclusbes mais amplas.

Além disso, a pesquisa foi alicercada nos métodos de procedimento
juridico-descritivo e juridico-diagnostico. Isso porque, ao longo do desenvolvimento
do trabalho, foi necessario descrever a evolugdo da inteligéncia artificial na
sociedade, para, em seguida, compreender sua implementacdo no Poder Judiciario
brasileiro. Posteriormente, tornou-se essencial realizar um diagnostico, com base em
dados extraidos do Relatério Justica em Numeros do Conselho Nacional de Justica,
do sistema DataJud, do site oficial da SJIMA e de questionarios respondidos por
magistrados e servidores da propria Secdo Judiciaria, com o intuito de analisar os
impactos da Inteligéncia Artificial na efetivacdo dos principios da celeridade e da
eficiéncia no ambito da Justica Federal do Maranhéo.

No que se refere as técnicas de pesquisa adotadas neste estudo,
utilizaram-se a bibliografica, documental e a quantitativa.

A presente investigacdo adotou, inicialmente, a técnica bibliogréfica, visto
gue a pesquisa foi desenvolvida por meio de obras e artigos cientificos considerados
relevantes para a construcdo da pesquisa, visando o embasamento tedrico e a
fundamentacdo da hipotese levantada. Para isso, foram consultados artigos,
dissertacdes e teses em plataformas digitais, como V-Lex, Google Académico,
acervo do Sistema de Publicacdo Eletronica de Teses e Dissertacdes (TEDE) da
Universidade Federal do Maranhdo, Portal de Periddicos da Capes, Semantic
Scholar, SciELO e Academia.edu. Utilizaram-se o0s seguintes indexadores:
“inteligéncia artificial no poder judiciario”, “eficiéncia no processo”, “celeridade no
processo” e “direitos fundamentais”.

Adicionalmente, para garantir a viabilidade da presente pesquisa foi
necessaria a coleta de documentos publicos disponibilizados no site da Justica

Federal da Sec¢&o Judiciaria do Estado do Maranhdo (SJMA), bem como de dados
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fornecidos pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), pelo sistema DataJud e pela
Fundacédo Getulio Vargas (FGV).

Por fim, optou-se pela técnica quali-quanti: quantitativa, uma vez que a
analise dos principios constitucionais da celeridade e da eficiéncia foi realizada por
meio de coleta de dados, trabalhando com ndameros e porcentagens, a partir dos
indicadores de desempenho disponibilizados publicamente pelo Conselho Nacional
de Justica (CNJ), pelo site da Justica Federal da Sec¢do Judiciaria do Estado do
Maranhao (SJMA) e pelo sistema DataJud, abrangendo o periodo de 2013 a 2023; e
qualitativa, pois, para aprimorar a pesquisa, foi aplicado um questionario direcionado
a magistrados e servidores da SJMA, com perguntas objetivas e de carater
confidencial, utilizadas exclusivamente para fins académicos, a fim de analisar, a
partir da percepcao desses operadores do Direito, os principios da celeridade e da
eficiéncia.

O objetivo foi analisar se, de fato, a utilizacdo da Inteligéncia Artificial tem
contribuido para a promocédo dos principios constitucionais da celeridade e da
eficiéncia na Justica Federal da Secéo Judiciaria do Estado do Maranhéo.

Os indicadores utilizados para a analise foram:

) Taxa de Congestionamento;

i) indice de Atendimento & Demanda (IAD);

i) Tempo Médio entre o Inicio do Processo e a Primeira Baixa,

iv) Quantidade de Conciliagdes por Ano e Juizo;

V) indice de Produtividade Comparada da Justica (IPC-JUS);

Vi) indice de Produtividade dos Magistrados;

vi)  Indice de Produtividade dos Servidores;

viii)  Questionario sobre o uso da inteligéncia artificial (I1A) direcionado

aos Magistrados e Servidores da SIMA.

Vale destacar que, para os indicadores de indice de Atendimento a
Demanda (IAD) e Tempo Médio entre o Inicio do Processo e a Primeira Baixa néo
foram encontrados dados correspondentes aos anos de 2013 a 2020, limitando a
analise ao periodo de 2021 a 2023. Da mesma forma, os dados referentes ao
indicador de Quantidade de Conciliagdes por Ano e Juizo estdo disponiveis apenas

a partir de 2015, ndo havendo informacdes para os anos de 2013 e 2014.
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Em contrapartida, os demais indicadores permitiram uma avaliacdo
abrangente no intervalo de 2013 a 2023, conforme o lapso temporal estabelecido na

pesquisa.

4.2 Processo Judicial Eletrénico e as novas tecnologias implementadas na

Justica Federal da Secdo Judiciaria do Estado do Maranhé&o

Antes de desenvolver este topico sobre o Processo Judicial Eletrdnico e
as novas tecnologias implementadas na Justica Federal da Sec¢do Judiciaria do
Estado do Maranhdo (SJMA) foi necessario apresentar algumas consideracdes
sobre a estrutura dos Tribunais Regionais Federais e sua jurisdi¢ao.

A priori, destaca-se que os “Tribunais Regionais Federais foram
instalados em 30 de marco de 1989, como a segunda instancia da Justica Federal,
em substituicdo ao extinto Tribunal Federal de Recursos” (Tribunal Regional Federal
42 Regiao, s.d., ndo paginado). Por sua vez, “a jurisdicdo e sede desses Tribunais
foram previstas pela Resolugcédo n.° 1, de 6 de outubro de 1988, do Tribunal Federal
de Recursos. Sao pertencentes a organizagcdo da Justica Federal (comum)”
(Tribunal Regional Federal 42 Regiao, s.d., ndo paginado).

A Justica Federal brasileira encontra-se organizada em cinco Regides,
cada um com sua jurisdicdo e a sua coordenacdo € dirigida aos seus respectivos
Tribunais Regionais Federais, designados pela organizacdo, regulamentacao,
controle e a fiscalizacdo das suas atividades jurisdicionais das suas secOes
judiciarias (Tribunal Regional Federal 42 Regido, s.d., ndo paginado).

A Justica Federal, composta pelos Tribunais Regionais Federais e pelos
juizes federais, possui competéncia para processar € julgar causas em que a Uniéo,
suas Autarquias e Empresas Publicas Federais sejam parte, seja como autoras ou
rés, bem como outras matérias de interesse federal previstas no artigo 109 da
Constituicdo Federal (Conselho Nacional de Justica, 2014, p. 229).

Na competéncia Federal comum, a segunda instancia € constituida pelos
Tribunais Regionais Federais (TRFs), cuja jurisdicdo estd atualmente dividida em

cinco Regibes Judiciarias que abrangem todo o territério nacional, a secao judiciaria
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do Maranhéo integra o Tribunal Regional Federal da 12 Regido?’ (TRF da 12 Regido)
(Conselho Nacional Justica, 2014, p. 229).

A Justica Federal da Secao Judiciaria do Estado do Maranhéo faz parte
do Tribunal Regional Federal da 12 Regido, cuja extensédo territorial abrange 13
unidades da Federacdo brasileira, sendo os Estados do Acre, Amapa, Amazonas,
Bahia, Distrito Federal, Goids, Maranhdo, Mato Grosso, Para, Piaui, Rondonia,
Roraima e Tocantins.

A Secdo Judiciaria do Maranh&o (SJMA)? foi instalada em 6 de maio de
1968, na capital do Maranhéo. Esse feito foi presidido pelo Ministro Henoch da Silva
Reis (Justica Federal da Secao Judiciaria do Maranhdo, 2018, ndo paginado). Sendo
instituida pela Lei n.° 5.010/66, o primeiro prédio da Secao Judiciario foi na Rua Nina
Rodrigues e o segundo na Rua das Hortas, ambos no Centro de S&o Luis do
Maranhéao (Justica Federal da Secéo Judiciaria do Maranh&o, s.d., ndo paginado).

Por sua vez, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) foi criado pela
Emenda Constitucional (EC) n.° 45/2004. Seu objetivo inicial foi aprimorar a gestao
estratégica do Judiciario, coordenando o planejamento e o controle da atuacao
administrativa e financeira dos tribunais. Nos primeiros anos, sua atuacao
concentrou-se no controle de legalidade dos atos administrativos praticados pelos
tribunais e na realizacdo de julgamentos disciplinares contra magistrados.
Entretanto, em 2009, passou a ser o Orgdo central de planejamento estratégico do
Judiciario e ndo ter como incumbéncia principal o julgamento de processos. A partir
de entdo, com essa mudanca, o Conselho passou a criar projetos e programas em
forma de verdadeiras politicas publicas (Conselho Nacional de Justica, 2019, p. 20).

Nesse sentido, “0 CNJ, como coordenador do planejamento estratégico,
implementou diretrizes nacionais para orientar os tribunais?®, como as metas
nacionais e a criagao de um sistema de processo eletrénico unico para todo o pais”
(Conselho Nacional de Justica, 2019, p. 20).

27 A sede do Tribunal Regional Federal da 12 Regido fica localizada em Brasilia.

28 Atualmente, a Justica Federal do Maranhdo conta com treze Varas, duas Turmas Recursais (12 e
2%), duas Turmas Recursais adjuntas (122 e 13%) e as Varas de suas subsecdes: 12 e 22 Vara de
Imperatriz, Vara Unica de Bacabal, Vara Unica de Caxias e Vara Unica de Balsas, além dos Juizados
Especiais Federais (JEFsS).

29 Além dessa iniciativa, o CNJ “desenvolveu politicas publicas judiciarias como os Mutirdes
Carcerarios e o Programa Comecar de Novo para a populagéo prisional; as semanas da Conciliagdo;
e as jornadas da Lei Maria da Penha” (Conselho Nacional de Justi¢a, 2019, p. 20).
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Essa condi¢cdo do CNJ criou um ambiente favoravel para a formacgéo de
um Comité Interinstitucional, com o propdsito de realizar estudos e apresentar
propostas de metas e indicadores dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), no contexto da Agenda 2030 da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU),
voltadas para o Poder Judiciario (Conselho Nacional de Justica, 2019, p. 20). Nessa
otica, varias “iniciativas do CNJ ja estdo correlatas aos 17 ODS, de modo que o
Poder Judiciario brasileiro possa integrar suas metas com as metas e os indicadores
dos ODS” (Conselho Nacional de Justica, 2019, p. 20).

A vista disso, questiona-se: qual foi o papel da Agenda 2030 da ONU na
implementacédo do Processo Judicial Eletronico (PJe)? A Inteligéncia Artificial no
Judiciario, especialmente na Justica Federal da Secdo Judiciaria do Maranhéao,
corresponde as metas da Agenda 20307

Portanto, com a Agenda 2030 da ONU € possivel perceber que ela
reforca a responsabilidade das instituicbes em promover a sustentabilidade. Nesse
sentido, a Agenda 2030 incentiva a substituicdo do processo fisico pelos meios
eletrénicos, o que motivou o Judiciario a investir em modernizacao digital, como foi o
caso do Processo Judicial Eletrénico (PJe).

Destaca-se que o PJe representa um passo importante para a
concretizacao dos principios da eficiéncia e da celeridade, estando alinhado ao ODS
16, Meta 16.3. Consequentemente, esse progresso e a digitalizacado correspondem
ao ODS 9.5, bem como ao ODS 12.5, pois uma de suas finalidades é a reducao dos
gastos com folhas de papel e logistica.

Conforme o relatério do Conselho Nacional de Justica (2020, p.9-10), é
essencial o reconhecimento da importancia da Agenda 2030. Portanto, a partir da
Meta 16.3 (promover o Estado de Direito, em nivel nacional e internacional, e
garantir a igualdade de acesso a justica para todos), vinculada ao ODS 16 (paz,
justica e instituicdes eficazes), da Agenda 2030 da Organizacdo das Nacdes Unidas
(ONU), criou a Meta 9, do Conselho Nacional de Justica (CNJ) que foi aprovada
durante o XIII Encontro Nacional do Poder Judiciario, realizado em novembro de
20109.

A Meta 9 tem como objetivo integrar a Agenda 2030 no Poder Judiciario,
incluindo o Superior Tribunal de Justica, a Justica Estadual, a Justica Federal, a

Justica do Trabalho e a Justica Militar da Unido e dos Estados, para promover agdes
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de prevencdo ou desjudicializacdo de litigios, alinhadas aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030.

Com o advento da Inteligéncia Artificial no Judiciario € possivel perceber
de forma ainda mais nitida as Metas da Agenda 2030 da ONU, especialmente as
Metas 16.3 e 16.6.

Nesse contexto, a Justica Federal da Secdo Judiciaria do Estado do
Maranhdo estd em conformidade com a Meta 16.3, vinculada ao Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 16 da Agenda 2030 da Organizacdo das
Nagbes Unidas (ONU), bem como com a Meta 9 estabelecida pelo Conselho
Nacional de Justica. Isso se deve a sua reestruturacdo por meio da tecnologia da
informagédo, uso de Inteligéncia Artificial, implementagdo do Processo Judicial
Eletrbnico (PJe), modernizacéo, criagdo do Laboratério de Inovacdo e adocdo de
praticas inovadoras. O objetivo € reduzir a excessiva quantidade de litigios e
aprimorar a eficiéncia da prestacéo jurisdicional.

Apés essas consideragcdes sobre o papel da Agenda 2030 na
modernizacdo do Judiciario, passa-se a abordar o Processo Judicial Eletrénico (PJe)
e as novas tecnologias.

Com o avanco da virtualizagcdo do processo judicial, observa-se uma
crescente autonomia entre o peticionamento e a atuacdo dos servidores publicos.
Isso ocorre porque, no ambiente digital, ndo é mais necessaria a presenca de um
agente para recepcionar e juntar a peticdo aos autos, uma vez que 0O proprio
procurador € capaz de realizar essa vinculacdo diretamente ao processo (Costa,
2021, p. 38). Costa (2021, p. 38) acrescenta que, nesse ambiente virtual, “0 acesso
ao conteudo do processo virtual independe de ato cartorario, que na tramitacao
analdgica era a designacdo de um servidor para procurar 0S autos no cartorio, visto
gue 0 acesso €& no proprio computador”.

Ainda que o dever de eficiéncia s6 tenha sido expressamente incorporado
ao texto constitucional com a Emenda Constitucional n.° 45, de 2004, o Poder
Judiciario brasileiro ja adotava praticas alinhadas a esse principio, como a
implementacdo do sistema EPROC nos Juizados Especiais Federais, conforme
previsto na Lei n® 10.259, de 2001 (Costa, 2021, p.40).

Entretanto, somente “entre 2010 e 2019 o Poder Judiciario elevou seu
nivel de informatizagcdo de 10% para 90%, reduzindo substancialmente diversas

etapas de inércia do processo judicial” (Costa, 2021, p. 40).
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A largada foi dada com a promulgacéo da Lei n® 11.419%°, em dezembro
de 2006, que representou um marco na modernizacdo do Judiciario brasileiro, ao
estabelecer as bases legais para a utilizacdo de meios eletrénicos na tramitacao dos
processos, na préatica dos atos processuais e no envio de documentos (Conselho
Nacional de Justica, 2024, p. 217).

Conforme apontam Carvalho, Viana e Camara (2023, p. 14), o advento do
Processo Judicial Eletrénico (PJe) representou o primeiro grande avanco tecnoldgico
no ambito do Judiciario, promovendo a substituicdo do processo fisico pelo digital.
Com essa inovagdo, o ambiente processual passou a operar em formato
hipertextual, e as decisOes judiciais passaram a ser produzidas e acessadas de
forma desmaterializada.

O artigo 1° da Lei n° 11.419/2006 autoriza “o uso de meio eletrénico na
tramitacdo de processos judiciais, comunicacdo de atos e transmissdo de pecas
processuais” (Brasil, 2006, ndo paginado). Estabelece também, no artigo 8°, da
mesma Lei, a possibilidade de desenvolvimento de sistemas eletrdnicos na
tramitagcdo dos processos nos Tribunais, através “de autos total ou parcialmente
digitais, utilizando, preferencialmente, a rede mundial de computadores e acesso por
meio de redes internas e externas” (Brasil, 2006, ndo paginado).

Porém, somente em 2009 “foi criado o Processo Judicial Eletrénico
(PJe)3! por meio do Termo de Acordo de Cooperacédo Técnica n.° 073/2009 firmado
entre o CNJ, o Conselho da Justica Federal e os TRF’s” (Conselho Nacional de
Justica, 2024, p. 217). Em 2013, o Conselho Nacional de Justica formalizou os
parametros técnicos funcionais adequados a nivel nacional, possibilitando o
emprego desse recurso (Carvalho, Viana; Camara, 2023, p. 14). Carvalho, Viana e
Camara (2023, p. 14) complementam, afirmando, que a utilizacdo dessa ferramenta
“pbs termo a atividades burocraticas manuais como a juntada de petigdes, decisdes

e remessas fisicas”.

39 De acordo com Carvalho, Viana e Camara (2023, p.14) a Lei n° 11.419/2006 foi a primeira “norma-
base” do processo digital no Brasil, pois estabeleceu a regulamentagdo do uso do meio eletrénico na
tramitacdo de processos judiciais. Essa legislacdo também disciplinou de forma abrangente a
comunicacdo dos atos processuais e a transmissdo de pecas nos ambitos do direito puablico e
privado, aplicando-se a todas as instancias do Judiciario.

31 Embora o PJe seja o sistema mais utilizado e uma iniciativa do Conselho Nacional de Justica (CNJ)
lancada em 2009, ndo é adotado por todos os tribunais. Existem outros sistemas em uso, como o e-
SAJ, e-Proc, Projudi, e-STF, e-STJ, entre outros.
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Nos anos que se seguiram a 2009 quanto a normatizacdo da
informatizagdo processual, observou-se um expressivo avanco na digitalizacdo dos
acervos judiciais. Esse processo evidencia o empenho continuo do Poder Judiciario
em modernizar sua atuacéo e tornar mais eficiente a tramitacao dos feitos (Conselho
Nacional de Justica, 2024, p. 217).

Por meio da Resolucéo n.° 185, de 18 de dezembro de 2013, foi instituido
‘o Sistema Processo Judicial Eletrénico - PJe como sistema de processamento de
informacdes e pratica de atos processuais e estabelece os parametros para sua
implementagdo e funcionamento” (Conselho Nacional de Justica, 2013, né&o
paginado).

O Cadigo de Processo Civil de 2015 destina a Secao Il do Capitulo | a
regulamentacdo da pratica eletronica de atos processuais. Em seu artigo 193,
dispbe que a pratica dos atos processuais pode ser total ou parcialmente digital,
abrangendo os meios de prova, as comunicacoes, as intimac¢des dos advogados e o
armazenamento de arquivos, todos validados por meio eletrénico (Brasil, 2015, nao
paginado). Portanto, esse artigo ratifica o Juizo 100% Digital.

Ainda no Cdédigo Processo Civil, o seu artigo 194 prevé que os sistemas
automaticos processuais devem assegurar “[...] as garantias da disponibilidade,
independéncia da plataforma computacional, acessibilidade e interoperabilidade dos
sistemas, servicos, dados e informacdes que o Poder Judiciario administre no
exercicio de suas fungdes” (Brasil, 2015).

A implantacdo do PJe no Tribunal Regional Federal da 1 Regido e na
Secao Judiciaria do Distrito Federal ocorreu em 1° de dezembro de 2014.
Posteriormente, estendeu-se aos demais Estados jurisdicionados. Na Secao
Judiciaria do Maranhéo (SJMA)?*?, a sua implementagdo ocorreu em 15 de outubro
de 2015, acao deliberada pelo Comité Gestor Regional do PJe no ambito do TRF da
12 Regido (CGR-PJe-TRF1) (Tribunal Regional Federal da 1% Regido, 2015, nao
paginado).

32 A implantagdo do PJe na Secdo Judiciaria do Maranhdo (SJMA) ocorreu a priori em “todas as
Varas com competéncia Civel da sede da Secdo Judicidria e suas respectivas subsecoes,
abrangendo as classes processuais mandados de segurancga civeis (individuais e coletivos) e acdes
monitérias” (Tribunal Regional Federal da 12 Regiao, 2015, nao paginado).
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Apesar dos varios beneficios da virtualizacdo do Processo Judicial
Eletrénico®, havia uma caréncia de um emparelhamento no Poder Judiciario para
atender a sociedade em termos quantitativo, qualitativo e de tempo de tramitacao
processual (Costa, 2021, p. 40-41).

Mesmo com a simplificagcdo dos atos processuais com 0O Pprocesso
eletrénico, ndo foi possivel resolver toda a caréncia do Judiciario em relagdo ao
gerenciamento e a celeridade nos tribunais. Isso € justificado pelo fato de que os
servidores sao seres humanos e possuem restricdes fisiolégicas, que sdo barreiras
compulsérias do corpo do ser humano, de uma acdo natural de ndo conseguir
atender certo numero de demandas dentro de determinado periodo de tempo,
gerando insuficiéncias tanto quantitativas como qualitativas. Nesse contexto,
vislumbrou-se um proximo passo: seguindo o modelo de virtualizag&o, a atividade
jurisdicional atingiria uma nova etapa, relacionada as revolugdes tecnoldgicas, com a
implantacdo de automacdes procedimentais e 0 emprego de sistemas inteligentes
(Costa, 2021, p. 41).

O segundo marco relevante no processo de informatizacdo da Justica
brasileira ocorreu com a superacdo das barreiras territoriais por meio da
implementagdo dos programas “Juizo 100% Digital” e "Nucleo de Justica 4.0". A
partir das Resolu¢des n.° 345/2020 e 385/2021 do Conselho Nacional de Justica, 0s
tribunais passaram a ter respaldo normativo para realizar audiéncias e sessdes por
meio remoto, viabilizando a atuacéo jurisdicional sem a necessidade de presenca
fisica (Carvalho, Viana; Camara, 2023).

O Programa Justica 4.03* também impulsionou a inovagéo nos tribunais.
Justica 4.0: Inovacdo e Efetividade na Realizacdo da Justica tem como objetivo
central o de ampliar o acesso a Justica por meio de acdes e projetos voltados ao uso
compartilhado de solugBes tecnolOgicas, especialmente aquelas baseadas em

Inteligéncia Artificial (Conselho Nacional de Justica, 2024, p. 218).

33 Costa (2021, p.41) observa que, embora a eliminacdo de etapas como juntada, carga e trmites
entre cartério, secretaria e magistrado tenha representado uma tentativa de agilizar o processo, 0s
efeitos dessa medida ndo foram tdo significativos quanto se esperava. ISso porque, mesmo com essa
simplificagcdo, os atos processuais seguintes continuaram a ser realizados e revisados manualmente
pelos servidores, mantendo a morosidade existente.

3% O Conselho Nacional de Justica (2024, p. 218) destaca que o Programa Justica 4.0 tem exercido
papel fundamental no processo de informatizagdo e modernizacdo do Poder Judiciario brasileiro.
Dentre as a¢bes implementadas, a criacdo da Plataforma Digital do Poder Judiciario (PDPJ-Br) se
mostra relevante ao facilitar a integracéo de servicos digitais juridicos por meio de um marketplace,
beneficiando os diversos sistemas de gestéo processual eletrbnicos e respeitando as particularidades
regionais e técnicas (Conselho Nacional de Justica, 2024, p. 218).
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Destaca-se que essas propostas de inovagao foram iniciadas “no periodo
de excepcionalidade da pandemia e tém se consolidado a cada ano, o que permite
acentuar a agilidade e a eficiéncia do Poder Judiciario” (Conselho Nacional de
Justica, 2024, 219).

O modelo de Juizo 100% Digital®® representa uma alternativa tecnolégica
que permite ao cidaddo acessar 0 sistema judiciario sem a necessidade de
deslocamento até os féruns, jA que todos os atos processuais sao realizados de
forma remota (Conselho Nacional de Justiga, 2024, p. 219).

Carvalho, Viana e Camara (2023) também destacam o "Balcao Virtual"
como uma inovacéo relevante no processo de digitalizacdo do Judiciario. Instituido
pela Resolugdo n.° 372/2021 do CNJ, esse mecanismo permitiu a realizagdo de
atendimentos virtuais e instantaneos a partes e advogados, ampliando o acesso a
Justica de forma mais agil e acessivel.

De acordo com o Conselho Nacional de Justica (2024, p. 219), a Justica
Digital contribui para fortalecer a governanca, a transparéncia e a eficiéncia no
ambito do Poder Judiciario, ao promover a integracdo entre os ambientes fisico e
digital, gerando maior proximidade com os cidaddos e otimizando 0s recursos
publicos, e integra 0s seguintes atos e iniciativas: Implantacdo do Domicilio
Eletrénico, Plataforma Digital do Poder Judiciario (PDPJ-Br), solidificacdo do
DataJud como fonte oficial do Sistema de Estatisticas do Poder Judiciario,
Plataforma Codex, Sinapse, Implantacdo do Nucleo de Justica 4.0, Implantacdo do
Juizo 100% Digital, o Balcdo Virtual e a insercédo dos Pontos de Incluséo Digital.

Segundo Carvalho, Viana e Céamara (2023, p. 18): “As iniciativas
estratégicas do Programa Justica 4.0 criam uma melhor governanca, conduzem a
uma prestacao de servi¢cos de maior qualidade e aproximam o sistema de justica dos
cidadaos”. Nessa senda, é importante frisar que “o Programa Justica 4.0 é gerido
pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) com o apoio do Programa das Nacdes

Unidas para o Desenvolvimento (PNUD?3®) (Carvalho; Viana; Camara, 2023, p. 18).

35 De acordo com as diretrizes do Conselho Nacional de Justica (2024, p. 219) o Juizo 100% Digital
foi uma iniciativa regulamentada pela Resolugdo n.° 345/2020. Outra realidade criada nos tribunais,
por meio da Resolucdo n° 385/2021 foram os Nucleos 4.0, que possibilitaram o funcionamento dos
servicos do Judiciario relacionados a solucdo de litigios especificos, sem a necessidade de se
deslocar ao forum (Conselho Nacional de Justica, 2025, p. 219).

%6 Conforme observam Carvalho, Viana e Camara (2023, p.18), as iniciativas implementadas no
ambito do programa vém sendo acompanhadas por equipes do CNJ e do PNUD, garantindo o
monitoramento e o aprimoramento continuo das ac¢fes. Além disso, o CNJ tem incorporado o0s
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Carvalho, Viana e Camara (2023, p.17) refletem que “o Programa Justica
4.0 estimula o desenvolvimento e o uso de novas tecnologias e inteligéncia artificial
para tornar a Justica brasileira mais eficiente e eficaz”.

Essa proposta de inovagdes nos tribunais visa promover maior celeridade
e eficiéncia na prestacdo jurisdicional, utilizando recursos tecnolégicos para
transformar servigos tradicionalmente presenciais — como os de solugcéo consensual
de conflitos, cumprimento de mandados, calculos judiciais e tutoria — em atividades
passiveis de execucdo eletrdnica (Conselho Nacional de Justica, 2024, p. 220).

A imagem apresenta dados referentes ao ano de 2023, indicando o
percentual de instituicdes judiciarias da Justica Federal brasileira de Primeiro Grau
gue dispdem do Juizo 100% Digital.

Figura 2: Percentual de Unidades Judiciarias Federais de Primeiro Grau com Juizo 100% Digital

Federal
TRF4 100%
TRF6 95,5%
TRF1 88,3%
TRF5 64,8%
TRF2 55,0%
TRF3 40,9%
Federal [ /7 5%

Fonte: CNJ, 2024, p. 221.

Conforme os dados do Conselho Nacional de Justica (2024, p. 220),
observa-se que as unidades Judiciarias Federais brasileiras que ainda apresentam
menos de 90% dos cadastros do Juizo 100% Digital sdo: TRF1, TRF2, TRF3, TRF5,
TRT10, TRT7.

O Processo Judicial Eletrdnico e as demais inovacdes no Judiciario ndo
apenas trouxeram beneficios para a celeridade processual; por tras disso, existem
outras vantagens. Destarte, questiona-se: quais Sdo as repercussdes

extraprocessuais do Processo Judicial Virtual?

conhecimentos e solugdes desenvolvidos por meio de uma estratégia voltada a sustentabilidade do
projeto.
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Dentre as diversas vantagens proporcionadas pela digitalizacdo da
atividade jurisdicional destacam-se 0s impactos positivos nos ambitos ecoldgico e
econbmico. A tramitacdo virtual dos processos contribui significativamente para a
diminuicdo do uso de papel e tinta, tanto nos escritérios de advocacia quanto nos
Orgaos do Judiciario, o que reduz custos operacionais e favorece praticas voltadas
ao desenvolvimento sustentavel (Costa, 2021, p. 42).

Costa (2021, p. 42) destaca que a mutacdo do Processo Judicial
Eletrdnico teve um carater multidimensional, seus efeitos atingiram 4 dimensdes,
sendo elas: a humana, ambiental, econdmica e a de boa-governanca.

Sobre a primeira dimensao, a humana, Costa (2021, p. 42) dispde que,
‘se observa que a virtualizagdo mantém um viés centrado na experiéncia do
jurisdicionado, com objetivo nuclear do atendimento a critica social perante a
morosidade jurisdicional”.

No que se refere a dimensao ambiental, Costa (2021, p.42) ressalta que
cada peticdo protocolada eletronicamente representa uma forma de mitigar os
impactos negativos associados ao uso do papel. A virtualizacdo dos processos
reduz significativamente a necessidade de recursos naturais e industriais — como o
corte de arvores, o consumo de agua, o uso de produtos quimicos e a demanda
energética —, que sao tradicionalmente envolvidos na fabricacdo do papel
anteriormente utilizado como suporte predominante na tramitacao processual.

A economia®’ gerada pela informatizagdo dos processos judiciais
também se manifesta de forma expressiva na esfera administrativa. Conforme
observa Costa (2021, p. 43), a digitalizacdo permite uma reducdo significativa de
gastos com insumos relacionados ao tramite fisico, como papel, transporte de
malotes, e ainda diminui despesas com a manutencdo de estruturas fisicas e
mobiliario nos Orgdos do Judiciario. Costa (2021, p. 43) reflete que “essa economia
€ um dever do Estado, visto que se trata de dinheiro advindo do cidadao, devendo
ser alocado de forma eficiente”.

E, por fim, a dimensédo de governanca. Sobre esta Costa (2021, p. 44)

explica que “o jurisdicionado atualmente tem mais facil e coOmodo acesso a uma

37 Costa (2021, p. 43) pondera que dimensdo econdmica ndo impacta apenas o Poder Judiciario. Ela
afeta também os advogados, da seguinte forma: “os advogados ndo precisam mais se locomover até
0s correios para protocolos integrados ou ao Tribunal/Foro da Comarca para protocolar peticdes,
tampouco custear copias de processos com diversos volumes” (Costa, 2021, p. 43).
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maior gama de informacdes, tornando a atividade jurisdicional mais transparente, de
modo a atender as exigéncias do Estado Democratico de Direito”.

Por todo o exposto, conclui-se que a Secao Judiciaria do Estado do
Maranhdo, inserida no Tribunal Regional Federal da 12 Regido, tem se destacado na
adesdo as normativas e politicas estabelecidas pela Agenda 2030, voltadas para a
digitalizacdo e inovacéo.

Uma das ferramentas introduzidas pelas transformacdes digitais foi o PJe,
gue a SIJMA tem utilizado, permitindo a otimizacdo do tempo de tramitacédo e da
logistica, eliminando a necessidade de deslocamento fisico até o tribunal para
protocolar peticbes ou ter acesso aos autos.

A modernizacdo alavancada pelo PJe foi acompanhada de diversas
ferramentas do Programa Justica 4.0, elaboradas pelo Conselho Nacional de Justica
(CNJ) em parceria com o Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD).

Dentre essas tecnologias complementares voltadas a automacdo de
tarefas, destacam-se a Inteligéncia Atrtificial, o Balc&o Virtual, o Assistente Virtual, as
Turmas 4.0 e os Pontos de Inclusdo Digital. Todas essas ferramentas estédo

disponiveis no site da Justica Federal da Secao Judiciaria do Maranhéo.

4.3 Diretrizes e normas de Governanca Tecnolégica

Segundo a OCDE (2025, ndo paginado), a governanca tecnoldgica tem
como objetivo “implementar valores compartilhados e proteger os direitos humanos
por meio de principios, codigos de prética e regulamentacdo, bem como modos de
participagdo democratica e avaliagao tecnolégica”.

Trejo (2023, p. 92) explica que a governanca aplicada aos sistemas de
inteligéncia artificial envolve conferir legitimidade ao seu uso, possibilitando, assim,
uma adocdao responsavel dessas tecnologias no ambito dos processos judiciais.

A governanca tecnoldgica tem se consolidado como elemento essencial
para que nacdes e organismos internacionais possam usufruir das vantagens
proporcionadas pelas inovagdes, ao mesmo tempo em que buscam reduzir riscos e
fortalecer a resiliéncia diante dos desafios futuros (OCDE, 2025, ndo paginado).

Trejo (2023, p. 92) destaca que a governanga tem o papel de transformar

0s métodos tradicionais utilizados no processo judicial. Como a incorporacdo da
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inteligéncia artificial ainda € uma novidade para o Judiciario, torna-se necessaria a
atuacdo de especialistas que possam esclarecer os beneficios dessas tecnologias
para a promog¢ao de maior eficiéncia processual.

Dessa forma, observa-se que o crescente uso da Inteligéncia Artificial em
diferentes areas da sociedade tem motivado debates sobre sua ado¢do como uma
politica publica, inclusive no a&mbito do Judiciario, com o objetivo de promover maior
eficiéncia nos processos e auxiliar na tomada de decisdes (Trejo, 2023, p. 92).

Considerando o avango da Inteligéncia Artificial, Trejo (2023, p. 92)
ressalta a importancia de debater as vantagens associadas ao seu uso responsavel,
especialmente no que diz respeito a criacdo de normas que viabilizem sua aplicacdo
nos processos judiciais.

Para que a governanca tecnoldgica seja eficaz € necessario que existam
diretrizes claras e normas técnicas que orientem sua aplicacédo. No Brasil, a primeira
regulamentacao da IA foi a Resolucao n.° 332, de 2020 do CNJ, que dispde sobre a
ética, a transparéncia e a governanca na producdo e no uso de Inteligéncia Atrtificial
no Poder Judiciario (Conselho Nacional de Justica, 2020, p. 01). No artigo 3° do
referido normativo estdo estabelecidas as definicbes de algoritmo, modelo de
Inteligéncia Atrtificial, sinapses, usuario, usuario interno e usuario externo (Conselho
Nacional de Justica, 2020, p. 4).

Entretanto, na 12 Sessdo Extraordinaria, realizada em 10 de marco de
2025, foi aprovada no Plenéario do Conselho Nacional de Justica (CNJ) a Resolucéo
n.° 615/2025, que aponta um sistema de normas que irdo nortear o uso da
Inteligéncia Artificial (IA) no Judiciario. Essa nova regulamentacdo atualiza a
Resolucado n.° 332/2020, do CNJ (Secéao Judiciaria da Bahia).

A Resolugdo n.° 615/2025 do CNJ estabelece “diretrizes para o
desenvolvimento, utilizacdo e governanca de solucdes desenvolvidas com recursos
de Inteligéncia Artificial no Poder Judiciario (Conselho Nacional de Justica, 2025,
nao paginado).

A Resolucéo n.° 615/2025 do CNJ prevé, em seu artigo 12, inciso lll, que
os tribunais devem adotar mecanismos de governanca Vvoltados ao
acompanhamento continuo dos sistemas de Inteligéncia Artificial. Para isso,
determina-se a definicdo de pessoas ou comités internos encarregados de fiscalizar
o cumprimento das diretrizes de segurangca e transparéncia, além de analisar

relatorios e recomendagfes que visam aprimorar essas ferramentas.
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Além da atuacdo de comités, a realizacdo de auditorias algoritmicas
mostra-se essencial para assegurar transparéncia, possibilitando que decisbes
baseadas em |A sejam revisadas e, quando necessario, corrigidas. Da mesma
forma, a capacitagdo continua de magistrados e servidores do Judiciario é
indispensavel, pois garante que compreendam o funcionamento desses sistemas e
atuem de forma alinhada a eles, favorecendo uma aplicagdo mais segura e
fundamentada da tecnologia (Atheniense; Marques Neto, 2024, p. 6-7).

A Resolucdo n.° 615/2025 do CNJ dispbe, em seu artigo 1°, sobre
diretrizes voltadas ao desenvolvimento, a governanca, a auditoria, ao monitoramento
e ao uso responsavel de solucdes baseadas em técnicas de Inteligéncia Artificial no
Poder Judiciario (CNJ, 2025, néo paginado).

Na Secdo Judiciaria do Estado do Maranhdo ndo ha um comité de
governanca tecnologica multidisciplinar. Contudo, a SJMA integra o Tribunal
Regional Federal da 12 Regido, que possui o Comité de Governanca de Tecnologia
da Informacéo (CGTI). Assim, toda a governanca tecnologica € conduzida pelo CGTI
do TRF1, inexistindo uma instancia local desse comité (Tribunal Regional Federal da
12 Regido, 2025, ndo paginado).

Como medida de governanca, o CNJ instituiu, por meio da Resolugéao n.°
332/2020, o Sinapse, uma plataforma nacional criada em agosto de 2020 para
armazenar, supervisionar o treinamento, controlar versdes, distribuir e auditar
modelos de Inteligéncia Artificial. Aléem disso, essa ferramenta define parametros
para a implementacdo e o funcionamento dessas tecnologias, possibilitando o
monitoramento dos projetos e sistemas de IA utilizados pelos Tribunais brasileiros
(CNJ, s.d., ndo paginado).

Além das normas ja citadas, destaca-se o Projeto de Lei n.° 2.338/2023,
aprovado pelo plenario do Senado em 10 de dezembro de 2024, que trata da
regulamentacdo da Inteligéncia Artificial no Brasil. O texto de autoria do senador
Eduardo Gomes (PL-TO) e apresentado pelo presidente do Senado, Rodrigo
Pacheco, é um projeto que ainda aguarda apreciacédo e aprovacdo pela Camara dos
Deputados e, consequentemente, sancdo do Presidente da Republica (Senado
Federal, 2024, nao paginado).

A Lei Geral de Protecdo de Dados também exerce um papel relevante na
governanca tecnoldgica do Poder Judiciario. Nesse sentido, o artigo 43, 82° da

Resolugéo n.° 615/2025 do CNJ reforca a necessidade de observancia a LGPD e as
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normas de seguranca do Conselho, ao determinar que as instituicbes parceiras
assegurem que os dados utilizados em colaborac¢des estejam em conformidade com
esses requisitos (CNJ, 2025, ndo paginado).

A Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), em seu artigo 6°, estabelece
principios essenciais para o tratamento de dados pessoais, como finalidade,
necessidade, seguranca, transparéncia, ndo discriminacdo e responsabilidade.
Esses principios funcionam como diretrizes normativas para o uso de sistemas
automatizados, garantindo que o tratamento de dados pessoais pelo Poder
Judiciario, por meio de algoritmos, esteja em conformidade com tais parametros
normativos (Brasil, 2018, ndo paginado).

O uso da Inteligéncia Artificial no Judiciario tem se expandido de forma
continua e irreversivel, sendo aplicado em atividades como triagem, analise e
identificacdo de processos repetitivos com repercusséo geral, entre outras funcdes.
Considerando que essas operac¢des envolvem um grande volume de dados pessoais
e sensiveis, a LGPD estabelece, em seu artigo 23, que os Orgéos Publicos devem
justificar a finalidade para a qual utilizam essas informacdes (Brasil, 2018, né&o
paginado).

A auséncia de regulamentacédo no uso da Inteligéncia Artificial pode gerar
riscos significativos, como o vazamento de dados sensiveis e a fragilizacdo da
seguranca processual. Tais riscos sao ainda mais preocupantes em Varas Criminais
e de Familia, onde informacbes sigilosas, inclusive relativas a menores, ficam
suscetiveis a acessos ndo autorizados ou ataques (Atheniense; Marques Neto,
2024, p.8).

Por essa razdo, a governanca tecnoldgica nos tribunais deve contemplar
mecanismos de protecdo dos dados processuais, em conformidade com a LGPD,
prevendo regras para classificacdo, anonimizacdo e auditoria dessas informacdes
(Atheniense; Marques Neto, 2024, p.8).

Ainda sobre o assunto, Atheniense e Marques Neto (2024, p. 8) explicam
que “essa conformidade com a LGPD é vital para assegurar que os dados
processuais sejam protegidos e monitorados, evitando o uso indevido de
informacdes e garantindo a confidencialidade dos processos”.

A efetiva regulamentacéo da inteligéncia artificial no ambito judicial exige

a atuacdo proativa de magistrados e servidores, 0s quais devem ser inseridos em
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programas de capacitacdo voltados especificamente para essa finalidade
(Atheniense; Marques Neto, 2024, p. 9).

A Resolucao n.° 615/2025 do CNJ prevé em seu artigo 2°, inciso X, e no
artigo 39, inciso VIII, que a capacitacdo de magistrados e servidores constitui um dos
fundamentos da governanga em Inteligéncia Artificial, estando diretamente
relacionada aos principios da transparéncia e da seguranca (CNJ, 2025, ndo
paginado).

Observa-se que o SJMA tem se esforcado para desenvolver
treinamentos e capacitacbes de Magistrados e servidores para 0 uso ético e
eficiente de IA generativa, sob orientacdo dos juizes federais Naiber Pontes de
Almeida e Rafael Lima da Costa (Justica Federal da Secéo Judiciaria do Maranhéo,
2024).

O TRF1 tem ofertado diversos cursos intensivos de Inteligéncia Artificial
Generativa para utilizagdo na pratica juridica de suas atividades nas unidades
federativas. O mais recente treinamento ocorreu em 25 de marco de 2025, intitulado
“‘Engenharia de Prompts”, incluindo a criagdo de assistentes virtuais baseados em
prompts (Tribunal Regional Federal da 12 Regido, 2025).

Inclusive, no TRF1, a formacdo dos novos magistrados ja inclui um curso
especifico voltado para o aprendizado e a especializacdo em Inteligéncia Artificial,
demonstrando a preocupagdo com a capacitacdo nessa area (CNJ, 2025, nao
paginado).

De acordo com o artigo 39, inciso 1V, da Resolucdo n.° 615/2025 do CNJ,
o desenvolvimento e o uso responsavel da Inteligéncia Artificial pelos tribunais
devem estar orientados pela busca de eficiéncia e qualidade na prestacao
jurisdicional, assegurando, ao mesmo tempo, 0 respeito aos direitos fundamentais
(CNJ, 2025, nédo paginado).

Portanto, a LGPD e a Resolucdo n.° 615/2025 oferecem a estrutura
normativa necessaria para assegurar que o uso da Inteligéncia Artificial no Judiciario

brasileiro ocorra com base nos principios fundamentais e nos limites constitucionais.

4.4 Uma breve andlise sobre os projetos de Inteligéncia Artificial e a criagdo do
Laboratorio de Inovacdo da Justica Federal da Se¢do Judiciéria do Estado do

Maranhao
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Antes de realizar a analise da implementacéo da Inteligéncia artificial na
Justica Federal da Secédo Judicidria do Maranh&o (SJMA), com o principal enfoque
de averiguar a aplicacao dos principios constitucionais da celeridade e da eficiéncia,
comparando dados quantitativos dos periodos de 2013 a 2023, é essencial
compreender o ecossistema de inovacao instalado na SIMA.

Nesse contexto, destaca-se a criacdo do Laboratério de Inovacdo da
Secado Judiciaria do Maranhdo — Nova Justica/SIJMA (LabNova) — instituido pela
Portaria SIMA-Diref 121/2022, que tem como atual coordenador o Juiz Federal
Jorge Alberto Araujo de Araujo. A LabNova é responsavel por liderar as iniciativas
voltadas para o desenvolvimento de projetos, organizagéo de oficinas e outras acoes
gue buscam incrementar os servicos das Varas Federais maranhenses (Justica
Federal da Sec¢éo Judiciaria do Maranh&o, s.d. ndo paginado).

Em uma pesquisa no site da Renovajud, utilizando os filtros "Tribunais
Federais" e "Secé&o Judiciaria do Maranhéo", foi encontrada apenas uma iniciativa
inovadora, denominada Automa, desenvolvida pelo Laboratdrio de Inovacdo Nova
Justica.

A Automa tem como objetivo otimizar a produtividade e aprimorar a
organizacao dos fluxos de trabalho. A automacé&o possibilita a identificacdo, selecéao
e encaminhamento automatico das tarefas no PJe, contribuindo para a economia de
tempo, a reducdo de esforcos repetitivos e a liberacdo dos servidores para se
dedicarem a atividades de maior complexidade (RenovaJud, 2025, ndo paginado).

Conforme informac¢des do RenovaJdud (2025, ndo paginado), a ferramenta
de automacédo consiste em uma extensao para navegadores web, cuja configuracéo
€ adaptada as demandas especificas de cada unidade, por meio do desenho de
fluxos ou scripts ajustados ao sistema que se pretende automatizar. Sendo uma
solucéo gratuita e de codigo aberto, o script desenvolvido é posteriormente instalado
nas maquinas das unidades interessadas.

No ambito da SIJMA a automacao foi implantada tanto nas unidades
jurisdicionais quanto nas administrativas. Em 9 de novembro de 2022, essa
automacdo foi implementada na 72 Vara da SJMA e encontra-se em fase de testes
nas 92, 102 e 122 Varas (RenovaJdud, 2025, ndo paginado),

Em 20 de novembro de 2023, o TRF1 colocou em pauta 0 uso seguro e
ético de Inteligéncia Artificial Generativa no sistema judicial. Na ocasido, 0 juiz

federal Naiber Pontes de Almeida, gestor dos sistemas judiciais do TRF1,
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apresentou as funcionalidades do ChatGPT, enquanto o juiz Rafael Lima da Costa,
da 72 Vara da Secdo Judiciaria do Maranhdo, ressaltou a necessidade de cautela na
utilizacdo dessa tecnologia, destacando os riscos que seu uso inadequado pode
representar (Tribunal Regional Federal 12 Regido, 2023, ndo paginado).

Portanto, os primeiros indicios do uso da Inteligéncia Artificial generativa
na Justica Federal, especificamente no ambito do TRF1, surgiram entre o final de
2023 e o inicio de 2024, ainda de forma bastante timida por parte de magistrados e
servidores.

Embora o SIMA ainda ndo possua uma Inteligéncia Artificial prépria, esta
em andamento o Projeto Sinergia, voltado a capacitacdo de magistrados e
servidores para o uso de IA na elaboracdo de minutas. Instituido pelo Tribunal
Regional Federal da 1% Regido, o programa busca promover a governanca e a
gestdo de solucbes baseadas em IA e, até marco de 2025, ja havia capacitado
oficialmente 414 profissionais da Justica Federal da 12 Regido (Tribunal Regional
Federal da 12 Regido, 2025, ndo paginado).

A coordenacao do Projeto Sinergia esta a cargo do juiz federal em auxilio
a Corregedoria Regional, Naiber Pontes de Almeida, e conta com a participacdo dos
juizes federais Rodrigo Goncgalves de Souza e Rafael Lima da Costa, bem como do
servidor do TRF1, Sergio Faria Lemos da Fonseca. Esse Grupo de Trabalho para o
desenvolvimento do Projeto Sinergia, foi instituido pela Portaria Presi 1022/2024, e
na Secao Judiciaria do Maranhdo (SJMA) conta com 22 participantes. O intuito é
gue até junho de 2025 todas as Secdes Judiciarias do TRF1 tenham recebido pelo
menos uma turma de capacitacdo do Moédulo | do Projeto Sinergia (Tribunal
Regional Federal da 12 Regido, 2025, ndo paginado).

Em 2025, o TRF1 passou a prever o ressarcimento dos custos com a
utilizacdo da ferramenta 1A por magistrados e servidores. A medida foi
regulamentada pela Resolucdo Presi 6/2025, que dispbe sobre o reembolso de
despesas com aquisicdo de ferramentas de Inteligéncia Artificial no ambito da
Justica Federal da 1% Regido, limitando o valor mensal a R$ 400,00, conforme
dispde o artigo 5°, § 1° do referido ato normativo.

Outro avancgo proporcionado pela SJMA foi a implementacéo do uso de IA
em processos conciliatorios, utilizando ferramentas como Microsoft Teams e
ChatGPT para transcricdo e organizacao de dados, visando aumentar a eficiéncia e

a celeridade das audiéncias na resolucdo de processos previdenciarios rurais,
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sempre em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). Essa
iniciativa foi regulamentada pela Portaria Conjunta 3/2024 SistCon e PRF1 (Tribunal
Regional Federal da 12 Regido, 2024, ndo paginado).

O projeto de lancamento do Sistema de Conciliacdo da Justica Federal
(SistCon) foi coordenado pelo desembargador federal Carlos Augusto Pires
Branddo, com o auxilio da coordenacdo do juiz federal Hugo Abas Frazéo,
coordenador do Cejuc/SIJMA. Sobre a unido da Inteligéncia Artificial com os métodos
consensuais, o magistrado coordenador Hugo Frazdo ressalta: “Esse projeto
inaugura uma nova era no tratamento de processos judiciais, onde celeridade,
seguranca de dados e participacdo ativa das partes sdo pilares centrais. Além de
desafogar as varas federais [...]" (Tribunal Regional Federal da 12 Regido, 2024, nao
paginado).

Cumpre registrar que embora essa investigagdo concentre-se na analise
dos principios da celeridade e da eficiéncia no ambito da Justica Federal da Secao
Judiciaria do Estado do Maranh&o, € igualmente importante destacar que existem
outros principios ndo abordados neste estudo que também orientam a aplicacao das
novas tecnologias no sistema judicial.

Foram identificadas algumas dificuldades relacionadas a transparéncia e
a publicidade das informacGes no site da Justica Federal da Secdo Judiciaria do
Estado do Maranhao, especialmente no que diz respeito ao Laboratério de Inovacéo.
N&do foram encontrados relatérios ou documentos que permitam conhecer as
iniciativas de inovacdo em uso ou em desenvolvimento no Tribunal, assim como
outras informacdes relevantes para os cidadaos e, sobretudo, para pesquisadores
gue atuam na area.

Também foi constatada a inexisténcia de um site oficial para o Laboratorio
de Inovacdo Nova Justica do SIJMA, bem como a auséncia de redes sociais
institucionais (Instagram, Facebook, TikTok),® prejudicam o acesso dos cidaddos ao

conhecimento sobre os projetos de IA desenvolvidos ou ja executados.

38 Diferente do Laboratério de Inovagéo do Tribunal de Justica do Maranhdo (TJMA), conhecido como
ToadalLab, em que € possivel encontrar com mais facilidade os projetos j& implementados e 0os em
desenvolvimento, através da rede social institucional, assim como a disposicdo no préprio site do
TIMA.
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4.5 Principios da Celeridade e da Eficiéncia ap6és a implementacdo da
Inteligéncia Artificial na Justica Federal do Estado do Maranh&o: andlise entre
0s anos de 2013 a 2023

No presente topico, foi realizada uma analise comparativa dos principios
da celeridade e da eficiéncia na Justica Federal da Secéo Judiciaria do Maranh&o
(SIJMA), tendo como base o lapso temporal de 2013 a 2023.

A presente pesquisa adotou como recorte temporal o periodo
compreendido entre os anos de 2013 a 2023, tendo em vista a necessidade de
realizar uma analise comparativa entre os indicadores de desempenho da Justica
Federal da Secao Judiciaria do Maranhdo (SJMA) antes e apés a implementacéo da
Inteligéncia Artificial em sua atividade.

A escolha desse intervalo de tempo € justificada pela intencdo de
estabelecer uma linha de base empirica sélida, que permita observar a evolucédo dos
indicadores relacionados aos principios da celeridade e da eficiéncia no decorrer dos
anos. Considerando que a utilizacdo das ferramentas de Inteligéncia Artificial na
SJMA ocorreu apenas no final de 2023, ainda de forma incipiente, com a uso do
ChatGPT para auxiliar na elaboracdo de minutas por alguns magistrados e
servidores, a analise dos anos pretéritos foi essencial para identificar padrdes
anteriores e o grau de desempenho institucional em um contexto antes da utilizacéo
da IA.

Entretanto, constatou-se que os dados disponibilizados pelo Conselho
Nacional de Justica (CNJ), pelo site da SIJMA e pelo DataJud ndo se mostraram
suficientes para mensurar, de forma precisa, em que medida a Inteligéncia Atrtificial
contribuiu para a promocdo dos principios constitucionais da celeridade e da
eficiéncia.

Tal limitacdo decorre do fato de que o uso da IA na SIMA é recente.
Somente em 2024 a adocao da IA passou a ocorrer de forma mais estruturada e
abrangente, ainda que em fase inicial de consolidacao.

Nesse cenario, os indicadores institucionais disponiveis ndo permitem,
até o momento, uma analise quantitativa robusta acerca dos efeitos concretos da IA
na promog¢ado dos principios constitucionais da celeridade e da eficiéncia, uma vez
gue a utilizagdo de ferramentas inteligentes na SJMA ainda se encontra em fase

inicial.
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Diante desse percalgo encontrado no decorrer desta pesquisa, optou-se
por complementar a analise quantitativa com uma abordagem qualitativa baseada na
percepcao dos operadores do Direito, por meio da aplicacdo de um questionério
estruturado, pelo Google Forms, com perguntas objetivas e confidenciais,
direcionadas aos magistrados e servidores da SIMA.

A partir dessa estratégia foi possivel captar as impressdes e experiéncias
praticas desses profissionais quanto aos efeitos iniciais da IA nos principios
estudados, fornecendo, assim, um panorama mais fiel e atualizado sobre a realidade
da Justica Federal da Secao Judiciaria do Estado do Maranhé&o.

E importante reforcar que a presente pesquisa a analise dos dados foi
realizada por meio das ferramentas do Excel e Word, com o objetivo de transmitir as
informagdes de forma mais clara, visual e objetiva.

Este tépico do capitulo foi dividido em dois subtépicos. O primeiro €
dedicado a analise da evolucdo do principio constitucional da celeridade, por meio
de indicadores que comparam o periodo antes e depois da implementacdo da
Inteligéncia Artificial (IA) na Justica Federal da Sec&o Judiciaria do Estado do
Maranhao (SJMA), abrangendo o recorte temporal de 2013 a 2023.

O segundo subtépico tem como objetivo analisar o principio da eficiéncia
na SJMA, também considerando o periodo de 2013 a 2023. Nessa secdo, Sao
destacados os resultados da implementacdo da IA nos fluxos de trabalho do
Judiciario, com base em indicadores especificos.

A pesquisa foi conduzida com base em indicadores de desempenho da
Justica Federal da Secédo Judiciaria do Estado do Maranhéo, extraidos de fontes
publicas, como os relatérios do Conselho Nacional de Justica (CNJ) dos anos de
2014 (ano-base dos dados de 2013) a 2024 (ano-base dos dados de 2023), além do
préprio site da SJMA e do sistema DataJud.

Com o objetivo de suprir as limitac6es dos dados quantitativos disponiveis
nos Orgdos de Justica oficiais (CNJ, DataJud e site da SIMA) e de compreender, a
partir da experiéncia préatica dos operadores do Direito, os resultados da Inteligéncia
Artificial na promocao dos principios da celeridade e da eficiéncia, foi elaborado e
aplicado um questionario aos magistrados e servidores da Justica Federal da Secéo
Judiciaria do Maranhéo (SJMA).

O questionario foi composto por 22 perguntas objetivas e 1 pergunta

aberta, abordando desde o perfil funcional dos participantes até percepcdes
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especificas sobre o uso da IA em atividades administrativas e jurisdicionais. A coleta

de dados resultou em 18 respostas validas, sendo 50% provenientes de servidores

(9 participantes), 33,3% de magistrados (6 participantes) e 16,7% de outros

7

profissionais (3 participantes). Esse numero de respondentes € considerado

expressivo para os fins desta pesquisa, sobretudo, diante do carater ainda recente
da utilizacéo da IA na SIMA.

As perguntas foram formuladas de modo a analisar a utilizacdo da IA

como ferramenta de garantia dos principios da celeridade e da eficiéncia. O

formulario contemplou 0s seguintes questionamentos:

Vi.

Vii.

viii.

Xi.
Xii.

Xiii.

Xiv.

XV.

XVi.

Qual o seu cargo na SJIMA?

Conhece alguma ferramenta de IA em uso na SIMA?

Utiliza ou ja utilizou Inteligéncia Artificial fornecida pelo proprio
TRF-17?

Utiliza ou ja utilizou Inteligéncia Artificial Generativa?

Se sim, quais das seguintes ferramentas de IA ja utilizou ou com
guais teve contato direto na SIJIMA?

Em caso de uso da IA, em qual ano foi seu inicio?

O uso de Inteligéncia Artificial pode aumentar a celeridade
processual?

O uso de Inteligéncia Artificial pode aumentar a eficiéncia da
prestacao jurisdicional?

Ha oferta suficiente de capacitacdo em IA na SIMA?

J& participou de algum curso, palestra ou capacitacdo sobre uso de
IA promovido pela Justica Federal?

O uso da IA pode reduzir o tempo de tramitacdo dos processos?

O uso da IA contribui para decisdes mais rapidas?

As ferramentas de IA respeitam o principio do contraditorio e da
ampla defesa?

A utilizacdo de IA tem diminuido a carga de trabalho manual na sua
unidade?

Conhece alguma ferramenta de IA em uso na SJIMA?

A automacao de tarefas processuais contribui para a produtividade

da unidade?
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xvii.  Os resultados esperados com a adogao da IA tém sido
alcancados?

xviii. A adocdo de IA melhorou o tempo de resposta as demandas dos
jurisdicionados?

xix.  Entende que o uso da IA deve sempre ser supervisionado?

xX. Com base em sua experiéncia, dé sugestdes de usos da
Inteligéncia Artificial para atividades do Tribunal.

xxi.  Na sua percepcdo, a aplicacdo de ferramentas de IA deve ser
limitada a atividades administrativas e operacionais, ou também
pode abranger funcdes de apoio a atividade jurisdicional (como
elaboracdo de minutas ou sugestéo de precedentes)?

xxii.  Acredita que a utilizacdo de Inteligéncia Artificial pode contribuir
para a uniformizacdo da jurisprudéncia no ambito da Justica
Federal?

xxiii.  Percebeu alguma mudanca concreta nos indicadores de
produtividade (ex: nUmero de sentencas, decisdes ou despachos)
apos a implementacédo de ferramentas de Inteligéncia Artificial na

sua unidade?

Por meio desse instrumento, foi possivel levantar dados relevantes sobre
a percepcdo dos magistrados e dos servidores quanto ao uso da IA e analisar, de
forma mais precisa, os efeitos iniciais dessas tecnologias na celeridade e na
eficiéncia da SIMA.

4.5.1 Analise do Principio da Celeridade na Justica Federal da Secéo Judiciaria

do Estado do Maranhao

A criacdo do direito a celeridade é um principio fundamental resguardado
na Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 5°, inciso LXXVIIl. Seu objetivo é
garantir a efetividade do acesso a justica, visto que um processo célere evita que a
demora comprometa o direito das partes, cause violacdo a dignidade da pessoa
humana, resulte na deterioracdo de provas, produza decisdes ineficazes, entre

outros prejuizos.
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Portanto, a Inteligéncia Artificial na Sec@o Judiciaria do Estado do
Maranhao, assim como nos demais tribunais, esta diretamente ligada a promocao do
direito a celeridade processual, 0 que, consequentemente, contribui para a
efetivacao do direito fundamental a razoavel duracao do processo.

Neste subtopico foi feita a analise comparada da aplicacéo do principio da
celeridade na Justica Federal da Sec¢&o Judiciaria do Estado do Maranhdo (SJMA),
no periodo de 2013 a 2023.

Para analisar a celeridade na SIJMA, foram considerados os seguintes
indicadores quantitativos (ano/base 2013 a 2023):

i) Taxa de Congestionamento na Secao Judiciario do Estado do
Maranhdo;
i) indice de Atendimento & Demanda (IAD) na Sec&o Judiciario do

Estado do Maranhéo;

iii) Tempo Médio entre o Inicio do Processo e a Primeira Baixa;

iv) Quantidade de Conciliacdes por Ano e Juizo;

V) Resultado do questionario com os magistrados e servidores da
SIMA.

Gréfico 1- Taxa de Congestionamento na SIMA
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CNJ, 2022. CNJ, 2023, CNJ, 2024b. (Formulado pela autora)
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Observa-se que entre 2013 a 2017 o congestionamento se manteve alto
(correspondente 59% a 66%), com melhora expressiva em 2018, quando a taxa caiu
para 39%, porém em 2019 a taxa volta a subir, alcangando 63% em 2020. Os anos
de 2022 e 2023 mantiveram a taxa em nivel elevado (61%). A SIMA teve um
desempenho bastante oscilante, o que demonstra um nivel ainda elevado de
processos pendentes.

Portanto, com base nos dados da taxa de congestionamento®® da SIMA,
coletados do Conselho Nacional de Justica (CNJ) entre os anos de 2013 a 2023,
ndo houve uma tendéncia clara de melhoria continua da celeridade processual.

Dessa forma, ndo é possivel atribuir qualquer resultado positivo da IA na
reducdo do congestionamento processual em 2023, tanto pela auséncia de variacao
expressiva no indicador quanto pelo fato de a IA ter sido utilizada apenas no final de
2023.

Por sua vez, o indice de Atendimento & Demanda (IAD) mede a raz&o
entre os processos distribuidos, os baixados (resolvidos) e o niumero de casos
novos. Referido indicador avalia a aptiddo da unidade para responder as demandas
processuais de forma eficiente, célere e eficaz (Tribunal de Justica do Maranh&o,
s.d., ndo paginado). Um indice maior que 100% indica que o tribunal esta resolvendo
mais do que entra. O Grafico 2 demonstra o indice de atendimento a demanda (IAD)

da Justica Federal da Secéo Judiciaria do Estado do Maranh&o.

39 A taxa de congestionamento esta relacionada ao “numero de casos encerrados com o nimero de
casos novos e pendentes” (Ribeiro; Rudiniki Neto, 2016, p. 2027). Para melhor ilustrar o
entendimento, apresenta-se o seguinte exemplo: se em um determinado ano, a cifra foi de 91%, isso
quer dizer, que de cada 100 processos em tramite naquele ano, apenas 9 foram concluidos (Ribeiro;
Rudiniki Neto, 2016, p. 2027).
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Gréfico 2- indice de Atendimento & Demanda na Sec&o Judiciaria do Estado do Maranh&o

120

106.53%

100

89.51%

52.78%

40

indice de Atendimento & Demanda (%)
(o))
(@]

20

Ano

Fonte: DataJud, 2025. (Formulado pela autora)

Apesar de o lapso temporal da andlise da celeridade consistir nos anos de
2013 a 2023, alguns dados de indicadores, como o indice de Atendimento a
Demanda (IAD) e o Tempo Médio entre o Inicio do Processo e a Primeira Baixa nao
foram encontrados nos relatérios “Justica em Numeros” do CNJ. Em uma busca no
DataJud, foram identificados apenas os dados referentes ao periodo de 2021 a
2023, nao sendo possivel analisar os anos anteriores a 2021.

O IAD, que mede a capacidade do Judiciario de dar vazdo a demanda
gue ingressa no mesmo periodo, apresentou uma evolugdo expressiva no triénio
mais recente: 52,78% em 2021, 89,51% em 2022 e 106,53% em 2023. Esse
resultado indica que, em 2023, a SJMA conseguiu julgar mais processos do que 0s
distribuidos, o que configura um desempenho positivo em termos de celeridade.

Entretanto, esse avancgo deve ser interpretado com cautela, pois, embora
coincide temporalmente com o inicio do uso da IA, ndo é possivel afirmar que tal
resultado decorreu diretamente dessa tecnologia, ja que o incremento de 2023
decorre, muito provavelmente, de melhorias organizacionais anteriores, associadas
as ferramentas da Justica 4.0 (como o Juizo 100% Digital e o Balc&o Virtual), e ndo
ao uso incipiente de IA.
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No Gréfico 3 sdo apresentados dados comparativos quantitativos
referentes ao periodo de 2021 a 2023, mostrando o Tempo Médio de tramitacdo dos
processos na SIJMA, um indicador fundamental para a andlise da celeridade.

Grafico 3 - Tempo Médio entre o Inicio do Processo e a Primeira Baixa na Secéo Judiciaria do

Estado do Maranhao
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Fonte: DataJud, 2025. (Formulado pela autora)

Outro indicador relevante para o principio da celeridade é o tempo médio
de tramitacdo processual até a primeira baixa, que passou de 711 dias em 2021,
para 859 dias em 2022, reduzindo-se significativamente para 534 dias em 2023,
mostrando ganho real de celeridade no tramite processual.

Essa reducédo no tempo médio em 2023 é um sinal positivo de melhoria
da celeridade. Contudo, novamente, ndo é possivel atribuir tal resultado diretamente
a IA considerando que seu uso no ano de 2023 foi experimental e restrito a alguns
magistrados e servidores.

Destaca-se que os efeitos da IA ndo sdo imediatos, mas se consolidam
gradualmente, a medida que os sistemas se tornam mais precisos e o0s servidores
mais capacitados. Isso demonstra que os resultados da IA nos tribunais ocorrem
paulatinamente. O grafico 4 demonstra outro indicador necesséario para analise da

celeridade.
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Grafico 4- Quantidade de Conciliagbes por ano e Juizo na SIMA
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Fonte: SIMA, 2025. (Formulado pela autora)

Os dados relativos a quantidade de conciliagbes realizadas entre 2015 e
20230 s3o referentes a Secdo Judiciaria do Estado do Maranh&o (SJMA), tanto nos
Juizados Especiais Federais (JEFs) quanto nas Varas Federais.

A Quantidade de Conciliagdes também é um indicador de celeridade
processual, pois a solucado consensual de conflitos reduz a duracdo dos processos.
Os numeros mostram um crescimento expressivo, especialmente nos Juizados
Especiais Federais (JEF), que saltaram de 9.998 conciliacbes em 2021 para 35.608
em 2022 e 53.491 em 2023. Nas Varas Federais, 0s numeros passaram de 282
conciliacées em 2021 para 1.309 em 2023.

Esse aumento reflete politicas de incentivo a conciliacao e a digitalizacao
dos procedimentos, mas, assim como nos outros indicadores, ndo se pode
estabelecer um vinculo direto com a IA, dado seu carater ainda embrionario na
SIMA em 2023.

A analise dos indicadores guantitativos evidencia que, no periodo de 2021
a 2023, a SIMA apresentou avancos importantes no que se refere a celeridade
processual, sobretudo pelo aumento do IAD, pela reducdo do tempo médio de
tramitacdo e pelo significativo crescimento no namero de conciliacdes. No entanto,

tais resultados ndo podem ser atribuidos a Inteligéncia Artificial, tendo em vista que

%0 O indice referente a quantidade de conciliagcées por ano e juizo na SIMA est&o disponiveis a partir
de 2015, ndo possuindo dados para os anos de 2013 e 2014.
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seu uso na SJMA se iniciou de forma tardia e ainda experimental, somente no final
de 2023.

Conforme constatado no decorrer da pesquisa, somente esses dados
disponiveis ndo se mostraram suficientes para mensurar, com rigor cientifico, em
gue medida a IA contribui para a promoc¢do da celeridade, sendo imprescindivel
recorrer a analise qualitativa por meio da percepc¢ao dos operadores do Direito.

Assim, a aplicacdo do questionario estruturado, via Google Forms, junto
aos magistrados e servidores da SJMA, constituiu uma etapa essencial para
complementar a pesquisa, possibilitando uma compreensdo mais concreta dos
impactos iniciais da |IA sobre a tramitacdo processual. O Grafico 5 demonstra o
resultado do questionario com os magistrados e servidores da SJIMA.

Gréfico 5- Resultado do questionario com os magistrados e servidores da SIMA
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Fonte: Formulado pela autora

Os dados do questionario revelam que: 94,4% (17 pessoas) dos
respondentes acreditam que a IA pode aumentar a celeridade processual; 83,3% (15
pessoas) acreditam que a IA pode reduzir o tempo de tramitacdo dos processos;
94,4% (17 pessoas) reconhecem que a IA contribui para decisées mais rapidas e
77,8% (14 pessoas) percebem que a IA melhorou o tempo de resposta as demandas
dos jurisdicionados.

Esses percentuais demonstram que, ainda que a utilizacdo da IA seja

recente, os operadores do Direito percebem resultados iniciais favoraveis na
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tramitacdo dos processos. A reducdo do tempo médio de resposta e a aceleracdo da
tomada de decisdes foram os principais beneficios apontados, confirmando a
hipétese de que a IA pode ser um vetor relevante de concretizagdo do principio da
celeridade, desde que acompanhada de capacitacdo e governanca adequadas. O
Gréfico 6 evidencia o ano em que cada participante do questionario comecgou a

utilizar a IA.

Grafico 6 - Resultado do questionario com os magistrados e servidores da SJMA (pergunta: em caso
de uso da IA, em qual ano foi seu inicio?)

® 2022
® 2023
2024
® 2025
@ Nio se aplica

Fonte: Formulado pela autora

Esses dados indicam que, embora a implementacéo da IA seja recente (a
maioria iniciou o0 uso em 2024 ou 2025, segundo o gréfico 6), ja ha uma percepcao
majoritariamente positiva sobre seu efeito na celeridade processual, tanto na fase de
analise como na resposta as partes.

Essas percepcfes qualitativas reforcam o entendimento que a Inteligéncia
Artificial constitui um dos principais meios para o cumprimento da garantia
fundamental do principio constitucional da celeridade. Ainda que os indicadores
guantitativos disponiveis ndo permitam, por ora, mensurar objetivamente a extensao
dos efeitos, a analise das percepcdes revela que a SJIMA esta caminhando para um
cenario de maior celeridade, acompanhando o movimento nacional de
transformacéo digital do Judiciario brasileiro.

Além da percepcdo sobre os impactos da Inteligéncia Artificial na
celeridade e na eficiéncia, a pesquisa buscou compreender quais ferramentas de 1A

vém sendo efetivamente utilizadas por magistrados e servidores da SJMA, bem
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como o grau de familiaridade com tecnologias generativas. O grafico 7 expde a

guantidade de participantes que ja utilizaram alguma forma de IA Generativa.

Grafico 7 - Resultado do questionario com os magistrados e servidores da SJMA (pergunta: Utiliza ou
ja utilizou Inteligéncia Artificial Generativa?)
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Fonte: Formulado pela autora

Dos 18 respondentes, 94,4% afirmaram ja ter utilizado alguma forma de
IA Generativa, sendo que: 33,3% (6 participantes) utilizam versdes gratuitas; 61,1%
(11 participantes) utilizam ferramentas comerciais e apenas 5,6% (1 participante)
afirmaram nao utilizar nenhuma IA Generativa.

Esses numeros revelam que mesmo em um contexto institucional ainda
em fase inicial de implementacéo da IA, hd uma ampla adesédo dos operadores do
Direito as ferramentas generativas, o que demonstra abertura cultural para a
inovacdo e uma tendéncia de incorporacao de tecnologias avancadas no cotidiano.
O Gréfico 8 dispde sobre quais ferramentas de IA cada participante ja utilizou ou

com quais ja teve contato direto na SIMA.

Gréfico 8 - Resultado do questionario com os magistrados e servidores da SIMA (Se sim, quais das
seguintes ferramentas de IA ja utilizou ou com quais teve contato direto na SIMA? - Marcar todas que
se aplicam)
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Fonte: Formulado pela autora

Quando questionados sobre quais ferramentas de IA utilizam ou com
guais ja tiveram contato direto na SJMA, os resultados foram 0s seguintes
(permitindo respostas multiplas): ChatGPT Plus (versdo paga): 50% (9 participantes);
ChatGPT: 44,4% (8 participantes); ChatGPT versao free: 44,4% (8 participantes);
Google Gemini: 38,9% (7 participantes); Google Notebook LM: 27,8% (5
participantes); DeepSeek: 11,1% (2 participantes); Grok, Claude, Perplexity: 5,6%
cada (1 participante).

O destaque para o ChatGPT reforca a percepcao de que essa ferramenta
se consolidou como a principal IA Generativa de apoio na elaboracdo de minutas e
na analise de casos complexos.

A significativa adesdo ao Google Gemini e ao Google Notebook LM indica
gue os operadores também exploram solu¢cdes multimodais e integradas com
bancos de dados, potencializando a busca por informacdes processuais e

doutrinarias.

4.5.2 Anélise do Principio da Eficiéncia na Justica Federal da Secao Judiciaria

do Maranhéo

A presente pesquisa adota a mesma métrica de eficiéncia utilizada pelo
Relatério Justica em Numeros, do Conselho Nacional de Justica, que consiste na
analise da produtividade efetivamente alcancada em comparacdo com uma
produtividade ideal. Essa produtividade ideal é estimada com base na comparagao

entre unidades judiciarias semelhantes, estabelecendo-se, assim, um parametro de
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eficiéncia relativa por meio do uso de benchmarks (Conselho Nacional de Justica,
2014, p. 249).

Foram considerados os seguintes indicadores quantitativos para analise
da eficiéncia (ano/base 2013 a 2023):

i) indice de Produtividade Comparada da Justica (IPC-Jus);
i) indice de Produtividade dos Magistrados;

i) Indice de Produtividade dos Servidores;
iv) Resultados do questionario com os magistrados e servidores da
SIMA.

O Gréfico 9 apresenta o indice de produtividade da Justica, durante o
periodo de 2013 a 2023.

Gréfico 9 - indice de Produtividade Comparada da Justica (IPC-Jus) da SIMA
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Fonte: CNJ, 2014. CNJ, 2015. CNJ, 2016. CNJ, 2017. CNJ, 2018. CNJ, 2019. CNJ, 2020. CNJ 2021.
CNJ, 2022. CNJ, 2023, CNJ, 2024b. (Formulado pela autora)

Conforme os dados, constatou-se que, entre 2013 a 2016, a SIJMA
manteve alto desempenho do indice Produtividade Comparada da Justica (IPC-

Jus)** na SIMA. Entretanto, em 2017, houve uma queda para 73%. A eficiéncia

1 Na formulacdo do IPC-Jus, os indicadores utilizados articulam os conceitos de insumo e produto,
com base na metodologia DEA. Foram considerados como insumos o volume total de processos em
tramitacdo — englobando tanto os casos novos quanto os pendentes —, o nimero de magistrados, o
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plena foi restabelecida e mantida entre 2018 e 2019; contudo, observa-se uma
gueda acentuada nos anos de 2020 e 2021, com uma recuperacao expressiva nos
anos seguintes, atingindo 99% em 2023.

Esse resultado demonstra que a SJMA mantém um desempenho
historicamente eficiente, especialmente em 2022 e 2023. No entanto, considerando
gue o uso da IA no ultimo ano foi experimental, ndo € possivel estabelecer um nexo
causal direto entre a melhora do IPC-Jus* e a implementacéo da IA, atribuindo-se
0S avancos a outros fatores, como o uso das ferramentas da Justica 4.0. O Gréfico
10 apresenta o indice de Produtividade dos magistrados.

Gréfico 10- indice de Produtividade dos Magistrados da SIMA
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Fonte: CNJ, 2014. CNJ, 2015. CNJ, 2016. CNJ, 2017. CNJ, 2018. CNJ, 2019. CNJ, 2020. CNJ 2021.
CNJ, 2022. CNJ, 2023, CNJ, 2024b. (Formulado pela autora)

O Relatdrio Justica em Numeros do Conselho Nacional de Justica (CNJ),
apresenta o indice de Produtividade dos (as) Magistrados (as) (IPM), que reflete o
desempenho dos(as) magistrados(as) em cada Sec¢do Judiciaria da Justica Federal.

O relatoério também indica o nivel de produtividade necessario para que cada tribunal

guantitativo de servidores efetivos (excluindo-se os cedidos, requisitados e comissionados) e a
despesa total do TRF, descontadas as despesas com inativos. JA como produto, foi adotado o total
de processos baixados. A aplicacdo do DEA permite relacionar os insumos selecionados aos
produtos obtidos, e, no caso do modelo empregado, ao ponderar-se o volume de tramitagdo em
relacdo aos processos baixados, observa-se, de maneira implicita, a presencga do inverso da taxa de
congestionamento (CNJ, 2014).

2.0 indice de 100% indica eficiéncia plena.
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atinja um Indice de Produtividade Comparada da Justica (IPC-Jus) de 100%,
discriminando esses valores por tribunal e unidade federativa (UF).

Observa-se que, entre 2013 a 2016, a SIMA conseguiu atingir o indice de
produtividade necessario para alcancar um IPC-Jus de 100%. No entanto, em
2017,% houve uma queda drastica na eficiéncia. A produtividade dos Magistrados
voltou a crescer em 2018 e 2019, entretanto, sofreu uma reducdo acentuada em
2020%* e 2021%. Ainda assim, registrou-se uma recuperacdo expressiva em 2022,
com desempenho robusto em 2023, indicando ganho de eficiéncia.

Embora tenha ocorrido uma oscilacao inicial, os indices demonstram que
0s magistrados recuperaram a produtividade, possivelmente com o auxilio das
novas ferramentas tecnolégicas. Em 2023, apesar de nao ter alcancado o indice
necessario para um IPC-Jus de 100%, o desempenho foi 0 mais expressivo em
comparagao aos anos anteriores.

A retomada da produtividade em 2023 coincide temporalmente com o
inicio do uso de IA, mas assim como nos demais indicadores, nao é possivel afirmar
gue essa melhora se deve ao uso da tecnologia, dado que sua implementacéo foi
restrita e tardia. E mais provavel que essa evolucdo decorra da retomada do ritmo
processual apés os impactos da pandemia da COVID-19 e da consolidacdo de
ferramentas digitais anteriores a IA. O Gréfico 11 exibe o indice de produtividade dos

servidores da Justica Federal da Secéo Judiciaria do Maranhdo.

4 0 indice de produtividade estimado para esse ano era de 3.430 (Conselho Nacional de Justica, 2018).

4 0 indice de produtividade estimado para esse para atingir o IPC-Jus de 100%, era de 3.351 (Conselho
Nacional de Justica, 2021).

%5 0 indice necessério no de 2021 para que o SJMA atingisse O IPC-Jus de 100% era de 2.909 (Conselho
Nacional de Justica, 2022).

46 Apesar de em 2023 alcancar um alto indice de produtividade, n3o foi possivel atingir o IPC-Jud de 100%, visto
gue o necessario seria de 4.761 (Conselho Nacional de Justica, 2024).
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Gréfico 11- indice de Produtividade dos Servidores da SIMA
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CNJ, 2022. CNJ, 2023, CNJ, 2024b. (Formulado pela autora)

Assim como o indice de Produtividade dos Magistrados (IPM), o Relatério
Justica em Numeros do Conselho Nacional de Justica (CNJ) também apresenta o
indice de Produtividade dos Servidores (IPS). Esse indicador reflete 0 desempenho
dos(as) servidores(as) em cada Secéao Judiciaria da Justica Federal, além de indicar
o nivel de produtividade necesséario para que cada tribunal alcance um IPC-Jus de
100%.

A curva de desempenho dos servidores apresenta um comportamento
semelhante ao dos magistrados. Entre 201447 e 2016 os servidores da Secdo
Judiciaria do Estado do Maranhdo (SJMA) alcancaram o nivel de produtividade
necessario para obter um IPC-Jus de 100%. No entanto, em 2017, ocorreu uma
gueda, seguida de uma recuperacdo em 2018 e 2019. Em 2020, durante o periodo
pandémico, registrou-se uma forte queda, que continuou em 2021, mesmo com
dados otimistas sobre os efeitos da vacinacdo. A partir de 2022, observou-se uma

recuperacao progressiva, culminando em uma melhora significativa em 20234°,

%7 Nos Relatorios Justica em Numeros do Conselho Nacional de Justica (CNJ), referentes a 2014
(ano-base 2013), ndo constam os dados relativos ao indice de Produtividade dos Servidores (IPS).
Por esse motivo, o grafico apresenta dados apenas de 2014 a 2023.

*8 No ano de 2017 o IPS estimado era de 332, para a SIMA atingisse IPC-Jus de 100% (Conselho
Nacional de Justica, 2018).

% Em 2023, o necessario era de 429 para que cada tribunal a SIMA atingisse IPC-Jus de 100%
(Conselho Nacional de Justica, 2024).
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Observa-se que embora a SJIMA nao tenha alcangado um IPC-Jus de
100% em 2023%0, o indice de produtividade de servidores neste ano foi quase o
dobro do registrado em 2014, o que evidencia ganhos reais na operacionalizacéo
interna dos processos judiciais.

Esse aumento sugere uma melhoria na gestdo processual e na alocacao
de tarefas, refletindo maior organizacao interna. Todavia, considerando que a IA sé
comecou a ser utilizada no final de 2023, € inviavel correlacionar esse aumento
diretamente com a implementacdo da tecnologia, sendo mais plausivel atribui-lo a
praticas de gestédo e as ferramentas digitais ja consolidadas na SIMA.

A vista disso, 0 questionario baseado na percepcdo de magistrados e
servidores, detalhado e analisado nas proximas linhas, forneceu subsidios mais

atualizados sobre a contribuigcéo inicial da IA para a eficiéncia na SIMA.

Gréfico 12 - Resultados do questionario com os magistrados e servidores da SIMA
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Fonte: Formulado pela autora.

A analise das respostas revela que: 100% (18 pessoas) dos respondentes
acreditam que a IA pode aumentar a eficiéncia da prestacao jurisdicional; 100% (18
pessoas) consideram que a automacao de tarefas contribui para a produtividade da

unidade; 72,2% (13 pessoas) afirmam que a IA ja reduziu a carga de trabalho

500 IPC-Jus de 2023 do SIMA foi de 99% (Conselho Nacional de Justica, 2024).
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manual nas suas unidades; 55,6% (10 pessoas) afirmam que o0s resultados
esperados com a IA jA estdo sendo alcancados, enquanto 33,3% (6 pessoas)
responderam nao sei; 72,2% asseguram que houve mudanc¢a nos indicadores de
produtividade com IA, 22,2% (4 pessoas) responderam nao se aplica e 5,6% (1
pessoas) respondeu néo; 72,2% (13 pessoas) responderam que a IA pode contribuir
para a uniformizacdo da jurisprudéncia, 16,7% (3 pessoas) néo se aplica e 11,1% (2
pessoas) declaram que néo.

A partir desses resultados, constata-se que a eficiéncia tem sido
percebida ndo apenas em termos de ganho quantitativo (volume de trabalho), mas
também qualitativo, especialmente quanto a liberacdo de tempo para tarefas mais
complexas. H4A um claro alinhamento com o que propde a Resolu¢cdo do CNJ n.°
615/2025, ao defender o uso responsavel e produtivo da IA no Judiciario, dentro de
padrdes éticos, transparentes e eficazes.

Observou-se que a SJMA vem adequando-se gradualmente a cultura de
inovacgao e governanca tecnoldgica, em sintonia com os parametros constitucionais
de eficiéncia. Entretanto, considerando que o uso da IA ainda esta em fase
embrionaria, é necessario avancar em aspectos como capacitacdo continuada e
monitoramento dos resultados, para que os beneficios iniciais se consolidem em
ganhos objetivos nos indicadores institucionais.

E razoavel acreditar em um futuro satisfatério em termos de celeridade e
eficiéncia, com o uso da Inteligéncia Artificial (IA) na SIMA. Essa expectativa se
fundamenta nas tendéncias observadas em outros tribunais mais avancados na
implementacéo da IA, como o Victor, no Supremo Tribunal Federal (STF); o Athos,
utilizado pelo Superior Tribunal de Justica (STJ); e a ALEI, no Tribunal Regional
Federal da 12 Regido (TRF1).
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5 CONCLUSAO

Esta pesquisa tratou da formacéo histérica da Inteligéncia Artificial (1A).
Constatou-se que a IA ndo é uma criacdo recente. Na verdade, a pesquisa
preocupou-se em descrever a evolucado dessa tecnologia, demonstrando que a IA
vem sendo desenvolvida ao longo da histéria, impulsionada por diversas
transformacfes tecnoldgicas e pelas Revolugdes Industriais, em especial pela
Quarta Revolucéao Industrial, também chamada de Industria 4.0.

Ainda nao existe um conceito Unico e fechado de Inteligéncia Artificial
(IA). Cada ramo que adota essa tecnologia possui seu proprio entendimento sobre o
gque é a IA. Em termos claros, sua definicdo apresenta um carater dinamico e
multifacetado. Contudo, mesmo diante da auséncia de um conceito definitivo, é
possivel reconhecer sua presenca concreta e crescente em diversas areas, incluindo
o Judiciario.

O Poder Judiciario brasileiro tem adotado a Inteligéncia Atrtificial (1A) para
tornar seus processos mais céleres e eficientes. E o caso do Projeto Victor, no
Supremo Tribunal Federal (STF); do Sécrates 2.0, no Superior Tribunal de Justica
(STJ); e da ALEI, no Tribunal Regional Federal da 12 Regido (TRF-1). Essas séo as
ferramentas mais populares no Brasil. No entanto, conforme uma altima pesquisa do
Conselho Nacional de Justica (com base no ano de 2023), existem cerca de 140
projetos de IA desenvolvidos ou em desenvolvimento nos Tribunais e Conselhos,
abrangendo 94 Orgéaos da Justica (91 tribunais e 3 conselhos)®L.

Apesar dos grandes avancos e utilidades decorrentes do uso da
Inteligéncia Artificial no Judiciario, € importante destacar que a IA também levanta
preocupacdes relevantes. Entre elas, estdo os riscos de reproducdo de vieses
discriminatérios pelos algoritmos e a falta de transparéncia quanto ao seu
funcionamento nos Tribunais. Isso evidencia a necessidade de que o uso da IA
ocorra de forma ética, cautelosa e supervisionada, sempre em conformidade com os
principios constitucionais.

Para alcancar os objetivos propostos, a pesquisa adotou uma abordagem
metodolégica dividida em duas etapas complementares. A primeira consistiu em

uma analise quantitativa, fundamentada em indicadores oficiais disponibilizados pelo

51 Conselho Nacional de Justica, 2024b.



123

Conselho Nacional de Justica (CNJ), pelo DataJud e pelo site institucional da SIMA,
0S quais permitiram tracar um panorama do desempenho da Justica Federal
maranhense ao longo do periodo delimitado.

A segunda etapa correspondeu a uma analise qualitativa, voltada a
compreensao da percepcao pratica dos operadores do direito acerca do uso da
Inteligéncia Artificial, realizada por meio de um questionério estruturado aplicado aos
magistrados e servidores.

A analise realizada ao longo desta pesquisa, com base em indicadores
guantitativos e na percepcao qualitativa de magistrados e servidores da Justica
Federal da Secao Judiciaria do Maranhdo (SJMA), demonstrou avan¢os importantes
no desempenho institucional nos ultimos anos, especialmente a partir de 2022 e
2023.

Os indicadores quantitativos utilizados para analise da celeridade na
SJMA, no lapso temporal 2013 a 2023, foram: Taxa de Congestionamento, indice de
atendimento a Demanda (IAD), Tempo Médio entre o inicio do processo e a primeira
baixa e Quantidade de Conciliacdes por Ano e Juizo.

Na andlise quantitativa da eficiéncia na SIJMA, os dados utilizados do
Conselho Nacional de Justica foram baseados no indice de Produtividade
Comparada da Justica (IPC-Jus), indice de Produtividade dos Magistrados (IPM) e
indice de Produtividade dos Servidores (IPS).

Dessa forma, conclui-se que, embora os indicadores quantitativos nao
permitam, por ora, mensurar com precisdo o impacto da Inteligéncia Artificial na
promocao dos principios da celeridade e da eficiéncia na SIMA, em razdo de sua
implementacéo recente e ainda incipiente, a percepcao dos operadores do Direito
aponta para um cenario institucional promissor.

Os resultados qualitativos demonstram que a IA ja contribui para a
aceleracdo de procedimentos, reducdo de tarefas repetitivas e melhoria da
produtividade, confirmando seu potencial como instrumento relevante de
concretizacéo dos principios constitucionais estudados.

Assim, a consolidacdo desse processo dependera da ampliacdo da
governanca tecnolégica, da capacitacdo continua de magistrados e servidores e do
monitoramento efetivo dos resultados, em conformidade com as diretrizes do CNJ e

com os parametros da Lei Geral de Protecdo de Dados.
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Além disso, é esperado que a utilizacdo da IA na SIJMA nao se restrinja a
celeridade e eficiéncia em termos quantitativos, mas contribua para a qualidade das
decisdes judiciais e o fortalecimento da confianca dos cidadaos na Justica.

Outro aspecto que representou um desafio na construcédo da pesquisa foi
a dificuldade de localizar, no site do SJMA, informacbes detalhadas sobre os
projetos de Inteligéncia Artificial em uso e os que estdo em desenvolvimento, assim
como a auséncia de uma rede social do Laboratério de Inovacdo Nova Justica.
Verificou-se, ainda, que as informacdes disponibilizadas no site do SIJMA sobre os
projetos de Inteligéncia Artificial e sobre o Laboratorio de Inovacdo séo insuficientes

e pouco esclarecedoras.
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APENDICES

APENDICE A - QUESTIONARIO SOBRE O USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
NA SIJIMA DIRECIONADO AOS MAGISTRADOS E SERVIDORES



QUESTIONARIO SOBRE O USO DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA SUMA
Formulario sem titulo

Este

questionario tem como objetivo coletar percepgdes sobre o uso da Inteligéncia
Artificial (IA) na Segéao Judiciaria do Maranhao (SJMA), com foco nos principios

da celeridade e da eficiéncia processual. As respostas sado confidenciais e

serdo utilizadas exclusivamente para fins académicos em pesquisa de Mestrado em
Direito junto ao PPGDIR/UFMA.

A pesquisa
levara aproximadamente 3 para ser

Faga login no Google para salvar o que vocé ja preencheu. Saiba mais

* Indica uma pergunta obrigatéria

1. Qual o seu cargo na SUMA? *

O Magistrado
(O servidor

O Outros

2. Conhece alguma ferramenta de IA em uso na SUMA? *
Sim
Nao

Nao sei

000

3. Utiliza ou ja utilizou Inteligéncia Artificial fornecida pelo préprio TRF-12 *
O sim

O Nao

O Nao sei

138
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4. Utiliza ou ja utilizou Inteligéncia Artificial Generativa? *

O Sim, Gratuita

QO sim, Comercial
O Nio
O Naéo sei

5. Se sim, quais das seguintes ferramentas de IA ja utilizou ou com quais teve  *
contato direto na SUMA? (Marcar todas que se aplicam)

Google Notebook LM

Google Gemini

Deep Seek

ChatGPT

ChatGPT versao free

ChagGPT plus

Nenhuma

Outro:

00000000

6. Em caso de uso da IA, em qual ano foi seu inicio? *

O 2022
2023
2024

2025

O OO0OO

Nao se aplica



7. 0 uso de Inteligéncia Artificial pode aumentar a celeridade processual? *

O sim
O Nao
O Nao Sei

8. 0 uso de Inteligéncia Artificial pode aumentar a eficiéncia da prestagao
jurisdicional?

QO sim
O Néo
O Néo sei

9. Ha oferta suficiente de capacitagao em IA na SUIMA? *

O Sim
O Nao
O Nao sei

10. Ja participou de algum curso, palestra ou capacitagao sobre uso de IA
promovido pela Justiga Federal?

Sim

Nao

O OO0

Nao sei

11. 0 uso da IA pode reduzir o tempo de tramitagao dos processos? *
Sim

Nao

O OO

Nao sei
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12. 0 uso da IA contribui para decisdes mais rapidas? *

QO sim
O Nao
O Nao sei

13. As ferramentas de |A respeitam o principio do contraditério e da ampla
defesa?

QO sim
O Nao
O Nao sei

14. A utilizagao de IA tem diminuido a carga de trabalho manual na sua
unidade?

O sim
O Nao
O Nao sei

15. Conhece alguma ferramenta de IA em uso na SUMA? *
O Sim
O Nao

Nao sei

16. A automagao de tarefas processuais contribui para a produtividade da
unidade?

O sim
O Nao
O Nao sei
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17. Os resultados esperados com a adogao da IA tém sido alcangados? *

O Sim
O Nao
O Nao sei

18. A adogao de IA melhorou o tempo de resposta as demandas dos *
jurisdicionados?

O sim
O Nao
O Nao sei

19. Entende que o uso da |A deve sempre ser supervisionado? *

Sim, por um servidor
Sim, por um magistrado

Nao

O OO0O0

Nao sei

20. Com base em sua experiéncia, dé sugestoes de usos da Inteligéncia Artificial
para atividades do Tribunal

Sua resposta
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21. Na sua percepg¢ao, a aplicacao de ferramentas de IA deve ser limitada a ¥
atividades administrativas e operacionais, ou também pode abranger fungdes de
apoio a atividade jurisdicional (como elaboragao de minutas ou sugestao de
precedentes)?

O Apenas administrativas
(O Também na atividade jurisdicional
O Nenhuma das duas

O N&o sabe/opinou

22. Acredita que a utilizagao de Inteligéncia Artificial pode contribuir para a %
uniformizagao da jurisprudéncia no ambito da Justica Federal?

O Sim
O Nao
O Nao sei

23. Percebeu alguma mudanga concreta nos indicadores de produtividade (ex: *
numero de sentencas, decisdes ou despachos) apds a implementagao de
ferramentas de Inteligéncia Artificial na sua unidade?

O Sim
O Nao

O Nao se aplica / Ainda ndo implementadas

Limpar formulario

Nunca envie senhas pelo Formuldrios Google.

Este contetido nao foi criado nem aprovado pelo Google. - Termos de Servico - Politica de Privacidade

Este formuldrio parece suspeito? Denunciar

Google Formularios




