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RESUMO

A pesquisa investiga a interpretagdo patrimonial em museus, com foco no Museu Ferroviario e
Portudrio do Maranhdo, considerando a interpretacdo como estratégia de comunicagdo que
torna o patrimonio acessivel, compreensivel e significativo para o publico. O objetivo geral ¢
analisar o uso da interpretacdo patrimonial como instrumento de preservacdo e comunicacdo do
patrimdnio cultural no contexto museoldgico maranhense, alinhando-se a linha do programa
Cultura, Educagdo e Tecnologia ao explorar praticas educativas e comunicacionais mediadas
por recursos interpretativos. Trata-se de estudo qualitativo, de natureza bibliografica,
documental e de campo, com abordagem interdisciplinar, dialogando com areas das Ciéncias
Humanas e Sociais Aplicadas, especialmente museologia, historia, patrimonio cultural e
educacdo patrimonial. A investigacdo envolveu visitantes do museu, selecionados por adesao,
e utilizou andlise de conteudo e as categorias de interpretacdo patrimonial, para avaliar a
efetividade das midias interpretativas e da comunicagao institucional. Os resultados indicaram
que o museu ¢ atrativo e possui potencial interpretativo, embora apresente limitagdes e
particularidades que podem ser aprimoradas. Esta pesquisa contribui para o aprofundamento do
conhecimento sobre interpretagdo patrimonial, evidenciando como estratégias de mediagao
podem articular patrimdénio, memoria e identidade, orientar politicas culturais integradas,
fortalecer parcerias administrativas e ampliar a visibilidade e o impacto de museus e espagos
culturais em diferentes contextos, fornecendo base para futuras pesquisas teoricas e praticas.

Palavras-chave: patrimonio cultural; interpretagdo patrimonial; comunicacdo; Museu
Ferrovidrio e Portuario.



ABSTRACT

This research investigates heritage interpretation in museums, focusing on the Maranhao
Railway and Port Museum, considering interpretation as a communication strategy that makes
cultural heritage accessible, understandable, and meaningful to the public. The main objective
is to analyze the use of heritage interpretation as a tool for the preservation and communication
of cultural heritage within the museum context in Maranhdo, aligning with the program’s
Culture, Education, and Technology research line by exploring educational and communicative
practices mediated through interpretive resources. This is a qualitative study, with
bibliographic, documentary, and field approaches, adopting an interdisciplinary perspective
that engages the Humanities and Social Sciences, particularly museology, history, cultural
heritage, and heritage education. The investigation involved museum visitors selected by
voluntary participation and employed content analysis and heritage interpretation categories to
assess the effectiveness of interpretive media and institutional communication. Results
indicated that the museum is attractive and has interpretive potential, although it presents
limitations and specific characteristics that could be improved. This research contributes to the
advancement of knowledge on heritage interpretation, demonstrating how mediation strategies
can articulate heritage, memory, and identity, guide integrated cultural policies, strengthen
administrative partnerships, and enhance the visibility and impact of museums and cultural
spaces in diverse contexts, providing a foundation for future theoretical and practical research.

Keywords: cultural heritage; heritage interpretation; communication; Maranhdo Railway and
Port Museum.
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1 INTRODUCAO

Compreender o patrimonio cultural implica analisar as relagdes dos grupos sociais
com seus bens culturais, a partir das nog¢des de valorizagdo e reconhecimento. Segundo Tomaz
(2010), inspirado em autores como Pierre Nora e Michael Pollak, o patriménio cultural pode
ser abordado a partir de trés eixos investigativos: a relacdo com a natureza e o meio ambiente;
os conhecimentos, saberes e praticas; e o patrimonio histérico. Essas perspectivas convergem
para a conservagao enquanto legado cultural, voltada a salvaguarda da memoria social e de suas
manifestagoes.

Nesse contexto, os museus, enquanto espacos culturais, atuam como mediadores
entre os bens culturais e a comunidade, contribuindo para o fortalecimento das identidades
coletivas. As transformagdes sociais, o revisionismo historiografico e o reconhecimento da
diversidade cultural provocaram mudangas conceituais na museologia ao longo do tempo.
Conforme Julido (2006), no cenario internacional consolidaram-se dois modelos principais de
museus: os voltados a historia e a cultura nacional e aqueles oriundos do movimento cientifico,
com énfase na arqueologia e na etnografia, tendo a pesquisa e a educagdo como principios
estruturantes.

As primeiras articulagdes internacionais entre educagdo e museus ocorreram apos a
criacdo do Conselho Internacional de Museus (ICOM), em 1946. A partir desse momento,
discussdes sobre a utilidade social dos museus e do patrimonio passaram a ser promovidas por
meio de conferéncias gerais e publicacdes de documentos oficiais (Poulot, 2013). A Mesa
Redonda de Santiago do Chile, realizada em 1972, foi um marco nas reflexdes sobre o papel
dos museus na América Latina (Ibram, 2014), assim como a Declaracao de Quebec, de 1984,
que enfatizou a integracdo entre as funcdes de conservacdo e educagdo nas praticas
museoldgicas (Brasilia, 2017).

No contexto brasileiro, destacam-se iniciativas que reforcam a relagdo entre
educacdo e museus, como o Seminario Regional da Unesco, realizado em 1958, que estabeleceu
a finalidade educativa dos museus, e a 38" Conferéncia Geral da Unesco, em 2015, que
oficializou as fung¢des primarias dessas instituigdes, incluindo sua contribui¢do para a ampla
difusdo da cultura ¢ da educacao formal, informal ¢ continuada (Unesco, 2017).

A partir dessa contextualizagdo, observa-se uma crescente dinamiza¢do das
articulagdes entre museu e educacdo nas conferéncias institucionais, evidenciando um
direcionamento consistente para a conservagdo cultural. Assim, concepcdes, agdes e

metodologias educacionais voltadas a educagdo patrimonial, que promovam a conscientizagao



17

da sociedade, mostram-se essenciais para o fortalecimento das politicas de preservacao
(Medeiros; Surya, 2009).

Diante disso, o uso da metodologia da Educagao Patrimonial revela-se fundamental
para a conservacdo dos bens culturais, por constituir um instrumento que possibilita ao
individuo compreender o espago de forma sociocultural, a partir do aprendizado sobre os
processos culturais e suas manifestagdes (Horta; Grunberg; Monteiro, 1999). Essa abordagem
permite a implementagdo de estratégias educativas que aprofundam a compreensao dos eventos
culturais, como, por exemplo, a utilizacdo da interpretacdo patrimonial.

Nessa perspectiva, os programas de comunicagdo interpretativa, bem como suas
atividades isoladas, t€ém sido reconhecidos como algumas das ferramentas mais importantes da
educagdo patrimonial. Contudo, ¢ fundamental destacar que a educagdo patrimonial ¢ um
processo continuo, que se desenvolve de forma permanente e sistematica, enquanto a
interpretagdo constitui uma estratégia educativa e instrumental dentro desse processo (Costa,
2009). Assim, pesquisadores brasileiros tém investigado a aplicagdo da interpretacao
patrimonial em diferentes contextos, associando-a a temas como patrimoénio cultural,
roteirizagao turistica, mediagdo em museus, valorizagdo de edificacdes turisticas e inser¢ao em
instituicdes museais locais, entre outros.

Dessa forma, considerando o direcionamento de Costa (2009), que destaca a
educacdo patrimonial como um processo em que os individuos aprendem de forma mais eficaz
por meio da vivéncia de experiéncias diretas com os bens culturais, e alinhando-se a perspectiva
de Murta (2002), que entende a interpretagdo patrimonial como uma estratégia para fortalecer
as informagdes e representagdes relativas as caracteristicas historicas, culturais e ambientais, a
problematica que orienta esta pesquisa pode ser formulada da seguinte maneira: de que forma
a educagdo patrimonial, por meio da interpretacdo patrimonial, contribui para a comunicagao
do acervo do Museu Ferroviario e Portuario do Maranhdo?

A partir da problematica que orienta esta pesquisa, ¢ essencial destacar que a
aplicacdo das estratégias interpretativas nos museus pode gerar uma experiéncia diferenciada
ao visitante, com uma perspectiva mais dinamica e imersiva. Entretanto, essa experiéncia deve
manter o foco na educacao, evitando que se reduza a um simples fornecimento de informacdes.
Segundo Gosling et al. (2016), os museus tém deixado de impor regras rigidas sobre como as
experiéncias devem ocorrer, passando a compreender as expectativas dos visitantes e quais
tipos de servigos sdo mais adequados, contribuindo assim, para uma experiéncia Unica e

marcante.
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Corroborando essa visao, Panosso Netto (2019) ressalta que a experiéncia profunda
do visitante pode ampliar seu conhecimento humano e modificar positivamente seu modo de
pensar, configurando-se também como um processo intelectual de aprendizagem. Para o autor,
a sociedade contemporanea busca experiéncias marcantes e diferentes, que vao além do simples
e do senso comum do cotidiano.

A partir desse entendimento, museus atuais brasileiros, como o Museu do Amanha,
no Rio de Janeiro, que se configura entre as novas tendéncias mundiais e dinadmicas, tém
adotado métodos como a comunicagdo interpretativa e a interpretacdo patrimonial para
valorizar a experiéncia do visitante e promover uma comunicagdo mais eficaz do acervo para a
sociedade. Esse estimulo baseia-se em diversos pressupostos, que abrangem desde o
planejamento interpretativo até a utiliza¢do de diferentes meios e técnicas de interpretagao.

Dessa maneira, permite-se delimitar um estudo focado nas praticas de educacgao
patrimonial voltadas a interpretagdo nas instituigdes museologicas, especialmente no que diz
respeito a forma como essas comunicagdes de protecdo do patrimdnio cultural sdo realizadas.
Assim, a presente investigacdo concentra-se na educacio para o patriménio por meio do uso da
interpretagdo patrimonial em museus, fundamentando-se teoricamente nos principios essenciais
que regem 0s meios e técnicas interpretativas.

Por esse viés, a escolha de Sdo Luis como universo da pesquisa justifica-se
especialmente pela diversidade tipoldgica dos espacos museoldgicos e pela presenca de
iniciativas pontuais que buscam promover experiéncias mais interativas com o publico. Alguns
espagos adotam abordagens diferenciadas para aprimorar as experiéncias dos visitantes, com
estratégias mais dinamicas e imersivas.

Um exemplo desse movimento ¢ uma institui¢do privada localizada no Centro
Histérico de Sao Luis, que utiliza exposi¢des temporarias e estratégias de comunicacio
interpretativa voltadas a educa¢do patrimonial para atrair e envolver o publico. A capital
concentra a maioria dos museus do estado, com tipologias diversas, reflexo do processo
historico de ocupagdo e formagao urbana da cidade. Esses espagos tém como objetivo principal
a preservacdo e valorizacdo do patrimonio cultural e histérico, abrangendo museus como de
Arqueologia, Artes Visuais, Gastronomia, Arte Sacra, Cultura Popular e Afrodescendente.

Diante dessa abrangéncia do contexto museologico da capital, o recorte espacial da
pesquisa voltou-se para o Museu Ferroviario e Portuario do Maranhao, localizado no Complexo
Cultural da Rede Ferrovidria Federal (RFFSA), espaco de grande relevancia historica para o
estado, por abrigar a antiga estacgao ferroviaria Jodo Pessoa e a administragdo de economia mista

federal inaugurada em 1929. Trata-se de uma instituicdo museal recente, com somente cinco
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anos de funcionamento, o que permite analisar, em tempo oportuno, como O espago se
estruturou para promover a comunicagdo entre o acervo e a sociedade.

A motivagdo para a escolha do tema esta diretamente relacionada a trajetoria
académica da pesquisadora, iniciada ainda na gradua¢do em Turismo pela Universidade Federal
do Maranhao. Foi nesse periodo que ocorreram os primeiros contatos com o campo dos museus
e do patrimonio, especialmente por meio de visitas técnicas, que despertaram o interesse em
compreender mais profundamente o papel dos museus na valorizagdo cultural. Esse
envolvimento inicial consolidou o desejo de aprofundar a temadtica, trazendo uma nova
perspectiva: a interpretacdo patrimonial como enfoque central da presente pesquisa.

Em vista disso, esta investigagdo se fundamenta no potencial cientifico de
compreender as estratégias interpretativas adotadas por museus, que promovem a comunicagao
entre instituigdes historico-culturais e a sociedade ludovicense. Ainda, que o estudo esta
diretamente alinhado com a segunda linha de pesquisa do Programa de Pos-Graduagdo em
Cultura e Sociedade (PGCULT), referente a Cultura, Educacdao e Tecnologia, reforcando sua
pertinéncia académica e interdisciplinar.

Apesar de haver um quantitativo de pesquisas cientificas e académicas' sobre
interpretacdo patrimonial, observa-se que a maior parte desses estudos concentra-se na
interpretagdo associada a roteiriza¢do turistica, ao turismo cultural ou a experiéncias de
guiamento em centros histdricos e bairros patrimoniais. O levantamento realizado em bases de
dados evidencia a predominancia de trabalhos voltados para tematicas como a interpretacao
patrimonial em rotas turisticas, a experiéncia do visitante em programas de guiamento, a
valorizacdo turistica de edificagdes historicas e a interpretagdo aplicada a bairros ou centros
urbanos.

Nesse sentido, identifica-se uma lacuna em estudos que analisem as estratégias
interpretativas aplicadas no interior de museus maranhenses, especialmente no que se refere aos
discursos expositivos, recursos comunicacionais ¢ formas de constru¢do de pertencimento,
sobretudo em contextos regionais como Sao Luis e o Maranhao. Esta pesquisa busca contribuir
para o preenchimento dessa lacuna ao investigar a interpretagdo patrimonial como ferramenta
de comunicagdo e valorizagdo do patrimonio cultural em museus locais.

Quanto a relevancia desta pesquisa, destaca-se também a importancia da

preservacdo do patrimonio cultural ferrovidrio, conforme previsto na Lei Federal N°

' A pesquisa sobre a quantificagdo de produgdes em duas bases de dados distintas, enquanto recorte de fonte
bibliografica, apresentou a plataforma RCAAP com 131 dissertacdes e 41 artigos sobre interpretacdo patrimonial
e a plataforma CAPES com um quantitativo geral de 121 artigos e 30 dissertagdes sobre a tematica supracitada.
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11.483/2007, que reconhece esses bens como fundamentais para as memorias sociais € as
identidades coletivas. Nesse contexto, os espagos museais assumem o papel de mediadores na
constru¢do, comunicagdo e preservagdo desse patrimonio. Desse modo, espera-se que os
resultados da pesquisa ndo somente contribuam para o avango cientifico e académico da
museologia e da educagdo patrimonial, mas também promovam o desenvolvimento de novas
praticas interpretativas nos museus do Brasil e do Maranhao.

Além disso, a pesquisa potencializa a atuagcdo de novos pesquisadores e grupos de
estudo, como o Grupo de Pesquisa e Estudos sobre o Patriménio Cultural (GEPPaC), vinculado
a Universidade Federal do Maranhdo. Assim como contribui para o avango do conhecimento
cientifico e cultural no estado, promovendo o desenvolvimento regional e o fortalecimento das
politicas de preserva¢do do patrimonio. Portanto, também beneficiara futuros pesquisadores
apoiados pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa e ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico
do Maranhdo (FAPEMA) no aprofundamento da temaética.

Sendo assim, com o intuito de aprofundar a compreensao da temdtica investigada e
responder & problematica central da pesquisa, o objetivo geral desta dissertacao ¢ investigar a
interpretagdo patrimonial como estratégia de preservacao e comunicacao do patriménio cultural
no Museu Ferrovidrio e Portuario do Maranhdo. Para isso, definem-se os seguintes objetivos
especificos: a) Descrever como a interpretagdo patrimonial pode ser utilizada como instrumento
de educacdo patrimonial em museus; b) Caracterizar os meios e técnicas interpretativas
desenvolvidas no Museu Ferroviario e Portuario do Maranhdo, evidenciando suas
potencialidades na perspectiva da educagdo patrimonial; c) Compreender as estratégias
recomendadas, baseadas nos principios interpretativos propostos por Tilden (1957), Beck e
Cable (1998) e Murta (2002), para a implantacdo da interpretacdo patrimonial e sua relagao
com 0s espagos museais.

Visando a esses objetivos, esta pesquisa adota uma metodologia qualitativa,
bibliografica, de campo e documental, com uma abordagem interdisciplinar. Nesse sentido, a
pesquisa apresenta um carater interdisciplinar, ao integrar conhecimentos das Ciéncias Sociais
Aplicadas e das Ciéncias Humanas. No campo das Ciéncias Sociais Aplicadas, estabelecem-se
didlogos com os estudos sobre museologia e patrimonio cultural. J& nas Ciéncias Humanas, a
investigacdo se aprofunda na relagdo com perceptivas da Historia, da Educag@o patrimonial e
dos significados simbolicos associados ao patrimonio cultural.

Essa abordagem integrada permite uma compreensao mais ampla do objeto de
estudo, considerando os museus como espagos sociais e educativos que promovem a constru¢ao

do conhecimento, da identidade e do pertencimento cultural. Assim, a interdisciplinaridade
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contribui para uma analise critica e contextualizada das préticas de interpretacdo patrimonial,
enriquecendo a fundamentacgao tedrica e a constru¢cdo metodoldgica da pesquisa.

A investigacdo trata-se também de uma pesquisa aplicada e descritiva, voltada para
a aquisicdo de conhecimentos que contribuam para a solu¢do de problemas especificos
relacionados a interpretagdo patrimonial no Museu Ferrovidrio e Portudrio do Maranhao.

A selecdo dos participantes foi realizada por amostragem do tipo adesdo, dada a
natureza qualitativa do estudo, sem um quantitativo fixo previamente definido. A analise dos
dados foi realizada por meio da Anélise de Contetido, conforme proposta por Bardin (2016). A
fundamentagdo central para a interpretagdo patrimonial baseia-se na literatura nacional,
especialmente na obra de Stela Murta e Celina Albano (2002), Interpretar o Patriménio: Um
exercicio do olhar.

Em relagdo a estruturagdo, esta dissertacdo esta dividida em trés capitulos tedricos
que fundamentam a temdtica investigada. O primeiro capitulo aborda as categorias de
Patriménio Cultural e Educagdo Patrimonial. A primeira subse¢ao de nomenclatura: Patrimonio
cultural da constru¢do histérica ao reconhecimento, trata da evolugao historica do conceito de
patrimdnio, desde suas origens até sua consolidacdo como patrimdnio cultural no Brasil e no
Mundo. A segunda subse¢do apresenta os fundamentos da educacdo patrimonial, suas origens
e transformacdes, com énfase em sua aplicagdo no contexto brasileiro como instrumento de
valorizacdo, pertencimento e formagao critica da sociedade em relagdo aos bens culturais.

O segundo capitulo ¢ dedicado a discussao das categorias museus e a interpretagao
patrimonial. Estd estruturado em duas subsecdes principais. A primeira apresenta a evolugao
conceitual dos museus, desde suas defini¢des iniciais até a formulagdo mais recente, destacando
as transformacdes que acompanharam o desenvolvimento histdrico e social dessas institui¢des
e também explora as possibilidades de aplicacdo da interpretagdo patrimonial em contextos
museoldgicos, com a apresentagdo de desafios e exemplos praticos de instituicdes que ja
utilizam essa estratégia.

A segunda subse¢do aprofunda-se no conceito de interpretagdo patrimonial como
um processo educativo e comunicativo voltado a constru¢do do conhecimento e do senso de
pertencimento em rela¢do ao patrimdnio cultural. Sdo discutidas suas origens e a evolucdo do
conceito, com énfase nas contribui¢des de autores fundamentais como Tilden (1957), Beck e
Cable (1998) e Murta (2002). A secdo também apresenta os principios norteadores da pratica
interpretativa e suas principais midias e estratégias, além de abordar as caracteristicas

comunicacionais envolvidas nesse processo.
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O terceiro capitulo aborda o legado histdrico e contextualiza o objeto de estudo da
pesquisa: o Museu Ferroviario e Portudrio do Maranhdo. O capitulo ¢ dividido em duas se¢des
que tratam do contexto histdrico da formagao portudria de Sao Luis e do percurso ferrovidrio
no Maranhdo, desde a antiga RFFSA até a constituicio do museu. Essas se¢des visam
compreender o legado historico-cultural que fundamenta a existéncia do museu. A sec¢do
seguinte ¢ dedicada especificamente ao Museu Ferrovidrio e Portuario do Maranhao,
explorando seu processo de criacdo, montagem e funcionamento institucional.

Apds o embasamento teorico, a dissertagdo apresenta a metodologia utilizada para
a investigacdo no quinto capitulo, detalhando os procedimentos, técnicas de coleta e andlise de
dados adotados para alcangar os objetivos propostos. O sexto capitulo ¢ dedicado a anélise dos
resultados obtidos no Museu Ferrovidrio e Portudrio do Maranhao, sendo a primeira se¢ao
dedicada aos resultados do roteiro de observacao direta do Ferrovidrio e a segunda secdo do
Portuario.

No sétimo capitulo, sdo apresentadas as andlises dos questionérios da pesquisa
divididos em andlises especificas das respostas coletadas por meio de questdes fechadas e
abertas nos dois espagos museoldgicos. Essa secdo contempla a andlise individual de cada
museu, bem como uma interpretacdo comparativa entre os dados do Museu Ferroviario e do
Museu Portudrio, proporcionando uma compreensdo aprofundada das percepgdes dos
visitantes, por meio da metodologia da andlise de conteudo de Bardin (2016).

Por fim, o oitavo capitulo traz as considera¢des finais, nas quais sdo discutidos os
principais resultados da pesquisa, destacando-se suas contribuigdes tedricas e praticas, bem

como as limitagdes encontradas e sugestdes para investigagdes futuras.
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2 PATRIMONIO CULTURAL E EDUCACAO PATRIMONIAL: historico e principais

abordagens

Sob uma perspectiva interdisciplinar, o conceito de patrimoénio foi historicamente
construido a partir de multiplas formas de atribuicao de valor, influenciado por diferentes areas
do conhecimento e pelos contextos politicos, sociais e culturais. Com esse enfoque, esta
primeira se¢do apresenta a trajetoria historica do conceito, desde seus significados iniciais até
o reconhecimento da nog¢do de patrimdnio cultural, tanto no cenario internacional quanto no
brasileiro.

A segunda sec¢do trata da trajetoria e consolidagdo da educagdo patrimonial como uma
pratica educativa voltada a formacdo critica dos sujeitos em relacdo aos bens culturais. A
abordagem tem inicio no panorama internacional de origem, avanga para o contexto brasileiro,
analisa o caso especifico de Sdo Luis, com énfase nas iniciativas educativas locais e, por fim,
apresenta como a educagdo patrimonial tem sido compreendida por autores contemporaneos,
que questionam sua abordagem inicial de carater tecnicista e propdem perspectivas mais

integradas e participativas.

2.1 Patrimonio Cultural: da construcao histérica ao reconhecimento

A noc¢do de patrimoénio cultural tem origem em praticas antigas de valorizagdo e
protecdo de bens materiais considerados representativos de uma heranca coletiva. Desde os
tempos da Roma Antiga, diferentes periodos historicos contribuiram para a ampliagdo desse
conceito. Inicialmente voltado a conservacdo de monumentos e objetos de valor artistico ou
historico, o patrimonio passou a ser compreendido de forma mais ampla, incorporando aspectos
simbdlicos, sociais e culturais ao longo do tempo.

O termo patrimonio tem origem no latim patrimonium, utilizado na Roma Antiga
para designar os bens pertencentes ao pater familias, transmitidos por heranca dentro do nucleo
familiar. No direito romano, essa heranca era entendida como um conjunto de posses legitimas,
cuja transmissdo era o fundamento central da no¢ao de patrimdnio, processo que, muitas vezes,
envolvia reconstrugdo e ressignificacao desses bens (Poulot, 2003).Observa-se que, apesar das
novas concepgdes associadas ao termo patrimonio, elementos desse sentido original ainda se
manifestam em concepgdes contemporaneas, sobretudo nas que associam patrimonio a

continuidade de tradi¢des legitimadas por instituicdes ou familias.
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Conforme Choay (2006), o termo patrimdnio estava originalmente vinculado as
estruturas familiares, econdmicas e juridicas que sustentavam uma sociedade hierarquizada. Ao
longo do tempo, o conceito sofreu diversas transformagdes, tornando-se dindmico e ampliando
seu significado para além do contexto inicial. Sob essa perspectiva, percebe-se que a nogao de
patrimdénio teve origem em um ambito privado, diretamente relacionada ao direito de
propriedade, especialmente sob a dtica da aristocracia, como destacam Funari e Pelegrini

(2009).

O conceito de patrimdnio, surgindo no ambito privado do direito de propriedade,
estava intimamente ligado aos pontos de vista e interesses aristocraticos. Entre os
romanos a maioria da populagdo ndo era proprietaria, ndo possuia escravos; logo, nao
era possuidora de patrimonium. O patrimoénio era um valor aristocratico e privado,
referente a transmissdo de bens no seio da elite patriarcal romana. Nao havia o
conceito de patrimonio publico. Ao contrario, o Estado era apropriado pelos pais de
familia. Nesse contexto, pode-se compreender que os magistrados romanos
colecionassem esculturas gregas em suas casas. O patrimonio era patriarcal, individual
e privativo da aristocracia (Funari; Pelegrini, 2009, p. 11).

A queda do Império Romano no século V marcou o inicio do periodo medieval,
durante o qual o conceito de patriménio continuou sua evolugdo. Nesse contexto, a Igreja
Catolica tornou-se uma das principais institui¢des de poder politico e social, impulsionando a
expansdo do Cristianismo. Essa influéncia fez com que o conceito de patrimdnio incorporasse
uma dimensdo religiosa, associando-se a coletividade por meio dos sentimentos de fé
difundidos na sociedade. A devogdo aos santos e a valorizacdo das reliquias sagradas
fortaleceram essa concep¢do, que abrangia tanto a veneragdo de locais fisicos quanto a
preservacdo de objetos sagrados e a manutengdo de cerimodnias coletivas (Funari; Pelegrini,
2009).

Movidas pelo sentimento de pertencimento a lugares fisicos, as elites e a Igreja
comecaram a criar espacos monumentais e catedrais que representassem o patrimonio coletivo,
ainda que exclusivamente aristocraticos. J4 no Renascimento, entre os séculos XVI e XVII,
periodo de grande impacto cultural e intelectual, houve um aumento® das praticas de
colecionismo. As cole¢des renascentistas eram amplas e cuidadosamente selecionadas, com
carater enciclopédico, visando incluir uma vasta gama de saberes. Esses acervos reuniam
objetos valorizados por sua raridade, importancia simbolica ou qualidade estética (Hora e Porto,

2020).

2 Proporcionou 0 aumento porque antes mesmo do Renascimento, durante as conquistas de territério para
expansdo, formaram-se varios tipos de colegdes como simbolo de triunfo de conquistas entre as nagdes, bem como
a Igreja, na Idade Média, que tinham reliquias e doagdes trazidos das cruzadas como um verdadeiro tesouro
religioso (Vasconcellos, 2006).



25

De acordo com De Paoli (2012), durante o Renascimento, a valorizagdo dos
monumentos estava fortemente associada a Antiguidade Classica. No entanto, a preservagao
nesse periodo era voltada principalmente a dimensao iconografica dos monumentos, ou seja, a
sua representacdo simbolica e estética, e ndo a conservagdo material em si. Dessa maneira, o
patrimonio era atribuido ao significado historico e ao prestigio cultural que esses elementos
representavam, mais do que 2 manutencao de sua estrutura fisica.

Patrimoénio historico. A expressdo designa um bem destinado ao usufruto de uma
comunidade que se ampliou a dimensdes planetarias, constituido pela acumulagdo
continua de uma diversidade de objetos que se congregam por seu passado comum:
obras e obras-primas das belas-artes e das artes aplicadas, trabalhos e produtos de

todos os saberes e savoir-faire dos seres humanos. [...] o patrimdénio histérico
representado pelas edificagdes (Choay, 2006, p. 11).

Apobs a Revolucdo Francesa, no inicio do século XIX, a no¢do de patrimonio
historico comecou a ganhar for¢ca na Franca. O conceito passou a abranger obras de arte,
edificios e monumentos publicos, especialmente em resposta a destruicdo promovida por
setores revoluciondrios contra simbolos do antigo regime. Como consequéncia dessas perdas
que incluiam bibliotecas, espagos culturais e acervos artisticos, intelectuais comegaram a
destacar a importancia de preservar elementos considerados representativos da memoria
coletiva. Nesse cenario, a ideia de patrimdnio consolidou-se como uma reagdo ao vandalismo,
impulsionando as primeiras iniciativas de prote¢do e salvaguarda dos bens publicos (Abreu,

2007).

A noc¢do de Patrimonio afirma-se em oposi¢ao a no¢ao de Vandalismo. Desencadeia-
se uma mobilizagdo salvacionista de obras consideradas imprescindiveis para a nacao.
A ideia de Patrimonio Nacional delineia-se. Visando conter o fanatismo provocado
pelos animos revoluciondrios, sdo promulgados alguns decretos em defesa do
Patriménio publico. No ano de 1794, surge a figura do crime contra o patriménio,
quando alguns intelectuais chamaram a atenc@o de que a destruicdo dos monumentos
artisticos era também um crime contra o povo. Este ¢ o ponto de partida para uma
politica do patrimonio na Franga, cujos objetivos consistiriam em inventariar, ou seja;
identificar, reconhecer e inscrever no contexto da propriedade nacional, as obras
consideradas imprescindiveis para a na¢do (Abreu, 2007, p. 55).

No contexto da consolidagdo do nacionalismo francés no século XIX, intelectuais
e gestores publicos passaram a atribuir aos monumentos historicos significados afetivos,
simbolicos e econdmicos, reconhecendo-os como herangas coletivas a serem preservadas
(Choay, 2006). Em 1837, a criagdo da primeira Comissdao dos Monumentos Histéricos na
Frang¢a marcou um avango institucional, ao definir critérios de patrimonializagdo com base na
arquitetura, materialidade, antiguidade e nos valores técnicos, cientificos e histdricos dos bens
culturais (Zanirato et al., 2021). Esse modelo franc€s ndo apenas consolidou politicas de

preservacdo no pais, mas também influenciou iniciativas em outras nagdes, inclusive fora da
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Europa, contribuindo para a formulagdo das primeiras legislacdes preservacionistas e para o
uso do patrimonio como ferramenta na constru¢do de identidades nacionais entre os séculos
XIX e XX.

Nos primeiros modelos de patrimonializagdo, ainda predominava uma concepgao
estética e monumentalista, baseada na valorizagdo da beleza formal e dos tracados
arquitetonicos de influéncia cldssica. As obras selecionadas eram classificadas segundo
critérios de excepcionalidade, integridade e autenticidade, conforme os padrdes técnicos
vigentes a época (Zanirato et al., 2021). Uma vez reconhecidos como patrimodnio, esses bens
passavam, em grande parte, a ser isolados de seus contextos originais e preservados com foco
na contemplagao.

No século XX, o conceito de patrimonio comegou a se expandir para além dos
critérios estéticos e arquitetonicos que prevaleceram nos séculos anteriores. As profundas
transformagdes econdmicas, sociais e tecnoldgicas herdadas da Revolugao Industrial, somadas
aos impactos da Primeira Guerra Mundial (1914—-1918), impulsionaram novas reflexdes sobre
a importancia da preservacao dos bens culturais. Nesse contexto, especialistas, estudiosos e
representantes de organizagdes internacionais passaram a organizar encontros globais ao longo
do século, com o objetivo de estabelecer diretrizes comuns para as politicas de protecao
patrimonial. Como resultado dessas iniciativas, surgiram as Cartas Patrimoniais, documentos
que sistematizam principios e praticas preservacionistas, promovendo a uniformizacdo das
abordagens de conservacdo em diferentes paises (Costa, 2016).

Apbs a Primeira Guerra Mundial (1914-1918), diversas acdes de restauragdo
comecaram a ser realizadas em diferentes paises da Europa, com o objetivo de recuperar os
monumentos danificados pelos confrontos. Entretanto, muitas dessas intervengdes foram feitas
sem planejamento adequado ou conhecimento técnico especifico, o que gerou alteragcdes nos
bens culturais (Cutrim, 2020). Diante disso, as conferéncias internacionais e as Cartas
Patrimoniais passaram a orientar essas praticas, criando regras mais claras para a preservagao e
reconstru¢do do patrimdnio, especialmente em contextos de pos-guerra.

Segundo Costa (2016), o inicio das Cartas Patrimoniais se deu com a Carta de
Atenas, elaborada em 1933, durante o IV Congresso Internacional de Arquitetura Moderna
(CIAM), realizado em Atenas. Com o tema do congresso voltado a ideia de uma “cidade
funcional”, a Carta estabeleceu diretrizes para a conservagdo e recuperacao de bens culturais
imoveis, bem como para o planejamento urbano moderno, priorizando a preservacao fisica de

edificios historicos e sua integragdo nos processos de urbanizagao (Silva, 2003).
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De acordo com Choay (2006), a Carta de Atenas, de 1933, contou apenas com a
participag@o de paises europeus. Ja na Carta de Veneza, realizada em 1964, o cenario comegou
a se ampliar, com a presenca de nagdes ndo europeias, como Tunisia, México e Peru. Cerca de
quinze anos depois, a internacionalizagdo se consolidou com a adesdo de oitenta paises dos
cinco continentes & Convengao do Patrimonio Mundial, adotada pela Unesco em 1972.

Esse processo foi impulsionado principalmente pela criagdo de organizagdes
internacionais no periodo pos-Segunda Guerra Mundial, que passaram a coordenar acdes
globais de preservagdo. Segundo Silva (2003), a protecao internacional dos bens culturais ao
longo do século XX pode ser compreendida em trés grandes momentos, que estruturam a
consolidagdo dessas politicas preservacionistas em nivel global:

[...] ocorre em trés niveis: direito internacional interestatal-caracterizado pelas
grandes conferéncias diplomaticas convocadas para o debate de problemas globais,
at¢é mesmo para adogdo de convengdes multilaterais; organizagdes ndo-
governamentais- realizagdo de congressos internacionais de arquitetos e restauradores
que adotam diretrizes relacionadas & protecdo dos bens culturais; direito das
organizagdes internacionais-instituicdo de convengdes internacional, elaboradas e

adotadas segundo procedimentos estabelecidos pelas organizagdes internacionais
(Silva, 2003, p. 49).

Com o fim da Segunda Guerra Mundial (1939-1945), o nimero de bens culturais a
serem inventariados duplicou, mantendo a concep¢do predominante de patrimdnio baseada
principalmente em monumentos e valores historicos excepcionais. Além disso, esse periodo
marcou o fortalecimento da cooperagdo internacional, com a criacdo da Organizacdo das
Nagdes Unidas (ONU) e da Organizagao das Nagdes Unidas para Educacdo, Ciéncia e Cultura
(Unesco) na década de 1940 (Abreu; Silva, 2016). Segundo Zanirato et al. (2021), a Unesco
assumiu a responsabilidade pela formulagdo de diretrizes e defini¢ao de critérios para a prote¢ao
do patrimonio cultural em dmbito internacional. As suas agdes contribuiram para ampliar a
compreensdo sobre cultura, historia e arte, favorecendo que os bens culturais deixassem de ser
vistos exclusivamente como monumentos.

No contexto da criagdo das organizacdes internacionais apos a Segunda Guerra
Mundial, surgiu a expressdo Patrimonio da Humanidade, mencionada pela primeira vez no
preambulo do tratado constitutivo da Unesco, em 1945. Posteriormente, o conceito de
“patrimonio cultural de toda a humanidade” foi incorporado & Convenc¢do de Haia de 1954,
voltada para a protecdo dos bens culturais em situagcdes de conflito armado. Contudo, a
formaliza¢do da ideia de um patrimonio comum a toda a humanidade s6 se consolidou no
ambito do Direito Internacional com a proposta da delegacdo maltesa na primeira Assembleia

Geral das Nagdes Unidas, em 1967 (Silva, 2003).
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A Carta de Veneza, promulgada em 1964 durante o Congresso Internacional de
Arquitetos e Técnicos dos Monumentos Histdricos, refor¢cou a ideia de que a responsabilidade
pela preservacao dos bens patrimoniais ¢ da humanidade como um todo, reconhecendo o valor
universal desses patrimonios (Costa, 2016). Nesse mesmo congresso, foi criada a Organizacao
Internacional do Conselho de Monumentos e Sitios (ICOMOS), instituicdo que permanece até
hoje dedicada a gestdo, proteg¢do e promogao do patrimonio cultural.

Ap0s a Carta de Veneza, as nogdes de patrimonio comegaram a se expandir para além
da perspectiva restrita aos monumentos materiais. Houve uma ampliacdo das concepgdes e
categorias de bens, passando a valorizar o significado cultural associado a eles. Esse processo
representou os primeiros passos para a consolida¢do do termo patrimonio cultural. De acordo
com Tamaso (2005), a Unesco e seus 0rgdos parceiros iniciaram debates e recomendagdes que
aprofundaram o reconhecimento das culturas populares, promovendo uma visdo de heranca
cultural que vai além da materialidade.

A Conferéncia Geral da UNESCO, realizada em Paris em 1972, reconheceu a
importancia da diversidade cultural e natural ao declarar os sitios como patrimdénio da
humanidade pertencentes a todos os povos do mundo, por meio a ideia de patrimoénio mundial,
cultural e natural (Funari; Pelegrini, 2009). Essas categorias surgiram da constatagdo de que
tanto o patrimonio cultural quanto o natural estavam ameacados pela destruicdo, demandando
a implementacdo de politicas especificas de preservagdo. De acordo com Zanirato et al. (2021),
tais medidas aproximaram a cultura e a natureza, reconhecendo ambos como bens integrados
aos contextos sociais nos quais estao inseridos.

Na referida conferéncia, ficou estabelecido que cada pais participante da
Convengao deveria identificar, proteger, conservar e transmitir as futuras geragdes o patrimonio
cultural e natural presente em seu territorio. Posteriormente, considerando como patrimdnio
cultural por trés categorias principais: os monumentos, entendidos do ponto de vista historico,
cientifico e por seus valores excepcionais; 0s conjuntos, que sdo grupos de construgdes; € 0s
lugares, que abrangem obras humanas e sitios arqueoldgicos avaliados sob as perspectivas
estética, etnologica e antropoldgica (Unesco, 1972).

Entretanto, ainda eram necessarias a prote¢do e a integracdo da cultura tradicional
e popular no ambito das politicas patrimoniais. Nesse sentido, em 1989, a Unesco realizou a
25* Conferéncia Geral com o objetivo de fortalecer a salvaguarda dessas manifestacoes
culturais, ampliando juridicamente sua prote¢ao e apresentando uma defini¢do especifica para

esse conceito:
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Entende-se por cultura tradicional e popular: o conjunto das criagdes, baseadas na
tradi¢do, que emanam de uma comunidade cultural e que sdo exprimidas por um grupo
ou por individuos, respondendo reconhecidamente as expectativas da comunidade
enquanto expressao da sua identidade cultural e social, apresentando normas e valores
que se transmitem oralmente, por imitacdo ou de outra forma. As suas formas
compreendem, entre outras, a lingua, a literatura, a musica, a danga, os jogos, a
mitologia, os rituais, os costumes, o artesanato, a arquitetura ¢ outras artes (Unesco,
1989, p. 1).

A 32* Conferéncia Geral da Unesco, realizada em 2003, representou um avango
significativo ao ampliar o conceito de patrimonio para incluir o patrimdnio cultural imaterial.
Nesse evento, reconheceu-se que os bens culturais de diferentes culturas, manifestados por meio
de saberes e praticas, constituem a dimensdo imaterial da criagdo humana. Além disso,
destacou-se que a cultura se expressa como parte das formas particulares de vida que criam
sentimentos de identidade (Zanirato et al., 2021). A defini¢do apresentada na Conferéncia
esclarece esse conceito:

Entende-se por “patriménio cultural imaterial” as praticas, representagdes,
expressdes, conhecimentos e competéncias — bem como os instrumentos, objetos,
artefatos e espagos culturais que lhes estdo associados — que as comunidades, grupos
e, eventualmente, individuos reconhecem como fazendo parte do seu patrimonio
cultural. Este patrimoénio cultural imaterial, transmitido de geracdo em geragdo, ¢
constantemente recriado pelas comunidades e grupos em fungdo do seu meio
envolvente, da sua interagdo com a natureza e da sua historia, e confere-lhes um

sentido de identidade e de continuidade, contribuindo assim para promover o respeito
da diversidade cultural e a criatividade humana (Unesco, 2003).

Dessa forma, o reconhecimento do patrimdnio cultural imaterial representou o
ultimo grande avango internacional na ampliagdo do conceito de patrimoénio cultural. As
manifestagdes culturais antes excluidas dos processos de salvaguarda passaram a receber maior
visibilidade ap6s a Conferéncia de 2003. Corroborando essa perspectiva, Costa (2016, p. 33)
destaca que ‘“a trajetéria do patrimonio cultural nas Cartas Patrimoniais evidencia um
patrimdnio que saiu da dimensdo de monumentos isolados, nacional e material, para alcancar a
dimensdo urbana, mundial ¢ imaterial.”

O patrimdnio na contemporaneidade ¢ composto por essa nova historia, sendo mais
abrangente em relacdo aos seus valores iniciais, que privilegiavam a materialidade e as
construgdes historicas como representantes da heranca cultural. O rompimento dessa visao
estatica, que tratava o patriménio como algo parado no tempo, foi fundamental para que seu
sentido se ampliasse, passando a abranger diferentes contextos sociais e, assim, se tornar
sindbnimo de um pertencimento universal. Conforme destaca Smith (2021, p. 2): “todo
patrimdnio ¢ intangivel, na medida em que patriménio ¢ um momento ou processo de

(re)construcao cultural e social de valores e sentidos.”
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No ambito nacional, a trajetéria do conceito de patrimonio cultural seguiu um
percurso semelhante ao internacional. Inspirando-se nas Cartas e recomendagdes
internacionais, o Brasil foi construindo sua no¢ao de patrimonio cultural ao longo do tempo. As
discussdes sobre o tema tiveram inicio entre intelectuais e membros da elite politica brasileira
ja no comeco do século XX. Antes desse periodo, a prioridade do pais era a modernizagdo das
cidades, entendida como simbolo de progresso e civilizacdo (Abreu, 2007). Conforme
Rodrigues (2006), trés eventos marcaram o desenvolvimento da trajetéria do patrimonio
cultural no Brasil: a Semana de Arte Moderna de 1922; o Estado Novo, na década de 1930; e a
criagdo do Servigo do Patrimonio Histérico e Artistico Nacional (SPHAN).

Em fevereiro de 1922, foi realizada em Sao Paulo a Semana de Arte Moderna,
evento impulsionado por artistas e intelectuais com o objetivo de renovar os paradigmas
culturais e artisticos brasileiros. A proposta era romper com os modelos culturais europeus,
propondo uma identidade estética propria e alinhada a realidade nacional (Ajzenberg, 2022).
Nesse contexto, a atuacao de intelectuais como Méario de Andrade, Gustavo Capanema e Carlos
Drummond de Andrade foi fundamental para o surgimento das primeiras iniciativas voltadas a
valorizagdo e preservacao do patrimonio no Brasil.

A concepcao preservacionista no Brasil consolidou-se na década de 1930, durante
a Era Vargas, momento em que se intensificou a busca por uma identidade nacional e por
projetos de renovagao urbana, influenciados pelas discussdes da Carta de Atenas (Costa, 2016).
Carlos Drummond de Andrade, por meio da imprensa escrita, j& alertava para o risco de
destruicdo do patriménio colonial brasileiro. Nesse contexto, o governo federal instituiu o
Decreto n°® 22.928, em julho de 1933, estabelecendo normas para a preservacao do patrimonio
historico nacional. Por meio deste decreto, a cidade de Ouro Preto, em Minas Gerais, passou a
ser oficialmente reconhecida como monumento nacional (Rodrigues, 2006).

A Constituigdo brasileira de 1937 atribuia aos municipios a responsabilidade pela
protecdo de seus bens culturais. Essa concep¢do foi mantida pela Constituicdo de 1946, que
ampliou a competéncia, estabelecendo que a preservacao de documentos, monumentos naturais
e bens fisicos seria responsabilidade conjunta da Unido, dos Estados e dos Municipios. J& a
Constituicao de 1967 incorporou as jazidas arqueologicas a lista de bens cuja protecao caberia
a Unido (Silva, 2003).

A partir dessa base legal, as politicas de tombamento consolidaram-se como um dos
principais instrumentos de preservacao do patrimonio no pais. No Maranhdo, por exemplo, o
primeiro tombamento federal registrado foi o do Sambaqui do Pindai, inscrito em 1940 no Livro

do Tombo Arqueoldgico, Etnografico e Paisagistico (Assungdo, 2007).
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Durante o periodo do Estado Novo, o entdo Ministro da Educa¢do e Saude, Gustavo
Capanema, solicitou a Mario de Andrade (1893—1945) a elaboragdo de um anteprojeto de lei
voltado a preservacao dos bens patrimoniais brasileiros, bem como a proposta de criagdo de um
6rgdo nacional responsavel por essa fun¢ao (Rodrigues, 2006). Como resultado, foi instituido
o Servigo do Patrimonio Histérico e Artistico Nacional (SPHAN) por meio do Decreto-Lei n°
25, de 30 de novembro de 1937, marcando o inicio da atuagdo oficial do Estado na protecdo do
patriménio cultural no Brasil.

A implementagdo do SPHAN representou um passo fundamental para a
consolida¢do de uma politica publica federal voltada a preservacdo do patrimdnio cultural
brasileiro. Sua criagdo também contribuiu para a constru¢ao de uma memoria nacional e para a
disseminag¢d@o do conceito de patrimonio historico e artistico junto as diferentes esferas da
sociedade, dentro de uma perspectiva patrimonialista de valorizagao do passado (Abreu, 2007).
De acordo com Pinheiro, Moura e Souza (2012), o principal objetivo do 6rgdo era promover o
tombamento de bens culturais por meio da identifica¢dao, documentagdo, protecdo, promogao e
divulgagdo do patrimonio nacional.

Os primeiros tombamentos realizados pelo SPHAN basearam-se em critérios
voltados principalmente aos valores artisticos, arquitetonicos e histdricos. Segundo Rodrigues
(2006), um dos principais desafios enfrentados na classificagdo dos bens era a exigéncia de um
valor considerado excepcional, o que restringia o reconhecimento. Consequentemente, os bens
inicialmente tombados foram selecionados mais por seu valor visual e artistico do que por seu
significado histérico ou cultural mais amplo.

O Decreto-Lei n° 25/1937 também estabeleceu a criagdo de quatro livros
destinados a catalogacdo oficial dos bens tombados: o Livro do Tombo Arqueolégico,
Etnografico e Paisagistico; o Livro do Tombo Histérico; o Livro do Tombo das Belas Artes; e
o Livro do Tombo das Artes Aplicadas.

A estrutura dos Livros do Tombo, tanto no periodo do SPHAN quanto
posteriormente sob a gestdo do IPHAN, podia ser composta por diversos volumes, permitindo
a inscri¢ao de bens culturais de forma separada ou agrupada. A inclusdo de um bem em qualquer
um desses livros conferia a ele diretrizes especificas de conservagdo, definidas pela instituicdo
responsavel, além de estabelecer um instrumento legal para a fiscalizagdo de possiveis danos
(Silva, 2003). Nesse contexto, gradualmente, o tombamento passou a abranger também
conjuntos urbanos, como as cidades de Salvador, Brasilia, Olinda, Diamantina, Ouro Preto e
Sao Luis, com o objetivo de assegurar a preservacao das paisagens e dos contextos historicos

desses espacos (ibidem, 2003).



32

No periodo inicial de atuagdo do SPHAN, a concep¢do de patrimonio ainda se
restringia predominantemente aos aspectos historicos e artisticos, centrando-se em bens moveis
e imoveis, em consonancia com o panorama internacional da época. A ampliagdo do conceito
para abranger o patrimonio cultural de forma mais ampla desenvolveu-se gradualmente,
especialmente a partir de marcos historicos significativos na historia brasileira, como o fim do
Estado Novo, a ditadura militar® e a redemocratizacio.

Segundo Rodrigues (2006), na década de 1960, os movimentos sociais e politicos
no Brasil, como a criagdo do Centro Popular de Cultura (CPC) e a organizacdo operaria,
contribuiram para a amplia¢do do conceito de cidadania, incluindo o reconhecimento da cultura
como um aspecto central das classes populares. Contudo, esse avango foi significativamente
restringido a partir do golpe militar de 1964, especialmente apds a promulgacdo do Ato
Institucional n° 5* em 1968.

Entretanto, durante o periodo da ditadura militar, ocorreram acontecimentos que
foram fundamentais para a evolu¢do do conceito de patrimonio cultural no Brasil. Na década
de 1970, foram implementadas a¢des voltadas ao desenvolvimento econémico com énfase no
turismo cultural, destacando-se o Programa de Reconstru¢do de Cidades Historicas (1973), que
tinha como objetivo a recuperagdo de monumentos historicos € a promocao do turismo.
Paralelamente, o Programa de A¢do Cultural (PAC) passou a financiar iniciativas culturais.

Em 1979, a integragao entre o Servigo do Patrimonio Historico e Artistico Nacional
(SPHAN), o Programa de Reconstrug¢do das Cidades Historicas (PRCH) e o Centro Nacional
de Referéncia Cultural (CNRC) contribuiu para o fortalecimento das politicas publicas de
preservacdo do patrimdnio cultural (Rodrigues, 2006). No mesmo periodo, surgiu a primeira
concepcao mais ampla de patrimdnio, impulsionada por debates sobre cultura e patrimdnio em

diferentes regides do Brasil. Conforme destacam Funari e Pelegrini (2009, p. 49):

Em 1979 foi criada a fundagdo Pré6 Memoria com o objetivo de driblar os entraves
burocraticos e agilizar a captagdo de recursos para realizar programas e projetos na
area da cultura. O reconhecimento de uma vasta gama de bens procedentes, sobretudo,
do saber popular alargou a concepgdo de patrimdnio agora assentada na diversidade
cultural, étnica e religiosa do pais. Sob a coordenag@o de Aloisio Magalhaes, foram
promovidas viagens e debates sobre a cultura e o patrimonio em distintas areas do pais
- 0 que conferiu a ele o status de renovador das politicas culturais no Brasil.

* Foi um golpe deflagrado por militares em 31 de margo de 1964, que depds o presidente Jodo Goulart do seu
cargo. O golpe teve apoio de grande parte dos empresarios, imprensa e proprietarios rurais, do qual teve como
consequéncia diversas represalias, punigdes e violéncia praticadas pelo Estado. Com a implantag@o do regime, os
militares ficaram no poder, tendo cinco representantes militares que administraram o pais ao longo do periodo de
1964 a 1985 (Aragjo; Silva; Santos, 2013).

4 Considerado o mais rigido dos atos institucionais deste periodo, o Al-5, foi um instrumento autoritario que dava
poderes ilimitados ao presidente, impactando e suspendendo direitos individuais e aumentando a violéncia
expressivamente durante seu desenvolvimento (Motta, 2018).
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Nesse contexto de discussdes, a no¢do de patrimdnio passou a incorporar valores
sentimentais e afetivos das comunidades, reconhecendo-os como elementos igualmente dignos
de protegdo. Assim, houve a expansdo das politicas e a¢des voltadas ao patrimonio, incluindo
as manifestagdes culturais dos diversos grupos sociais brasileiros, o que representou uma
mudanca da visdo tradicional de monumentalidade para a perspectiva do patrimonio cultural
imaterial (Pinheiro; Moura; Souza, 2012).

Com o fim da ditadura militar em 1985, o Brasil iniciou seu processo de
redemocratizacdo, cujo marco principal foi a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988.
Este documento representou um avango significativo ao consolidar, pela primeira vez, o
reconhecimento legal do patrimonio cultural brasileiro em sua dimensao mais ampla. Conforme
Rodrigues (2006), a nova Constituinte favoreceu a unido de forgas entre partidos politicos,
intelectuais e institui¢des, contribuindo para a constru¢do de uma concepcdo de patrimonio

cultural dindmica, viva e popular, que pode ser assim definida:

Constituem patrimonio cultural brasileiro os bens de natureza material e imaterial,
tomados individualmente ou em conjunto, portadores de referéncia a identidade, a
acdo, a memoria dos diferentes grupos formadores da sociedade brasileira, nos quais
se incluem: I - as formas de expressao; I - os modos de criar, fazer e viver; III - as
criagdes cientificas, artisticas e tecnoldgicas; IV - as obras, objetos, documentos,
edificacdes e demais espagos destinados as manifestagdes artistico-culturais; V - os
conjuntos urbanos ¢ sitios de valor historico, paisagistico, artistico, arqueologico,
paleontologico, ecoldgico e cientifico (Brasil, 1988, art. 216).

Observa-se que a defini¢do apresentada na Constituicdo incorpora ao patriménio
cultural as dimensdes material e imaterial, ampliando assim seu significado. Os incisos do
Artigo 216 destacam as responsabilidades compartilhadas entre o poder publico e a sociedade
na prote¢do desse patrimonio, por meio de inventariacdo, tombamento e outras formas de
preservacdo. Além disso, o artigo prevé medidas especificas para a protecdo dos sitios e
documentos relacionados a memoria histérica dos quilombos no pais (Brasil, 1988). Essa
construcdo normativa reflete uma concep¢do ampla e integrada do patrimonio cultural
brasileiro, que abrange a diversidade material e imaterial das multiplas culturas presentes no

pais.

No inicio da década de 1990, o Servigo do Patrimonio Historico e Artistico Nacional
(SPHAN), que ja havia sido transformado em Instituto Brasileiro do Patriménio Cultural
(IBPC), passou por uma nova mudanga institucional. Em 8 de setembro de 1994, por meio de
uma medida provisodria, foi criado o Instituto do Patrimoénio Histérico e Artistico Nacional
(IPHAN), configurando-se como uma autarquia federal vinculada ao Ministério da Cultura

(Rezende et al., 2014). Como 6rgdo incentivador de instrumentos, a¢des e projetos para a
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preservagdo dos bens culturais, o IPHAN contribuiu significativamente para a formulag¢do do
Decreto n® 3.551.

No governo de Fernando Henrique Cardoso, como desdobramento da ampliagdo do
conceito de patrimdnio prevista na Constitui¢do Federal de 1988, foi instituido, por meio do
Decreto n° 3.551 de 4 de agosto de 2000, o registro dos bens culturais de natureza imaterial e o
Programa Nacional do Patrimdnio Imaterial. Esse registro passou a categorizar os bens em trés
livros especificos: o Livro dos Saberes, que abrange conhecimentos tradicionais € modos de
fazer; o Livro das Celebragdes, que inclui festas e rituais brasileiros; e o Livro das Formas de
Expressdo, que reune manifestagdes musicais, cénicas, plasticas e literarias (Martins, 2000).

Como complemento ao Decreto n® 3.551, a Resolucdao n° 01, de 3 de agosto de 2006,
incorporou formalmente uma perspectiva antropoldgica a politica de preservacao do patrimdnio
cultural. A antropologia ja influenciava o campo patrimonial, especialmente na sistematizagao
de praticas museoldgicas e nas pesquisas voltadas a valorizagcdo das manifestacdes culturais. A
partir dessa abordagem, o patrimdnio passou a ser objeto constante de investigacdao
antropologica, ampliando o entendimento sobre sua dimensdo social e cultural (Lima Filho e
Abreu, 2007).

A Resolugdo n° 01 de 2006 direcionou seu foco principalmente as culturas
tradicionais indigenas e populares, entendendo o patrimdénio imaterial como uma criag@o
cultural dindmica, manifestada por grupos ou individuos na constru¢do de suas identidades
sociais e culturais. Essa nova perspectiva sobre a cultura imaterial ampliou significativamente
a visibilidade dos bens culturais que anteriormente eram excluidos das politicas patrimoniais
oficiais (Pinheiro; Moura; Souza, 2012).

Cabe destacar que o conceito de patrimdnio traz consigo beneficios e desafios.
Entre os beneficios, destaca-se a valorizagdo da heranga cultural como simbolo de
pertencimento, composta por bens coletivos ou individuais. Por outro lado, ha danos potenciais,
como o uso de discursos oficiais que, por vezes, legitimam certas politicas patrimoniais sem
considerar as consequéncias sociais. Além disso, o processo de gentrificagdo® pode ser
desencadeado em determinados grupos sociais, principalmente quando locais sdo reconhecidos
para tombamento (Tamaso, 2007).

Contudo, pode-se observar que o desenvolvimento da nogao de patriménio sempre

esteve ligado a contextos especificos, sejam eles sociais, historicos ou politicos. Assim, o

5 Gentrificagdo é o processo do qual ocorrem mudangas em 4reas habitadas em prol de um desenvolvimento. O
processo corresponde a desapropriagdo de residentes para outras areas correspondentes, para a inser¢do de uma
classe econdmica mais alta ou em prol de reabilitacdo ou politicas de preservacao nestes lugares (Ribeiro, 2016).
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percurso do conceito de patrimdnio cultural reflete uma trajetéria complexa, marcada por
avancos, rupturas e transformagdes ao longo do tempo, envolvendo diferentes praticas,
discursos e definigdes construidas pela sociedade. Esse processo dinamico contribuiu para a
ampliacdo e a superacdo de paradigmas, formando o entendimento contemporaneo de
patrimonio cultural que temos hoje.

A criagdo das primeiras instituicdes internacionais europeias e das Cartas
Patrimoniais contribuiu para que paises da América Latina, como o Brasil, pudessem dinamizar
suas concepgdes e desenvolver legislagdes proprias relacionadas ao patrimonio cultural.
Observa-se que a expansdo significativa dessas institui¢des de preservacao cultural continua
avangando, abrangendo novas politicas de salvaguarda, praticas culturais diversificadas e a
incorporagdo de diversos saberes e expressdes ao conceito de patrimdnio (Chuva, 2012). Entre
essas novas praticas destaca-se a educagdo patrimonial, que fundamenta os processos
relacionados ao patrimonio cultural, com o objetivo de conscientizar e valorizar os bens
culturais. Sobre essa construg¢do social da educagdo patrimonial, trataremos na subsecdo a

seguir.

2.2 Educacio Patrimonial: entre origem, critica e contemporaneidade

A educagdo patrimonial esta relacionada ao contexto de evolugdo da formagdo do
patrimonio cultural, surgindo, sobretudo, como uma pratica pertencente ao dinamismo dos
sujeitos nas instituicdes patrimoniais (Barca, 2015). O entendimento dos individuos sobre seus
habitos, costumes e praticas compdem a compreensao da nogdo de patrimonio, que por meio
dessa apropriagdo, faz com que o sentimento de pertencimento com a valorizacao e preservagao
sejam possiveis em relagdo ao patrimonio cultural (Moreira, 2020).

Segundo Costa (2016) a relagao da preservacdao do patrimonio cultural e as agdes
educativas estdo relacionadas as Cartas Patrimoniais no contexto internacional, no inicio do
século XX. Todas as cartas subsequentes a Carta de Atenas, de 1933, destacaram, de alguma
forma, a educagdo como um meio de transmitir valores e conhecimentos a sociedade acerca do
patrimonio. As praticas educativas que iam surgindo eram, portanto, praticas sociais, culturais
e politicas que possibilitaram aos individuos atribuir novas subjetividades e significados ao
longo de sua evolugdo (Rossi, 2017).

Nesse contexto, Sao Luis apresenta um campo propicio para praticas de educagao
patrimonial, especialmente pela presenca de diversos museus que preservam e interpretam

aspectos da historia e do patrimdnio cultural. O Museu Ferroviario e Portuario do Maranhao,
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por exemplo, insere-se nesse cendrio como um espago com potencial para desenvolver acdes
educativas voltadas a compreensao critica dos visitantes sobre a histéria da memoria ferrovidria
e do patrimdnio portuario da cidade.

A compreensdo das praticas educativas como uma estratégia patrimonial em
contextos locais, como o de Sdo Luis, esta diretamente relacionada a discussoes e diretrizes
estabelecidas em ambito internacional ao longo do século XX. O surgimento de politicas e
recomendacdes globais voltadas a valorizacdo do patriménio cultural e a sua articulagdo com
processos educativos foi fundamental para consolidar o conceito e orientar as praticas adotadas
por institui¢des culturais em diferentes partes do mundo.

Com o surgimento da Unesco, foram estabelecidas recomendagdes sobre o
patrimonio e sua relacdo com a educagdo. Um marco inicial foi a Recomendagdo de Nova Deli,
de 1956, elaborada durante a 9 sess@o da instituicdo, que introduziu o termo a¢do educativa
com o objetivo de incentivar, entre os Estados-membros, o respeito pelo patrimdnio historico.

Posteriormente, a Norma de Quito, idealizada pela Organiza¢do dos Estados
Americanos (OEA) em 1967, recomendou também a importancia da educagdo no campo
patrimonial ao recomendar a implementacao da educagdo civica como parte integrante das
acdes de recuperacdo do patrimonio. J4 em 1968, durante a 12% sessdo da Unesco realizada em
Paris, o termo programas educativos passou a ser oficialmente utilizado, conforme destacado

por Costa (2016).

Com relagdo a questdo educacional para a preservagao tanto a Recomendacao de Nova
Déli, em 1956, quanto a de Paris, em 1968, trouxeram a expansdo das praticas
educativas e utilizaram, pela primeira vez em Cartas Patrimoniais, respectivamente as
expressdes “’ acdes educativas’ e “programas educativos’’. A expressdo “acdes
educativas’’ tinha como objetivo despertar e desenvolver o interesse pelo passado,
sugerindo maneiras de promové-los, como a utilizagdo da histdria, a participagdo de
estudantes [...]. A expressdo “programas educativos’’ tinha o intuito de suscitar o
interesse do cidaddo ndo so pelo seu patrimonio, como também pelo patrimdnio de
outros povos. A Norma de Quito, em 1967, ressalta a importancia do estimulo da
populagdo em defesa do patrimonio através da tomada de consciéncia por meio das
obras de revitalizagdo ¢ de um programa e/ou campanha de educagdo civica
desenvolvido simultaneamente a execu¢do da obra, possibilitando a formacdo de
consciéncia. A Norma ainda incorpora o valor econdmico e turistico ao patrimonio
(Costa, 2016, p. 30).

Em outubro de 1975, o Congresso Arquitetonico Europeu elaborou a Declaragao de
Amsterda, na qual reconheceu a necessidade de um programa de educacdo em todos os niveis
para garantir a preservacdo do patrimonio arquitetonico, em colaboragdo com a comunidade e
as futuras geragdes (Iphan, 2025). Nota-se que até o presente contexto, o termo Educagdo
Patrimonial ndo havia sido empregado, apesar das iniciativas em prol da educacdo ja serem

elaboradas e vinculadas ao patriménio. A nomenclatura Heritage Education (Educagdo
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Patrimonial) s6 surge em meados da década de 80, na Inglaterra, como uma modalidade de
interven¢ao pedagogica vinculada as praticas das politicas de conservagao do patrimonio (Silva,
2015).

No Brasil, as primeiras iniciativas voltadas para as agdes educativas relacionadas
ao patrimonio tiveram inicio com a criagdo do SPHAN em 1937. A partir de entdo, a institui¢ao
desenvolveu diversos projetos, iniciativas e referéncias que destacaram a educa¢do como uma
estratégia fundamental para a protecdo e preservagdo do patrimdnio (Floréncio et al., 2012). De
acordo com Costa (2016), desde o Anteprojeto para a criagdo do SPHAN, Mario de Andrade ja
destacava a importancia do enfoque educativo em relagdo ao patriménio, defendendo que o
conhecimento sobre ele deveria ser disseminado para toda a populacao.

No primeiro encontro promovido pelo Ministério da Educagdo e Cultura em 1970,
foi elaborado o Compromisso de Brasilia, visando promover a preservacdo do patrimdnio
cultural brasileiro e a criagdo de instituicdes voltadas para a preservagdo, em parceria entre
Estados e Municipios. Além disso, buscou-se a inclusdo de disciplinas sobre preservacao e
educacdo do patrimonio cultural nos cursos superiores e nos curriculos escolares (Souza, 2013).
A partir desse momento, até a década de 1980, a educagdo patrimonial era inteiramente uma
ferramenta importante para a inclusdo do patrimonio cultural nos curriculos escolares (Costa,
2020).

Segundo Costa (2020), nesse mesmo periodo, também ja eram perceptiveis os
desafios das institui¢des patrimoniais como arquivos, bibliotecas e museus no que diz respeito
a capacitag@o de profissionais capazes de implementar novas metodologias que contribuissem
para a valorizagdo da diversidade cultural dos bens patrimoniais. Dentre essas metodologias,
destaca-se a educagdo museal, compreendida como um instrumento integrador das fung¢des
educativas, sociais e culturais dessas institui¢des. Ela contribui para ampliar o acesso aos
acervos e favorecer a mediacdo com os diferentes publicos, fortalecendo o papel social dos
museus no processo educativo.

Esta visao foi evoluindo ao longo dos anos. Em 1983, durante o primeiro semindrio
com o tema Uso Educacional de Museus e Monumentos, realizado no Museu Imperial em
Petropolis, Rio de Janeiro, a expressdo Educacdo Patrimonial, j4 empregada na Europa, foi
trazida ao Brasil. Inicialmente voltada para as instituicdes museais, essa abordagem expandiu-
se apos o lancamento do Guia Basico de Educagdo Patrimonial, que suscitou o interesse em
aplicar a abordagem também em outros contextos (Costa, 2016).

O Guia Baésico foi desenvolvido pelas autoras Maria de Lourdes Parreiras Horta,

Evelina Grunberg e Adriana Queiroz Monteiro em 1999, tornando-se a principal referéncia
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sobre a educacdo patrimonial enquanto metodologia de aprendizado cultural. Naquele
momento, a educagdo patrimonial era entendida como um processo de conscientiza¢do e
transmissdo de informacgdes a populagdo (Tolentino, 2019). Nesse contexto, Horta, Grunberg e
Monteiro (1999, p. 1) definem a educagdo patrimonial como um processo e instrumento que
possibilita a compreensdo do patrimdnio cultural por meio de praticas especificas voltadas para
a comunidade.
Trata-se de um processo permanente e sistematico de trabalho educacional centrado
no Patrimonio Cultural como fonte primaria de conhecimento e enriquecimento
individual e coletivo. A partir da experiéncia e do contato direto com as evidéncias e
manifesta¢des da cultura, em todos os seus multiplos aspectos, sentidos e significados,
o trabalho da Educagdo Patrimonial busca levar as criangas e adultos a um processo
ativo de conhecimento, apropriacdo ¢ valorizacdo de sua heranga cultural,

capacitando-os para um melhor usufruto destes bens, ¢ propiciando a geracdo ¢ a
producdo de novos conhecimentos, num processo continuo de criagdo cultural [...].

De acordo com Matos (2017) e Wichers (2011), as autoras supracitadas
desenvolveram duas publicacdes referentes ao tema: a Educagdo patrimonial I, que tinha como
objetivo a aproximacdo dos objetos culturais por meio do ensino ao publico, e Educa¢do
Patrimonial 11, sendo a base metodoldgica de aprendizagem pautada na percepgao e psicologia.
Horta, Grunberg e Monteiro (1999) também estabeleceram quatro aspectos a serem
desenvolvidos no ambito da educacdo patrimonial: a observagdo, exploracdo, registro e
apropriagdo, por meio da participacdo criativa e da valorizagdo dos bens culturais. Esses
aspectos devem ser abordados de forma processual, evitando acdes pontuais, isoladas e
descontinuas (Floréncio et al., 2012).

Entretanto, alguns autores contemporaneos questionam o modelo de educacao
patrimonial tecnicista apresentado no Guia Basico de Educacdo Patrimonial. Demarchi e Nito
(2022) destacam que a abordagem de um conhecimento pronto e definido sobre como fazer
patrimonio faz com que educadores e demais pesquisadores assumam uma responsabilidade
maior pela difusdo desse processo. Contudo, essa perspectiva desconsidera as realidades dos
educadores que atuam fora do ambiente escolar, que enfrentam contextos sociais diversos e,
portanto, possuem desafios e necessidades diferentes.

Corroborando com essa linha de pensamento critico sobre a educagdo patrimonial,
Pinto (2022) reconhece que, embora seja essencial respeitar e valorizar a importancia do
patrimdnio, ndo se pode considerar como principal objetivo educativo a criagdo de valores
passivos, os quais ndo sdo suficientes como instrumentos para o ensino e aprendizagem do

patriménio e da cidadania.
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Nesse sentido, Demarchi e Nito (2022, p. 137) reforgam essa concepg¢ao, afirmando
que “a educagdo patrimonial precisa ser reconsiderada. E necessario construir uma nova
proposta que vise democratizar o patrimoénio cultural, superando assim as relacdes de
dominag@o". Sob essa perspectiva, um olhar interdisciplinar poderia contribuir para romper com
o discurso unico e autorizado, promovendo uma abordagem mais plural e inclusiva da educacgao
patrimonial.

As nossas inquietagdes enquanto profissionais que trabalham na interface das ciéncias
sociais com a educagdo nos colocam a necessidade de estabelecermos um dialogo
proficuo entre educagdo, antropologia, arqueologia e historia, evidenciando que o
campo da educagdo patrimonial ¢ uma area do conhecimento eminentemente
interdisciplinar [...] A educagdo patrimonial, ao lidar com a nogdo polissémica de
patrimonio, deve considerar as complexas nuances historico-culturais envolvidas no
fendmeno da (i)materialidade das paisagens do outro, sejam elas sitios arqueologicos,
centros historicos, reservas indigenas, territorios quilombolas parques nacionais,
assim por diante. Nesses termos, tanto a antropologia quanto a arqueologia assim
como campos do conhecimento acerca de expressdes civilizacionais- existentes e/ou
desaparecidas- de grande relevancia para as reflexdes que tem na educag@o, mais

especificamente naquela voltada as aprendizagens patrimoniais [...] (Abreu; Bezerra,
2009, p. 89).

Por este contexto, ¢ importante reconhecer na educagdo patrimonial, o aspecto
interdisciplinar como um fendmeno social relacionado as diversas areas do conhecimento.
Nesse sentido, abordando temas como cultura, sociedade, manifestacdes tradicionais e
economia, entre outros, busca-se promover um conhecimento coletivo que envolve os
individuos e as comunidades historicamente reconhecidas como sociais (Toledo; Gimenez,
2009). Dessa forma, se a educacdo patrimonial adotar uma abordagem metodologica
interdisciplinar, podera estabelecer novas concepcdes que integrem diversas manifestagdes,
metodologias, politicas e definicdes de diferentes areas, colaborando de maneira conjunta na
compreensdo e preservacao do patriménio cultural.

Além das problematiza¢cdes mencionadas anteriormente sobre o desenvolvimento
inicial da educa¢do patrimonial, autores como Medeiros e Surya (2012) argumentam que a
auséncia de uma pratica de educacdo patrimonial torna-se ineficaz, quando ndo héd o
envolvimento da comunidade na preservagdo dos bens culturais. Isso ocorre porque, por meio
da participagdo social, estabelece-se a manutencao da memoria coletiva, criando uma relagao
de pertencimento, que reverbera além das politicas preservacionistas promovidas pelo poder
publico.

Quando a populacdo se apropria e se reconhece nos bens culturais eleitos como
representativos da nagfo, torna-se mais facil atuar com politicas de preservagao.
Portanto, trabalhos de educagdo patrimonial que atuem na conscientizagdo da

populag@o para a prote¢do do patrimonio sdo essenciais nas politicas de preservagao.
Para a preservagdo do patrimdnio cultural sdo necessarias, portanto, agdes concretas
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de protecdo, de forma que ¢ fundamental que cada individuo tenha ciéncia da
importancia do seu patriménio e de como protegé-lo, além de ter conhecimento sobre
os mecanismos administrativos e legais a serem utilizados para esse fim (Medeiros;
Surya, 2012, p. 300).

De acordo com o mesmo enfoque de participagdo, Floréncio (2019) enfatiza que
toda acdo educativa deve contar com a participagdo comunitaria, ndo somente apos a conclusao
das iniciativas, mas também ao longo de seu processo de formulacdo e implementagdo. Dessa
forma, possibilita-se o reconhecimento dos saberes, das manifestagdes culturais, das memorias
locais, além de garantir uma compreensdo clara de como as atividades educativas serdo
estruturadas e realizadas nos respectivos territorios.

Nesse sentido, as iniciativas de educacdo patrimonial bem estruturadas, realizadas
em parceria entre a comunidade e os agentes institucionais, tornam-se um dos instrumentos que
contribuem para o fortalecimento das identidades e para a valorizacdo da diversidade local, ao
articularem aspectos de pertencimento com o processo de aprendizagem. Tais iniciativas podem
ser desenvolvidas por meio de diversas estratégias, conforme destacado por Floréncio et al.
(2012).

Ap0s a expressdo ter sido adquirida e adaptada ao contexto brasileiro, a educagao
patrimonial, ao longo dos anos, experimenta um processo gradual de estruturacao,
principalmente por meio de acdes, decretos, programas e departamentos estabelecidos por
6rgaos como o IPHAN. A partir desse momento, novos pesquisadores comegaram a investigar
a educacdo patrimonial, associando o tema a formacdo de professores, a aplicacdo de
metodologias em museus e bibliotecas, a sua relagdo com os ambientes escolares, a
arquivologia, entre outras areas de conhecimento. Nesse contexto, a educagdo patrimonial
torna-se mais abrangente, voltada também para as historias das culturas presentes nos mais
diversos espagos e periodos, conforme argumenta Rossi (2017).

Assim como em outras regides do pais, Sdo Luis também passou a desenvolver
iniciativas voltadas a educagdo patrimonial, conforme estabelece o Decreto n°® 3.551/2000, que
atribui aos Estados, municipios e ao Distrito Federal a responsabilidade de registrar bens
culturais imateriais e promover agdes preservacionistas, entre elas a de educagao patrimonial.
O desenvolvimento dessas iniciativas ganhou for¢a com a inscri¢do da capital maranhense nos
Livros do Tombo.

A formagdo urbana de S3o Luis teve inicio no século XVII, consolidando-se
economicamente na segunda metade do século XVIII, especialmente por meio da
agroexportacdo de arroz e algodao (Jacinto, 2004). Esse crescimento resultou na criagdo de um

significativo conjunto arquitetonico colonial, concentrado principalmente no Centro Historico,
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caracterizado por grandes sobrados, solares e moradias térreas (Figueiredo; Varum; Costa,
2012).

Apesar do declinio econdmico ocorrido no século XX, muitas dessas construgdes
originais foram preservadas, o que motivou a implementagdo de politicas de preservacao
patrimonial, como os tombamentos estaduais e federais de bens isolados e, posteriormente, de
areas mais amplas do centro histérico, sendo reconhecido como patrimoénio da humanidade em
1997 (Assuncao, 2007; Costa, 2016).

Diante da relevancia do patriménio edificado de Sao Luis, ¢ importante observar
como as primeiras agoes educativas em torno da preservacdo comecaram a se manifestar. Entre
as décadas de 1910 e 1940, intelectuais e pesquisadores ja chamavam atengdo para a
necessidade de conservar o patriménio monumental do centro da cidade. Esses agentes atuavam
também na divulgacdo de contetidos informativos por meio da midia impressa, contribuindo
para a formagdo de uma consciéncia patrimonial na sociedade da época. Tais iniciativas
desempenharam um papel relevante no processo de inser¢do das primeiras politicas de
tombamento, como mencionado anteriormente (Costa, 2016).

A partir da década de 1980, a Divisao de Estudos, Pesquisas e Referéncias (DEPR)
desenvolveu atividades educativas voltadas a preservacdo do patrimonio cultural e
arquitetonico do Centro Historico de Sao Luis. As ac¢des foram direcionadas a escolas publicas
e particulares, principalmente por meio de palestras sobre a cultura local. Apesar disso, o termo
“educacdo patrimonial” ainda ndo era utilizado para nomear essas atividades (Costa, 2016).

A institucionalizagdo do conceito ocorreu a partir de 1995, com o langamento de
cartilhas educativas em ambito estadual e municipal. Nessa mesma época, o programa federal
Um Caminho para a Preservagdo contribuiu para a difusdo de praticas pedagogicas voltadas
ao patrimonio em diferentes regides do pais, incluindo Sdo Luis.

Dessa forma, entre 1995 e 2008, registrou-se a producdo de pelo menos dez
cartilhas voltadas a educagdo patrimonial, elaboradas por diferentes instituicdes em Sao Luis.
Essas publicagdes representaram um avango importante, pois sistematizaram contetidos que
antes eram veiculados apenas de forma pontual (Costa, 2016).

A criacdo da Fundagdo Municipal de Patrimdnio Histérico (FUMPH), por meio da
Lei n® 4.493/2005, consolidou esse processo na capital. A fundagdo passou a atuar diretamente
com projetos de educagdo, promogao, restauracdo e preservacgdo, estabelecendo parcerias com

universidades e 6rgdos como o Iphan (Assun¢do, 2007).
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Nos anos 2000 em diante, foram implementados alguns projetos de educagdo
patrimonial no bairro do Desterro, tais como o Teatro das Memdrias € Brincando com o
Patrimonio, realizados em parceria com o IPHAN, a FUMPH e grupos de pesquisadores da
Universidade Federal do Maranhdo. Em 2004, o projeto Viver o Desterro buscou despertar as
memorias dos moradores mais antigos e retratar o processo de construcao do bairro por meio
de agdes educativas (Chaves, 2012).

Contudo, desde 2019, a esfera municipal criou o programa Patrimoénio nas Escolas,
uma iniciativa da FUMPH, em parceria com a Secretaria Municipal de Educa¢do (Semed) ¢ a
Editora Quereres. O programa tem como objetivo promover a educagao patrimonial nas escolas
da rede municipal de ensino, por meio da elaboragdo de materiais paradidaticos, capacita¢do de
professores e realizacdo de atividades voltadas a historia e valorizagdo do Centro Historico de
Sao Luis. A proposta, que também aparece com variacdes nominais em diferentes documentos
e acdes, permanece em desenvolvimento até os dias atuais (Secom, 2022).

Diante do panorama apresentado, observa-se que as a¢des de educagao patrimonial
em Sao Luis se desenvolveram ao longo do tempo de forma progressiva, envolvendo diferentes
instituicdes e estratégias. A seguir, apresenta-se um quadro sintese com as principais iniciativas,

seus responsaveis e objetivos:

Quadro 1 - Ac¢oes de educagdo patrimonial em Sao Luis

Ano/periodo Acao\ Instituicoes Objetivo\ descricao
Programa\Projeto envolvidas
Atividades Divisao de Ac¢des direcionadas a escolas
1980 educativas Estudos, publicas e particulares, por meio
voltadas a Pesquisas e de palestras sobre a cultura local.
preservacao do Referéncias
patrimonio cultural (DEPR)
Programa Um Governos federal, | Difusdo de praticas pedagogicas
1995 caminho para a estadual e por meio de cartilhas educativas
preservagao. municipal
Producao de cartilhas, manuais,
1995-2008 Publicagoes IPHAN, FUMPH, etc. cerca de 10 materiais
voltadas a governos. mapeados.
educagao

¢ O bairro do Desterro é um dos niicleos habitacionais mais antigos da cidade de Sdo Luis. O Desterro tem formagao
conjunta com o desenvolvimento da area da Praia Grande, como uma fungdo portuaria no periodo do forte
comércio do Maranhdo. Sua formagdo também perpassa por edificagdes de menores portes em comparagdo com
os grandes casardes do século XVIII e XIX (Chaves, 2012).
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patrimonial
Ac¢des educativas voltadas ao
Inicio dos Teatro das bairro do Desterro, com foco na
anos 2000 Memorias e IPHAN, UFMA. memoria e identidade local.
Brincando com o
Patriménio
Resgate das memorias dos
2004 Projeto Viver o | IPHAN, FUMPH, | moradores antigos do bairro por
Desterro UFMA meio de agdes educativas
Desenvolver e consolidar
Prefeitura de Sao politicas de salvaguarda e
2005 Criacdo da Luis por meio da educagdo patrimonial com
FUMPH Lein°® 4.493/2005 parceiros institucionais.
Promover educagdo patrimonial
2019 até dias Programa FUMPH, em escolas municipais, com
atuais “Patrimdnio nas SEMED, materiais paradidaticos e
Escolas” Prefeitura de Sao capacitagdo docente.
Luis

Fonte: Elaboragao propria, com base nos autores Assungdo (2007), Chaves (2012), Costa (2016) e Secom (2022).

A andlise das agdes realizadas em S3o Luis evidencia como as iniciativas locais
podem refletir e dialogar com um movimento mais amplo de valorizagao do patrimdnio cultural
no Brasil. Nesse sentido, ¢ possivel observar que as instituicdes culturais também consolidam
esse processo, sendo importantes espagos para aplicabilidade da metodologia de educagdo
patrimonial.

De acordo com Costa, Santos e Cutrim (2020), a educagdo patrimonial tem se
expandido nas institui¢des culturais, como arquivos, bibliotecas e museus, espacos que
desempenham um papel importante na prote¢do e preservacao dos bens culturais, histdricos e
da memoria. Ao observar o contexto historico, percebe-se que praticas educativas relacionadas
ao patrimonio ja ocorriam nas instituicdes museais brasileiras desde o século XIX, ainda que
sem o uso da terminologia, conforme abordam Chagas (2006) e Floréncio (2015).

Essa relacdo entre museus e educagdo estabelece-se, sobretudo, pelo fato de as
instituicdes museoldgicas, em sua esséncia epistemologica, configurarem-se como espagos de
producdo e disseminacdo do saber, tendo a educacdo como uma de suas fungdes primordiais.
Além disso, a educagdo museal ja se encontra consolidada nessas institui¢des, sendo

reconhecida como parte integrante de suas fungdes sociais e formativas.
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De acordo com Silva, Reis e Lima (2023), as a¢cdes educativas nos museus, sejam
elas intencionais ou ndo, passaram por diversas transformagdes ao longo do tempo, inclusive
no que diz respeito a sua conceituagio’. Atualmente, essas agdes sdo compreendidas como uma
zona de intersecdo interdisciplinar entre os campos da Museologia e da Educacdo, exercendo
um papel central na valorizacdo do patrimdnio presente nos acervos, bem como nas praticas
educativas de carater museal e patrimonial.

O Museu atua como espago educativo conectando e reconectando diferentes
experiéncias que os individuos experimentam no mundo. Assim, mesmo que o
propdsito seja a divulgagdo, a comunicagdo e a exibi¢do, o carater educativo dos
museus sempre se fara enraizado na experiéncia sob a forma de curiosidade, trocas,
interacdo, aprendizagem e ensino. Neste cenario se acende a luz sobre a intensificagdo
da articulagdo da Educacdo com a Museologia Social, posto que esta propde, a
valorizag@o e o entendimento do patrimonio cultural e o sentimento de identificacdo
e pertencimento pode ser alcancado através da promogdo da educag@o patrimonial,

museoldgica e expansdes dos didlogos interculturais, e de a¢des que envolvam a
comunidade e estimulem a reflexao critica (Silva; Reis; Lima 2023, p. 2).

Nesse sentido, a metodologia da educagdo patrimonial nos espagos museais
contribui para estabelecer um didlogo entre os agentes responsaveis pela preservaciao dos bens
culturais e as a¢des educativas e a comunidade, promovendo um intercimbio de conhecimentos.
Esse processo ocorre a partir da premissa de que a comunicagdo nos museus se desenvolve por
meio de elementos de valor significativo para a comunidade e para a identidade coletiva dos
grupos envolvidos (Zarbato, 2023).

De acordo com Soares et al. (2007), as atividades de educagdo patrimonial
desempenham uma funcdo essencial ao se basearem a partir de unidades naturais ou culturais
que caracterizam uma localidade, regido ou comunidade. Dessa forma, a educagdo patrimonial
visa investigar as relagdes e conexdes presentes nesses objetos, analisando o cotidiano da
sociedade que os produziu e utilizou.

Nessa perspectiva, museus como o Ferroviario ¢ o Portudrio do Maranhio,
enquanto equipamentos culturais, estabelecem um didlogo com a sociedade, ao valorizar a
historia local e o pertencimento comunitdrio por meio da preservacdo da memoria maranhense.
Corroborando com esta discussdo da educacao patrimonial, Zarbato (2023, p. 106) afirma:

Mais do que educar para preservar, as dindmicas da Educagdo patrimonial permites
que se reconhegam e aprofundem os discursos sobre a Historia, a Cultura, as a¢des
publicas que podem ser mediadas em diferentes espagos culturais, desde as escolas
até o convivio social numa comunidade [...] Visando o entendimento de que as formas
de protecdo e preservacao de bens culturais devem ser relacionadas a ciéncia historica

no cotidiano das pessoas, e pensando os patrimonios como bens publicos e de uso
publico, o patrimonio ¢, portanto, uma forma de Historia publica.

7 Na proxima secdo serdo abordados a evolugdo dos conceitos de museus e as mudangas em seu desenvolvimento.
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Seguindo essa linha de raciocinio, a educacdo patrimonial, enquanto metodologia
educacional e cultural aplicada em museus e outros equipamentos culturais, deve priorizar a
interagdo entre seus servigcos, produtos e bens culturais. Essa interagdo pode ser de maneira a
estabelecer um didlogo entre a memoria, o patriménio e os individuos, visando promover a
identificagdo, a formag¢do da cidadania, a preservagdo e a valorizacdo dos bens patrimoniais
para as futuras geragdes (Costa; Santos; Cutrim, 2020).

Nesse sentido, os autores também destacam que o maior desafio estd no
planejamento e na gestdo da educacdo patrimonial em espacos como museus, bibliotecas e
arquivos. Enfatiza-se, portanto, a importancia de investigagdes sobre equipamentos culturais,
como o Museu Ferroviario e Portuario do Maranhao, para que se estabele¢ca uma compreensao
dessas formas de planejamento, considerando a comunicag¢do e o desenvolvimento da educagao
patrimonial em ambientes caracterizados por relagdes interpessoais.

Zarbato (2023) pontua que o uso da educacdo patrimonial pode ser uma ferramenta
também para romper com as narrativas autorizadas e concepcdes deturpadas sobre as obras,
colecdes e objetos musealizados. Permitindo que haja uma compreensdo das novas praticas
histérico-educativas do qual a sociedade construa seu sentimento de pertencimento e
fortalecimento de suas identidades. Sobre este mesmo ponto de vista, Soares et al. (2007, p.
128) corrobora:

A educag@o patrimonial vé que o patrimoénio deve dar identidade a uma comunidade,
assim, ¢ impossivel que o museu quando ¢ somente de um grupo de pessoas, de uma
elite, possa levar todos 0s visitantes a um sentimento de pertenga [...] em suma, deve
evitar o distanciamento. E ideal, contudo, que o museu tenha uma mensagem nao s
expositiva, mas reflexiva, baseada nos erros e acertos, para o visitante ¢ o visitado.
[...] Através da educagdo patrimonial, propomos transformar essa realidade, e fazer
com que os individuos envolvidos, além de elaborarem conhecimento, despertem a

afetividade pelo patrimonio representado no objeto e, de quebra, apreciem a
exposicao.

Desta maneira, novas concepgdes sobre educagdo patrimonial que ajudem a
relacionar com outras culturas invisibilizadas e/ou silenciadas por modelos autorizados, em
espacos culturais se tornam uma proposta de execucdo. Para Tolentino (2018, p. 58), “uma
educacdo patrimonial que parta da diferenca e da interculturalidade precisa ser aguerridamente

defendida.” Neste contexto, surge também a educagdo patrimonial decolonial®, trazendo um

8 Conforme Cezarinho (2023, p. 300), a educagdo decolonial é “a forma como as comunidades medeiam os
processos formativos de ensino/aprendizagem no se relacionar com o patriménio cultural [...] em qualquer
momento da vida social, ndo estando dependente de um agente externo.”
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sentido muito mais amplo para as atividades de educacdo em prol do patrimonio em conjunto
com os conhecimentos orais das comunidades (Cezarinho, 2023).

Segundo Costa (2020), atualmente, os espagos patrimoniais como arquivos,
bibliotecas e museus estdo com uma demanda diferenciada de publico visitante. Pautados por
andlises criticas, sobre o que observam, passam a problematizar e questionar, ndo aceitando
somente o simples acesso as colegdes, documentos e acervos. Dessa forma, cabe também a
educagdo patrimonial, a construgdo da ligagdo entre o museu e o publico, de forma que seja
perceptivel suas fungdes e seus objetivos (Soares et al., 2007).

Por este viés apresenta-se também a possibilidade de insercdo em espagos
museologicos da interpretagdo patrimonial. Referente a um conjunto de técnicas que visa
dialogar com a educagdo patrimonial e museal de uma maneira versatil e dinamica,
considerando o pertencimento do participante aos bens culturais (Reis; Baptista; Cardozo,
2016). E por meio da expansdo das nog¢des de patrimdnio cultural e educacio patrimonial, que
a interpreta¢do patrimonial® tem também construido seu espago nas pesquisas brasileiras.

Conforme ja mencionado ao longo deste capitulo, a educagdo patrimonial sempre
esteve ligada as politicas de preservacao do patriménio cultural. Entretanto, para autoras como
Scifoni (2019), as atividades educativas ndo devem ser vistas como solugdes para os conflitos
gerados pelas politicas oficiais de patrimonializacdo. Essas politicas geralmente apresentam
uma concepgdo pré-definida, criada nos orgdos institucionais, que busca transmitir um
“conhecimento” padronizado & comunidade e aos territérios envolvidos. E fundamental romper
com o paradigma que considera a educacdo patrimonial como o Unico método capaz de
assegurar a continuidade das politicas de tombamento e preservagao vigentes.

Assumir que conhecimento ndo ¢ garantia de preservagao significa deixar de justificar
a educacdo patrimonial a partir da existéncia de conflitos gerados pelas acdes de
tombamento, como se a educagao fosse uma tabua de salvagio para politicas que ndo
se abrem & participagdo social. E deixar de compreendé-la em sua visdo mais
pragmatica, de finalidade aplicada. Educagdo ndo ¢é solugdo para o patrimonio, ela é
direito social e necessidade e, portanto, condi¢@o inerente a preservagdo uma vez que
¢, a partir dela, que se pode problematizar a memoria oficial e o passado, as politicas
publicas de preservagdo e reconectar as pessoas ao patriménio (Scifoni, 2019, p. 29).

Corroborando com Scifoni (2019), Maia (2024) pontua que a educacgao patrimonial
ndo ¢ a atividade final, mas sim um direito multidisciplinar e transversal que correlaciona o
cotidiano, as experiéncias e os conhecimentos ja inerentes, para debater possibilidades da
tematica cultural, colocando os desenvolvedores somente como mediadores que incentiva as

participagdes sociais no patrimonio cultural.

® Na proxima segdo serd aprofundado as nogdes de interpretagdo patrimonial e como ele vem se desenvolvendo ao
longo dos anos.
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Dessa forma, enquanto um direito social, a educacdo patrimonial necessita compor

e exercer parte dos processos de patrimonializacdo, como uma estratégia de interlocucdo e

envolvimento da sociedade nas deliberacdes referente ao patriménio. Tendo o seu sentido de

atuagdo, em prol do fortalecimento de vinculos entre todos os sujeitos e as institui¢des e suas

interpretagdes para o patrimonio cultural (Scifoni, 2019). Por este sentido, Soares et al. (2007,
p. 132) reforgam:

A educagdo patrimonial toma para si, entdo, o papel de catalisador para a construgdo

da cidadania, mas nd3o em uma forma do Estado-nacao, mas antes e sobretudo pela

valorizagdo da memoria individual, coletiva, grupal e social que ¢ construida sem

tombamentos oficiais ou reconhecimentos académicos. Neste sentido, seu papel

politico ¢ muito maior, 8 medida em que possibilita e estimula a criagdo de uma
identidade que independe do poder publico para sua manifestagio e perpetuacao.

Apds todo o cenario apresentado referente a educagdo patrimonial como construgao
social e sua relagdo com a museologia, destaca-se também a importancia desse campo como
uma metodologia que contribui para o processo de formacao de pensamento critico e identitario
na sociedade. Como abordado, a educag@o patrimonial ¢ uma das ferramentas que auxiliam na
reducdo do distanciamento entre os bens culturais e o reconhecimento identitario dos sujeitos
dentro de suas realidades socioculturais (Costa; Santos; Cutrim, 2020).

No que tange a reflexdo da inser¢do de atividades patrimoniais, observa-se a
maneira participativa como fundamental para ter como consequéncia o fortalecimento do
vinculo de pertencimento entre a historia, o espago e os individuos. Além disso, por meio da
participagd@o comunitéria, os grupos que em grande maioria sdo invisibilizados nas politicas e
programas culturais e sociais, conseguem ser finalmente representados de maneira inclusiva e
plural.

Nesse contexto, a educacdo patrimonial pode ser compreendida como um
desdobramento da educagdo museal, ao expandir suas praticas para além dos espagos
museologicos e incorporar dindmicas educativas voltadas a valorizagdo e a apropriacdo social
do patrimonio em diferentes contextos. Ao dialogar com os principios da Politica Nacional de
Educacdo Museal (PNEM), a educacdo patrimonial amplia as possibilidades de mediacao
cultural, fortalecendo os vinculos entre patrimdnio, territdrio e comunidade.

Quanto a historica do patrimonio, podemos concluir com base em sua compreensao,
que a sua inter-relagdo com a educacdo, memoria e preservacdo estd essencialmente ligada as
questdes politicas, sociais € economicas do progresso das sociedades, configurando-se como
um campo complexo de significados, assim como o campo da cultura. Através do

desenvolvimento de sua narrativa histérica, demonstrou a evolugdo de conceitos ¢
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interpretagdes para além da nocdo intocavel e isolada, mas com uma nova visao ampliada de
valores e concepgoes. O patrimonio cultural, como discutido ao longo do capitulo, se alinha a
concepgao proposta por Smith (2021), como uma “performance”, constantemente recriada por

meio de praticas sociais, educativas e simbolicas.

Sendo uma pratica, patrimonio ¢ também uma performance corporificada —
patrimoénio ¢ a interagdo entre a¢des e discursos que agem para criar ou recriar
significados para o patrimonio que ajudam a validar a utilidade do passado para
atender as necessidades do presente. Patriménio ¢ uma performance que ocorre em
uma variedade de escalas e contextos diferentes. [...]As performances do patrimonio
ndo dizem respeito apenas a criar significados; elas também dizem respeito
especificamente a expressar certas emogdes ¢ sentimentos. Tais sentimentos entdo
validam os sentidos que o passado tem para o presente. Isto €, se participamos de uma
performance de constituicdo do patrimonio — seja contando historias de familia, seja
visitando um sitio patrimonial ou museu, ou nos envolvendo em préticas profissionais
de gestdo do patrimonio ou de curadoria —, a forma como nos sentimos sobre isso ¢ as
emogdes geradas por essas praticas sdo importantes (Smith, 2021, p. 151).

Com base na citacdo supracitada sobre a concep¢do do patriménio enquanto
performance, desenvolvida em diferentes contextos, como nas atividades e nos didlogos das
instituicdes museais, o proximo capitulo se dedicard ao aprofundamento das perspectivas sobre
a evolucgdo do conceito de museus, juntamente com a apresentacao das nogoes de interpretagao

patrimonial e de seu desenvolvimento ao longo dos anos nos espagos patrimoniais.
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3 MUSEUS E INTERPRETACAO PATRIMONIAL: da colegdo & participacio

Neste capitulo, serdo apresentadas nocdes sobre museus e interpretagao
patrimonial, organizadas em duas se¢des. A primeira refere-se a abordagem da evolugdo das
definicdes de museus até o ultimo conceito de 2022, contextualizando suas transformagdes
conforme o progresso da sociedade ao longo dos séculos, como as concepgdes iniciais de
restrigdo até amplitude da visdo social e participativa. A partir disso, discutiremos as
possibilidades da interpretacdo patrimonial nas instituicdes museais, trazendo os desafios e
exemplos reais de espagos que ja utilizam esse tipo de estratégia.

Na se¢do seguinte, sera abordada a interpretacdo patrimonial, entendida como um
processo que contribui para a constru¢do do conhecimento e do pertencimento em relagdo ao
patrimonio cultural. Primeiramente, serd discutida a origem da interpretagdo e sua evolugdo
conceitual, com destaque para as contribui¢des dos principais autores ao longo do tempo. Em
seguida, serdo apresentados os principios fundamentais propostos por Tilden (1957),
complementados por outras abordagens relevantes. A secdo também explora as estratégias de
midias interpretativas, concluindo com a apresentacdo das caracteristicas do processo

comunicativo da interpretacdo patrimonial.

3.1 O percurso conceitual dos museus e as possibilidades da Interpretacio Patrimonial

Os museus estdo entre as instituigdes mais antigas e representativas no campo da
cultura e do patriménio (Oliveira, 2008). Conforme a autora, o termo tem origem no grego
mouseion, que significa “lugar das musas”, espaco dedicado a honra das nove musas, filhas de
Zeus e Mnemosine. Essa etimologia revela o papel inicial dos museus como locais de reveréncia
ao saber e a arte. De acordo com Poulot (2013), essa concepgdo esta associada a perspectiva
conservatdria do patriménio da civilizacdo e ao desenvolvimento das ciéncias humanas, uma
abordagem vinculada ao que se considera o primeiro grande museu da histéria: o de Alexandria.

Nesse contexto, os museus assumem a funcdo de preservar objetos e colecdes que
materializam a memoria coletiva e representam diferentes aspectos da sociedade. Essa
perspectiva vincula-se a um discurso que expressa uma visdo de mundo especifica e confere
representatividade ao sujeito que a produz, conforme destaca Considera (2015). Por essa razao,
as instituicdes museolodgicas possuem um conceito amplo e em constante transformacao, o que
exige reformulagdes continuas e a elaboracdo de novas defini¢des capazes de incorporar

narrativas e perspectivas sociais contemporaneas.
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Com a criagdo do Conselho Internacional de Museus (ICOM), em 1946, em Paris,

Franca, iniciaram-se os processos de formalizacdo das defini¢des e fungdes atribuidas aos

museus. Sendo uma organizacdo ndo governamental vinculada a Unesco, o ICOM tem como

objetivo promover atividades, programas e diretrizes de alcance internacional voltados as

instituicdes museoldgicas e aos profissionais da area, incluindo a formula¢do de conceitos

oficiais (Icom-Brasil, 2025). Nesse contexto, conforme observa Poulot (2013), em 1951 o
Conselho Internacional de Museus estabeleceu seu primeiro conceito formal:

A palavra museu designa qualquer estabelecimento permanente, administrado no

interesse geral com o objetivo de conservar, estudar, valorizar por diversos meios e,

essencialmente expor para o prazer ¢ a educagio do ptiblico um conjunto de elementos

de valor cultural: cole¢cdes de objetos artisticos, historicos, cientificos e técnicos,
jardins botanicos e zoologico, aquarios (ICOM, 1951 apud Poulot, 2013, p. 17).

A partir dessa primeira definicdo, evidenciam-se as influéncias do contexto
historico em que foi elaborada, fortemente marcado pelas praticas de colecionismo. O ato de
colecionar e preservar objetos artisticos e historicos esteve associado a demonstra¢ao de poder
econdmico e politico, sobretudo na Roma Antiga e na Idade Média, originando posteriormente
os chamados gabinetes de curiosidades!?. Além disso, essa defini¢do ja indica as fungdes
iniciais atribuidas aos museus, com destaque para a conservagao, a valorizacdo e a educagao.

Inspirado na defini¢do oficial do ICOM, foi realizado, em 1958, no Rio de Janeiro,
o Seminario Regional da Unesco, cujo objetivo consistiu em discutir a fun¢do educativa dos
museus. Além de retomar o conceito formulado pelo ICOM em 1951, o encontro também
estabeleceu distingdes!! entre museologia e museografia (Camara dos Deputados, 2017). Sob
essa perspectiva, o seminario de 1958 foi decisivo para consolidar o papel educativo dos
museus, reconhecendo-o como elemento estrutural essencial ao equilibrio das institui¢des
museologicas.

Dando continuidade ao processo de reformulagdo conceitual, o ICOM, em 1974,
apresentou uma nova definicdo de museu, destacando sua abertura ao publico, caracteristica
que, em suas origens, era restrita devido ao contexto histdrico de surgimento dessas instituigdes.
A partir desse momento, o museu passa a ser descrito como uma instituicdo sem fins lucrativos,

voltada para o desenvolvimento da sociedade e acessivel a todos.

10 Os gabinetes de curiosidades eram colegdes privadas compostas por objetos de diferentes origens e naturezas,
geralmente raros ou exoticos, cujo acesso era restrito e controlado por seus proprietarios (Ibram, 2014).

1" As distingdes podem serem encontradas na integras na biblioteca digital da cAmara dos deputados federal,
disponivel pelo link:https://bd.camara.leg.br/bd/items/d6al 74e6-d76b-4f1a-bf65-1f1f89537b3b


https://bd.camara.leg.br/bd/items/d6a174e6-d76b-4f1a-bf65-1f1f89537b3b
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O museu ¢ uma institui¢do permanente, sem fins lucrativos, a servigo da sociedade e
de seu desenvolvimento, aberta ao publico, e que faz pesquisas relacionadas com os
testemunhos materiais do ser humano e de seu ambiente, tendo em vista a aquisi¢ao,
conservacgao, transmissao e, principalmente, exposi¢do desse acervo com a finalidade
de estudo, educagdo e deleite (Icom, 1974 apud Poulot, 2013, p. 18).

A defini¢do de 1974 oficializou o reconhecimento dos museus como espagos
abertos ao publico e comprometidos com o desenvolvimento social. Contudo, os primeiros
museus, embora considerados publicos, mantinham acesso restrito a grupos especificos, como
elites, pesquisadores e estudantes, a exemplo do Ashmolean Museum, fundado em 1683, na
Inglaterra. Dessa forma, ainda que concebidos com a inteng@o de serem institui¢cdes publicas,
os museus europeus dos séculos XVII e XVIII ampliaram gradualmente sua fun¢ao social e sua
acessibilidade, sobretudo a partir do século XX (Vasconcellos, 2006).

Essa restricdo evidencia que o conceito de “publico” foi historicamente seletivo,
refletindo desigualdades sociais que ainda persistem em diversos contextos contemporaneos. A
ampliacdo do acesso aos museus, iniciada no século XX, representa ndo apenas uma
transformacdo institucional, mas também um desafio continuo a democratizagao cultural, que
exige politicas e praticas voltadas a inclusdo e a valorizacdo da pluralidade de vozes nos espagos
museologicos.

Entre a defini¢do apresentada em 1974 e as reformula¢des mais recentes, o [COM
instituiu, em 1986, durante sua 15* Assembleia Geral, realizada em Buenos Aires, o Codigo
Deontologico para Museus, posteriormente revisado em 2001 e 2004, e atualmente em processo
de atualizagio'?. O documento, estruturado em oito se¢des, estabelece diretrizes éticas, sociais
e administrativas que orientam tanto a atuagao dos profissionais quanto a gestao das instituicdes
museologicas (Icom, 2009).

Reforgando os pardmetros de atuacdo museoldgica, o Codigo representou um marco
na estruturacdo conceitual que fundamentou as definicdes mais recentes de museus,
especialmente no que se refere a democratizagdo do acesso. Conforme observa Cardoso (2014),
as primeiras definigdes do ICOM tinham carater essencialmente descritivo, sem uma
racionalizacdo mais profunda das agdes de patrimonializacdo. Essa reflex@o critica ganhou
forca apenas a partir de 2003, quando a instituicdo passou a revisar suas defini¢des e a buscar
uma compreensdo mais ampla das praticas museoldgicas, em didlogo com os profissionais da

area.

12 Atualmente, o Codigo Deontolégico encontra-se em processo de revisdo, com previsdo de atualizagdo ao longo
de 2025. A iniciativa busca promover reflexdes sobre os desafios enfrentados pelos museus contemporaneos ¢
alinhar o documento a nova defini¢do de museu, em vigor desde 2022 (Icom-Portugal, 2023).
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Essas definigdes ficam num patamar demasiado analitico e descritivo, ndo permitindo
elucidar a racionalidade que une as operagdes de patrimonizag@o. Nao oferecem um
nivel suficientemente sintético para permitir compreender o que une, e d4 coeréncia

\

epistémica, a multiplicidade de tarefas que transformam a realidade
(objetos/documentos/factos) em patrimonio. Apresentam esse trabalho centrado na
instituigdo-museu, ¢ fragmentado nessa série dispersa de fungdes e finalidades,
acumulando-as sem referir aquilo que as particulariza como sendo especificamente do
patrimonio (Cardoso, 2014, p. 127).

Considerando as revisdes do Codigo Deontologico ao longo dos anos e os avangos
nas discussdes museoldgicas internacionais, o ICOM reformulou a defini¢do de museu em
2007, durante a 22* Assembleia Geral, realizada em Viena. Essa nova defini¢do passou a incluir
o patriménio cultural sob as perspectivas material e imaterial, reconhecendo oficialmente que
a museologia, tradicionalmente centrada na materialidade dos acervos, também deve
contemplar as expressdes imateriais como parte integrante da diversidade cultural.

No ambito internacional, esse reconhecimento ja vinha sendo consolidado, como
evidenciado na 32* Conferéncia da Unesco para a Salvaguarda do Patriménio Cultural
Imaterial, realizada em 2003, conforme discutido no capitulo anterior. Nesse contexto, a
defini¢do proposta pelo ICOM em 2007 passou a refletir uma concepgdo ampliada de museu,
alinhada as transformag¢des sociais e culturais do século XXI. A definicdo aprovada foi a
seguinte:

O museu ¢ uma institui¢do permanente sem fins lucrativos, ao servigo da sociedade e
do seu desenvolvimento, aberta ao publico, que adquire, conserva, investiga,

comunica e expde o patrimonio material e imaterial da humanidade e do seu meio
envolvente com fins de educagio, estudo e deleite (Icom, 2007, p. 1).

No cenario nacional, influenciado por organizac¢des internacionais como a Unesco

e 0 ICOM, a defini¢do de museu foi estabelecida pela Lei n® 11.904, de 2009, que instituiu o

Estatuto de Museus no Brasil. Essa definicdo incorporou aspectos semelhantes aos propostos

pelo ICOM em 2007, tais como a fun¢do educativa, a abertura ao publico e o papel social.

Contudo, introduziu um elemento ainda ndo abordado pelo ICOM: o Turismo. Assim, conforme
o artigo 1° da referida lei, os museus sdo definidos como:

Consideram-se museus, para os efeitos desta Lei, as instituigdes sem fins lucrativos

que conservam, investigam, comunicam, interpretam e expdem, para fins de

preservagdo, estudo, pesquisa, educagdo, contemplagdo e turismo, conjuntos e

colegdes de valor historico, artistico, cientifico, técnico ou de qualquer outra natureza

cultural, abertas ao publico, a servi¢o da sociedade e de seu desenvolvimento (Brasil,
2009).

Ao incluir o turismo na defini¢do brasileira estabelecida pela Lei n° 11.904/2009,
reconhece-se essa atividade como parte integrante dos espacos museais, ressaltando sua

importancia para a difusdo cultural e a promocao do acesso ao patrimonio. Conforme Campos,
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Costa e Silva (2021), o turismo cultural influencia diretamente museus internacionais, como o
Museu do Louvre, que recebe milhdes de visitantes anualmente.

Essa relagdo fortalece a economia local, promove o desenvolvimento social e
contribui para a diversificacdo dos roteiros culturais. Além disso, a presenga do turismo nos
museus favorece o aprendizado e ajuda a superar barreiras historicas que limitam o acesso da
populacdo a esses espagos (Ibram, 2014). Contudo, apesar dos beneficios econdmicos e
culturais do turismo em museus, € preciso atencao aos riscos da sua massificagao.

O foco excessivo na demanda turistica pode resultar na mercantilizacao dos espacos
museais. Além disso, a prioriza¢do do turismo em detrimento das comunidades locais tende a
reforcar desigualdades sociais e culturais, afastando justamente os grupos que os museus
deveriam incluir e representar. Por essa razdo, torna-se fundamental promover um equilibrio
entre o turismo e politicas que assegurem o acesso plural, respeitando e valorizando a
diversidade cultural.

Nesse cenario, o turismo cultural torna-se uma ferramenta significativa para a
democratizacdo do acesso aos museus. Em consonancia com essas transformagdes, o I[COM
iniciou, a partir de 2016, um processo de revisdo da definicdo internacional de museu, vigente
desde 2007, com o objetivo de responder as novas demandas sociais e culturais. Durante a
Conferéncia de Mildo, foi criado o Comité Permanente Definicdo de Museu, Perspectivas e
Possibilidades (Museum Definition, Prospects and Potentials — MDPP), responsavel por
conduzir esse debate por meio de encontros, oficinas e consultas realizadas em diversos paises
entre 2016 e 2019 (ICOM-Portugal, 2019).

No Brasil, o Icom nacional organizou trés desses encontros, realizados nas cidades
de Sao Paulo, Rio de Janeiro e Salvador, além de criar uma plataforma publica de consulta que
permitiu a participagdo mais ampla dos profissionais da museologia. Nesse processo, surgiram
cinco propostas para uma nova defini¢do de museu, submetidas ao Comité Executivo do ICOM
Internacional (ICOM-Brasil, 2022). Duas dessas propostas foram divulgadas durante a 25?
Conferéncia de Kyoto, em 2019, e sdo as seguintes:

Os museus sdo espagos democratizantes, inclusivos e polifonicos que atuam para o
dialogo critico sobre os passados e os futuros. Reconhecendo e abordando os conflitos
e desafios do presente, mantém artefatos e espécimes de forma confidvel para a
sociedade, salvaguardam memorias diversas para as gera¢des futuras e garantem a
igualdade de direitos e a igualdade de acesso ao patrimonio para todos os povos. Os
museus ndo tém fins lucrativos. Sdo participativos e transparentes, e trabalham em
parceria ativa com ¢ para as diversas comunidades, a fim de colecionar, preservar,
investigar, interpretar, expor, ¢ ampliar as compreensdes do mundo, com o proposito

de contribuir para a dignidade humana e a justi¢a social, a equidade mundial e o bem-
estar planetario (Icom-Brasil, 2022, p. 2).
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As duas propostas apresentaram pontos relevantes. A primeira destacou os museus
como espagos democraticos e inclusivos, voltados a preservagdo do patrimonio e a valorizagao
das multiplas memorias e identidades culturais. A segunda enfatizou a participagdo ativa e
transparente das comunidades, visando, em parceria, promover o bem-estar global. Contudo,
verificou-se a necessidade de estender as discussdes para a conferéncia seguinte. Dessa forma,
o processo foi dividido em quatro rodadas de consultas, compostas por onze etapas e com
duragdo de 18 meses, estendendo-se até¢ 2022 (ICOM-Brasil, 2022).

Diante deste contexto, o Icom aprovou, em 24 de agosto de 2022, durante a
Conferéncia de Praga, na Republica Tcheca, a nova definicdo de museu, com o proposito de
acompanhar as transformacgdes socioculturais do século XXI. Segundo Moutinho (2023), essa
definicdo representa um avango significativo nas dimensdes interativas € comunitarias, ao
mesmo tempo em que compromete a museologia com todas as formas de sustentabilidade.

Assim, o conceito vigente ¢:

Um museu € uma instituigdo permanente, sem fins lucrativos e ao servi¢o da sociedade
que pesquisa, coleciona, conserva, interpreta e expde o patrimonio material e
imaterial. Abertos ao publico, acessiveis e inclusivos, os museus fomentam a
diversidade e a sustentabilidade. Com a participacdo das comunidades, os museus
funcionam e comunicam de forma ética e profissional, proporcionando experiéncias
diversas para educagdo, fruicdo, reflexdo e partilha de conhecimentos (Icom- Brasil,
2022, p. 1).

Essa reformulagdo conceitual abre espaco para reflexdes acerca dos desafios
contemporaneos enfrentados pelos museus. Para Bruno (2025), a releitura dos discursos
expositivos, embora complexa, ¢ imprescindivel para a atuagdo museologica. A nova defini¢ao
de 2022 incorpora temas como sustentabilidade e diversidade, reafirmando o museu como um
espago de didlogo com a comunidade. Porém, conforme destaca a autora, a proposta ainda
precisa de maior representatividade, sobretudo pela auséncia de termos que ampliariam a
reflexdo sobre o papel social dessas instituicdes.

Dessa forma, devido a amplitude de sua concepgao, essa defini¢do, assim como as
anteriores, necessita continuar seu processo de reconstru¢do, acompanhando o dinamismo e as
constantes transformacdes da sociedade. Entretanto, € possivel perceber a evolugdo
significativa que os espagos museologicos vém construindo ao longo dos anos. Em uma breve
sintese, observa-se que, nos séculos XVIII e XIX, os museus estavam principalmente voltados
para o colecionismo e a materialidade.

No século XX, a fungdo educativa ganhou maior destaque, com museus mais
didaticos e comunicagdo interpretativa. Da metade do século XX até os dias atuais, os museus

passaram a adotar uma perspectiva participativa, tornando-se espagos de discursos
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diversificados, que representam culturas antes marginalizadas, dando voz a novas narrativas e
promovendo a inclusao.

Essas culturas, hoje representadas, integram o novo modelo de museologia que
surgiu a partir da revisdo das politicas e praticas institucionais, conhecido como nova
museologia. Esse processo resultou no surgimento de diversas tipologias museologicas, como
ecomuseus, museus regionais, etnograficos e comunitarios, entre outras abordagens no campo
museal (Considera, 2015). Segundo Cury (2016), novas formas de representar e formar
colecdes passaram a reconhecer o direito das culturas anteriormente silenciadas ou excluidas,
como, por exemplo, dos povos indigenas.

Adotando uma abordagem mais inclusiva, pautada no didlogo e na participagao
ativa dos diversos sujeitos sociais, os museus transformam suas cole¢des e ampliam seu papel
na reconstrucao das identidades coletivas e na reparagdo das invisibilidades historicas. Essa
perspectiva incorpora conceitos contemporaneos, como as abordagens decoloniais. Conforme
destaca Bruno (2025), a comunicagdo ¢ uma das bases centrais da museologia, caracterizando-
se por sua interdisciplinaridade e pela geracdo de resultados transdisciplinares. Por isso, ¢
fundamental que os museus atuem em parceria com outras dareas do conhecimento,
potencializando seu impacto social e cultural.

Essa transformagdo dos museus, marcada pela participacao ativa das comunidades
e pela valorizacdo das multiplas narrativas, consolidou-se também a partir da atuagdo do
Movimento Internacional para uma Nova Museologia (MINOM). Esse movimento
desempenhou um papel fundamental na difusdo de uma perspectiva museoldgica mais
democratica, ao reconhecer os museus como espagos de exercicio da cidadania, de preservagao
da memoria e de promocdo da dignidade social, com impactos diretos nas comunidades. O
MINOM buscava demonstrar que o valor atribuido aos museus nao ¢ intrinseco, mas construido
coletivamente nas relagdes entre as instituigdes museologicas € os grupos sociais aos quais estao
vinculadas (Chagas, Assuncdo; Glas, 2014).

Nesse contexto de crescente participagdo social nos museus, destaca-se a
interpretacdo patrimonial como uma estratégia essencial para ampliar a representatividade e o
engajamento das comunidades. Enquanto pratica vinculada & educa¢do patrimonial e ao
Turismo, essa abordagem ultrapassa a mera transmissao de informagdes sobre o patrimonio,
propondo uma mediagao critica, participativa e inclusiva que estimula o dialogo entre publico,
acervo e territorio. Assim, a interpretacdo patrimonial constitui-se como um instrumento capaz
de articular cole¢des, memorias e sentidos de pertencimento, fortalecendo os vinculos entre os

museus e as comunidades que os constituem.
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Atualmente, o publico que visita espacos patrimoniais busca vivéncias
significativas que contribuam para a construg¢@o e o reconhecimento de identidades individuais
e coletivas. Segundo Oliveira (2008), os museus configuram-se como ambientes nos quais o
visitante pode ultrapassar a simples observacdo de objetos, experienciando-os por meio de
diferentes sentidos. Essa reconfiguracdo das praticas museologicas evidencia um dos principais
desafios da museologia atual: incorporar estratégias participativas, como a interpretacao
patrimonial, de modo a tornar as instituicdes mais atrativas e socialmente relevantes diante das
novas demandas do publico (Campos, 2021, tradugdo nossa).

Nesse sentido, a aplica¢do da interpretagdo patrimonial redefine a forma como o
conhecimento ¢ construido nos museus, instaurando um processo dialdgico no qual o visitante
assume o papel de agente participativo, incorporando suas proprias experi€éncias aos contextos
culturais apresentados. Embora o conceito seja aprofundado na se¢do seguinte, ¢ importante
destacar que essa estratégia amplia as possibilidades de leitura e de engajamento com as
narrativas expostas.

Nessa perspectiva, a analise do Museu Ferroviario e Portuario do Maranhdo!'? revela
o potencial dessa abordagem, ao integrar as dimensdes ferrovidria e portuaria da historia do
Estado e possibilitar que o patrimdnio seja reinterpretado sob multiplas perspectivas, tanto por
aqueles que vivenciaram o periodo da ferrovia quanto por aqueles que o conhecem apenas por
meio da memoria coletiva.

No Brasil, diversos museus tém adotado praticas de interpretacdo patrimonial como
uma estratégia museologica voltada a promog¢do de experiéncias mais interativas e reflexivas
para o publico. O Museu Catavento, localizado em Sao Paulo (Figura 1), tem como missdo
constituir-se como um espago de cultura, ciéncia e tecnologia, voltado ao estimulo do
aprendizado e da curiosidade dos visitantes. Esse proposito ¢ concretizado por meio da
percepcao, do questionamento e do desenvolvimento do senso critico, incentivados pelas
exposicdes de carater participativo e sensorial (Museu Catavento, 2025).

O museu organiza-se em quatro se¢des, Universo, Vida, Engenho e Sociedade, cada
uma dedicada a uma tematica especifica, apresentada em diferentes niveis de complexidade, de
modo a tornar o conteudo compreensivel e atrativo para publicos diversos. Essa caracteristica
expositiva reflete um dos principios fundamentais da interpretagdo patrimonial: o uso de uma

linguagem clara e inclusiva, aspecto que sera aprofundado na se¢do seguinte.

13 A abordagem detalhada do Museu Ferrovidrio e Portuario do Maranhdo sera apresentada no proximo capitulo.
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Figura 1 - Palacio das Industrias- Museu Catavento
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Fonte: Museu Catavento (2025)

Em Sao Luis, observa-se a presenca de praticas interpretativas pontuais em alguns
espacos museoldgicos, ainda que de forma menos sistematizada do que em institui¢des de maior
porte. No Museu de Arte Sacra, por exemplo, desenvolvem-se agdes que incorporam recursos
teatrais as visitas guiadas, oferecendo aos visitantes experiéncias mais imersivas e sensoriais ao
longo do circuito expositivo (G1, 2024).

Essa iniciativa relaciona-se as midias de fantochada ou titeragem, bem como a
Histodria viva (Figura 2), técnicas de mediacao inseridas no campo da interpretagdo patrimonial,
que promovem a interagdo entre publico, narrativa e acervo. Porém, embora ndo se trate de
uma pratica permanente, pois sua realizacdo acontece durante o projeto “Férias no Museu” ou
em ocasides especificas, ainda evidencia o potencial dessas abordagens para ampliar o

engajamento e a compreensao do patrimonio local.

Fonte: Governo do Maranhao, (2025).
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Esses museus empregam a interpretagdo patrimonial para proporcionar
experiéncias mais imersivas e interativas, favorecendo o engajamento do visitante. Além do
exemplo mencionado, outros museus de Sdo Luis apresentam outras iniciativas de praticas
interpretativas relevantes. O Museu da Gastronomia Maranhense, por exemplo, desenvolve o
projeto Uma Noite no Museu, que utiliza recursos de teatralizagdo para contar a histdria viva
da culinaria local. J4 o Museu Privado CCVM realiza exposi¢des temporarias que incorporam
diferentes recursos interpretativos, como: multimidia e computadores, meios animados de
exibi¢do, etc., ampliando as possibilidades de interagcdo e compreensao do acervo.

Além de Sao Luis, outros museus brasileiros também adotam estratégias de
interpretagdo patrimonial em suas exposi¢des, demonstrando que a valorizagdo do patrimonio
cultural por meio de experiéncias interativas e imersivas ¢ uma tendéncia crescente em
diferentes regides do pais (ex.: Museu Sacaca, AP; Museu da Imagem e do Som, CE; Museu
Planeta Agua, PR). Esses exemplos nacionais reforcam a relevancia das praticas interpretativas
como instrumentos de engajamento e mediagdo cultural, sejam elas pontuais ou permanentes.

Dessa maneira, observa-se que, por meio de abordagens inovadoras que valorizam
acervos e¢ dimensoes culturais, essas institui¢des fortalecem vinculos com as comunidades ¢
reafirmam seu papel como agentes ativos na promocao da educacdo e da memoria. Além disso,
a metodologia da interpretacdo patrimonial incentiva os visitantes a retornarem ao espago ou a
compartilharem a experiéncia unica, ampliando o engajamento e a visibilidade da instituicao
(Campos, 2021, tradug@o nossa).

E fundamental abordar também os desafios enfrentados pelos museus em
decorréncia de politicas publicas insuficientes. As politicas culturais variam frequentemente
com as mudancas de governo, sendo influenciadas pelos contextos sociais, culturais,
econdmicos e ideologicos de cada regido (Carvalho, Camacho, Silva, 2021). Essas variagdes
resultam em restricdes orgamentarias que impactam diretamente a implementagdo de estratégias
de mediacdo e interpretacdo patrimonial, limitando a capacidade das institui¢des de promover
experiéncias educativas e interativas.

A relevancia das politicas culturais para os museus torna-se ainda mais evidente
quando se consideram iniciativas que impactam seu desenvolvimento, como a Politica Nacional
de Museus (2003), o Sistema Brasileiro de Museus (SBM) e, mais recentemente, a Lei n°
14.980/2024, que institui o projeto Adote um Museu e o Dia Nacional do Museu (Brasil
2024).Essas politicas publicas contribuem para enfrentar limitagdes estruturais e financeiras,

criando condi¢des favoraveis a implementagdo de estratégias como a interpretacdo patrimonial.
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A articulacdo entre instituigdes, estimulada pelo SBM, aliada a possibilidade de
parcerias com a iniciativa privada, conforme previsto na nova lei, tem o potencial de
incrementar investimentos em ac¢des educativas e estruturais, aproximando o publico dos
acervos e reforcando o papel social dos museus. Como destacam Carvalho, Camacho e Silva
(2021, p. 2), “As politicas culturais sdo determinantes para potenciar o lugar dos museus na
sociedade, o seu alcance e relevancia”, assim evidenciando que a consolidacdo dessas
instituicdes esta também ligada a formulacao de politicas publicas bem implementadas.

Dessa maneira, a implementacdo da interpretagdo patrimonial representa um
desafio, por depender das condi¢cdes especificas de cada instituicgdo museal e de seus
investimentos disponiveis. A ideia de que museus com abordagens tradicionais seriam
automaticamente obsoletos nao corresponde a realidade de muitas institui¢des, que continuam
a exercer papéis significativos. Assim, a adaptacdo das praticas interpretativas deve respeitar
essas realidades, considerando que a interpretagdo oferece multiplas formas de atuacdo, sendo
a tecnologia somente uma ferramenta entre muitas, ¢ ndo um requisito obrigatdrio para sua
efetividade.

Com base nas reflexdes apresentadas, percebe-se que os museus, ao longo dos anos,
tém buscado responder as transformagdes sociais, ampliando sua compreensdo sobre o ato de
colecionar. De acordo com Santos (2014), essas institui¢des diversificaram seus papéis,
impulsionadas por movimentos que valorizam as diferengas e as multiplas realidades culturais,
permitindo abordagens mais dindmicas de aprendizado. Nesse contexto, surgiram museus com
praticas comunitarias, que promovem o didlogo e a inclusdo de novas vozes, reafirmando o
compromisso dos museus com a participacdo social e com a preservagdo das nogdes de
pertencimento e identidade.

Nesse contexto, a interpretagdo patrimonial e a educagdo museal destacam-se como
estratégias fundamentais para fortalecer o vinculo entre museu, comunidade e patrimonio.
Entretanto, sua implementacao envolve desafios, como a necessidade de adaptagdo as diferentes
realidades institucionais e a garantia de participacdo efetiva do publico. Dessa forma, a se¢@o
seguinte abordard de forma detalhada essa abordagem interpretativa, apresentando seus

principios, objetivos, caracteristicas e também seu potencial.

3.2 Fundamentos e Estratégias da Interpretacio Patrimonial

A interpretacdo do patrimonio constitui uma pratica multidisciplinar voltada a

mediagdo entre os bens patrimoniais, culturais e naturais e seus visitantes. Essa abordagem
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busca enriquecer a experiéncia do publico, facilitando a transmissdo de informagdes e
promovendo conexdes significativas com os lugares e suas representagdes historicas
(Guimaraes et al., 2020). Segundo Murta e Albano (2002), a interpretacdo ndo se limita a
transmitir informacdes; ela constitui um processo de constru¢do de valores, por meio do qual
as pessoas atribuem significados ao patrimonio, sentem-se parte dele e contribuem para sua
conservacao.

Desse modo, embora a interpretagao tenha como propodsito enriquecer a experiéncia
do publico, ¢ fundamental refletir sobre quem constr6i essas narrativas € quais vozes sao
privilegiadas nesse processo. Na maioria das vezes, a mediacdo ocorre sob uma perspectiva
institucional, tendendo a reproduzir visdes hegemonicas da historia e a silenciar saberes locais,
indigenas ou de outros grupos sociais.

A origem da relacdo entre interpretacdo, educagdo e preservacdo do patrimonio
consolidou-se a partir da década de 1950, nos Estados Unidos, com a publicagdo do livro
Interpreting Our Heritage (1957), de Freeman Tilden (Caponero; Leite, 2020). Tilden foi um
dos pioneiros na sistematizagao dessa abordagem, considerado por muitos autores como o “pai”
da interpretacdo patrimonial. A obra surgiu a partir de sua atuacdo no Servico Nacional de
Parques (National Park Service), diante da necessidade de sensibilizar o grande numero de
visitantes dos parques de Yosemite e do Grand Canyon quanto a importancia da preservagao
desses espacos (Murta; Goodey, 2002).

A sistematizagdo da interpretacdo patrimonial proposta por Tilden, embora
inovadora, expressa uma ldgica de conservagdo vinculada ao contexto institucional norte-
americano, especialmente ao dos parques nacionais. Essa abordagem, ainda dominante nos
referenciais tedricos do campo, pode revelar limitacdes quando aplicada em realidades
socioculturais distintas, como a brasileira, nas quais a relagdo com o patrimonio ¢ marcada por
desigualdades estruturais e por processos histéricos de exclusdo. Nesse sentido, praticas de
mediacdo cultural desenvolvidas por comunidades tradicionais, indigenas e periféricas acabam
sendo deixadas de lado pelas epistemologias hegemonicas que orientaram os primeiros modelos
interpretativos.

Entretanto, conforme Costa (2014), ja existiam praticas interpretativas antes da
visibilidade dada por Tilden. No século XIX, o naturalista John Muir analisava o ambiente e
seus componentes no Parque Nacional de Yosemite Valley, enquanto, em 1886, o Exército
Americano guiava os turistas em Yellowstone. Destaca-se também Enos Mills, que, em 1920,
publicou "Adventures of a Nature Guide and Essays in Interpretation”, obra considerada

pioneira para a consolidacdo da interpretagdo ambiental, posteriormente.
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Dessa maneira, as primeiras iniciativas de interpretacdo patrimonial foram
organizadas por Freeman Tilden, apds a constatagdo de que as obras de Enos Mills estavam
esgotadas e sem revisdo (Costa, 2014). Tilden consolidou e deu visibilidade publica a
interpretagdo, estabelecendo fundamentos tedricos. Para o autor, informar ndo basta, ¢ preciso
despertar a curiosidade, promover o envolvimento e proporcionar uma experiéncia significativa
ao visitante.

Nesse sentido, Tilden define a interpretacdo como “uma atividade educacional que
objetiva revelar significados e relagdes através da utilizagdo de objetos originais, de
experiéncias de primeira mdo e por meio de midia ilustrativa, ao invés de simplesmente
comunicar informacdes factuais” (Tilden, 1967 apud Murta, 2002, p. 14).

Segundo Murta e Goodey (2002), a Gra-Bretanha foi um dos primeiros paises a
implementar a interpretacdo ambiental, com a National Countryside Commission (Comissao
Nacional do Interior) nos anos 1960. Na década de 1970, a interpretacdo passou a incorporar
também o patrimonio cultural, ampliando sua compreensdo e proporcionando novas formas de
aplicacdo. Nesse mesmo periodo, surgiram, na América do Norte e na Europa, diversas
associagodes voltadas a interpretacdo do patrimonio cultural e natural (Andrade, 2023).

A partir da década de 1980, a interpretacdo expandiu-se para novos segmentos,
incluindo o turismo, que constitui também uma de suas vertentes de origem. Por meio dessa
expansdo, surgiram novos atrativos culturais e historicos, ampliando seu uso para edificios,
cidades, museus, centros culturais e outros espacos, impulsionados tanto por recursos publicos
quanto privados (Caponero; Leite, 2020). Porém, ¢ necessaria cautela nesse processo de
ampliacdo, a fim de evitar a padronizacao dos discursos interpretativos, que poderiam priorizar
a atratividade em detrimento da constru¢do de experiéncias significativas e reflexivas.

Na década de 1990, houve um crescimento nas publicagdes sobre o tema, ainda
fortemente voltadas a abordagem de sitios naturais e patrimoniais (Costa, 2014). Esse processo
de consolidagdo e internacionalizacdo resultou, em 1999, na realizagdo de uma conferéncia
europeia dedicada a apresentacdo e interpretacdo do patrimdnio. O evento teve como objetivo
avaliar praticas existentes, refletir sobre os avancos da area e discutir tendéncias e desafios
futuros (Murta; Goodey, 2002).

No século XXI, o Conselho Internacional de Monumentos e Sitios (Icomos) deu
inicio a formalizacdo das iniciativas relacionadas a interpretacdo patrimonial. Em 2008, durante
a 16* Assembleia Geral, foi ratificada a Carta de Ename, um documento oficial voltado a

interpretacdo e apresentacdo do patrimonio cultural. A Carta define a interpretagdo como um
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processo de comunicacdo planejado, que integra informagdes, infraestrutura e acesso fisico ao
patriménio cultural (Andrade, 2023).

Dessa forma, a interpretacdo patrimonial consolidou-se globalmente, sendo
aplicada tanto em areas naturais quanto culturais. Atualmente, suas reflexdes adquiriram novas
dimensdes, incorporando técnicas de programas de educacio patrimonial e novas abordagens,
como as desenvolvidas em espagos museologicos. Nesse contexto, além da definicao classica
de Tilden, outras conceituagdes surgiram, ampliando a compreensdo sobre a interpretacao
patrimonial.

Conforme citacdo de Morales (1998) apresentada por Murta e Goodey (2001, p.
14), a interpretagdao ¢ “a arte de revelar in situ o significado do legado natural, cultural ou
historico, ao publico que visita esses lugares em seu tempo livre. ” A partir dessa definicao,
pode-se entender que Morales (1998) enfatiza a importancia da experiéncia direta no local
patrimonial, sugerindo que a vivéncia desperta a compreensdo dos valores patrimoniais e
estabelece uma conexao mais profunda com os bens culturais.

Essa concepgdo ¢ enriquecida pela perspectiva de Murta e Goodey (2001), que
entendem a interpretagdo como uma forma de comunicagdo capaz de se manifestar de diversas
maneiras, com o objetivo de facilitar a compreensdo de informagdes frequentemente
desconhecidas pelo publico. A citagdo a seguir ilustra essa defini¢ao de forma mais detalhada,
propondo uma reflexao sobre como a interpretacao ¢ estabelecida.

Interpretar ¢ um ato de comunicagdo, pode-se dizer que interpretar ¢ a arte de
comunicar mensagens e emogoes a partir de um texto, de uma partitura musical, de
uma obra de arte, de um ambiente ou de uma expressao cultural. [...] € o processo de
acrescentar valor a experiéncia dos visitantes por meio do fornecimento de

informagdes e representagdes que realcem a histdria e as caracteristicas culturais e
ambientais de um lugar. (Murta; Goodey, 2001, p.13).

Como apresentado anteriormente, autores como Morales (1998), Murta e Goodey
(2001) destacam a interpretacdo como um meio de comunicar os valores patrimoniais e
proporcionar uma experiéncia educativa ao visitante. Todavia, conceitos mais recentes, como
o de Garriga (2019), reforcam também o papel da participacdo comunitaria no desenvolvimento
da interpretagdo, destacando-a como um processo para as comunidades compreenderem suas
proprias necessidades e identidades, além de ressaltar que a interpretagdo ndo pode ser somente
uma técnica de gestao.
Apresentamos a interpretag@o do patrimonio em dire¢@o a provocagédo da participagao

dos membros da comunidade, provocar o pensamento, ou seja, facilitar o processo
para que as pessoas possam criar seu proprio conhecimento e consiga entender suas
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verdades ou necessidades [...] Estes elementos sobre a interpretagdo vistos desde os
principios da sociomuseologia sdo os que nos levam a considerar que a interpretagao
do patriménio ndo pode ser vista como uma técnica de gestdo, mas como o processo
de participacdo dos membros de uma comunidade a salvaguarda e gestdo do seu
patriménio como expressdo de sua identidade e que, por sua vez, como um processo
incide positivamente na qualidade de vida de cada um dos membros da comunidade e
de todos coletivamente (Garriga, 2019, p. 37).

E notério que, a medida que o conceito de interpretacio patrimonial evolui, ele se
torna mais complexo e multidimensional, refletindo as mudancas sociais e culturais
contemporaneas. A interpretacdo sempre foi entendida como um processo inclusivo, acessivel
e participativo, mas, ao longo do tempo, esses aspectos tém sido cada vez mais reconhecidos e
integrados em outros espacos. A diversidade de experiéncias, a participacdo das comunidades
locais e a igualdade de acesso a compreensdo do patrimdnio constituem elementos centrais
dessa abordagem. Nesse sentido, Caponero e Leite (2020, p. 22) refor¢am, por meio da
definicao:

No campo do patrimdnio, interpretar € o processo de acrescentar valor, sinalizando a
unicidade de um determinado bem (seja ele um fato, uma pratica, um objeto, um
acervo, um sitio, uma cidade etc.), por meio do fornecimento de informagdes e
representagdes (implicitas) que realcem a histdria e as caracteristicas culturais,
geograficas, ambientais e técnicas do mesmo. Estes bens podem ser interpretados sob
uma perspectiva ampliada, evidenciando ndo s6 os componentes citados, mas também
0s sociais, econdmicos, ideoldgicos, simbdlicos, plasticos, técnicos, etc.

A partir dessas apresentagdes conceituais, ¢ importante destacar os principios que
norteiam a pratica da interpretacdo patrimonial, especialmente no que diz respeito a sua base
filosofica. Freeman Tilden (1957) desenvolveu seis principios fundamentais que se tornaram
referéncia central para pesquisadores da area, servindo de base para o desenvolvimento teorico
e metodologico da interpretagao.

Cabe destacar que as descri¢des apresentadas a seguir (Quadro 2) sdo versdes
adaptadas dos principios originais propostos por Tilden, visando facilitar a compreensdo e
contextualiza-los para este trabalho. Dessa forma, os principios fundamentais propostos por

Tilden (1957) sdo:

Quadro 2 - Principios fundamentais da interpretacdo patrimonial

N° PRINCIPIOS

1 |O estabelecimento da interpretagdo torna-se eficaz quando estabelece uma relagao entre
o conteudo apresentado e a experiéncia ou personalidade do visitante.
2 |A interpretagcdo envolve informag¢do, mas, isoladamente, a informagdo ndo constitui
interpretacdo se ndo estiver articulada a revelagcdo de sentidos.
3 A interpretagdo ¢ uma forma de arte que integra outras linguagens artisticas,
independentemente da natureza do conteudo.
4 |A interpretacdo objetiva mais do que instrugdo; seu proposito ¢ provocar reflexdo ¢
engajamento no visitante.
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5 |A interpretacdo deve apresentar o contetido de forma integrada, considerando o todo, e
ndo se limitar a partes isoladas ou momentos especificos.

6 |A interpretacdo para criangas ndo deve ser apenas uma versdo simplificada daj
apresentada aos adultos, mas sim uma abordagem distinta.

Fonte: Elaboragdo propria, adaptado a partir de Tilden (1957, p. 11).

A analise dos seis principios de Tilden evidencia que, além de orientarem a pratica
interpretativa, eles fornecem uma base estruturada para a aplicagdo do conteudo, promovendo
experiéncias mais envolventes para o publico. Entretanto, com o tempo, esses principios foram
ampliados e reinterpretados por diversos autores, contribuindo para o amadurecimento do
campo. Entre eles, destacam-se Murta e Goodey (2002), cujas propostas complementam e
expandem as ideias de Tilden, enfatizando a diversificagdo das praticas interpretativas. Os
principios sugeridos por Murta e Goodey (2002, p. 18) incluem:

7. iniciar a interpretagdo em parceria com a comunidade, estimulando a troca de
conhecimentos e recursos;

8. adotar uma abordagem abrangente, ligando os temas do passado, do presente e do
futuro, realcando a dimensdo socioecondmica, ao lado das dimensdes historicas,
ecologicas e arquitetonicas;

9. ndo tentar vender uma verdade universal, mas destacar a diversidade e a pluralidade
culturais. Sua interpretagdo deve fomentar a aceitagdo e a tolerancia como valores
democraticos;

10. levar sempre em consideragdo o atendimento ao cliente, indicando ou provendo

instalagdes bdasicas, como sanitarios, segurangas, pontos de descanso e
estacionamento, elementos essenciais a uma experiéncia prazerosa do lugar.

Os principios de Murta e Goodey (2002) ampliam as ideias de Tilden ao propor
uma interpretacdo patrimonial mais abrangente, baseada na colaboracdo comunitaria e na
valorizacdo da diversidade cultural. Contudo, sua aplica¢do enfrenta limitagdes concretas: a
participag@o comunitaria pode ser superficial se ndo houver envolvimento efetivo nos processos
decisorios, bem como a diversidade cultural. Assim, os fundamentos interpretativos sao
ferramentas importantes, mas s se concretizam quando acompanhados de praticas inclusivas e
participativas.

Diante das limitagdes na efetiva participagdo comunitiria e na valorizagdo da
diversidade cultural, os planos interpretativos se tornam ferramentas fundamentais para superar
esses desafios, orientando estratégias que envolvam tanto o publico geral quanto as autoridades.
Conforme Caponero e Leite (2020), a elaboragdo desses planos deve ser feita em colaboragao
com a comunidade local, reconhecida como principal detentora do conhecimento sobre o
patriménio a ser interpretado.

Além disso, ¢ essencial que o plano considere ndo sO recursos técnicos e

financeiros, mas também infraestrutura, capacitagdo dos funciondrios e a demanda do publico,
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garantindo sua efetiva implementagdo. Nesse contexto, as etapas do plano interpretativo podem
ser divididas em trés fases principais, segundo Murta e Goodey (2002):

a) Inventario e registro de recursos, temas e mercado

A primeira fase envolve o levantamento de todos os recursos disponiveis, como
aspectos culturais, técnicos e ambientais, em diversos setores da sociedade. Também ¢
necessario realizar um inventario dos temas que poderdo ser usados na interpretagdo e definir o
publico-alvo, ou seja, o mercado especifico.

b) Desenho e montagem

Na segunda fase, realiza-se a escolha dos meios e técnicas interpretativas mais
adequados ao objeto de interpretag@o e ao publico-alvo. Essa escolha depende diretamente dos
resultados obtidos na fase anterior de levantamento, além dos profissionais responsaveis pela
execugdo e dos patrocinadores da a¢do. A combinagao desses fatores garante que as estratégias
adotadas sejam eficazes e atendam as necessidades do publico e do patriménio interpretado.

¢) Gestiao e promocao

A ultima fase ¢ direcionada para a administragdo do plano interpretativo, focando
na garantia da preservacdo e atualizagcdo das instalacdes. Para isso, ¢ necessario realizar
manutengdo, avaliagdo e monitoramento continuos, além de treinamentos regulares para a
equipe executora. Também ¢ importante promover a divulga¢do do espago para atrair visitantes
e garantir a visibilidade continua do patrimdnio interpretado.

Com as etapas do plano interpretativo definidas, a escolha dos meios e técnicas
utilizados para transmitir o contetido ao publico torna-se um dos pontos centrais do processo.
Essa escolha ¢ estratégica, por influenciar diretamente na forma como o visitante compreende,
se envolve e se conecta com o patrimonio. Por isso, o uso das midias interpretativas representa
uma etapa fundamental na efetivagdo da interpretagdo patrimonial, especialmente em contextos
museologicos.

Na literatura da area, ¢ possivel encontrar diferentes denominacdes para essas
estratégias, como: meios e técnicas de interpretacdo ou midias interpretativas. Neste estudo,
emprega-se a expressao midias interpretativas, em conformidade com a abordagem teorica que
serd analisada a seguir.

De acordo com Costa (2014), as midias interpretativas variam conforme o tipo de
sitio, espago e os objetos utilizados na comunicagdo com o publico. Por essa razio, a autora

propde uma divisdo entre midias pessoais e impessoais. As midias pessoais sdo aquelas que
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envolvem a presenga direta do intérprete!* na mediagdo da experiéncia, enquanto as midias
impessoais utilizam diferentes equipamentos e recursos, dispensando a mediagdo humana

direta. A seguir (Quadro 3), s@o apresentadas essas categorias com suas respectivas

caracteristicas.
Quadro 3 - Tipos de midias interpretativas
MIDIAS PESSOAIS MIDIAS IMPESSOAIS
Palestras interpretativas Publicac¢des impressas
Imaginacdo guiada, viagens de fantasia ou Placas, painéis e letreiros

viagens imaginarias

Fantochada ou titeragem Exposigdes, mostras e vitrines
Caminhadas e passeios orientados Reconstrugdes e modelos
Trilha interpretativa Meios animados de exibi¢ao
Interpretagdo espontanea Multimidia e computadores
Demonstracoes -

Historia viva -

Fonte: elaboracdo propria, baseada em Costa (2014).

Dessa forma, serdo a seguir apresentadas as diferentes caracteristicas das midias
pessoais, segundo Costa (2014), com o objetivo de destacar suas especificidades e demonstrar
como essas ferramentas podem influenciar a forma como o publico se relaciona com o
patriménio. Como ja foi mencionado, a eficicia dessas midias depende diretamente da
mediacdo do intérprete, que atua como articulador entre o conteudo apresentado e a
compreensdo do publico.

a) Palestra interpretativa: Deve seguir os principios fundamentais da
interpretacdo, sendo flexivel para se adaptar ao publico e ao ambiente. Pode ter um tom
informal, priorizando o didlogo e a interag¢@o, conforme as necessidades do grupo.

b) Imaginacio guiada: Proporciona uma viagem mental para lugares ou periodos

historicos inacessiveis fisicamente. Estimula a criatividade dos visitantes, que visualizam as

! Intérprete, na interpretagdo patrimonial, € a pessoa responsavel pela execugdo da agdo interpretativa, como guias,
atores, especialistas, entre outros. Eles podem explicar, dialogar, demonstrar ou encenar temas e processos para 0s
visitantes (Murta e Goodey, 2002).
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cenas sugeridas pelo intérprete, enquanto constroem uma experiéncia pessoal unica com base
nas imagens e descri¢des fornecidas.

¢) Fantochada: Estratégia voltada ao publico infantil, utilizando fantoches,
fantasias ou marionetes. O objetivo ¢ incentivar a participagdo ativa das criangas, tornando-as
protagonistas da experiéncia interpretativa, em vez de meros espectadores.

d) Passeios orientados: Realizados com a presencga do intérprete, que guia o grupo
por um trajeto previamente definido, promovendo a interpretacdo de temas ou pontos de
interesse ao longo do percurso. Exige atenc¢do constante do intérprete as dinamicas do espago e
do publico, permitindo ajustes nas informagdes conforme o deslocamento, as caracteristicas do
grupo e mudanc¢as no ambiente.

e) Trilha interpretativa: Percurso estruturado com tema central e paradas
planejadas, focado em interpretar o ambiente, cultura ou historia local. Diferente dos passeios
orientados, a trilha possui um objetivo tematico definido e um planejamento especifico.

f) Interpretacio espontinea: Ocorre de forma ndo programada, quando o
intérprete percebe a necessidade de uma explicagdo imediata ou responde a aproximacao
espontanea do visitante. Estratégia flexivel, que visa atender dividas e interesses imediatos,
promovendo uma conexao mais pessoal com o patrimonio.

g) Demonstracdo: Permite ao intérprete mostrar, de forma pratica, o
funcionamento ou contexto de um objeto ou processo. Comumente utilizada em museus, essa
técnica aproxima o visitante do cotidiano representado pelas pecas, podendo envolver o publico
na atividade, seja como observador ou participante ativo.

h) Historia viva: caracteriza-se pela recriacdo de eventos, rotinas ou cenas do
passado com o objetivo de reviver a historia local. Essa estratégia interpretativa combina
diferentes midias e ¢ geralmente realizada no proprio sitio patrimonial, favorecendo a imersao
do visitante no contexto historico apresentado.

Essas estratégias interpretativas demonstram a diversidade de abordagens possiveis
para engajar publicos variados, valorizando desde o didlogo e a criatividade até a imersdo
historica. Contudo, ¢ importante considerar que a eficidcia de cada método depende da
capacitacdao do intérprete e da adequagdo ao perfil do publico e ao contexto do patrimonio,
evitando que a interpretacdo se torne somente uma transmissao unilateral de informagdes.

Dando continuidade as caracteristicas, passamos agora a discutir as midias
impessoais. Ao contrario das midias pessoais que requerem a presenca ativa de um mediador,
as midias impessoais utilizam equipamentos e ferramentas que dispensam a intervengao direta

do intérprete, permitindo uma experiéncia mais autdbnoma para o visitante (Costa, 2014).
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a) Publicag¢do impressa: incluem mapas, folhetos, roteiros, brochuras e guias
utilizados durante a visita ou levados posteriormente, ampliando o acesso ao conteudo
interpretativo além do momento da visita.

b) Placas, painéis e letreiros: funcionam como apoio a visitagdo, devendo seguir
critérios técnicos como ser legivel, ter equilibrio visual e clareza das informagdes.

¢) Exposicoes, mostras e vitrines: organizadas com base em conceitos
museograficos, apresentam objetos e conteudos de forma educativa, revelando seus significados
ao publico.

d) Reconstrucdes e modelos: facilitam a compreensao de objetos ou espagos cuja
escala real dificulta a visualizacdo, oferecendo representagdes acessiveis ao visitante.

e) Meios animados de exibicdo: fazem uso de sons, slides ou efeitos visuais como
complemento sensorial a visita, podendo ser operados diretamente pelos visitantes.

f) Multimidias e computadores: permitem experiéncias interativas por meio de
recursos digitais, ampliando o envolvimento do visitante com o contetido apresentado.

Dessa maneira, ainda que sejam mediadas por suportes fisicos ou digitais, as midias
impessoais desempenham um papel significativo na construg¢do da experiéncia interpretativa,
caso estejam alinhadas aos principios e finalidades da interpretacdo patrimonial. Pois sua
eficicia pode ser limitada pela auséncia da mediagdo humana, o que pode reduzir a
profundidade da experiéncia interpretativa e dificultar a adaptacdo as necessidades especificas
de diferentes publicos. Portanto, a combinagao equilibrada entre midias pessoais e impessoais
¢ essencial para potencializar o engajamento e a compreensao do patrimonio.

Como aponta Miranda (2002), ao referenciar Yorke Edwards (1976), esse processo
comunicativo possui caracteristicas proprias que o diferenciam de abordagens puramente
expositivas. Essas caracteristicas sdo fundamentais para garantir uma pratica interpretativa
eficaz, de maneira que ndo somente atraia a atengdo do visitante, mas promova uma
compreensdo mais profunda sobre o patrimonio, garantindo que a interpretacdo tenha um
impacto maior sobre o publico. Abaixo (Quadro 4) sdo apresentadas as quatro dimensdes que
orientam o processo comunicativo na interpretacdo patrimonial, conforme proposto por

Edwards (1976).
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Quadro 4 - Caracteristicas do processo comunicativo na interpretacdo patrimonial

CARACTERISTICAS DESCRICAO
Comunicacdo atrativa | Deve provocar a atencdo do visitante com recursos envolventes e
didaticos.
Informacao breve Deve apresentar contetidos objetivos, com linguagem acessivel,

facilitando a compreensao.

Presenga do objeto Deve ser realizada junto ao objeto interpretado, valorizando a
experiéncia direta do visitante.

Revelagdo de um Deve ir além da informagdo, buscando provocar reflexdo e
Significado estabelecer conexdes pessoais.

Fonte: elaboragdo propria, adaptado de Miranda (2002, p. 95), com base em Edwards (1976).

Essas quatro caracteristicas reforcam que a interpretagao patrimonial ¢ um processo
ativo e intencional. Ao se relacionar com objetivos cognitivos, afetivos e comportamentais, a
comunicagdo interpretativa consolida-se como uma estratégia importante para aproximar o
publico do patrimonio, estimular o engajamento, o aprendizado e o sentimento de
pertencimento comunitario, especialmente em espacos museais (Miranda, 2002).

A partir do que foi discutido ao longo desta se¢do, a interpretacdo patrimonial se
estabelece como um componente das praticas voltadas a mediag@o cultural e a construgdo de
significados no campo do patrimdnio. Longe de se restringir a transmissdo de informacdes, ela
envolve a criacdo de experiéncias que despertam sentidos, constroem vinculos e promovem o
acesso ao patrimonio. Ao integrar principios conceituais, estratégias comunicativas e diferentes
perfis de publico, a interpretacio amplia o potencial reflexivo e educativo das agdes
patrimoniais, contribuindo para a democratizagdo do conhecimento e o fortalecimento da
relacdo entre a sociedade e seus patrimonios.

Porém, ¢ importante destacar que a eficdcia da interpreta¢do depende das condi¢des
especificas de cada contexto, como o investimento disponivel em infraestrutura e capacitacao.
Cada realidade apresenta desafios proprios, e em algumas situagdes, a interpretacdo pode nao
ser plenamente aplicada ou alcancar todos os publicos. Além disso, os museus mantém sua
relevancia enquanto espagos de preservacdo e memoria, independentemente do emprego de
estratégias interpretativas.

Dessa forma, a interpretacdo deve ser entendida ndo como uma solucdo universal
ou definitiva, mas como uma ferramenta complementar, capaz de potencializar o acesso e a
compreensdo do patriménio, desde que implementada de forma critica e atenta as

especificidades e demandas locais.
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O capitulo seguinte sera dedicado ao Museu Ferroviario e Portuario do Maranhao,
objeto central deste estudo. Serdo apresentadas sua trajetoria historica, suas particularidades e
sua relevancia no contexto patrimonial do estado, de modo a situar o museu nas discussdes

conceituais sobre interpretacdo desenvolvidas nesta secao.
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4 O LEGADO: Museu Ferroviario e Portuario do Maranhdo

Este capitulo apresenta uma contextualizacdo dos cendrios portuario e ferrovidrio
do Maranhdo, com o intuito de compreender como esses sistemas se configuraram ao longo do
tempo e de que forma se relacionam com a cidade de Sdo Luis. Na primeira parte, dividida em
dois subitens, sdo abordados os contextos portuario e ferroviario. A se¢do 4.1 traz um panorama
da formagdo portudria de Sdo Luis, com destaque para os principais portos da cidade e seu papel
no desenvolvimento urbano.

A subsecdo 4.1.1 aborda o percurso ferroviario no Maranhao, iniciando com um
breve contexto nacional e avangando até a implantacdo das linhas no estado, com énfase na
atuagdo da RFFSA. Além disso, discute os museus ferrovidrios que surgiram a partir desse
patrimonio no Nordeste e no Maranhdo e sua fung¢do atual como espacos de memoria.

A segunda parte, na subse¢do 4.2, ¢ dedicada ao Museu Ferrovidrio e Portuério do
Maranhdo. A partir das informagdes contextualizadas anteriormente, sdo apresentadas as
principais concepgdes de criacdo do museu, seu funcionamento atual e as caracteristicas que
integram esse espaco, hoje simbolo da articulagdo entre os legados do porto e da ferrovia,

representado no proprio lema da institui¢do: Do trilho ao mar.

4.1 A formacio portuaria de Sao Luis: uma abordagem contextual

A cidade de Sao Luis possui uma localizagdo estratégica que influenciou
significativamente seu desenvolvimento histdrico e econdmico na costa brasileira (Santos;
Hardt; Hardt, 2023). Localizada no norte do Estado do Maranhdo, em uma ilha na baia de Sao
Marcos, Sao Luis foi, ao longo dos séculos, palco de disputas entre poté€ncias coloniais e rotas
de interesse das grandes navegagoes.

A configuracao fisica da baia de Sao Marcos, com cerca de 100 km de extensdo e
profundidade de até 80 m em sua area central (Magalhaes, 2018), propiciou a instalacio e
expansdo do porto local, tornando-o um elo importante entre o Brasil e mercados externos,
refletindo o dinamismo das atividades comerciais da regido (Ferreira, 2021).

Desde o periodo colonial, o litoral maranhense destacou-se como rota estratégica
para o escoamento de produtos agricolas, sendo a atividade portudria um dos principais meios
econdmicos e a integracdo social. Nesse contexto, o porto da Praia Grande era um dos mais
importantes entrepostos comerciais da época, funcionando como ponto estratégico de entrada e

saida de mercadorias e pessoas, por meio do transporte maritimo-fluvial (Silva, 2010).
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Ao longo do tempo, os portos da cidade passaram por alteragcdes, em parte devido
as acdes da Companhia de Navegacao do Grao-Pard e Maranhdo. Essas mudangas refletiram as
transformagdes econdmicas e as adaptacdes na infraestrutura entre os séculos XVIII e XIX. O
Porto do Cais da Sagragdo!'> (Figura 3), construido em 1855, foi uma das primeiras tentativas
de estruturacao portuaria mais organizada em Sao Luis, com a implanta¢do de um cais de pedra,

para melhor estruturagdo para as embarcagdes (Germano et al., 2011).

Figura 3 - Cais da Sagracdo em 1908
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Fonte: possivelmente de autoria de Gaudéncio Cunha (Lima, 2017)

Embora tenha representado uma das primeiras iniciativas de estruturagdo portudria
na cidade, os portos iniciais localizados na regido da Praia Grande ndo possuiam grande
capacidade operacional. Segundo Pereira, Pflueger ¢ Machado (2023), os portos do Cais da
Sagracdo, do Anil e do Portinho, até o século XX, apresentavam uma estrutura composta por
pontos de atracac¢ao de pequeno porte, o que limitava sua funcionalidade.

Foi somente a partir da segunda metade do século XX que a atividade portuaria em
Sdo Luis passou a se desenvolver de forma mais significativa, integrando-se a sistemas de
transporte e logistica publicos e privados (Pereira e Carvalho, 2023). Nesse contexto, surge o
Porto do Itaqui, inaugurado em 1974, que marcou um novo periodo de expansdo industrial e
comercial do Maranhao, consolidando Sao Luis como polo logistico de relevancia nacional.

Embora sua inauguragao oficial tenha ocorrido precisamente em 1974, as primeiras
iniciativas para a implantagdo de um porto na area do Itaqui foram em 1939, quando o
Departamento Nacional de Portos e Navega¢ao, vinculado ao Ministério da Viagdo e Obras

Publicas, iniciou estudos técnicos voltados a viabilidade do projeto.

15 O cais da Sagracdo possui esse nome em homenagem a D. Pedro 11, que em 14 de setembro ou dezembro segundo
os historiadores de 1841, foi coroado como imperador do Brasil (Germano ef al., 2011).
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Em 1960, tiveram inicio as obras do cais do porto, com uma construgao inicial que
abrangia aproximadamente 637 metros (Emap, 2012). Atualmente, o porto conta com nove
bergos!® operacionais de atracagdo, sendo responsavel pela movimentagio de granéis solidos,
como soja e milho, e de granéis liquidos, como os derivados de petrdleo (Porto do Itaqui, 2025).

Ao longo das décadas seguintes, o Porto do Itaqui (Figura 4) foi ampliado e
consolidado como um complexo portudrio mais importantes do pais, incluindo terminais
publicos e privados. Inicialmente administrado pela Companhia Docas do Maranhdo
(Codomar) entre 1973 e 2001, o porto foi, a partir de 2001, transferido a gestdo da Empresa
Maranhense de Administragdo Portuéria (Emap), autarquia vinculada ao governo do Estado do

Maranhao (Emap, 2012).

Figura 4 - Porto do Itaqui
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Font: Infraestrutura, 0110 do Iaqui (2025)

Integrado ao Complexo Portuario do Itaqui, o Terminal Maritimo da Ponta da
Madeira (TMPM) foi inaugurado em 1986 e administrado pela mineradora Vale. Situado na
parte leste da Baia de Sdo Marcos, o terminal destina-se ao escoamento de minérios de ferro,
mangangs e pelotas, possuindo bergos de atracagdo com profundidade de aproximadamente 24
metros, sendo aptos a receber navios de grande porte (Vale, 2021).

De acordo com o relatério trimestral do Instituto Maranhense de Estudos
Socioecondémicos e Cartograficos (IMESC), com base em dados da Agéncia Nacional de

Transportes Aquavidrios (ANTAQ), o Porto da Madeira movimentou aproximadamente 175,8

16 Bergos portuarios sdo locais especificos nos portos ou terminais maritimos destinados a atracagdo de navios,
onde ocorrem as operagdes de embarque e desembarque de mercadorias (Suape, 2017).
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milhdes de toneladas em 2024, consolidando-se como o maior porto do Brasil em volume de
carga movimentada (Imesc, 2024).

Dessa forma, o Terminal Maritimo da Ponta da Madeira (Figura 5) ¢ hoje o maior
porto privado do Brasil em volume de cargas movimentadas, com destaque para a exportagado
de minério de ferro. Embora com finalidades e modelos de gestdo distintos, o Porto do Itaqui e
o Terminal da Ponta da Madeira operam de maneira complementar dentro do mesmo complexo

portuario, contribuindo conjuntamente para a dindmica logistica e econdmica da regido.

Fonte: Instituto Brasileiro de Mineracdo (2018)

Cabe destacar, nesse contexto, os terminais de passageiros da Ponta da Espera e do
Cujupe, que realizam a ligacao hidroviaria entre S3o Luis e o municipio de Alcantara, os quais
também compdem o sistema portudrio da cidade, integrando ndo apenas atividades economicas,
mas também fluxos cotidianos de mobilidade regional.

Além dos terminais ja mencionados, destaca-se o Terminal Maritimo da Alumar,
inaugurado em meados da década de 1980, com dois bercos de atracacdo e destinado a
movimentagdo de cargas da industria de aluminio (Alumar, 2023). Além, ainda, dos terminais
de passageiros da Ponta da Espera e do Cujupe, responsaveis pela liga¢ao hidroviaria entre Sao
Luis e o municipio de Alcantara. Esses terminais integram o sistema portudrio da cidade,
articulando as atividades econdmicas e os fluxos cotidianos de mobilidade regional.

Dessa forma, a presenca e a expansdo dos portos em Sdo Luis, especialmente a
partir da segunda metade do século XX, consolidaram a cidade como um polo logistico
estratégico nos cendrios nacional e internacional, assim como também provocaram

significativas transformac¢des em sua configuracdo urbana e dindmica social.
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De acordo com Pereira e Carvalho (2023), a partir da implantagdo do Porto do
Itaqui, na década de 1960, observou-se uma crescente ocupagao populacional na area Itaqui-
Bacanga, impulsionada tanto pela atracdo de mao de obra quanto pela reorganizacao do espago
urbano. Soma-se a isso o processo histérico de formacgao dos bairros populares de Sao Luis,
intensificado, entre outros fatores, pela constru¢do da Barragem do Bacanga, que facilitou o
acesso aquela regido (Lacroix, 2020).

Desse modo, compreender a evolucdo portuaria de Sao Luis significa também
reconhecer os impactos diretos e indiretos que tais infraestruturas exerceram sobre a
configura¢do da cidade e sobre a sociedade ludovicense. Segundo Pereira, Pflueger e Machado
(2023), diversos conflitos ambientais e fundiarios marcaram a criagdo do complexo portudrio
da capital, evidenciando que o crescimento econdmico ocorreu, muitas vezes, em detrimento
de comunidades tradicionais e de ecossistemas sensiveis. Trata-se de uma economia
impulsionada por investimentos miliondrios, dos quais a sociedade local usufrui de forma
limitada, uma vez que os portos maranhenses operam com maior logistica as demandas do
mercado externo (Ferreira, 2021).

Porém, o patrimdnio portudrio também assume um legado significativo na memoria
coletiva local, representando ndo somente a historia das transformagdes econdmicas e
territoriais da capital maranhense, mas também a resisténcia e a adaptagdo das populagdes que
habitaram e ainda habitam essas areas. Esse processo esta diretamente conectado a forma como
os terminais maritimos se integram ao tecido urbano, especialmente por meio de suas ligacdes
com o Centro Historico e com antigas estruturas ferroviarias e maritimas, que evidenciam ainda
hoje a relevancia da atividade portudria desde os séculos XVII e XVIII.

Dessa maneira, ao relacionar os portos com as ferrovias, como o complexo
ferroviario da Rede Ferroviaria Federal Sociedade Andnima (RFFSA), evidencia-se como a
logistica portudria esteve historicamente articulada ao transporte ferrovidrio. O patrimdnio
ferroviario, assim como o portudrio, constitui parte integrante da formagao urbana e historica
de Sdo Luis. Nesse sentido, a breve abordagem sobre as ferrovias no Maranhdo com a
importancia da RFFSA, a seguir, traz continuidade a essa reflexdo, conectando os eixos
portudrio e ferrovidrio como componentes diretos do Museu Ferrovidrio e Portudrio do

Maranh3o.
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4.1.1 O percurso ferrovidrio no Maranhdo: da RFFSA ao museu

As primeiras ferrovias brasileiras surgiram em meados do século XIX, com o
objetivo de integrar as regides do pais e viabilizar o escoamento da producdo agricola, em
especial o café, até os portos. Segundo o Observatorio Nacional de Transporte e Logistica
(2023), a extensao das primeiras ferrovias era de aproximadamente 9.200 km. Entretanto, a
malha ferrovidria do pais sempre foi pequena se comparada com a sua extensdo territorial
(Moura Junior et al., 2018).

Durante o periodo imperial, a constru¢do de ferrovias avangou de forma
significativa. Até 1889, o Brasil contava com cerca de 66 ferrovias em funcionamento,
distribuidas pelas regides Norte, Nordeste, Sul e Sudeste. Dentre estas, aproximadamente 22
estavam sob a administragdo direta do governo imperial, demonstrando o papel ativo da
monarquia na tentativa de integrar o territorio nacional e modernizar os meios de transporte
(Matos, 2015).

No Maranhao, as ferrovias s6 foram implantadas no final do século XIX, a partir da
construgdo da Estrada de Ferro Caxias a Cajazeiras (Figura 6)!7. Inaugurada em 1895 e
construida pela Companhia Geral de Melhoramentos do Maranhdo, essa ferrovia marcou o
inicio do desenvolvimento ferrovidrio no estado. Seu principal objetivo era promover uma
maior mobilidade entre as areas de matéria-prima agricola e os centros de producdo. Apesar de
seu pequeno porte, a ferrovia contribuiu para a dinamizagdo econdmica da regido leste do

Maranhao (Ribeiro, 2021).

Figura 6 - Estrada de Ferro Caxias- Cajazeiras

Fonte: Gaudéncio Cunha (1905)

17 Atualmente 0 nome do municipio é Timon e estd inserido na Mesorregido Leste Maranhense.
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Ap6s sua criacdo, a Estrada de Ferro Caxias a Cajazeiras foi incorporada a Estrada
de Ferro Sdo Luis a Caxias, integrando-se a uma malha ferroviaria mais ampla, concebida para
fortalecer a articulacdo entre o interior e o litoral maranhense e favorecer o escoamento da
producdo regional (Matos, 2015). Entretanto, as condi¢des da infraestrutura ferrovidria ainda
exigiam melhorias, o que motivou a expansao da ferrovia em direcao ao Estado do Piaui. Esse
movimento culminou na cria¢do da Estrada de Ferro Sdo Luis—Teresina'®, inaugurada em 1921
(Neves, 2012).

Segundo Neves (2012), a comunicagdo entre as duas capitais foi fundamental para
a economia regional, especialmente no comércio de produtos internos. Nas décadas seguintes,
foram construidos diversos pontos de parada e estacdes ao longo do trajeto da linha férrea Sao
Luis-Teresina, visando facilitar esse deslocamento. Entre elas, destaca-se a Esta¢dao Jodao Pessoa

(Figura 7), inaugurada em 1929, em Sao Luis.

Figura 7 - Estagdo Jodo Pessoa em 1950
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Fonte: Minha Velha Sdo Luis (2018)

Inicialmente, a estacdo recebeu o nome de Estacdo Urbano Santos, sendo
posteriormente renomeada como Estacdo Jodo Pessoa. Sua estrutura era de maior porte,
contrastando com a primeira sede da ferrovia em Sao Luis, inaugurada em 1924, que possuia
dimensdes menores. A estagdo passou por sucessivas ampliagdes ao longo dos anos e, em 1950,
foi reformada para incluir andares adicionais, totalizando trés pavimentos, além de um mirante
e um anexo destinado ao armazém (Bastos, 2018).

No contexto nacional, neste mesmo periodo, surgiu a possibilidade de unificar a

administracdo ferroviaria. Dessa forma, em 1957, por meio da Lei n°® 3.115, foi criada, no

18 A Estrada de Ferro Sdo Luis—Teresina representou um valor historico, regional, nacional e municipal para o
pais. Foi guardia de bens e constru¢des do século XX, como pontes metalicas, estagdes, oficinas, escolas, casas
operarias, feitorias, armazéns, dentre outros (Iphan, 2010).
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governo Juscelino Kubitschek, a Rede Ferroviaria Federal (RFFSA), uma sociedade de
economia mista vinculada ao Ministério de Transportes (Observatorio Nacional de Transporte
e Logistica, 2023). A RFFSA foi considerada a maior empresa publica do Brasil, atendendo
diretamente, ao longo de sua trajetoria, 19 estados da federacdo brasileira (Paiva, S; Paiva, C.,
2011).

A RFFSA tinha como responsabilidade administrar, conservar, ampliar e melhorar
o trafego ferroviario (Moura Junior et al., 2018), o que proporcionou avangos significativos na
produtividade e na economia. Com a criagdo da RFFSA, a responsabilidade administrativa da
ferrovia Sdo Luis—Teresina foi transferida para a nova empresa, que passou a administrar a
Estacdo Jodo Pessoa, sob dominio publico, até 1986. Nesse periodo, ocorreram mudangas
significativas na ferrovia, como o fim do transporte de passageiros e o inicio dos processos de
privatizacdo da RFFSA (Nascimento ef al., 2024).

O processo de privatizacdo da RFFSA foi iniciado oficialmente na década de 1990,
como parte das politicas de reforma conduzidas pelo governo federal. A empresa foi incluida
no Programa Nacional de Desestatizagdo (PND), o que resultou na concessdo de trechos da
malha ferrovidria a iniciativa privada (CNT, 2013). Essa mudan¢a marcou uma nova fase da
malha ferrovidria nacional, com impactos diretos sobre a operagdo e manutencio de diversas
estagdes e linhas, incluindo a ferrovia Sao Luis-Teresina.

Posteriormente, por meio da Medida Proviséria n°® 353/2007, a RFFSA foi
oficialmente extinta, encerrando definitivamente suas atividades enquanto empresa estatal.
Nesse contexto, a Estagdo Jodo Pessoa passou a ser gradativamente desativada e entrou em
processo de declinio, refletindo a perda da centralidade da ferrovia no transporte de passageiros
e a priorizacdo do transporte de cargas.

De acordo com Nascimento et al. (2024), entre a década de 1990 até 2014, a estagdo
foi utilizada por diferentes 6rgdos publicos, como o Plantdo Central, a Delegacia do Idoso e o
Departamento de Narcoéticos, entre outros. Apesar do abandono da fungdo ferrovidria, o uso
continuo por esses Orgdos contribuiu diretamente para a manutencdo da infraestrutura do
edificio, nesse periodo (Nascimento et al., 2024).

Apbs esse periodo, os 6rgdos publicos desocuparam o edificio, e a estagdo foi
fechada para obras de revitalizacdo. Nesse intervalo, o espago sofreu com atos de vandalismo e
passou a abrigar pessoas em situagdo de vulnerabilidade social (Bastos, 2018). Entretanto, com
a promulgacdo da Lei n° 11.483/2007, os bens patrimoniais da extinta RFFSA foram

transferidos a Unido, ficando o Iphan responsavel pelos processos de inventariacdo,
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manutengdo e preservacao dos bens de valor histérico e cultural vinculados ao legado
ferroviario, entre os quais se inclui a Esta¢do Jodo Pessoa.

A drea onde se localiza a antiga estagdo da RFFSA possui prote¢ao por tombamento
estadual desde 1986, reforgando seu valor como legado do patrimonio cultural e da memoria
ludovicense. A propria estagdo se configura como um lugar de memoria, representando um
conjunto de vivéncias do passado e do presente.

Conforme destaca Nora (2008), os lugares de memoria surgem e se desenvolvem
a partir de um “jogo” entre memoria e historia, no qual o sentimento de pertencimento e a
vontade de lembrar se impdem, mesmo quando tais lugares escapam das narrativas historicas
tradicionais. Nesse sentido, a Estacdao Jodo Pessoa permanece como um marco simbolico, cuja
importancia vai além de sua fun¢@o original, sendo ressignificada pelas experiéncias coletivas.

Por esta perspectiva, a memoria ferrovidria vai além das estruturas fisicas, estando
também ligada as experiéncias dos trabalhadores que foram fundamentais ndo apenas para o
funcionamento da rede ferroviaria, mas também para a constru¢ao de um modo de vida marcado
pelo deslocamento, pela coletividade e pelo trabalho articulado entre cidade, porto e ferrovia.

Segundo Duarte Lanna (2016), preservar a historia funcional desses sujeitos ¢é
importante, pois, mesmo invisibilizados pelas narrativas oficiais, eles também contribuiram
para a memoria historica desses espacos. Embora este trabalho ndo se detenha especificamente
na analise da trajetoria desses trabalhadores, ¢ importante reconhecer seu papel na constitui¢ao
da memoria social que envolve os bens ferroviarios e seus entornos.

Ampliando essa ideia sobre a memoria ferroviaria, Freire e Lacerda (2017)
ressaltam que o legado ferrovidrio também se manifesta nos avangos tecnoldgicos, nas
transformagdes sociais e nas mudangas culturais que marcaram o pais. Nesse contexto, ¢
essencial valorizar o patrimdnio imaterial presente nas relagdes com a comunidade, por serem
essas vivéncias que ddo significado ao patrimonio ferroviario. Reconhecer essas dimensdes ¢
fundamental para a formulacdo de politicas culturais, bem como para o desenvolvimento de
acdes e planos de preservacao e valorizagao desse legado.

De acordo com Freire (2017), o reconhecimento do patrimonio ferrovidrio como
um bem de valor cultural no Brasil foi se consolidando gradualmente. Esse processo iniciou-
se, de maneira mais sistematica, com a criacdo de programas institucionais voltados a
preservagdo desse legado, como o Programa de Preservagdo do Patrimonio Historico do
Ministério dos Transportes (PRESERVE) em 1980 e, posteriormente, o Programa de
Preservagdo do Patrimonio Histérico Ferroviario (PRESERFE), desenvolvido no ambito da

RFFSA. Ambos os programas tinham como objetivo promover a conservacdo da historia
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ferrovidria, acdes de tombamento e criagdo de equipamentos museoldgicos, que se
intensificaram especialmente apds a extingdo da RFFSA.

Nesse contexto, a transformacao de antigas estacdes ferrovidrias em museus vem
se consolidando como uma estratégia relevante de preservagao e ressignificagao do patrimonio
ferrovidrio no Brasil. Um dos exemplos pioneiros ¢ o Museu Ferrovidrio da Companhia Paulista
(MCP), em Jundiai (SP), criado em 1979 sob a denominacdo de Museu Ferroviario Barao de
Mauid e reformulado em 1995 com o nome atual. O museu tem como objetivo preservar o
patrimdnio material e documental vinculado ao legado da RFFSA (Gomes; Oliveira, 2024).

Também se destaca o Museu Ferroviario de Juiz de Fora (MG), inaugurado em
2003 na antiga sede da Estrada de Ferro Leopoldina, que atualmente desenvolve programas de
educagdo e interpretagcdo patrimonial por meio de roteiros didaticos e experiéncias imersivas
(Juiz de Fora, 2025).

No contexto nordestino, as experiéncias de preservacdao do patrimonio ferrovidrio
também tém ganhado destaque, evidenciando como antigas estagdes vém sendo requalificadas
e integradas a dindmicas culturais locais. Embora ainda pouco numerosas em relagdo a outras
regides do pais, esses espagos estdo presentes em pelo menos oito das nove unidades federativas
do Nordeste, destacando-se o Museu Ferroviario e Portuario do Maranhdo como um dos
principais locais dedicados @ memoria ferrovidria e portudria na regido. A seguir, apresenta-se

um levantamento quantitativo (Quadro 5) das instituigdes com essas tipologias em cada estado

nordestino.
Quadro 5 - Representagdo dos Museus Nordestinos
ESTADO MUSEU FERROVIARIO PORTUARIO
Alagoas Museu regional Delmiro Gouveia (Linha férrea —
Paulo Afonso)
Bahia Nucleo Historico Ferroviario —- MUSINES, Museu Nautico da Bahia,
Santa Inés (inaugurado em 2024) Salvador
Ceara Museu Ferroviario Estagdo Jodo Felipe, —
Fortaleza
Maranhao Museu Ferroviario Portuario do Maranhao
Paraiba Museu da Estacao Ferroviaria Conde D’eu —
Pernambuco Museu do Trem, Recife —
Piaui Museu do Trem de Parnaiba Museu do Mar — Delta
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ESTADO MUSEU FERROVIARIO PORTUARIO

do Parnaiba

Rio Grande do | Museu do Trem Manoel Tomé de Souza, Natal —
Norte

Fonte: Elaboragao propria, com base em sites institucionais (2025)

A partir do levantamento realizado, observa-se que todos os estados do Nordeste
possuem pelo menos um museu ferrovidrio ou portuario, exceto Sergipe, onde nao ha registros
dessa tipologia até o momento. Essa constatacdo evidencia que, assim como em outras regides
do pais, as ferrovias desempenharam papel fundamental no desenvolvimento regional,
influenciando tanto a dindmica urbana quanto a interurbana (Oliveira, 2023).

Essas iniciativas refletem o movimento iniciado pelos programas e politicas
institucionais de preservagdo ferroviaria, que se ampliou pelo pais por meio de museus ja
consolidados e projetos mais recentes. Os museus, ao exercerem uma fung¢ao social e educativa,
contribuem para a preservagdo da memdria ferroviaria local e para a promogao do didlogo com
o patrimonio cultural.

Com esse objetivo, o Maranhdo se destaca também por suas iniciativas de
preservacdo da memoria ferrovidria. Em 2020, a Estacdo Jodo Pessoa passou a abrigar o Museu
Ferroviario e Portudrio do Maranhao, espago dedicado a valorizacdo da memoria ferroviaria e
portudria de Sdo Luis. Ao integrar esses dois eixos historicos, o museu busca consolidar e
transmitir a relevancia desse legado para a capital maranhense.

Além dessa iniciativa, outras estacdes maranhenses também passaram por
processos de revitalizagdo do patrimdnio ferrovidrio no estado. A estacdo de Rosario,
atualmente o Complexo Ferroviario de Rosdrio, restaurado pelo IPHAN em 2019, reune
espacos de exposicdo sobre a historia local, salas de aula, ateli€s e areas destinadas a
preservacao, educacao e valorizagdo cultural.

De forma complementar, a Estacdo de Codd, assim como a Estacao Ferroviaria de
Caxias, revitalizada em 2025, passou a abrigar a sede do Instituto Historico e Geografico de
Caxias (IHGC), que também ¢ espago de promocdo desse patrimdnio. Vale destacar que as
estacdes de Rosario, Cod6 e Caxias faziam parte da linha férrea Sdo Luis—Teresina como pontos
de embarque, quando as estacdes interligavam o sistema ferroviario do Maranhao, evidenciando
a continuidade historica e a articulagdo desses espagos na memoria ferroviaria do estado.

A partir das discussdes sobre o desenvolvimento ferrovidrio e a dinamica portuéria

de Sao Luis, percebe-se como esses sistemas foram fundamentais para a configurag@o urbana e
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econdmica do Maranhdo. O espago atualmente ocupado pelo complexo da RFFSA ilustra esse
processo de articulagdo entre cidade, ferrovia e porto, atualmente representado pela instituicao
museologica ali instalada.

Nesse contexto, a preservacdo desses espagos adquire sentido como pratica
patrimonial, de forma que resgata e reinterpreta as memorias que moldaram o territério. Diante
dessa contextualizacdo historica, a proxima secao apresenta o Museu Ferroviario e Portuario do
Maranhao, aprofundando a andlise sobre sua criacdo, funcionamento e relagdo com os eixos de

investigagdo desta dissertacao.

4.2 O Museu Ferroviario e Portuario do Maranhao (Do trilho ao Mar)

A criag@o do Museu Ferroviario e Portudrio resulta de um movimento mais amplo
de institucionaliza¢do de politicas publicas, intensificado pelo governo federal no inicio do
século XXI. Nesse contexto, destaca-se o Programa de Aceleragdo do Crescimento (PAC),
criado em 2007, durante o governo Lula. O programa tinha como objetivo impulsionar o
crescimento econdmico por meio de investimentos em infraestrutura e de politicas
macroecondmicas (Nunes, 2018).

Com base nessa ampliacdo dos investimentos federais, foi criado o PAC Cidades
Historicas, um subprograma do PAC voltado a preservagao do patrimonio cultural (Leal, 2017).
Langado oficialmente em 2013, durante o governo Dilma Rousseff, o programa teve como foco
a preservacao de sitios historicos e de centros urbanos, buscando promover a conservagao do
patrimonio brasileiro e estimular a economia e a valorizagdo cultural (Carneiro, 2016).

Segundo o Iphan (2020), foram destinados, por meio do programa PAC Cidades
Histéricas (PAC-CH), 1,6 bilhdes de reais para a realizacao de 425 obras de restauracdo em 44
municipios de 20 estados brasileiros que possuiam bens tombados. As a¢des contaram com o
apoio das gestdes estaduais e municipais, de institui¢des federais e da Caixa Econdmica
Federal.

De acordo com Carneiro (2016), 11 sitios urbanos incluidos nos investimentos sao
reconhecidos como Patrimdonio Mundial pela Unesco, dentre eles Sdo Luis, a tnica cidade do
Maranhao contemplada. Para receber os financiamentos, as cidades escolhidas deveriam
apresentar propostas, para as quais os recursos seriam liberados mediante aprovacdo dos
respectivos projetos (Iphan, 2014). Dessa forma, Sdo Luis recebeu aproximadamente 133
milhdes de reais, destinados a recuperagdo de cerca de 44 imdveis, incluindo ruas, pragas e

edificagdes, entre os quais se destaca a Estacdo Ferrovidria Jodo Pessoa.
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O Programa PAC Cidades Historicas previu um investimento federal de R$
7.368.260,63 destinado a revitalizagdo da Estacdo Jodo Pessoa. Contudo, ndo foi possivel
confirmar se esse montante correspondeu ao valor final aplicado na execug@o da obra. A partir
de 2014, o Iphan iniciou a elaboracdo do projeto basico e a contratacdo dos servigos de
restauragdo e requalificagdo da Estacdo, no ambito do referido programa. As agdes voltadas a
contratagdo desses servigos contavam com um or¢amento inicial de R$ 498.607,22 e prazo de
execucao estimado em até 150 dias (Iphan/MA, 2014).

O projeto de contratacdo deixava claro que os processos de restauragdo e
requalificacdo abrangeriam o conjunto edificado da Estagdo Jodo Pessoa, bem tombado em
nivel estadual pelo Decreto n® 10.089 de 1986, o armazém e seu entorno. A transformagao da
Estacdo em museu ferroviario ja estava prevista desde a fase inicial das obras. Entretanto,
embora a nomenclatura de “museu” ndo apareca nos documentos, a proposta esta registrada
como Memorial da Ferrovia Maranhense, que também previa a instalacdo da Secretaria de
Turismo do Governo do Estado e de um restaurante, conforme indicado no Projeto Bésico de
Contratagdo de Servicos de Restauracdo e Reforma.

A partir da restauracdo da Estacdo, este espago abrigard ndo s6 um memorial da
ferrovia maranhense, mas também as futuras instalagdes da Secretaria de Turismo do
Governo do Estado do Maranhdo, 6rgdo que estara localizado em um importante
ponto do centro histérico de Sdo Luis, nas margens da Avenida Beira Mar, com fécil
acesso e visibilidade de informagdes aos turistas e aos proprios habitantes da ilha. A
implantagdo de um restaurante panoramico no ultimo pavimento também sera outro

atrativo para a populagdo, que contemplara vista privilegiada para o Centro Historico
e para a baia de Sdo Marcos (Iphan/MA, 2014, p. 14).

Além dos recursos provenientes do programa PAC-CH, a revitalizagdo também
ocorreu por meio do Acordo de Cooperagdo Técnica n® 01/2017, firmado entre o Governo do
Estado do Maranhdo e o Iphan, no qual o estado se comprometeu a desembolsar os recursos
necessarios para a obra, enquanto o Iphan forneceu os projetos técnicos e realizou a fiscalizacao
durante a gestdo do governador Flavio Dino (Iphan/MA, 2017).

A empresa responsavel pela elaboragao dos projetos foi a Grillo e Werneck Projetos
e Consultoria, conforme a Ordem de Servigco n° 17/2014. Essa empresa contratou os servigos
da arquiteta Verdnica Pires, do escritério Veronica Pires Arquitetura, para dar continuidade as
etapas de execucdo do projeto de restaurag@o e reforma do complexo ferrovidrio de Sao Luis,
em 2014 (Iphan/MA, 2014).

Para compreender melhor as intervencdes realizadas no complexo ferroviario,
apresenta-se na (Figura 8) uma das plantas baixas elaboradas durante a fase de projeto, seguida

de fotografias do levantamento realizado pelo escritorio Verdnica Pires Arquitetura, que
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documentou, entre outros elementos, o uso das delegacias e o estado original dos espagos

destinados a restauragao.

Figura 8 - Planta baixa- Fachada Posterior
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Fonte: Verdnica Pires (2014)

Por meio dos processos de identificagdo da Estacao Jodo Pessoa, € possivel observar
a extensdo da organizacdo original do conjunto edificado, incluindo o edificio principal, o
armazém e os espacos circundantes (Figura 9). Essa representacdo permite compreender a
disposi¢do dos ambientes antes das intervengdes de restauracdo e requalificacdo, evidenciando

areas do novo uso cultural previsto no projeto.

s v
Fonte: Veronica Pires (2014)
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Ap6s a extingdo da Estrada de Ferro, o prédio da antiga Estacdo Jodo Pessoa deixou
de cumprir sua fun¢do ferrovidria e passou a abrigar, por um periodo, delegacias de policia e
outros servigcos da seguranga publica (Quadro 6). Em 1° de dezembro de 2014, por meio do
Oficio n® 0999/2014, foi comunicada a desocupagdo dessas delegacias, permitindo que o Iphan,
Maranhao assumisse integralmente a responsabilidade pelo prédio e pela sua seguranca, abrindo
caminho para o inicio das intervengdes de restauracdo e requalificacdo do complexo

(Iphan/MA, 2014).

Quadro 6 - Registros das delegacias no prédio da Estacdo Jodo Pessoa

T

~ IS

Fonte: Veronica Pires (2014)

Segundo Bastos (2018), apesar de o projeto de restauracdo do complexo ferroviario
da Estag¢do Jodo Pessoa ter sido planejado para conclusdo em 2015, a execucdo se estendeu
além do previsto. Somente em 2020 o complexo (Figura 10) foi inaugurado juntamente com o
Museu Ferroviario do Maranhdo, cumprindo o objetivo de transformar a antiga estacdo
ferrovidria em um centro cultural dedicado a preservacdo da memoria histdrica da ferrovia no
estado. Cabe mencionar que o Museu Portuario do Maranhdo foi inaugurado apenas
posteriormente, em 2022, configurando-se como uma extensdo do projeto inicial de

revitaliza¢ao do complexo.
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Figura 10 - Fachada Principal do Complexo atualmente
F e

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

O processo de concep¢do e montagem do Museu Ferrovidrio do Maranhdo teve
inicio em 16 de junho de 2020, a partir da realizacdo de um amplo levantamento bibliografico
e documental nas bibliotecas locais e em diferentes acervos institucionais. De acordo com o
cronograma de atividades (2020), essa etapa envolveu a digitalizagdo de documentos, a
pesquisa de acervo no arquivo da RFFSA e o levantamento de registros fotograficos
disponibilizados pela empresa Vale Maranhdo, com o objetivo de compor o conjunto de
materiais historicos que integrariam a exposi¢do permanente do museu.

De acordo com informagdes obtidas em entrevista realizada com a gestdo da
instituicdo, no dia 16 de setembro de 2025, a montagem do Museu Ferrovidrio contou com
financiamento da empresa de mineracdo Vale S.A., que apoiou a execucdo das etapas de
instalacdo dos painéis expositivos e organizacdo do acervo. Essa parceria publico-privada foi
importante para viabilizar a implementacdo do espagco museal, reforcando o compromisso
institucional com a preservacao e difusdo da memoria ferrovidria maranhense.

A curadoria do projeto foi conduzida por Maria da Concei¢cdo Monteiro Ribeiro,
responsavel pela defini¢do conceitual e museografica do museu, bem como pela selecdo dos
materiais que melhor representassem a trajetoria ferrovidria no estado. Segundo Ribeiro (2020),
a proposta de musealizagdo do espago surgiu como uma forma de difundir a historia da ferrovia
e ressaltar sua importancia como patrimonio cultural, constituido a partir das relagdes sociais

construidas ao longo da Estrada de Ferro Sao Luis—Teresina.
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Dessa maneira, o espago museografico organiza-se como uma linha do tempo da
historia econdmica e social da Estrada de Ferro Sdo Luis-Teresina, articulando, entre as
estagdes expositivas, narrativas sobre a Companhia Ferroviaria do Nordeste, atualmente
Transnordestina (Figura 11), a atuacdo da Ferrovia Carajas, inaugurada na década de 1980,
dentre outras historias. Por meio de textos, imagens em plotagem e objetos originais, 0 museu

proporciona ao visitante uma imersao no passado ferroviario maranhense (Ribeiro, 2020).

Figura 11 - Estag@o da Transnordestina

Fonte: Arquivo Pessoal (2025)

O acervo do Museu Ferrovidrio ¢ composto por pegas originais histéricas adquiridas
por meio de doagdes, destacando-se os materiais cedidos por Julio César Lima Carvalho, ex-
funcionario da RFFSA, como o teodolito e seu estojo (Figura A) entre outros objetos. O museu
também recebeu doagdes do IPHAN/MA, como a placa de tombamento (Figura B), que atesta

a relevancia patrimonial do complexo ferroviario.



88

Quadro 7 - Acervo de doagdo do Museu Ferroviario

Figura A - Teodolito e Estojo Figura B - Placa de Tombamento
(IPHAN/MA)

o] PATRIMAONIO
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Fonte: Arquivo Pessoal (2025)

Dessa maneira, dois anos apds o estabelecimento do Museu Ferroviario, foi
inaugurado, em 6 de setembro de 2022, o Museu Portudrio do Maranhao (Figura 12), ampliando
o complexo cultural da Estagdo Jodo Pessoa. Enquanto o Museu Ferrovidrio se dedica a
preservacdo da memoria da antiga estrada de ferro, o Museu Portuario tem como foco a historia
das atividades maritimas e portudrias do estado, ressaltando a importancia econdmica, social e

cultural dos portos maranhenses ao longo do tempo.

Figura 12 - Inauguragdo do Museu Portuario

Fonte: Governo do Maranhao (2022)
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O Museu Portuario estéd localizado onde funcionava o antigo armazém da Estacdo Jodo
Pessoa (Quadro 8), completando a extensdo do complexo cultural e consolidando-se, junto ao
Museu Ferroviario, como o Museu Ferroviario e Portuario: do Trilho ao Mar, denominagao
institucional do espago. Dessa maneira, o local tem como objetivo oportunizar aos visitantes o
conhecimento da trajetoria das estradas de ferro do Maranhao e da histdria portuaria da cidade

de Sao Luis (Ribeiro, 2022).

Quadro 8 - Comparativo do antigo armazém da Estacdo Jodo Pessoa

Figura C: Armazém em 2014 Figura D: Museu portuario 2025

Fonte: Elaboragao propria baseada na foto de Veronica Pires (2014).

Ao contrario do Museu Ferrovidrio, o Museu Portudrio apresenta uma organizagao
mais tecnoldgica, destacando-se pela interatividade oferecida por diversas pecas do acervo.
Toda essa estrutura contou com o patrocinio da Empresa Maranhense de Administracao
Portudria (EMAP), que financiou os equipamentos da exposi¢do permanente e a construgao de
um auditdério com capacidade para 50 pessoas no andar superior do espaco (Ribeiro, 2022).

Além dos recursos provenientes da EMAP, a formacao do acervo (Quadro 9) do
Museu Portuario também contou com outras parcerias. A Sociedade dos Amigos da Marinha
(SOAMAR/MA) disponibilizou diversas pecas para compor o acervo fisico, como radios,
cddigos Morse, lanternas de farol, entre outros objetos maritimos. Ja o Estaleiro-Escola do
Maranhdo foi responsavel pela confeccio das maquetes das embarcagdes que integram a
exposicao permanente. As demais composi¢des do acervo sdo apresentadas em plotagens, de

forma semelhante ao que ocorre no Museu Ferroviario.
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Quadro 9 - Registros do acervo do Museu Portuario

Figura E: Plotagem do Porto de Sao Luis Figura F: Maquete da embarcacio

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

De acordo com entrevista realizada com a atual gestora do Museu Ferroviario e
Portudrio, Marla Campos (2025), o espago ainda ndo dispde de um plano museologico ou de
um plano de gerenciamento formalizado, embora a administragdo siga uma gestao humanizada
e participativa, com decisdes tomadas em conjunto com os funciondrios. A gestora explicou
que a manutencdo do acervo ¢ realizada pela Secretaria de Estado da Cultura (SECMA),
responsavel pela substituicdo das plotagens e pela conservagdo das pegas fisicas, que
permanecem protegidas por estruturas de vidro e acrilico.

Em casos de necessidade técnica, o setor de museologia do Museu Historico e
Artistico do Maranhdo ¢ acionado para realizar ajustes e reparos no acervo permanente do
Museu Ferroviario e Portuario. Atualmente, o museu ndo possui parcerias privadas fixas, sendo
sua manuten¢ao e recursos provenientes exclusivamente da SECMA. De acordo com a gestora,
0 museu nao possui tombamento especifico de seu acervo, estando suas cole¢des protegidas
apenas pelo patriménio do Estado.

Diante do exposto, observa-se que o Museu Ferroviario e o Museu Portuario do
Maranhao constituem um complexo cultural de significativa importancia para a valorizagdo do
patrimonio cultural e da memoéria maranhense. Ao retratar aspectos da historia portudria e
ferroviaria do estado, os museus difundem o sentimento de pertencimento e possibilitam a
construcao do imaginario daqueles que ndo vivenciaram esses momentos da economia local.

Por meio de exposi¢des interativas e acervos fisicos, os espagos oferecem ao
visitante uma experiéncia educativa e sensorial de interpretacdo patrimonial, o que evidencia
sua relevancia. Por essa razdo, serd posteriormente analisada a relacdo desses museus com 0s

processos de interpretagdo patrimonial.
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S METODOLOGIA

De acordo com a classificagao de Gil (2017), esta ¢ uma pesquisa aplicada, voltada
para a aquisi¢ao de conhecimentos com o objetivo de solucionar problemas especificos. Nesse
sentido, a investigacdo foi direcionada ao Museu Ferroviario e Portuario do Maranhdo. A
técnica de coleta de dados utilizada ¢ a observacdo direta intensiva, que, segundo Prodanov e
Freitas (2013), envolve a observacao atenta do ambiente estudado, complementada pelo uso de
entrevistas.

Trata-se de uma investigagdo qualitativa, com foco na andlise direta do museu,
buscando compreender como as atividades relacionadas a interpretacdo patrimonial estdo sendo
desenvolvidas no espaco. Por isso, na classificacdo geral, a pesquisa ¢ do tipo exploratéria e
descritiva. Conforme Koche (2011, p. 126), esse tipo de estudo ¢ utilizado quando o objetivo
principal € caracterizar a natureza das varidveis que se deseja conhecer, sendo, neste caso, os
meios e as técnicas interpretativas desenvolvidas no Museu Ferroviario e Portuario.

A pesquisa possui um viés interdisciplinar, articulando diferentes areas do
conhecimento, como as ciéncias sociais aplicadas e as ciéncias humanas. Esses campos foram
abordados a partir de categorias como museus, patrimonio cultural e educagdo patrimonial,
relacionadas as perspectivas historicas. O aprofundamento teérico foi realizado, inicialmente,
por meio da pesquisa bibliografica, que, segundo Gil (2017), proporciona ao pesquisador uma
ampla cobertura de fenomenos a partir de materiais ja publicados, tanto em formato impresso
quanto disponiveis online.

Por esse viés, a base central da literatura nacional foi da autora Stela Murta e sua
organiza¢cdo com Celina Albano (2002), na obra Interpretar o patrimonio - Um exercicio do
olhar, que norteou questdes conceituais, principios fundamentais, planejamento e técnicas de
interpretagdo patrimonial. Para corroboracdo da temadtica de interpretacdo patrimonial, o
levantamento se aprofundou, também, em autores como Costa (2009); Goodey (2002), Garriga
(2019), Caponero e Leite (2020) e outros pesquisadores do campo.

O levantamento bibliografico incluiu também consultas a bases de dados de
referéncia, como a CAPES e a RCAAP, garantindo a relevancia e a qualidade cientifica das
publicagdes. No campo da educacgdo patrimonial, foram considerados autores como Floréncio
(2014), Horta, Grunberg e Monteiro (1999), Costa (2020), Scifoni (2019) e Pinto (2022), que
discutem desde abordagens mais tecnicistas até perspectivas contemporaneas. Em relagdo ao
patriménio, a pesquisa dialogou com Chuva (2012), Smith (2021), Zanirato (2021) e Choay

(2006), abordando sua trajetoria no Brasil € no mundo. Por fim, a evolugdo do conceito de
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museu e sua relacdo com o patrimdnio foi analisada com base em contribui¢cdes de Poulot
(2013), Moutinho (2023), Bruno (2025), Oliveira (2008) e Cury (2016), consolidando a
fundamentagdo teodrica da problematica central do estudo.

A segunda estratégia metodologica empregada foi a pesquisa documental, cuja
finalidade consistiu em aprofundar a compreensdo do contexto histérico, e arquitetonico do
Museu Ferroviario e Portuario do Maranhdo. Esse procedimento permitiu acessar informagdes
produzidas ao longo do processo de revitalizagdo da Estacdo Jodo Pessoa, antiga estrutura
pertencente a Rede Ferroviaria Federal (REFFSA).

Os documentos analisados foram disponibilizados pelo Instituto do Patrimdnio
Histodrico e Artistico Nacional no Maranhdo (IPHAN/MA) e incluiram projetos arquitetonicos,
relatorios técnicos, pareceres, registros fotograficos, plantas baixas, processos administrativos
e demais pegas técnicas relacionadas as etapas de interveng@o no edificio.

Ap0s as etapas bibliografica e documental, a pesquisa passou para o trabalho de
campo, que envolveu observagdes diretas no equipamento cultural. A primeira atividade dessa
fase consistiu na elaboragdo de um roteiro impresso de observagdo direta, baseado nas
classificagdes de meios e técnicas interpretativas propostas por Murta e Goodey (2001) e Costa
(2009). Esse roteiro foi construido com a inten¢ao de permitir uma identificagdo mais criteriosa
do acervo e continha seis questdes principais: identificagdo do acervo, caracteristicas, fung¢ao
comunicativa, potencial interpretativo, observacdes/melhorias e midia interpretativa sugerida.

A aplicacdo do roteiro ocorreu em dois momentos distintos: no Museu Ferroviario,
no dia 30 de setembro, e no Museu Portuario, no dia 06 de outubro. A partir dessas observagdes
orientadas, foi possivel registrar de forma mais organizada como o acervo ¢ apresentado, quais
recursos interpretativos estdo em uso e quais aspectos poderiam ser aprimorados para favorecer
a compreensao e a experiéncia do publico.

A terceira etapa da coleta de campo consistiu na validagdo dos instrumentos de
pesquisa. No dia 23 de maio de 2025, foi aplicado um questiondrio misto no Museu Ferrovidrio
e Portuario do Maranhio, totalizando 12 questionarios impressos. O objetivo dessa etapa foi
avaliar a estrutura do instrumento, identificando possiveis falhas e ajustes necessarios antes da
aplicagdo final na coleta de dados, garantindo que as questdes fossem claras, objetivas e
adequadas ao publico-alvo.

Antes da aplicagdo do pré-teste, a pesquisa foi submetida e aprovada pelo Comité
de Etica em Pesquisa, sob o parecer consubstanciado n° 7.417.291. Essa aprovagdo assegura
que todos os procedimentos envolvendo seres humanos, como entrevistas e aplicacdo de

questionarios, seguem as normas éticas vigentes. Dessa forma, todas as 14 perguntas utilizadas
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no questiondrio foram analisadas e autorizadas pelo comité, garantindo que os procedimentos
adotados estivessem em conformidade com os principios éticos e as normativas vigentes para
pesquisas com seres humanos.

Ap6s a validacdo do questiondrio, a pesquisa seguiu com a aplicagdo dos demais
instrumentos, utilizados para a coleta de dados final. Foi realizada uma entrevista
semiestruturada direcionada a atual gestdo do Museu Ferroviario e Portuario do Maranhdo, com
o objetivo de compreender as estratégias adotadas para o desenvolvimento e a gestdo da
instituicdo, bem como seu contexto histérico e funcional, servindo de embasamento para a
pesquisa. A entrevista ocorreu no dia 16 de setembro de 2025, as 16 horas, de forma online pelo
Google Meet, e contou com 20 questdes. O procedimento foi autorizado por meio do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), que ficou em posse de ambas as partes.

A aplicagdo final do questionario misto com aos visitantes ocorreu entre 07 e 25 de
novembro de 2025, durante o periodo de baixa temporada, quando o fluxo de publico ¢ menor.
Contava com 14 questdes, abertas e fechadas, sendo 15 questionarios para cada museu,
totalizando 30 instrumentos impressos. A escolha desse instrumento estd diretamente vinculada
a problemadtica central da pesquisa, que busca compreender de que maneira a interpretacao
patrimonial contribui para a comunicacdo do acervo do museu em questdo, especialmente
quando associada ao uso de midias interpretativas.

Além do questionario, foram realizados registros fotograficos do acervo do Museu
Ferrovidrio e Portudrio, feitos pela pesquisadora com o uso de um celular pessoal. As imagens
tiveram carater exclusivamente documental, com autorizag¢do prévia da gestdo dos museus, e
serviram como apoio a organizagdo e a analise das informagdes coletadas.

A caracterizagdo dos participantes foi realizada por meio de amostragem por
adesdo, sem numero previamente definido de respondentes. O encerramento da coleta de dados
ocorreu a partir do critério de saturacdo teorica, considerando a recorréncia e repeticdo dos
contetidos expressos nas respostas as questdes abertas do questionario. Ao longo da coleta,
observou-se que as percepcdes dos participantes passaram a convergir para enunciados
semelhantes, tais como avaliagdes recorrentes sobre aspectos da comunicagdo expositiva, a
exemplo da iluminagdo, da percepgdo geral positiva do museu e da presenga de elementos
especificos, como as maquetes de navios.

Essa recorréncia indicou que novas respostas tenderiam a reforgar categorias ja
identificadas, sem acrescentar novos elementos analiticos relevantes. Considerando que a
analise dos dados foi conduzida com base na Andlise de Conteudo proposta por Bardin, a

repeti¢do dos sentidos atribuidos pelos participantes resultou na consolidagdo das mesmas
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categorias e subcategorias analiticas, justificando o encerramento da coleta com 15
participantes. Ressalta-se, ainda, que a coleta ocorreu durante o periodo de baixa sazonalidade,
o que também influenciou o quantitativo final de respondentes.

Em relagdo aos critérios de inclusdo e exclusdo, adotou-se o principio de que a
interpretagdo patrimonial deve ser acessivel ao publico mais amplo possivel, considerando a
existéncia de programas interpretativos voltados para diferentes segmentos. Assim, os critérios

foram definidos da seguinte forma (Quadro 10):

Quadro 10 - Critérios de inclusdo e exclusdo

Critérios de Inclusiao Critérios de Exclusiao
Visitantes que realizaram visitagao guiada Visitantes que estio no espago, mas NAO
no Museu Ferroviario e Portuario realizaram a visitagdo no Museu.

Visitantes nacionais. Visitantes que falam outro idioma, como

inglés, francés, espanhol ou italiano.

Visitantes acima de 18 anos que Menores de 17 anos presentes no espaco
participaram da visitacao. museologico.

Fonte: elaboragao propria (2025)

Com as etapas de campo finalizadas, a tltima fase da pesquisa envolveu a andlise
dos dados, organizada de acordo com cada tipo de instrumento utilizado. Os dados foram
descritos por meio de imagens e quadros, seguidos de uma analise critica de cada acervo,
fundamentada nos critérios das midias interpretativas. Essa abordagem permitiu avaliar todas
as potencialidades e fragilidades que os acervos oferecem para a comunicagdo do patrimonio.
Os resultados completos podem ser encontrados no Capitulo 6 desta dissertagao.

Quanto aos resultados obtidos por meio da entrevista com a gestao foram utilizadas
de forma contextualizada ao longo da analise do acervo e das praticas museais, servindo de
respaldo para a interpretacdo de procedimentos institucionais, estratégias de gestdo e escolhas
relacionadas & comunicacao do patrimonio. Nao houve se¢do especifica de apresentacio desses
dados, sendo eles incorporados diretamente a discussdo, conforme cada temdtica analisada.

No que se refere a investigagdo e a problematica central da pesquisa, buscou-se
compreender de que forma o uso da interpretacdo patrimonial contribui para a valorizagao do
acervo historico-cultural. Para tanto, os questiondrios com os visitantes foram organizados de
forma descritiva e detalhada. As perguntas foram divididas em abertas e fechadas, seguindo os
critérios das cinco categorias de andlise da interpretagdo patrimonial: atratividade,

compreensdo, mensagem interessante, roteiro e ideia central.
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Com base nas respostas relacionadas as categorias centrais da interpretacdo
patrimonial, criaram-se subcategorias, orientadas pela metodologia de analise de conteudo
proposta por Bardin (2016), permitindo a identificacdo de padrdes, significados e elementos
subjetivos nas respostas dos participantes. Em seguida, os resultados foram comparados entre
os dois museus, buscando evidenciar as semelhancas e diferengas entre os acervos e praticas de
cada instituigao.

A apresentacdo dos dados na dissertacdo seguiu uma abordagem descritiva e
integrada, priorizando andlises acompanhado de imagens, quadros e graficos de pizza,
elaborados no Google Online e no Excel. Dessa forma, foi possivel detalhar os acervos e
recursos interpretativos, bem como apresentar os resultados dos questionarios aplicados aos
visitantes. A estrutura das entrevistas e questiondrios sera disponibilizada em apéndices e

anexos ao final da dissertagao.
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6 ANALISE DOS RESULTADOS DO MUSEU FERROVIARIO E PORTUARIO

Este capitulo sera dedicado a apresentagdo e discussdo dos resultados da pesquisa
realizada no Museu Ferroviario e Portuario do Maranhdo. A andlise dos resultados busca
relacionar os dados coletados durante a pesquisa de campo aos objetivos especificos e a
problematica central da pesquisa, de modo a fundamentar os impactos da interpretacdo
patrimonial na perspectiva museologica.

Dessa maneira, a primeira secdo de discussdo sera desenvolvida a partir da
observagdo direta, conduzida com base no roteiro previamente elaborado (Apéndice C). Por
meio dessa observagdo no espago museoldgico, foi possivel identificar como o patrimoénio
ferroviario e portudrio ¢ apresentado ao publico, quais sdo as caracteristicas especificas de cada
conjunto do acervo e qual o seu potencial interpretativo para favorecer a compreensdo do

visitante acerca da memoria e da historia representada.

6.1 Resultados da Observacio Direta: Acervo Ferroviario

A andlise do acervo ferrovidrio foi conduzida a partir do roteiro de observacgao
elaborado para esta pesquisa, o qual orientou a identificagdo do acervo por estagdo, as possiveis
lacunas, oportunidades de melhoria e sugestdes de midias interpretativas capazes de aprimorar
a comunicacdo museologica. A seguir, apresenta-se a analise dos itens observados e suas
implicagdes para a interpreta¢do patrimonial no Museu Ferroviario.

O Museu Ferrovidrio ndo apresenta estacdes formalmente definidas em sua
expografia. As “estagdes” apresentadas nesta analise foram organizadas apenas como recurso
metodoldgico, com a finalidade de situar o leitor quanto aos diferentes espacos observados. A
sequéncia adotada corresponde ao percurso realizado durante a visitagdo, sendo que cada
“estacdo” representa um ponto de parada utilizado para a andlise dos contetidos e da mediagao.

Dessa forma, o primeiro item corresponde a chamada Estag¢ao Parte Introdutoria.

6.1.1 Estacdo Parte Introdutoria

O acervo localizado na entrada do Museu Ferroviario do Maranhdo é composto por

uma plotagem com fotografias (Figura 13) que retratam o Porto de Sdo Luis, a Rua Colares

Moreira e um trecho da Estrada de Ferro Coroata. Esse primeiro espago tem como finalidade
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situar o visitante em relagdo ao tema central do Museu, introduzindo-o ao contexto historico

que evidencia a relagdo entre o porto e a ferrovia no processo econdmico e urbano da cidade.

Figura 13 - Parte Inicial do Museu Ferroviario

D0 TRILHO A0 MAR
Museu Ferroviario e
Portuario do Maranhao

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

Segundo Miranda (2002), a efetividade da comunicacao interpretativa depende da
existéncia de um tema central que oriente a narrativa museologica e permaneca na memoria do
visitante até o final da visitacdo. Considerando esse principio, a escolha de iniciar o percurso
com uma contextualizacdo geral sobre as estradas de ferro e os portos constitui um aspecto
favoravel, pois oferece ao publico uma base inicial que facilita a compreensao das informagdes
apresentadas posteriormente.

Esse tipo de acervo, na perspectiva da interpretagdo patrimonial, ¢ classificado
como placas, painéis e letreiros. Segundo Murta e Goodey (2002), esses elementos devem
apresentar uma estrutura clara e de boa qualidade, com textos simples, curtos e equilibrados, de
modo a facilitar a compreensao do visitante. Porém, observa-se que a plotagem inicial do museu
apresenta algumas limitagdes quanto a esse tipo de midia interpretativa.

Embora o texto consiga resumir a ideia central do museu de forma ilustrativa, as
letras sdo pequenas e sem formatacdo adequada, o que compromete a harmonia visual e a
eficacia da comunicagdo interpretativa. Da mesma maneira, 0 nome do museu aparece logo
abaixo das imagens, sem uma apresentagdo ou interagdo do mediador que contextualize o

logotipo “Do Trilho ao Mar”, por exemplo, o que poderia contribuir para a acessibilidade visual.
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Dessa forma, esses aspectos comprometem a clareza e a experiéncia do visitante,
reduzindo o potencial educativo e interpretativo da midia “placas e painéis”. Recomenda-se,
portanto, a reformulagdo desses elementos, com ajustes no design grafico, na formatacao textual
e na insercao de legendas. Além disso, a incorporagdo de recursos interativos, como QR Codes,
poderia oferecer informacdes complementares, ampliando o engajamento do publico e

favorecendo a compreensao mais aprofundada do patrimdnio apresentado.

6.1.2 Estacdo Historico dos bondinhos e réplica

A segunda estacdo, localizada logo atrds da estacdo introdutoria, corresponde ao
conjunto expositivo dedicado ao histdrico dos bondinhos de Sdo Luis. Esse espago ¢ composto
por duas plotagens: a primeira apresenta fotografias do bondinho da Servigos de Agua, Esgoto,
Luz, Tra¢do e Prensa de Algodido (SAELTPA)!® do século XX e a segunda exibe uma linha do
tempo abrangendo o periodo de 1872 a 1983 (Quadro 10), com o proposito de situar o visitante

quanto a evolugao histdrica desse transporte urbano.

Quadro 11 - Estacdo Historico dos bodinhos

Figura G: historico dos bondes Figura H: Linha do tempo

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

Nesta mesma estagdo, apresenta-se ainda a cenografia da metade de um bonde

denominado Sdo Pantaledo (Figura 14), confeccionado em ferro e madeira. Essa estrutura

19 Em 1947, foi criado o Servigos de Agua, Esgoto, Luz, Tragio e Prensa de Algodio (SAELTPA) que manteve
os bondes elétricos até o fim da década de 50. Deste 6rgao surgiu o Departamento de Transporte de Sdo Luis, que
assumiu os servicos de tracdo da cidade. Disponivel em: https://biblioteca.ibge.gov.br/index.php/biblioteca-
catalogo?view=detalhes&id=434881. Acesso em: 10 nov. 2025.



https://biblioteca.ibge.gov.br/index.php/biblioteca-catalogo?view=detalhes&id=434881
https://biblioteca.ibge.gov.br/index.php/biblioteca-catalogo?view=detalhes&id=434881
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permite que os visitantes adentrem o espaco para assistir a um video histérico que mostra o
bonde que circulava nas dependéncias da Universidade Estadual do Maranhao (UEMA), antes

da implantacdo do servico de 6nibus no campus.

Figura 14 - Bondinho Sao Pantaledo

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

A proposta expositiva desta estacdo apresenta grande potencial interpretativo,
especialmente pela possibilidade de imersdo e de experiéncia que o video (Figura 15) e aréplica
do bonde proporcionam ao visitante. A midia interpretativa utilizada corresponde ao tipo
“multimidia e computadores”, a qual, segundo Costa (2014), emprega recursos tecnologicos
para oferecer ao publico uma interagdo mais dindmica e envolvente com o conteudo

apresentado.

Figura 15 - Recurso do Video Historico

Fonte: Arquivo pessoal (2025)
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Porém, as limitagdes identificadas comprometem parte desse potencial, pois a
auséncia de identificacdo e de legendas no video, associada a baixa qualidade da iluminacao do
ambiente, prejudica a transmissdo clara da narrativa proposta. As plotagens assim como na
estacdo anterior apresentam novamente ¢ falta de autoria e normalizagdo, dessa maneira a
auséncia de autoria compromete a credibilidade do discurso museologico, uma vez que retira
do publico a possibilidade de identificar a fonte das informacdes.

Outro ponto critico ¢ a presenca de dois trilhos originais instalados no chdo do
espaco sem qualquer identificacdo. No campo da interpretacdo patrimonial, essa auséncia de
informagdo configura uma lacuna no plano interpretativo em relagdo a montagem do objeto,
fazendo com que ele esteja fisicamente exposto, porém simbolicamente invisivel ao visitante.

Pelo observado, a experiéncia interpretativa pode ser realizada pelo visitante de
forma autdonoma; entretanto, devido a auséncia de uma estrutura interpretativa clara e
organizada, a compreensdo do contetido exposto torna-se limitada. Segundo Tilden (1957), a
interpretacdo ¢ eficaz quando estabelece uma relacdo entre o contetido apresentado e a
experiéncia ou personalidade do visitante.

Dessa maneira, a sugestdo para potencializar essa estacdo ¢ realizar uma
reformulacdo das plotagens, assim como na estacdo anterior, com normalizag¢do textual e
indicacdo de autoria. Recomenda-se também a melhoria da ilumina¢ao do ambiente, de modo
a facilitar tanto a leitura dos textos quanto a visualiza¢ao dos elementos da expografia.

Em relacdo ao trilho original, torna-se necessario adotar uma estratégia
interpretativa que o valorize enquanto patrimonio material. A disposi¢ao atual, no chdo e sem
identificagdo, limita sua leitura pelo visitante. Integra-lo & midia “modelos e reconstru¢des”
permitiria contextualizé-lo de forma didatica, por meio de uma plataforma, vitrine ou painel
que explique seu uso e significado historico. Ao promover essa mediagdo, o museu potencializa

a construgdo de vinculos afetivos e cognitivos entre o publico e a memoria ferroviaria.

6.1.3 Estacdo Estrada de Ferro Sao Luis- Teresina

Na sequéncia do roteiro encontra-se dedicada a Estrada de Ferro Sao Luis—Teresina
(Figura 16), eixo central da narrativa expografica. O objetivo dessa esta¢do ¢ contextualizar os
aspectos da economia maranhense no periodo de funcionamento da ferrovia, além de destacar
que a Estacdo Jodo Pessoa, onde atualmente funciona o museu, integrou essa linha férrea, sendo

posteriormente sede da REFFSA.
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Figura 16 - Estacdo Estrada de Ferro Sdo Luis—Teresina

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

O espago € composto por uma plotagem com fotografias do trem de passageiros, da
estrada de ferro e de uma linha do tempo histérica que contextualiza o funcionamento da
ferrovia. H4 também a presenga de um radio antigo, porém sem identificagdo, e de um projetor
multimidia fouch screen que, embora previsto para uso interativo, ndo se encontra em
funcionamento. Quando o mesmo funcionava, o equipamento permitia ao visitante acessar
curiosidades sobre a Estrada de Ferro Sdo Luis—Teresina e sobre o prédio da Estacdo Jodo
Pessoa.

A anélise evidencia que o potencial interpretativo desta estagdo ¢ alto, sobretudo
pela centralidade historica da Estrada de Ferro Sdo Luis—Teresina na constru¢do da memoria
ferroviaria maranhense. Porém, observam-se limitagdes semelhantes as identificadas nas
estagdes anteriores, especialmente no que diz respeito a formatagdo, as legendas e a
padronizagdo das plotagens.

A presenca do radio antigo, tem potencial para enriquecer a narrativa, se fosse
integrado a midia interpretativa do tipo “demonstracdes”, que, conforme argumenta Costa
(2014), possibilita ao mediador apresentar o funcionamento e confec¢des de objetos,
aproximando o visitante de uma experiéncia mais significativa. Dessa forma, o radio deixaria
de ser apenas um elemento decorativo para se tornar um recurso ativo na constru¢do de sentidos
dos visitantes.

Além disso, o projetor inativo refor¢a a importancia da manutencdo e atualizagao

continua dos equipamentos, especialmente quando utilizadas como instrumentos de mediagao.
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Tais recursos, quando funcionam adequadamente, colaboram para que a interpretacdo nao
apenas transmita informag¢des, mas estimule a curiosidade e o envolvimento do visitante, de
acordo com o quarto principio de Tilden (1957), que destaca a necessidade de provocar o
publico para além da instrugdo.

Nesse sentido, uma alternativa seria reativar o projetor ou atualizd-lo, como
depoimentos de ex-funciondrios da ferrovia, documentos audiovisuais que ampliem a
compreensdo da Estrada de Ferro Sdo Luis—Teresina. Outra possibilidade seria explorar a midia
“meios animados de exibicdao”, que, segundo Murta (2002), permite a introdu¢do de elementos
como som, luz e movimento no ambiente expositivo, intensificando a dimensdo sensorial da
experiéncia. O uso desses recursos fortaleceria a imersdo do visitante e contribuiria para uma

interpretacdo mais dinamica da estagao.

6.1.4 Estacao Ferrovia Transnordestina

A quarta estagcdo do museu trata da Ferrovia Transnordestina (Figura 17),
evidenciando sua importancia para a continuidade do transporte ferroviario no Maranhdo e a
relagdo com a privatizacdo da Estrada de Ferro Sdo Luis—Teresina. O espago inclui plotagens
com imagens do trem, da rota e dos dormentes. Durante a mediacdo hd uma conexdo do

conteudo técnico, como a fung¢dao dos dormentes, a narrativa histérica da ferrovia.

Figura 17 - Estagdo Transnordestina

Fonte: Arquivo pessoal (2025)
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Entretanto, observa-se a presen¢a de um Vira-trilho?® original no chio (Figura 18),
utilizado historicamente para movimentar os trilhos da estagdo. O objeto ndo possui
identificacdo nem prote¢do, e embora esteja posicionado em local visivel, sua auséncia de
mediagdo e seguranca compromete tanto sua valorizagdo quanto a experiéncia do visitante, pois

qualquer pessoa pode manipula-lo, causando acidentes ou desgaste do patrimonio.

Figura 18 - Vira-trilho

Nesse contexto, a midia interpretativa do tipo “demonstragdo” poderia ser aplicada
por meio da constru¢do de uma réplica do vira-trilho, permitindo ao publico compreender seu
funcionamento de forma segura. O uso dos meios e técnicas interpretativas de ‘’'multimidia e
computadores’’, poderiam exibir a utilizagdo do equipamento por meio de videos, bem como
dos dormentes também, assim ampliando a dimensdo da experiéncia interpretativa. Essa
mediagdo possibilitaria ndo apenas a prote¢ao do objeto, mas também a compreensdo concreta
de seu funcionamento, reforcando a ligagdo entre o patriménio material e alinhada aos

principios da educagao patrimonial.

20 Descrigdo coloquial para o Aparelho de Mudanga de Via (AVM) que permite um trem mudar de uma linha
ferroviaria para outra.
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6.1.5 Estacdo Fotografias das estagdes ferrovidrias

Esta estacdo apresenta fotografias de estacdes ferroviarias de médio e pequeno porte do
Maranhdo (Figura 19), incluindo Timon, Riachdo, Cod6 e Caxias. O conjunto expositivo
consiste em uma plotagem em madeira de dimensdes variadas, organizada verticalmente,
permitindo ao visitante a visualizacdo das imagens. O objetivo da estagdo ¢ contextualizar cada
local e exemplificar aspectos arquitetonicos e operacionais das estacdes por meio das

fotografias.

Figura 19 - Estagdo Fotografias das Estagdes

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

A interpretagdo patrimonial desta estacdo ¢ moderada, podendo ser
significativamente ampliada mediante ajustes na apresentacao do acervo. A disposi¢cdo das
plotagens em alturas variadas, embora visualmente interessantes, exige iluminacdo adequada
para facilitar a leitura e a observacdo dos detalhes, especialmente nas imagens localizadas nos
niveis superiores e inferiores. Nesse contexto, a utilizacdo de painéis rotativos, que permitam
ao visitante girar ou manusear as imagens, possibilitaria a visualizacdo frente e verso,
enriquecendo a experiéncia sensorial e educativa.

Outra midia interpretativa adequada para esta estagao sdo as publica¢des impressas,
que, segundo Costa (2014), funcionam como materiais de suporte a visita e podem ser levadas
pelo visitante. Dessa forma, o publico teria acesso a informagdes sobre a historia de cada estacao

para leitura posterior, ampliando o aprendizado e promovendo a educacdo patrimonial.
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Além disso, conforme Murta e Goodey (2002), a clareza e a acessibilidade do
material expositivo sdo fundamentais para que diferentes publicos consigam apreender o
contetido apresentado. Nesse sentido, a inclusdo de placas explicativas adicionais ou pequenos
textos ao lado das fotografias permitiriam equilibrar os elementos visuais e textuais, garantindo

autonomia interpretativa mesmo na auséncia de um mediador.

6.1.6 Estacdo Desenvolvimento Economico

Nesta estacdo ha plotagem com imagens e textos em conjunto com trés televisores
(Quadro 12) que apresentam videos relacionados a estacdo de Rosario, a passagem de trens
pelos trilhos e ao depoimento de um ex-funciondrio da ferrovia. O objetivo do espago ¢ oferecer
uma compreensao do contexto econdmico do estado e da rotina dos trabalhadores ferroviarios,

valorizando uma abordagem mais visual.

Quadro 12 - Estacdo Desenvolvimento Econdmico

Figura I- Plotagem Figura J- Televisores

)LVIMENTO ECONOMICO

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

O potencial interpretativo desta estacdo ¢ alto, principalmente devido a presenca
dos videos, que despertam atengdo e promovem maior envolvimento do visitante. Entretanto, a
auséncia de legendas nos videos e de dudio nos depoimentos limita a compreensao do conteudo.
Sem a mediacdo, o visitante pode ndo identificar quem est4 falando, qual ¢ o contexto historico
ou a relevancia econdmica dos trechos exibidos nos televisores, comprometendo a eficicia da
interpretagdo patrimonial e reduzindo o impacto educativo do espago.

Para organizar o potencial interpretativo desta esta¢do, recomenda-se a inser¢ao de

legendas nos videos, permitindo que o visitante compreenda o conteudo de forma autonoma,
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mesmo sem a presen¢a de um mediador. Além disso, a estacdo poderia explorar a estratégia de
« oy ” .. .. : , .

multimidia e computadores”, permitindo ao visitante selecionar videos, ativar legendas e
acessar informacdes adicionais sobre os depoimentos e o contexto econdmico exibido nos
televisores. A utilizagdo de QR Codes também se mostra pertinente, oferecendo acesso a

contetidos complementares e contextualizando ainda mais a experiéncia interpretativa.
6.1.7 Estacdo Recortes de Jornais

A sétima estagdo apresenta plotagem de recortes de jornais (Figura 20), com o
objetivo de demonstrar como a ferrovia era noticiada na época e destacar referéncias a Estagao
Jodo Pessoa. A estagdo busca oferecer um panorama historico e social da presenca ferroviaria,

evidenciando tanto a percepg¢do publica quanto a cobertura da imprensa sobre o tema.

Figura 20 - Estacdo Recortes de Jornais

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

O potencial interpretativo desta estagdo ¢ baixo, principalmente porque os recortes
de jornais ndo apresentam identificacdo das fontes, datas ou contexto histérico. Além disso, a
iluminacao ¢ insuficiente e a disposi¢ao inadequada do nome do museu no chdo comprometem
a experiéncia visual e a compreensdo do visitante. Na auséncia de mediacdo, torna-se dificil
interpretar o contetido, reconhecer a importancia historica dos jornais e compreender a
relevancia da ferrovia na sociedade da época.

Segundo Tilden (1957), a interpretacdo deve transmitir significado e despertar

interesse, € ndo apenas apresentar informagdes. No caso desta estagdo, a auséncia de
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contextualizagcdo e legendas limita o engajamento do visitante, tornando a experiéncia mais
informativa do que interpretativa.

Portanto, para ampliar o potencial interpretativo, poderiam ser utilizadas midias
como publicagdes impressas, com folhetos ou guias contendo os recortes de jornais e
explicagdes que permitam ao visitante levar o conteudo consigo, reforcando assim sua
compreensdo; e a “multimidia e computadores’’, que poderia também ser usada, se houvesse
uma digitalizacdo dos jornais, possibilitando ampliar as imagens, ler transcri¢des, ouvir
narragdes e contextualizar os fatos histéricos, tornando a experiéncia mais interativa e

enriquecedora.

6.1.8 Estacdo Estrada de Ferro Carajas

A penultima estagdo apresenta plotagens com fotografias da Estrada de Ferro
Carajas e seus trens (Figura 21), com o objetivo de narrar a histdria da ferrovia, destacando o
transporte de passageiros. Durante a visitagdo, o mediador envolve os visitantes ao questionar
se ja viajaram de trem, criando uma conexdo pessoal e estimulando a reflexdo sobre a

experiéncia ferroviaria.

Figura 21 - Estacao Carajas

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

Esta estacdo ¢ a unica que apresenta legendas nas imagens, facilitando a
compreensdo do visitante e promovendo autonomia interpretativa. Além do que a interagao

proposta pelo mediador contribui ainda mais para a educagdo patrimonial, conectando
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informagdes historicas as experiéncias pessoais dos visitantes. Porém, a auséncia de iluminagao
adequada compromete a leitura dos textos e a visualizagdo das imagens, limitando o
aprendizado.

Uma forma de potencializar a interpretagdo desta estacdo seria estabelecer uma
associacdo entre a estagdo da Estrada de Ferro Carajés e a estagdo de fotografias das estagdes
ferroviarias, permitindo ao visitante perceber relagdes historicas entre ambas, principalmente
no transporte de passageiros. Essa conexao fortaleceria a narrativa interpretativa, ampliando a
compreensdo do contexto ferrovidrio no Maranhdo e promovendo uma experiéncia mais

integrada entre os pontos do museu.

6.1.9 Estacao das Memorias

A tltima estagdo do roteiro do Museu Ferroviario segue a mesma logica expositiva
das anteriores, apresentando uma variedade de plotagens com fotografias impressas (Figura
22). As imagens retratam o antigo prédio da Estacdo Jodo Pessoa, as oficinas que ali
funcionavam e registros relacionados ao setor de Recursos Humanos da empresa. Por meio
desse conjunto visual, a estacdo busca destacar tanto a evolucdo fisica do edificio quanto os
aspectos sociais que marcaram a historia da instituicdo, evidenciando o cotidiano dos

trabalhadores e as relagdes estabelecidas naquele espaco.

Figura 22 - Estac¢do das Memorias

i
B

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

Apesar da ideia visual da estacdo ser interessante, as imagens nao tém legendas,

datas ou identificacdo das oficinas, o que dificulta bastante o entendimento do visitante. Além
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disso, a forma como as fotos foram organizadas no espago ¢ confusa, pois ndo ha separagao
entre as imagens do prédio e as das oficinas, prejudicando a sequéncia da narrativa e
dificultando a interpretacdo do contetido.

Para atender aos principios da interpretagdo patrimonial, seria necessario
reorganizar a disposicdo das imagens, estruturando-as por blocos tematicos e adicionando
legendas informativas. Essa organizagdo favorece a leitura do conteudo, permitindo que o
visitante estabeleca relagdes claras entre o contexto historico, o espago fisico e as atividades
representadas. Assim, a midia interpretativa de placas e painéis, tornam-se mais eficazes no
processo comunicativo, equilibrando a ilustragdo com textos curtos e objetivos, conforme

orientam Murta e Goodey (2002).

6.1.10 Acervo Fisico

Sobre o acervo fisico disponivel no Museu Ferroviario ¢ bastante limitado e
composto por poucos objetos representativos. Conforme informado na entrevista com a gestora
Marla Campos (2025), essa reducdo se deve as dificuldades enfrentadas para montar uma
expografia mais ampla, o que levou ao uso predominante de plotagens ao longo do espago
museal. Os poucos acervos fisicos existentes sdo provenientes de doagdes do ex-funcionario da
RFFSA.

Considerando essa limitacdo, optou-se por apresentar a andlise dos objetos em
formato de quadro, facilitando a visualizacdo das informacgdes pelo leitor. Dessa forma, o

quadro a seguir organiza de maneira clara os itens identificados no acervo fisico.

Quadro 13 - Acervo Fisico do Museu Ferroviario

Acervo Figura Descricao Observacoes

Deveria ser melhor

Cofre de chumbo valorizado, pois ndo
Cofre de Chumbo (aprox. 1 mde possui identificagao
altura) era utilizado organizada. Recebe
para guardar iluminacao insuficiente
volumes, valores e e necessita de melhor
documentos da visibilidade.

antiga RFFSA.
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Teodolito e estojo
do teodolito

O teodolito ¢ um
equipamento
topografico utilizado
no alinhamento dos

Apesar de estarem
protegidos dentro de uma|
cupula de acrilico,
precisam de uma melhor
identificacdo e aumento
das fontes das legendas.

trilhos.

Ambas estio

A placa de protegidas dentro de
tombamento contém 0| yma capula de acrilico,
numero do tombo em

metal (aquisicao
IPHAN)

Calculadora e placa

de tombamento mas nao apresentam

datagdo especifica.

Fonte: Elaboragao propria com base no roteiro de observagao (2025)

No ambito da interpretagdo patrimonial, os objetos do acervo se enquadram na
midia interpretativa de “exposi¢des, mostras e vitrines”, comuns em espagos museoldgicos.
Para que cumpram sua fun¢do educativa, € necessario que sejam acompanhados de um enfoque
interpretativo capaz de revelar os significados e contextos historicos aos visitantes, conforme
destaca Costa (2014). Nesse sentido, as legendas dos itens deveriam seguir uma estrutura
padronizada, contemplando informagdes essenciais como autoria, datagdo, material,
caracteristicas e descri¢do, permitindo uma leitura mais completa e acessivel do acervo.

Um aspecto positivo observado no Teodolito, na calculadora e na placa de
tombamento ¢ que todos estdo protegidos por cupulas de acrilico, garantindo maior preservacao
do patriménio histdrico. Contudo, esses objetos precisam de informag¢des complementares que
contextualizem suas fungdes e relevancia. Painéis explicativos poderiam detalhar a importancia
do teodolito na engenharia ferroviaria, o significado da placa de tombamento e o uso cotidiano
da calculadora, ampliando o entendimento do visitante sobre a operagao das ferrovias e o valor
simbdlico desses objetos.

O Cofre de Chumbo, por sua vez, apresenta grande potencial educativo, mas sua
valorizacdo atual ¢ insuficiente. Localizado préoximo a estacdo Recortes de Jornais, ndo possui
iluminacdo e protecdo ao redor, prejudicando tanto a preservacdo quanto a percep¢do do

publico. As Estratégias interpretativas envolvendo “multimidia e computadores” ou
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“demonstragdes” poderiam ilustrar como era o funcionamento do cofre no século XX,

reforcando o contexto histdrico e diminuindo o distanciamento entre o visitante e o objeto.
6.1.11 Locomotiva Benedito Leite

Além do acervo fisico interno do Museu Ferroviario, a locomotiva Benedito Leite
(Figura 23) se destaca como um dos bens mais significativos do patriménio ferrovidrio, mesmo
ndo estando incorporada a exposi¢cdo dentro do museu. Posicionada em frente ao Museu
Portudrio, trata-se de uma locomotiva original, que simboliza o desenvolvimento historico do
transporte ferroviario no Maranhdo. Seu objetivo € permitir que os visitantes observem a
locomotiva ao final da visitacdo, destacando algumas de suas caracteristicas € modos de uso

por meio da mediacao.

~F iﬁura 23 - Locomotiva Benedito Leite

Fon: Arquivo pessoal (2025)

Pela relevancia historica da locomotiva, seu potencial interpretativo € alto; porém,
para que cumpra plenamente sua fun¢do educativa, algumas questdes precisam ser
solucionadas. A principal delas ¢ a auséncia de prote¢do ao redor do equipamento; ndo ha
cobertura contra sol e chuva, nem barreiras que impecam o contato direto dos visitantes com a
locomotiva. Durante a aplicacdo do roteiro de observagao, foi percebido que alguns visitantes
chegaram a subir sobre o objeto, o que representa risco de acidentes e pode ocasionar danos ao

patrimonio historico.
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Outro aspecto relevante refere-se a sinalizacdo da locomotiva. Apesar de estar
posicionada fora do ambiente interno do museu, ela integra o acervo pertencente ao complexo
museal da RFFSA e, portanto, deve ser contextualizada. A presenca de uma placa ou painel
contendo dados sobre suas principais caracteristicas, data de fabricacdo e historico permitiria
que os visitantes compreendessem seu valor patrimonial, indo além da simples atracdo visual.

Essa medida ¢ especialmente importante considerando que muitos transeuntes se
dirigem ao local apenas para tirar fotografias ao lado da locomotiva Benedito Leite, atraidos
apenas por sua presenga, sem acesso as informagdes que evidenciam seu significado histérico
e educativo.

Em suma, a analise do acervo do Museu Ferrovidrio revela que, apesar de seu
espago ser relativamente pequeno, ele possui um grande potencial interpretativo na preservagao
da memoria ferroviaria do estado. A proposta central ¢ promissora, mas o maior desafio esta na
falta de organizagdo e estruturacdo do espaco expositivo, que inclui desde as plotagens e
iluminacdo até a auséncia de legendas adequadas nos objetos fisicos.

Embora o museu tenha competéncia para a educacdo patrimonial, para que isso seja
alcangado, ¢ necessario investir em melhorias significativas. Uma reestruturagdo museal, que
inclua a padronizagdo das informacdes e a reorganizagdo do espaco, permitiria que o acervo
tivesse uma inser¢ao mais eficaz no processo educativo. As observacdes indicam que ha véarias
estratégias de interpretacdo patrimonial que podem ser implementadas, mesmo com os recursos
atualmente disponiveis, enriquecendo assim a experiéncia dos visitantes.

Diante disso, a proxima secdo se dedicara a andlise do acervo do Museu Portuério,
buscando identificar similaridades e diferencas que possam complementar a compreensao do

potencial educativo dos dois espagos museais.

6.2 Resultados da Observacio Direta: Acervo Portuario

O Museu Portuario apresenta uma configuragdo distinta em relacdo ao Museu
Ferrovidrio, sendo considerado mais tecnologico em comparagdo ao anterior. Seguindo a
mesma estratégia de observagao, onde os nomes das estagdes sdo criados especificamente para
contextualizar o leitor na andlise, uma vez que o roteiro ndo possui uma nomenclatura oficial,

o primeiro espaco analisado no museu esta relacionado a biota maranhense.

6.2.1 Estacao da Biota Maranhense
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Logo na entrada do museu, a direita, encontra-se um painel em plotagem dedicado
a biota aquatica maranhense (Quadro 14). O objetivo deste ponto no roteiro € proporcionar uma
primeira abordagem sobre o patrimonio natural do estado, por meio de textos explicativos e

imagens, apresentadas em ambos os lados da plotagem.

Quadro 14 - Estacdo da Biota Maranhense
[ L

BIOTA AQUATICA

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

Assim como as plotagens do Museu Ferroviario, as plotagens do Museu Portuario
seguem um padrdo semelhante de limita¢des, destacando-se pela auséncia de legendas nas
imagens, pela falta de formatag@o nos textos relativos a biota e pela sobrecarga de informagdes.
De acordo com Goodey (2002), as placas e painéis devem seguir caracteristicas especificas de
montagem, sendo objetivas e focadas em reforcar os temas principais, além de direcionar o
olhar do publico de maneira clara e eficaz. Um excesso de texto ou a falta de recursos como
legendas adequadas podem diminuir a capacidade de atrair ¢ manter a atengdo do visitante,
prejudicando a compreensao do contetido.

Com base na interpretacdo patrimonial, algumas melhorias podem ser adotadas
nesta estagdo. Além de reorganizar as midias das “placas e painéis” conforme o planejamento
interpretativo, poderiam complementar com "meios animados de exibi¢ao". Através do uso de
fones de ouvido com sons maritimos, o visitante seria estimulado para uma interagdo mais
profunda e sensorial com o ambiente exposto, criando uma experiéncia imersiva e educativa,

que envolve tanto o visual quanto o auditivo.

6.2.2 Estacdo Rota do Maranhao para o Mundo

Por se tratar de uma plotagem de grande dimensdo (Figura 24) e estar localizada no

ponto mais alto do espago, a exibicdo desse painel pode variar conforme o mediador. A
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sequéncia de apresentacdo ao visitante depende da abordagem adotada, podendo ser exibido
logo apds a estacao da biota maranhense ou somente quando o visitante se encontra posicionado
na parte superior do museu. O objetivo do painel ¢ apresentar o processo histdrico das rotas do

Maranhao, destacando sua expansdo e os produtos exportados pelos trés portos do estado.

~ Figura 24 - Estacdo Rota do Maranh@o para o Mundo

ROTAS
MARANHAO
PARA O MUNDO

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

O painel ¢ um recurso interpretativo eficaz, pois apresenta informagdes de maneira
dindmica. Entretanto, para ampliar seu potencial interpretativo, a inclusdo da midia “publicag¢ao
impressa” complementaria essa estratégia, pois por meio dessa publicagdo o visitante poderia
levar consigo informacdes adicionais ou curiosidades sobre a tematica abordada no painel,

promovendo um aprendizado duradouro.

6.2.3 Estagdo da Linha do Tempo

Esta estacdo apresenta uma plotagem de fotos e textos que ilustram a linha do tempo
de 1912 a 1986 (Figura 25), com o objetivo de detalhar a formacgao e a expansdo dos portos de
Sao Luis, e contextualizar o visitante sobre o desenvolvimento histérico do setor portuario.
Além disso, o ambiente conta com o nome do museu em um letreiro de ferro posicionado

embaixo, servindo como elemento decorativo e de identidade visual.



115

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

A organizacdo da linha do tempo cumpre seu papel de contextualizar as
informagdes de forma clara e simples, alinhando-se a abordagem de Goodey (2002), que
defende que uma placa bem estruturada reforca os temas de maneira a fixa-los na memoria do
visitante. Porém, assim como nas demais plotagens do museu, a linha do tempo apresenta
formatagdo inadequada dos textos e a auséncia de legendas nas imagens. Além de possuir um
televisor que ndo esta funcionando no momento e que poderia ser utilizado como recurso
audiovisual.

Em relagdo ao letreiro com o nome do museu, seria mais adequado reposiciona-lo
préoximo a entrada do espaco, em vez de coloca-lo na "segunda" estagdo. Como ele representa
a identidade visual do museu, sua localizacdo deve ser estratégica, garantindo que tenha a
devida importancia e visibilidade e assim criando uma conexao mais préxima com o publico,

logo no inicio da visitagdo e ndo sendo apenas um elemento decorativo.

6.2.4 Estacao Porto da Praia Grande

A estagdo apresenta uma plotagem composta por imagens e textos sobre o Porto da
Praia Grande (Figura 26), abordando tanto a historia do porto quanto o incidente do incéndio
do navio Maria Celeste. O objetivo desta estagdo ¢ situar o visitante em eventos da histéria

portuaria da regido, estabelecendo uma conexao entre o patrimonio historico e a memoria local.
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Figura 26 - Estacdo Porto da Praia Grande

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

O potencial interpretativo dessa estagdo ¢ considerado médio, pois, embora as
imagens possuam dimensdes adequadas e as legendas estejam presentes, o texto ¢ longo e
apresenta letras pequenas, o que dificulta a leitura rapida e a assimilag¢do das informagdes pelo
visitante. De acordo com o décimo primeiro principio de Beck e Cable (1998), a redacao
interpretativa deve ser focada nas informagdes que o publico deseja saber e relacionadas as suas
experiéncias pessoais. Dessa forma textos muito longos e repletos de informagdes podem

diminuir a atratividade e absor¢ao do conhecimento pelo visitante.

6.2.5 Estagdo os Trés Portos do Complexo Portuario Itaqui

Como nas demais estacdes, esta também apresenta uma plotagem com textos e
imagens sobre os trés portos que compdem o Complexo Portuario Itaqui, o Ponta da Madeira,
o Porto do Itaqui e o Porto da Alumar (Quadro 15). Além disso, o espago conta com duas
televisdes que exibem videos sobre a variagdo da maré, oferecendo ao visitante uma experiéncia

visual imersiva do ambiente maritimo de Sdo Luis.
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Quadro 15 - Estacao Os trés Portos do Complexo Portuario Itaqui

COMPLEXO PORTUARIO DO rTaqui

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

Conforme observado, os videos, que possuem legendas em portugués e inglés,
conseguem atrair a atengdo do visitante, especialmente no que diz respeito a dindmica entre a
maré¢ e as atividades portudrias. No entanto, toda a informagao textual esta concentrada em um
unico bloco, o que dificulta a compreensdo detalhada de cada porto individualmente. Segundo
Miranda (2002), a interpretacdo deve despertar a aten¢do e a curiosidade do publico; caso
contrario, dificilmente o visitante absorvera o conhecimento de forma eficaz.

Dessa forma a organiza¢do do conteudo textual em blocos informativos distintos
poderia melhorar a clareza, tornando o aprendizado mais acessivel e facilitando a compreensao
detalhada sobre cada porto individualmente. Além disso, considerando que duas televisdes
estdo exibindo a mesma informacdo, uma alternativa seria incorporar a midia "multimidia e
computadores" em uma delas. Isso permitiria que o visitante explorasse cada porto
separadamente, oferecendo uma interagdo mais personalizada e aprofundada, com informagdes
especificas sobre cada um dentro do complexo portuario.

Embora a proposta pare¢a condensar as informagdes, especialmente considerando
que a parte superior do Museu ja apresenta detalhes separados sobre dois portos do complexo,
seria vantajoso oferecer uma interacdo inicial mais dindmica. Uma abordagem distinta na
apresentacdo do conteido ajudaria a criar uma transi¢do mais envolvente, despertando o
interesse do visitante desde o inicio do roteiro. Esse ajuste ajudaria a manter uma narrativa mais

continua e menos sobrecarregada, equilibrando profundidade e clareza.
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6.2.6 Estacdo Ponta da Madeira

A partir desta estagdo, o roteiro segue para o andar superior do Museu. Este ponto
do roteiro explora o funcionamento e a importancia do Porto de Ponta da Madeira dentro do
contexto econdmico e operacional. A estacdo (Figura 27) apresenta uma plotagem de fotos do
porto, acompanhadas de textos explicativos, que sdo complementados pelo auxilio de uma
televisdo exibindo algumas curiosidades sobre o porto privado. Esse conjunto de midias visa
proporcionar ao visitante uma compreensao mais ampla sobre o papel estratégico desse porto

na economia nacional e internacional.

Figura 27 - Estacdo Porto de Ponta da Madeira

;ERMINAL MARiTIMO
E PONTA DA MADEIRA
T
S

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

Com base no potencial interpretativo, a estagdo apresenta algumas oportunidades
de melhoria. H4 um excesso de informagdes sobre o porto, que poderiam ser reorganizadas e
distribuidas desde o andar inferior, como sugerido na estacdo anterior. Essa separagdo tornaria
a comunicacdo mais clara, permitindo que os elementos interpretativos fossem utilizados de
maneira mais eficaz em conjunto com o uso dos televisores.

De acordo com Miranda (2002), a interpretacdo deve estimular no visitante a
compreensdo e a prevengdo de problemas sociais e ambientais, entre outros. Assim, relacionar
desafios e perspectivas sobre os impactos ambientais e sociais associados a implantacdo de
portos, poderia enriquecer a experiéncia interpretativa e ampliar a reflexdo critica do publico,
pois, segundo o mesmo autor, a esséncia da interpretacdo patrimonial reside na mensagem

produzida no processo comunicativo.
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6.2.7 Estacao Atuagao Feminina nos Portos

Esta estag@o estd posicionada ao lado da estacdo dedicada ao Porto da Madeira e
remete a contextualizacdo da atuagdo feminina no complexo portudrio do Itaqui (Figura 28).
Sua composicao ¢ estruturada por meio de plotagens de texto, acompanhadas de uma televisao
que exibe depoimentos de mulheres que atuam em diferentes fungdes portuarias, com legendas
em inglés e portugués.

Figura 28 - Estacdo Atuacdo Feminina

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

Segundo Tilden (1957), a interpretagdo deve revelar significados, € ndo apenas
transmitir informagdes. Nesse sentido, o uso de videos com depoimentos contribui para ampliar
a dimensao interpretativa da estacdo, pois ndo apenas apresenta dados, mas expoe experiéncias
humanas e sociais que aproximam o visitante do contexto real do trabalho feminino no porto.
Esses relatos personalizam o contetdo, facilitando a compreensdo de aspectos pessoais e
estruturais da atuacao das mulheres no ambiente portudrio.

Este tema ¢ de grande relevancia, sobretudo por se relacionar a um contexto
histérico marcado pela predominincia masculina nas atividades portudrias. Por isso, seria
desejavel que a estacdo oferecesse maior visibilidade ao papel feminino, utilizando outros
recursos visuais que poderiam fortalecer a narrativa. A incorporagdo de midias interpretativas,
como as publicagdes impressas que destacassem as fungdes desempenhadas pelas mulheres,
curiosidades sobre suas rotinas de trabalho e informagdes sobre os processos de selecdo para

essas vagas, poderia enriquecer a experiéncia do visitante. Esses elementos ampliariam a
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compreensdo sobre a relevancia do tema e favoreceriam uma reflexdo mais profunda acerca da

participag@o feminina no contexto portuario.

6.2.8 Estacao Porto do Itaqui

Nesta estacdo, apresenta-se uma plotagem com uma fotografia do porto,
acompanhada de uma televisdo que exibe um video aéreo e logistico (Figura 29). O objetivo
principal ¢ contextualizar que o Porto do Itaqui pertence ao Estado, além de destacar sua

dimensao logistica e sua importancia economica.

Figura 29 - Estagdo Porto do Itaqui

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

O nono principio de Beck e Cable (1998) destaca que os intérpretes devem priorizar
a selecdo e a precisdo das informagdes apresentadas; ou seja, os mediadores devem ensinar de
forma fundamentada, especialmente quando trabalham com contetidos que dispdem de poucos
objetos de apoio, garantindo que a comunicagdo siga os principios interpretativos.

No caso desta estacdo, esse principio se aplica na medida em que os mediadores
devem correlacionar as informagdes apresentadas com as de outras estagdes, destacando
caracteristicas que as diferenciam, pontos essenciais e aspectos especificos do porto que possam
captar o interesse do visitante. Esse cuidado evita a sensacdo de repeti¢ao ao longo do percurso
e contribui para construir uma narrativa mais integrada, assim, reforcando a qualidade

interpretativa da estacdo e prevenindo a superficialidade das informagdes.
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6.2.9 Estacdo Variacao de Maré

A penultima estacdo apresenta uma plotagem composta por fotos e texto,
posicionada ao lado de uma janela (Figura 30), permitindo que o visitante observe diretamente
o mar e perceba a variagdo da maré ao longo do dia. Essa disposi¢do integra o ambiente natural

ao conteudo expositivo, transformando a propria paisagem em um elemento interpretativo.

Figura 30 - Estacdo Variagdo de Mar¢

VARIAGAO [

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

Um dos critérios da comunicacdo interpretativa ¢ estabelecer conexdes com o
entorno, encorajando os visitantes a explorar tanto os elementos edificados quanto os naturais.
A estagdo atinge esse objetivo de forma direta, pois o visitante ndo apenas recebe informacgdes
sobre as caracteristicas da variacdo de maré, mas também a observa em tempo real pela janela,
fortalecendo o engajamento sensorial com o patrimdnio.

De acordo com as observagdes do roteiro, percebe-se que os bindculos nem sempre
sdo utilizados durante a visita a estagdo, e em alguns casos seu uso ¢ raro. Além disso,
dependendo do mediador, a explicacdo sobre a variacdo da maré e a observagdo do mar ocorre
fora do espago principal do museu, no trecho situado entre o Museu Portuario e o Ferroviario.

Outra limitacdo refere-se a apresentagdo textual, que, assim como em outras partes
do museu, sofre com formatagdes inadequadas e textos muito longos. Por se tratar de um
problema estrutural presente em ambos os museus, essa questdo ¢ omitida nas andlises para
evitar repetigdes. Apesar disso, o potencial interpretativo da estagdo ¢ elevado, sobretudo

devido a interacdo direta entre o visitante ¢ o objeto observado. Entretanto, aspectos de
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acessibilidade merecem atencdo, ja que a estacdo estd localizada no andar superior e a janela

apresenta altura reduzida, o que pode dificultar a experiéncia de alguns visitantes.

6.2.10 Esta¢ao Destaque Maranhense de Exportagdo

A ultima estacdo do andar superior apresenta plotagens de imagens e textos,
acompanhadas de uma televisao exibindo um video sobre os produtos exportados pelo Porto do
Itaqui (Figura 31). O video complementa as informag¢des visuais das imagens impressas, mas
ndo possui legendas nem identificacdo clara do contetido, tornando a presenca de um mediador

necessaria para a compreensao completa.

Figura 31 - Estag@o Destaque Maranhense de Exportagdo

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

Esta estacdo apresenta potencial interpretativo ao abordar a relevancia econdmica
do Porto do Itaqui, mas depende de ajustes para transmitir a informacgdo de forma mais clara.
Melhorias na objetividade, bem como a inclusdo de identificagdo e legendas nas imagens e no
video, facilitariam a compreensdo autonoma do visitante ¢ o entendimento do conteudo.
Entende-se que o complemento desta estacdo estd no painel interativo com jogos maritimos,
posicionado ao lado.

Este painel touchscreen (Figura 32) possuia trés jogos maritimos que permitiam ao
visitante jogar e aprender sobre as exportagdes do Porto do Itaqui. Cada jogo possuia uma
caracteristica especifica: um deles, por exemplo, consistia em encher graneis com itens de
exportacdo, enquanto outro envolvia o posicionamento de contéineres nos navios cargueiros.
Atualmente, porém, o painel ndo funciona mais devido a falta de manuten¢do, comprometendo

a experiéncia interativa e educativa anteriormente oferecida.
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Figura 32 - Painel Touchscreen Jogos Maritimos

Fonte: Arquivo pessoal (2025) ‘

6.2.11 Acervo Fisico: Artefatos Nauticos

O acervo fisico do Museu Portuario ¢ composto por itens doados pela Sociedade
dos Amigos da Marinha (SOAMAR/MA) e por pecas adquiridas, como televisdes, projetores,
sistema de totem interativo, entre outros, além das maquetes de navios. De acordo com a gestora
Marla Campos (2025), as aquisi¢des voltaram-se principalmente aos recursos tecnolégicos e
foram financiadas em parceria entre a Secretaria de Estado da Cultura (SECMA) e a Vale.

Dessa forma, para facilitar a compreensao, a analise do acervo do Museu Portuario
serda organizada por grupos. No quadro a seguir estdo apresentadas as nomenclaturas e

descrigdes dos itens do grupo Artefatos Nauticos.

Quadro 16 - Artefatos Nauticos

Acervo Figura Descricao

Composto por Maquete de farol
que ¢ equipamento nautico usado
na navegacao costeira, € o
Sextante um instrumento nautico
para determinar a posi¢ao
geografica

Sextante e maquete
de farol
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Acervo Descricao

Sao equipamentos de

Binoculo, codigo comunicagao ¢ visualizacao.

morse
Equipamento de comunicagao
emergencial, caso ocorra naufragio.
Rédio
Odometro Equipamento destinado a medigao

da distancia.

Fonte: Elaboragao propria com base no roteiro de observagao (2025)

Este acervo nautico esta localizado na parte térrea do Museu Portuario, distribuido
em quatro cupulas de vidro. E composto por binéculos, codigo Morse, radio, relégio de bordo,
odometro, sextante € uma maquete de farol. O objetivo ¢ principalmente visual, permitindo ao
visitante observar os detalhes de cada equipamento.

O acervo apresenta um bom potencial educativo, pois reune itens que conectam os
visitantes a pratica maritima, porém ha limitagdes que comprometem essa experiéncia. As
legendas fornecem apenas a identificagdo dos objetos, sem informar datas de fabricagdo,
especificagdes técnicas ou contexto histérico de uso. Ou seja, precisa de uma padronizagao
entre as legendas informativas.

Nesse contexto, o uso de midias interpretativas, com demonstragdes por meio do
mediador, poderia enriquecer a visita, permitindo que os visitantes participem e compreendam
o funcionamento de equipamentos como o cddigo Morse, o oddmetro e outros artefatos de

forma direta e interativa.
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6.2.12 Acervo Fisico: Aquéario Virtual

O Aquario Virtual ¢ composto por quatro grandes teldes interativos touch screen,
nos quais sao exibidas imagens destinadas a apresentar as espécies marinhas do Parque Estadual
Marinho Parcel de Manuel Luis (Quadro 17). O objetivo desse acervo ¢ proporcionar ao
visitante uma experiéncia visual e interativa, permitindo-lhe explorar a fauna aquatica local por
meio da interacdo direta com as telas sensiveis ao toque, onde ele proprio seleciona os

contetidos e as informagdes que deseja conhecer.

Quadro 17 - Aquério Virtual

Peixe Paru (Pomacanthus paru), enco
Estadual Marinho do Parce

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

Este acervo configura-se como um dos elementos mais relevantes do Museu
Portuario, apresentando alto potencial interpretativo. De acordo com Beck e Cable (1998), cabe
aos mediadores da interpretacdo proporcionar experiéncias significativas aos visitantes por
meio de programas e ag¢des planejadas, capazes de estimular o envolvimento ativo do publico.
Nessa perspectiva, o acervo favorece um processo de imersdo que ultrapassa a simples
aquisi¢do de novos conhecimentos, estabelecendo conexdes mais profundas (Costa,2014).

Porém, observa-se que o Aquario Virtual encontra-se atualmente sem
funcionamento. As visitas seguem sendo realizadas, porém sem a apresentacdo ou mesmo a
meng¢do a essa estagdo, em razdo da auséncia de manutencdo. Essa situacdo compromete a
experiéncia interpretativa, uma vez que o aquario desempenhava papel fundamental no
processo de aprendizagem relacionado ao patrimdnio natural. As imagens apresentadas no
quadro, portanto, constituem apenas registros de seu funcionamento no inicio do semestre de

2025, nao refletindo o estado atual do equipamento.
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Portanto o Aquario virtual mostra-se pertinente ao contexto da educacgdo
patrimonial, pois coloca o visitante como protagonista de seu proprio processo de
aprendizagem. Nesse sentido, torna-se essencial a reativagdo do Aquario Virtual, por meio de
acdes de manutencao adequadas e da sinalizagdo que destaque a relevancia desse acervo para a
compreensdo do patrimonio natural do Estado, assim contribuiria para restabelecer a qualidade

da experiéncia interpretativa oferecida pelo Museu Portuério.

6.2.13 Acervo Fisico: Maquete de Navio Graneleiro

Posicionada ao lado do Aquério Virtual e da estagdo Trés Portos do Porto do Itaqui,
a maquete ¢ construida em madeira e protegida por uma ctpula de acrilico (Figura 33). Seu
objetivo ¢ representar um navio graneleiro, permitindo ao visitante observar de forma clara os

principais elementos estruturais e funcionais desse tipo de embarcagao.

Figura 33 - Maquete de Navio Graneleiro

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

O uso da chamada “exposi¢do, mostra e vitrine” no contexto da interpretagdo
patrimonial, contribui para a conservacdo da maquete ao ser acessivel como recurso visual para
o publico. Nesse contexto, o objeto funciona como uma importante ferramenta didatica visual
dentro do roteiro de visitagdo, auxiliando na compreensdo da complexidade estrutural e
operacional do transporte maritimo.

Entretanto, a auséncia de um painel informativo mais completo, bem como a falta
de padronizagdo e aprofundamento das legendas quanto as funcionalidades, caracteristicas e

demais especificidades do navio graneleiro, limita o potencial interpretativo da maquete. A
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implementagdo desses elementos fortaleceria a autonomia do visitante durante o percurso,
beneficiando aqueles que optam por realizar a visita sem mediacdo e ampliando, assim, a

eficacia educativa e comunicativa do acervo.

6.2.14 Acervo Fisico: Lanterna de Farol

A lanterna original (Figura 34), preservada sob uma cupula de vidro, integra o
acervo doado pela SOAMAR e compde um dos itens de destaque da exposi¢do. Sua fungdo ¢
oferecer ao visitante uma experiéncia visual direta, permitindo a observagdo dos detalhes

estruturais e funcionais do equipamento utilizado na sinaliza¢do maritima.

Figura 34 - Lanterna de Farol

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

A protegdo da lanterna preserva o objeto e favorece a compreensdo de sua fungao
na sinalizacdo maritima, ainda assim, o acervo nio explora todo o seu potencial educativo.
Observa-se que a cipula ndo possui iluminacao interna adequada, dificultando a visualizagao
dos detalhes da lanterna. Além disso, falta uma legenda maior e padronizada que apresente
informacdes essenciais, como autoria, material, func¢do, contexto historico e local de

procedéncia, que sdo elementos museograficos fundamentais para a interpretacdo do publico.

6.2.15 Acervo Fisico: Modelos de lanchas

Este grupo refere-se aos acervos das maquetes da lancha do Corpo de Bombeiros
Guilherme 1V, da lancha de praticagem e do rebocador Hugo, estando todas as pecas
preservadas sob cupulas de vidro, localizadas no andar superior do Museu. O objetivo desses

acervos ¢ apresentar aos visitantes modelos especificos de embarcacdes maritimas que
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desempenham papéis relevantes no funcionamento dos portos. No quadro a seguir, sdo
representadas suas caracteristicas construtivas e funcionais, permitindo uma compreensao

detalhada das diferentes fung¢des de cada embarcacgao.

Quadro 18 - Modelos de lanchas

Acervo Figura Descricao
A lancha destinada as operagdes
em portos para atendimento a
Lancha do corpo de emergéncias aquaticas em areas
bombeiros Jodo portudrias.
Guilherme IV
O rebocador tem como fungao
auxiliar na manobra, atracagado ¢
Rebocador Hugo desatraca¢@o de navios em portos.
A lancha de praticagem serve para
Lancha de guiar embarcagdes com seguranga
Praticagem em portos e canais de acesso.

Fonte: Elaboragao propria com base no roteiro de observagao (2025)

Estes acervos destacam-se por serem os Uinicos a apresentar uma padronizagao nas
legendas, incluindo informagdes como titulo, capacidade, caracteristicas, autoria, local de
fabricacdo, ano, tipo de material e suporte. Apesar dessa organizagdo, observa-se que o nome
de cada pega e sua funcdo ndo recebem destaque suficiente, por isso uma apresentacdo mais
centralizada e destacada do titulo e fungdo, contribuiria para a valoriza¢do de cada maquete e
facilitaria a identificacdo imediata pelo visitante, potencializando a experiéncia interpretativa.

Apesar da boa conservagdo, o acervo poderia explorar melhor seu potencial
educativo por meio de estratégias de interpretacao patrimonial. A utilizacdo do meio e técnica
“multimidia, e computadores”, possibilitaria demonstrar o funcionamento das embarcacdes e a
aplicagdo pratica de cada lancha, tornando a experiéncia mais envolvente e contribuindo para

que o visitante compreenda seu papel historico nos portos. De acordo com Murta e Albano
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(2002), uma boa interpretacdo ¢ sempre marcada pela qualidade da descoberta e das emogdes,

em vez de se limitar a transmitir apenas informagdes soltas.

6.2.16 Acervo Fisico: Maquetes de navios cargueiros

O ultimo acervo analisado ¢ composto por duas maquetes de navios cargueiros
(Figura 35), confeccionadas em madeira, assim como as demais embarcagdes presentes no
Museu Portudrio. Esse conjunto permite ao visitante a visualizagdo detalhada de mais um tipo
de embarcacdo, complementada pela op¢do de ouvir sons caracteristicos do navio, oferecendo

uma experiéncia sensorial mais completa e imersiva.

Fi Navio Carguei

D il
PR

rom s

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

O acervo apresenta grande atratividade, especialmente para visitantes interessados
em logistica e transporte maritimo. Entretanto, a auséncia de protecao fisica, uma vez que as
maquetes ndo estdo em cupulas de vidro, expde as pecas a riscos de danos, sobretudo durante
visitas com grupos numerosos, tornando impossivel controlar o manuseio pelos visitantes.

Para garantir a preservagdo do acervo sem comprometer sua fun¢ao educativa, seria
recomendavel a instalacdo de prote¢des adequadas, semelhantes as utilizadas nos demais
acervos do Museu Portuario. Além disso, as legendas e textos de apoio devem estar sempre
presentes, de forma clara e padronizada, para contextualizar cada objeto, conforme as
caracteristicas da sinalizacdo interpretativa.

A experiéncia sensorial combinada, envolvendo estimulos visuais e auditivos,

favorece a conex@o do visitante com o tema portudrio. Ao emitir sons caracteristicos, o acervo



130

permite compreender o funcionamento do processo de sinaliza¢do entre os navios e o porto,
tornando a experiéncia mais concreta. Segundo Costa (2014), o uso de midias sonoras constitui
um recurso auxiliar relevante, que contribui para a compreensdo em experiéncias autoguiadas,
ampliando o engajamento e facilitando a construcdo do conhecimento de forma mais
participativa.

Portanto, diante das analises apresentadas sobre o acervo do Museu Portuario,
concluir-se que diferentemente do Museu Ferroviario, o Museu Portudrio apresenta uma
diversidade de itens digitais e fisicos, como plotagens, maquetes, videos, televisores etc., que
favorecem diferentes formas de engajamento e aprendizado. A combinagdo de estimulos
sensoriais e recursos visuais evidencia a inten¢ao do museu de estabelecer uma comunicagao
mais dindmica com seus visitantes, utilizando acervos interativos e estratégias expositivas que
proporcionam experiéncias significativas sob o ponto de vista da interpretagdo patrimonial.

Entretanto, apesar desse diferencial, o acervo ainda enfrenta desafios que limitam
seu potencial educativo, com textos extensos € pouco objetivos que dificultam a leitura e a
assimilagdo das informagdes pelo publico. Além disso, 0 ndo funcionamento de midias digitais,
como o Aquario Virtual e os jogos interativos, evidencia problemas de manuten¢do que
impactam diretamente a experiéncia interpretativa. Dessa forma, ajustes na organizacgao, na
clareza da comunicagdo e na manutengdo tecnologica sdo necessarios para que o Museu

Portuario possa explorar plenamente seus recursos educativos e interpretativos.
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7 ANALISES DOS QUESTIONARIOS DA PESQUISA

Inicialmente, com o propdsito de validar o instrumento de coleta de dados, foi
realizado um pré-teste no dia 23 de maio de 2025, no Museu Ferroviario e Portuario do
Maranhao, visando avaliar a estrutura do questiondrio, identificar possiveis deficiéncias e
realizar os ajustes necessarios antes da aplica¢do definitiva. Essa etapa preliminar possibilitou
a identificagdo e correcdo das falhas, assegurando maior precisdo e seguranca ao instrumento
utilizado na coleta final.

Apbs os ajustes realizados com base no pré-teste, foi elaborada a versao final do
questionario, que serviu como instrumento oficial de coleta de dados desta pesquisa. Todas as
perguntas que compdem o questionario foram previamente aprovadas pelo Comité de Etica em
Pesquisa, sob o parecer n° 7.417.291, validando que os procedimentos adotados atendessem aos
principios éticos necessarios para a realizacao de pesquisa com seres humanos.

Dessa forma, o questionario final teve como objetivo avaliar as potencialidades
interpretativas do Museu Ferroviario e Portuario do Maranhdo, bem como compreender seu
impacto na percep¢do do patrimdnio cultural pelos visitantes. Para sua aplicagdo, foram
utilizados 30 questionarios impressos, distribuidos entre os dois espacos, sendo 15 destinados
ao Museu Ferrovidrio e 15 ao Museu Portuério. Essa divisdo buscou identificar possiveis
diferengas nas percepg¢des dos visitantes em relacdo aos dois contextos museologicos,
considerando que, embora integrem um mesmo complexo, ocupam espacos fisicos distintos e
apresentam enfoques especificos.

A coleta de dados foi realizada ao longo de trés semanas, entre 07 € 25 de novembro
de 2025, periodo de baixa temporada em que o nimero de visitantes € reduzido. O instrumento,
com 14 questdes abertas e fechadas, ¢ organizado por categorias. As cinco primeiras perguntas,
referem-se a categoria Aspectos Gerais, visando caracterizar o perfil de participantes.

As demais questdes foram estabelecidas com base na interpretacdo patrimonial,
conforme Miranda (2002), Ham (1992) e outros autores da area, abrangendo as categorias:
Atratividade, Compreensdo, Mensagem Interessante, Roteiro e Ideia Central/Tema. Essas nove
perguntas finais foram adaptadas de acordo com o contexto de cada museu, mantendo, contudo,
a mesma estrutura para ambos os equipamentos. Dessa forma, o instrumento assegurou
uniformidade na andlise, a0 mesmo tempo em que respeitou as particularidades de cada

universo investigado. A seguir (Quadro 19), apresenta-se a estrutura completa do questionario.
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Quadro 19 - Estrutura do instrumento de coleta

N° de
Categoria questoes Tipo de questio
Aspecto gerais 5 5 fechadas
Atratividade 4 2 abertas, 2 semiabertas
Compreensao 2 2 semiabertas
Mensagem interessante 1 1 aberta
Roteiro 1 1 fechada
Ideia central 1 1 aberta
Total: 14 Misto

Fonte: Elaboragao propria (2025)

Dando sequéncia a andlise, o primeiro subitem ¢ dedicado a apresentacdo das
respostas as questoes fechadas do questiondrio aplicado no Museu Ferroviario, considerando a
caracterizacdo dos participantes, da categoria Aspectos gerais. Sdo dez perguntas que, embora
estruturadas de forma objetiva, serdo interpretadas de maneira descritiva, adotando-se uma
abordagem qualitativa. Para as perguntas semiabertas, serd aplicado o procedimento de andlise
de conteudo proposto por Bardin (2016), garantindo sistematizag@o e rigor na interpretagao dos

dados
7.1 Analises das questdes fechadas do Museu Ferroviario

Os dados apresentados a seguir referem-se a categoria Aspectos Gerais, que tem
como objetivo caracterizar o perfil dos participantes por meio de questdes sobre localidade,
faixa etdria, escolaridade, j& havia visitado o museu e como o participante descobriu 0 Museu
Ferroviario e Portuario do Maranhdo. Dessa maneira, como esta categoria ¢ geral aos
questionarios dos dois museus, facilita a compreensdo e a comparacdo dos resultados,
fornecendo uma base para a analise dos dados especificos de cada equipamento do complexo
cultural.

A primeira pergunta investigou a localidade dos participantes, considerando o
contexto da baixa temporada turistica. Todos os 15 respondentes eram residentes do Maranhao,
indicando que, no periodo de aplica¢do, a amostra foi composta exclusivamente por visitantes
locais. Esses dados evidenciam a presenga significativa do publico regional na visitagdo ao
Museu Ferroviario e Portuario durante periodos de menor demanda, permitindo analisar como
os museus se relacionam com a comunidade local e atendem as expectativas desse publico
especifico.

A observagdo durante a pesquisa revelou que, além de visitantes individuais,

também ocorreram neste periodo de aplicagdo, muitas visitas em grupo, como as realizadas por
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escolas publicas e privadas (Figura 36). Dessa forma, esses dados destacam a importancia de
direcionar iniciativas e atividades que fortalecam a relagdo dos museus com a comunidade local,

potencializando sua funcdo educativa e interpretativa.

Figura 36 - Visita¢cdo em Grupo

Fonte: Arquivo pessoal (2025)

Sobre a identificagdo da faixa etdria dos participantes revelou predominancia do
grupo da faixa de 35 a 44 anos (7 de 15), seguida pelas faixas de 18 a 24 anos e 25 a 34 anos
(Grafico 1). A presenca desses grupos indica que os museus atraem visitantes de diferentes
fases da vida adulta, o que sugere um alcance amplo dentro do publico regional. O padrao
observado sugere a necessidade de reflexdo sobre como sdo as estratégias de comunicacao e

atratividade do museu, visando atender de forma equilibrada aos diferentes grupos etarios

Grafico 1 - Faixa etaria

18 a 24 anos
26,7%

35 a 44 anos
46,7%

25 a 34 anos
26,7%

Fonte: Elaboragdo propria com base no resultado do questionario (2025)
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Quanto a escolaridade (Grafico 2), a maioria dos participantes da amostra possui
nivel superior, incluindo graduacdo e pos-graduacio. Especificamente, seis entrevistados estao
cursando graduagdo, quatro ja concluiram pos-graduacido, trés estdo com pos-graduacdo em
andamento e dois possuem graduacao completa. Esse perfil indica que os visitantes do museu
apresentam um nivel educacional elevado, o que pode influenciar tanto a forma como
interpretam os conteudos expostos quanto suas expectativas por experiéncias mais complexas

e aprofundadas no espaco museal.

Grafico 2 - Escolaridade

Graduagao compl...
13,3%

Graduagao emA...

Pés-graduagéo e...
20,0%

3

Pés-graduagao c...
26,7%

Fonte: Elaboragdo propria com base no resultado do questionario (2025)

Em relagcdo a questdo que investigava se os participantes ja haviam visitado o
Museu Ferrovidrio e Portudrio anteriormente, observou-se que a maior parte dos entrevistados
(11 de 15) nunca havia estado no espaco museologico, enquanto 4 relataram ja té-lo visitado
pelo menos duas vezes. Considerando que todos os 15 entrevistados sdo residentes do
Maranhdo, o fato de 11 deles nunca terem visitado o Museu revela a existéncia de um
distanciamento entre a populacdo local e seu proprio patrimonio histérico-cultural.

Esse dado da pesquisa, mais do que um simples indicador de frequéncia, expde uma
fragilidade na integracdo do museu com a comunidade, que refor¢a que o museu precisa ampliar
estratégias de sinalizacdo, comunicacdo e marketing, para fortalecer seu papel como parte
significativa da memoria coletiva e da identidade cultural da populagdo local.

No que diz respeito a tltima questdo da categoria Aspectos Gerais, que investigava
como os participantes tomaram conhecimento do Museu Ferroviario e Portuério (Gréfico 3),

observa-se que a maior parte dos entrevistados (8 de 15) soube do museu por meio de amigos.
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Seguidos, 3 participantes indicaram a op¢ao “outros”, enquanto 2 afirmaram ter conhecido o

espaco por intermédio de parentes e amigos e 2 pelas redes sociais.

Grafico 3 - Conhecimento

Parentes/Familia
13,3%

Outros
20,0%

Redes Sociais
13,3%

Amigos
53,3%

Fonte: Elaboragdo propria com base no resultado do questionario (2025)

Dessa maneira, percebe-se que o museu ainda ndo exerce uma comunicagao
relevante para o publico maranhense. Assim como observado na andlise anterior, nota-se
novamente a pouca visibilidade do espago, inclusive nas proprias redes sociais, o que dificulta
o alcance de seu potencial interpretativo e de fortalecimento do sentimento de pertencimento
da comunidade.

Encerrada a anélise referente a categoria Aspectos Gerais, a investigacdo segue
agora para a categoria Roteiro, que avalia a duragcdo do percurso nos museus Ferrovidrio e
Portudrio. Nos dois espacos, o tempo médio do roteiro varia entre 30 e 40 minutos, dependendo
do mediador e do publico visitante, segundo a gestdo. Diferentemente da analise anterior, nessa
categoria interpretativa sera possivel comparar os dois espagos, permitindo identificar as
diferengas na percepcdo dos visitantes em relacdo a experiéncia oferecida por cada
equipamento. Para facilitar a compreensdo, serdo apresentados dois graficos de pizza lado a

lado, dentro de um mesmo quadro (Quadro 20).
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Quadro 20 - Comparativo da Categoria Roteiro

Museu Ferroviario Museu Portuario

13,3%
Bom Excelente
Razoavel Excelente 26,7%
6,7%

Muito bom Muito bom

Fonte: Elaboragdo propria com base nos resultados dos questionarios (2025)

Conforme o quadro, segundo uma escala Likert que variava de excelente a péssimo,
o Museu Ferroviario, teve avaliagdes referente a duragao do roteiro com (7 de 15) participantes
consideraram a duracdo como “muito bom”, 5 pessoas avaliaram como ‘“excelente”, 2
classificaram como “bom” e apenas 1 avaliou como “razoavel”. J& no Museu Portuério, a
maioria dos visitantes teve opinides proximas sobre a duracdo, sendo 7 avaliando como muito
bom, 4 como excelente e 4 como bom.

De acordo com a interpretacdo patrimonial, o roteiro precisa seguir uma linha
argumentativa estruturada, para que as informagdes sejam absorvidas durante a visita. Na
auséncia dessa estrutura, o publico tende a questionar mais e pode perder o interesse na
experiéncia (Miranda, 2002). Neste caso, ¢ perceptivel que, embora ambos os equipamentos
tenham recebido avaliacdes majoritariamente positivas, houve uma avaliacdo isolada de
“razoavel” no Museu Ferroviario. Para esse entrevistado, a experiéncia pode ter sido menos
aprofundada ou limitada pela duragdo do roteiro.

Ao comparar os dois museus, observa-se que o Museu Portudrio recebeu avaliagdes
distribuidas entre “bom”, “muito bom” e “excelente”, indicando uma percepgao positiva mais
padronizada. Do ponto de vista da interpretacdo patrimonial, essas diferencas mostram que a
experiéncia do percurso ndo depende apenas do tempo disponivel, mas também da mediagao
do patrimdnio. J& no Museu Ferroviario, a ocorréncia de uma avaliagdo “razodvel” evidencia
que, para alguns visitantes, sdo necessarias estratégias de interpretacdo para que o valor
historico e simbolico do acervo seja plenamente compreendido.

Dando continuidade, a préxima categoria da andlise das questdes fechadas refere-
se a Atratividade, a primeira pergunta semiaberta, pois apresentam espago opcional para
comentarios, € sobre a avaliacdo dos recursos/acervos disponiveis no Museu Ferroviario. A

avaliagdo foi realizada utilizando uma escala Likert, cujos resultados sdo apresentados a seguir
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(Quadro 21). No quadro, o nimero em cada célula representa a quantidade de entrevistados que

atribuiu determinada classificacdo ao recurso.

Quadro 21 - Categoria Atratividade dos recursos disponiveis

Recurso Excelente | Muito bom Bom Razoavel Ruim | Péssimo
Painel 4 7 4 - - -
principal
Bondinho - - -
Sao 5 2 4
Pantaleao
Estacoes 5 7 2 1 - -

Fonte: Elaboragao propria com base nos resultados dos questionarios (2025)

Os dados referentes a atratividade dos recursos do Museu Ferroviario indicam que
os visitantes percebem a maior parte dos elementos expositivos de forma positiva, mas com
aspectos importantes que merecem atengdo. O painel principal, por exemplo, foi avaliado como
“muito bom” por 7 participantes e “excelente” por 4, enquanto outros 4 o classificaram como
“bom”. Esse padrdo revela que, embora o recurso seja atrativo para a maioria, nem todos os
visitantes sentem que ele atinge seu pleno potencial interpretativo, sugerindo oportunidades de
aprimoramento ou profundidade das informagdes apresentadas.

Quanto ao Bondinho Sao Pantaledo, trata-se de um espago dindmico que permite
ao visitante entrar em uma réplica da entrada de um bonde, proporcionando uma experiéncia
sensorial. Esse aspecto ¢ fundamental para a interpretagdo patrimonial, impactando de maneira
positiva a experiéncia dos visitantes. Como resultado, 5 consideraram “excelente”, 2 “muito
bom” e semelhante o primeiro recurso avaliado, também 4 visitantes consideraram com “bom”.

Quanto as estagdes, a avaliacdo foi positiva, com 5 entrevistados com “excelente”
e 7 com “muito bom”, porém a presenca de uma avaliagdo “razoavel” e 2 “bom” indica que
nem todos os visitantes perceberam o mesmo nivel de atratividade ou conseguiram se engajar
com as estacdes em plotagens disponiveis no Museu Ferroviario, sendo essas a sua maior
representacao.

Dessa forma, os recursos do Museu Ferrovidrio até possuem potencial de
atratividade e engajamento diante das avaliagdes, entretanto a ocorréncia de respostas
intermedidrias, como “bom” e “razoavel”, evidéncia que ¢ necessario equilibrar experiéncias
sensoriais com informag¢des mais claras, garantindo que o valor historico, cultural e simbolico

do acervo seja transmitido de forma mais uniforme para todos os publicos.



138

Em relacdo a segunda pergunta da categoria Atratividade, os entrevistados foram
questionados se indicariam o Museu Ferrovidrio para outras pessoas. Esta ¢ uma questdo
semifechada, com as opg¢des “sim”, “ndo” e “talvez”, e espago opcional para comentarios. Das
15 pessoas entrevistadas, todas afirmaram que indicariam o museu, sendo que 3 registraram

justificativas, que serdo analisadas segundo a analise de conteudo de Bardin (2016), a seguir.

Quadro 22 - Categoria Atratividade indicagdo do museu Ferroviario

Codificacao Unidade de Registro Subcategoria
Q2 “As pessoas precisam conhecer o Conhecimento
acervo"
Q3 “Excelente” Experiéncia
Q8 “Acredito que ¢ uma parte da Relevancia Histérica
historia de Sao Luis (MA) que
precisa ser conhecida"

Fonte: Elaboragao propria com base nos resultados dos questionarios (2025)

A andlise das respostas abertas mostra que o Museu Ferrovidrio possui boa
atratividade, sendo inclusive indicado pelos visitantes para outras pessoas. Observando as
subcategorias criadas, percebe-se que o museu tem relevancia na abordagem do patrimonio
ferroviario, considerado uma parte importante da memoria de Sao Luis. Isso aparece nas falas
dos entrevistados, quando afirmam que tanto o acervo quanto a histdria precisam ser
conhecidos.

Essa percep¢do também ¢ reforcada pela experiéncia descrita como “excelente”
pelo entrevistado Q3, indicando que, além da apresentagdo comunicacional, o Museu
Ferrovidrio consegue proporcionar, nesta analise em especifico, uma experiéncia significativa
ao publico.

Ao analisar a categoria de Compreensao do Museu Ferroviario, foram incluidas
duas perguntas semiabertas, com comentarios opcionais. A primeira aborda a linguagem do
acervo ferroviario apresentada nas plotagens das esta¢des, enquanto a segunda refere-se a
compreensdo da mensagem transmitida pelo mediador.

Ambas as questdes foram avaliadas utilizando a escala Likert, variando entre as
opcdes: facil compreensdo, compreensdo moderada, dificuldade de compreensao e linguagem
extremamente técnica. No quadro, a seguir, o nimero em cada célula representa a quantidade

de entrevistados que atribuiu determinada classificagao.
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Quadro 23 - Categoria Compreensdo Museu Ferrovidrio

Pergunta Classificacao Quantitativo de
participantes
Como vocé avalia a linguagem De fécil compreensao 13

do acervo Ferroviario (midias,
placas, folhetos)?

Compreensdo moderada 2
Como vocé avalia a compreensdo|  De facil compreensdo 12
da mensagem conduzida pelo
mediador durante a visita?
Compreensdao moderada 3

Fonte: Elaboragao propria com base nos resultados dos questionarios (2025)

Com base nesses resultados, observa-se que, de maneira geral, a compreensdo da
linguagem do acervo ¢ considerada adequada, ja que 13 dos 15 entrevistados a classificaram
como de facil entendimento. No entanto, dois participantes apontaram uma compreensao
moderada, ambos pertencentes a faixa etdria de 25 a 44 anos. Esse dado ganha relevancia
quando comparado a andlise da observagao direta, na qual foi diagnosticada a falta de clareza
nos textos das plotagens, além de trechos excessivamente longos. Esses fatores acabam
dificultando uma leitura mais fluida e, por consequéncia, comprometem a compreensao do
contetido, aspecto que dialoga com o que a interpretacdo patrimonial recomenda.

De maneira semelhante, esse resultado também se repetiu nos dados referentes a
compreensdo da mensagem transmitida pelo mediador. A avaliagdo de compreensdo moderada
foi atribuida pelos mesmos participantes da andlise anterior, sendo que um deles, de codificagao
(Q9), justificou seu posicionamento da seguinte forma: “informacdes contextualizadas
desencontradas.”

Essa observagdo evidencia que, mesmo quando a maioria dos visitantes ndo percebe
incoeréncias, alguns participantes identificam falhas na forma como as informagdes sdo
apresentadas no acervo e transmitidas pelo mediador. Esse comportamento foi particularmente
observado em um participante com perfil de pos-graduacao completa, dado ja identificado na
pesquisa. Dessa forma, para garantir uma experiéncia de aprendizagem eficaz, ¢ recomendavel
revisar o alinhamento entre o conteido das exposi¢cdes € a comunicacdo do mediador,
promovendo uma interpretagdo mais precisa e coesa do patrimonio ferroviario.

Sendo assim, concluidas as andlises apresentadas, a proxima subsecdo abordara as
questdes fechadas relacionadas ao Museu Portuario, dando continuidade aos dados obtidos na
pesquisa de campo e, posteriormente, estabelecendo o comparativo entre ambos o0s

equipamentos
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7.1.1 Analises das questdes fechadas do Museu Portuario

Os dados apresentados sobre o Museu Portudrio iniciam-se pela categoria
Atratividade, uma vez que a categoria Aspectos Gerais tinha como objetivo apenas caracterizar
o perfil dos participantes da pesquisa. A primeira pergunta aborda a atratividade dos recursos
disponiveis no Museu Portuario, utilizando uma escala Likert. As respostas estdo apresentadas
no Quadro 24, em que, como ao longo das analises, o nimero apresentado em cada célula

representa a quantidade de entrevistados que atribuiu determinada classificag¢ao

Quadro 24 - Categoria Atratividade dos recursos disponiveis- Portuario

Recurso Excelente | Muito bom Bom Razoavel Ruim | Péssimo
Acervo de 6 6 3 - - -
navegacio

Estacoes 6 8 1 - - -

Maquete dos 11 4 - - - -
navios

Paineis 7 4 2 1 - 1

(Portos)

Variacao de 4 3 1 - 2 2
maré
Locomotiva 3 7 1 2 - 1
Benedito
Leite

Fonte: Elaboragao propria com base nos resultados dos questionarios (2025)

As maquetes de navios se destacaram como recurso mais atrativo, com 11 dos 15
participantes indicando como excelentes. Do ponto de vista didatico, as maquetes funcionam
como ferramentas pedagogicas eficazes, facilitando a interpretacdo do patrimonio e a conexao
do publico com o tema da exposi¢do, permitindo assim que o visitante compreenda conceitos
complexos de forma imediata.

Porém a locomotiva Benedito Leite recebeu classificagdo ‘péssima’, sendo
justificada pelo participante Q6 com a observagdo: “ndo foi citado na visitacdo”. Essa resposta
evidencia um problema central na mediagao, a negligéncia de apresentar um elemento original

da historia ferroviaria do estado.
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Embora a locomotiva ja apresente outras falhas mencionadas anteriormente, a
auséncia de destaque durante a visitacao representa uma lacuna na experiéncia do publico, pois
impede que os visitantes reconhegam sua importancia histdrica e patrimonial. Esse caso reforca
que a visibilidade e a contextualizagdo de recursos expositivos sdo fundamentais para garantir
que a atratividade e o aprendizado do publico ndo sejam comprometidos, independentemente
do objeto.

Assim como nesta justificativa, que foi possivel gracas a op¢do de comentarios
opcionais da questdo semifechada, outros participantes também justificaram algumas de suas
classificagdes. A exemplo, no que se refere a avaliagdo dos painéis relativos aos portos do
Itaqui, entre outros, o participante de codificacdo (Q13) justificou sua avaliagdo como razoavel
por meio da seguinte declaragdo: “As trés telas tira um pouco a aten¢ao da explicacdo.”

Esta resposta apresentada pelo participante revela que embora o uso de telas e
videos seja, em principio, um dispositivo que contribui para o dinamismo da exposicao e para
o fortalecimento da interpretagdo patrimonial, o comentario evidencia que sua aplicacdo, nesse
caso especifico, ndo alcangou esta proximidade. Quando a relacdo ndo ¢ bem equilibrada, o
recurso que deveria potencializar a experiéncia pode transformé-la em um elemento de
dispersao.

Dessa forma, a questdo ndo esta necessariamente no uso do recurso dos televisores
nos painéis, mas possivelmente em como ele foi integrado ao discurso expografico, que acabou
reduzindo a qualidade de compreensdo do conteido pelo visitante, ocasionando em uma
classificagdo razoavel.

Além desse comentario, outro recurso justificado pelos participantes foi sobre a
variagdo de maré. Esse recurso apresenta algumas particularidades: em certas ocasides, ¢
disponibilizado o uso de binéculos e, em outras, essa op¢do ndo ¢ oferecida aos visitantes.
Dentre os 15 participantes, dois ndo quiseram classificar este recurso. Entre os trés participantes
que apresentaram justificativas, dois relataram ndo ter tido acesso aos bindculos durante a visita,
enquanto apenas um afirmou ter utilizado o recurso. Por esse motivo, as respostas se

distribuiram da seguinte forma (Quadro 25):
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Quadro 25 - Categoria Atratividade Justificativas

Codificaciao Unidade de Registro Subcategoria

Q6 “nao houve, foi citado, mas a janela Experiéncia insatisfatoria
estava suja, ndo deu para ver”

Q8 “pois nao fiz a visualizagdo da tabua Auséncia
de maré com o bindéculo”

Q13 “ Poderia trabalhar um momento
especifico com o bindculo, talvez no Sugestao de melhorias
andar de cima, visto que se trata de
uma experiéncia com os visitantes."

Fonte: Elaboragao propria com base nos resultados dos questionarios (2025)

Diante disto, a avaliagdo do recurso “variacao de maré” mostra que a atratividade
do museu ndo depende apenas da presenca de elementos interativos, mas de como eles sdao
oferecidos. Problemas como experiéncia insatisfatoria (janela suja), auséncia do recurso
(bin6culos ndo disponiveis) e oportunidades de melhoria (sugestdo de uso em momento
especifico) evidenciam que a eficicia de um recurso depende da funcionalidade,
disponibilidade padronizada para todos e integracdo a narrativa expositiva. Pequenos ajustes na
mediagdo e na organizagdo do recurso poderiam transformar essas experiéncias em momentos
de engajamento e aprendizado patrimonial.

Em relagdo a segunda pergunta fechada da categoria Atratividade, sobre indicar o
Museu Portuério a outras pessoas, 13 de 15 participantes responderam “sim” e apenas 2
responderam “talvez”. Embora ndo tenham sido fornecidas justificativas, os resultados indicam
que, de maneira geral, os visitantes consideram a experiéncia positiva, mesmo diante de
eventuais limitacdes nos recursos. A presenca das respostas “talvez” reforca a importancia de
aperfeicoamentos, sugerindo que melhorias poderiam aumentar ainda mais a satisfacdo e
atratividade do publico.

Seguindo as andlises, na categoria Compreensdo, as respostas dos participantes
(quadro 26) indicaram uma avaliacdo positiva quanto a linguagem do acervo portuario, com 11
dos 15 participantes considerando-a de facil entendimento. Entretanto, 4 entrevistados
avaliaram a compreensdo como moderada, sendo um deles (Q14) justificando: “os textos

poderiam ser mais reduzidos e objetivos”.
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Quadro 26 - Categoria Compreensao Museu Portuario

Pergunta Classificacao Quantitativo de
participantes
Como vocé avalia a linguagem do Fécil Compreensao 11
acervo Portuario (midias, placas,
folhetos)? Compreensao Moderada 4
Como vocé avalia a compreensao da Facil Compreensao 12
mensagem/informagao passada pelo
mediador/intérprete? Compreensdo moderada 3

Fonte: Elaboragdo propria com base nos resultados dos questionarios (2025)

Segundo Murta e Goodey (2002), para que a interpretacdo patrimonial seja eficaz,
placas e painéis precisam ser claros, diretos e de facil compreensdo, de modo a permitir que o
visitante absorva e aprenda o conteiido apresentado. No caso do Museu Portuario, embora a
linguagem seja em geral acessivel, os textos precisam ser aprimorados, garantindo que todos os
publicos consigam interpretar e aprender de maneira plena o acervo exposto.

De maneira semelhante a avaliacdo da compreensao da informacgao transmitida pelo
mediador, os resultados também foram positivos: 12 dos 15 participantes consideraram as
explicagdes de facil entendimento, enquanto 3 avaliaram como moderada. Embora ndo tenham
sido fornecidas justificativas, ¢ importante destacar que o mediador responsavel pelas visitas
ao Museu Portuério ndo ¢ o mesmo do Museu Ferroviario, o que pode influenciar diferengas na

percepgao de clareza e didatica entre os dois contextos.

7.1.1.1 Interpretacdo Comparativa das Perguntas fechadas do Museu Ferrovidrio e

Portuario

Com base nas analises dos dados das perguntas fechadas sobre o Museu Ferroviario
e Portuério, apresentadas nos subitens anteriores, ¢ possivel realizar uma andlise comparativa
segundo as categorias da interpretagdo patrimonial. De acordo com Miranda (2002), uma boa
atratividade ¢ organizada por diversos fatores que podem influenciar a experiéncia do visitante.
Nesse sentido, a atratividade ¢ um conceito relativo, uma vez que cada pessoa possui
experiéncias individuais.

Observou-se que em relagdo a atratividade dos recursos, ambos os museus
apresentam elementos capazes de engajar os visitantes, mas com padroes distintos. No Museu
Portuario, as maquetes de navios se destacaram como os recursos mais atrativos, com 11 dos
15 participantes considerando-as interessantes. Por outro lado, recursos como a locomotiva

Benedito Leite e a variagdo de maré receberam avaliagdes inferiores, principalmente devido a
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auséncia, dificuldade de uso ou falhas na mediacdo, evidenciando a importincia de
disponibilizar recursos de forma coesa e integra-los adequadamente ao roteiro expositivo.

No Museu Ferrovidrio, os visitantes atribuiram avaliagdes positivas a maior parte
dos recursos, incluindo o painel principal, o Bondinho Sao Pantaledo e as estagdes. Todos os
15 participantes afirmaram que indicariam o museu, e alguns justificaram com comentérios
relacionados a conhecimento, relevancia historica e experiéncia significativa, reforcando a
atratividade do acervo e sua funcdo pedagogica. Apesar das limitagdes observadas no Museu
Portudrio, ele possui o diferencial de ser mais interativo que o Ferrovidrio, por meio dos
recursos disponiveis, o que potencializa o engajamento do visitante durante a experiéncia de
visitacao.

Na categoria Compreensao, Miranda (2002) destaca que a informagao deve ser
apresentada de forma clara ao publico, evitando termos técnicos ou académicos que possam
dificultar a compreensdo de diferentes perfis de visitantes. Nesse sentido, ambos os museus
obtiveram resultados majoritariamente positivos. Contudo, mesmo com essa percepgao
favoravel, pequenos ajustes nos textos e no alinhamento com a media¢do podem tornar a
experiéncia de aprendizagem mais uniforme, garantindo que todos os visitantes consigam

interpretar o patrimdénio de maneira eficaz.

7.2 Analises das perguntas abertas do Museu Ferroviario

Para a analise das quatro questdes abertas aplicadas no Museu Ferrovidrio, utilizou-
se o método de analise de contetdo proposto por Bardin (2016). Essa abordagem permitiu uma
sistematizagdo rigorosa das informacgdes coletadas, por meio da codificagdo e categorizacio dos
dados textuais. As respostas foram organizadas a partir de categorias centrais, que refletem os
principais aspectos da interpretagcdo patrimonial discutidos anteriormente, acompanhadas das
subcategorias resultantes do processo de categorizacao proposto pela analise de contetido.

Dessa forma, a seguir serdo apresentados os primeiros dados referentes a categoria
Atratividade, a qual é composta por duas perguntas abertas. Em seguida, serdo exploradas as
demais categorias conforme a estrutura definida. Essa organizagdo permite uma compreensao
aprofundada dos significados atribuidos ao patrimonio ferroviario pelos visitantes,
evidenciando as dimensdes valorizadas em sua experiéncia.

Diante disso, a pergunta analisada foi: O que mais chamou sua aten¢do durante a
visitagdo no Museu Ferroviario?, com base na andlise de conteudo, segundo Bardin (2016),

foram identificadas sete subcategorias que sintetizam os principais sentidos atribuidos pelos
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participantes as suas experiéncias no espago expositivo. A seguir, o Quadro 27 apresenta a
organizacdo dessas subcategorias, acompanhadas das respectivas falas dos participantes e

codigos identificadores.

Quadro 27 - Analise das percepcdes dos visitantes quanto ao que chamou mais aten¢ao na visitagao

Subcategoria Respostas Codigo do questionarios

“Fotos e mapas retratando a historia da

ferrovia do Maranhao.” Q1
Acervo fotografico e
imagens “as imagens e os objetos.” Q2
“’material fisico e fotografico.” Q3
“as imagens e objetos, ¢ curioso ver a Q15
retragdo de algo tdo importante”

“a preservacio de itens importantes para Q5

a historia do sistema ferroviario”
Objetos historicos

Preservados “os artefatos que compdem o acervo...” Q6
“’alguns utensilios antigos, pela forma
como ainda estdo preservados” Q8
“Saber como era a locomogao (bonde) da Q7
populacao nas décadas passadas”
Memoria/Historia [“A historia e detalhes sobre o local (...)” Ql1
“A explicacdo sobre a histéria das
ferrovias” Q12
“Os murais, porqué projetam uma boa Q9
Infraestrutura conexio imagética”
« L . » Q11
(...) mas principalmente a arquitetura
Experiéncia “A mediacao, foi esclarecedor. QI10

Enriquecimento cultural”

“ Infelizmente, o que me chamou atengao
negativamente, foi a dificuldade em
manter o ambiente devidamente

S Q14
climatizado e a presenca de pegas com

Criticas e insatisfacao

defeitos no local, por exemplo as
lampadas responsaveis por iluminar alguns
painéis”

Auséncia de resposta Nao quis responder Q4eQ13
Fonte: Elaboragao propria com base nos resultados dos questionarios (2025)
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Com base nesses dados, a subcategoria acervo fotografico e imagens, observa-se
que os elementos visuais possuem uma forte atracdo no processo de interpretacdo patrimonial.
As respostas demonstraram que as fotografias, mapas e registros visuais formam meios de
aproximar o publico da histéria ferrovidria, permitindo que os visitantes reconstruam
mentalmente o passado a partir de evidéncias, reduzindo o distanciamento com a expografia.

Na subcategoria Objetos historicos preservados, evidencia-se a relacdo direta entre
a materialidade do patrimdnio expografico e o modo como esses artefatos t€ém sido conservados.
Os participantes ressaltam que o estado de preservacao das pecgas foi o principal elemento que
lhes chamou atencdo, indicando que objetos bem conservados atuam como marcadores
simbdlicos da memoria coletiva. Assim, a atratividade acontece nao apenas pela presenga dos
artefatos, mas pela forma como sua conservacdo desperta interesse € aproxima o visitante da
historia.

J& a subcategoria Memoria/Historia destacou o valor historico e a memdria social
atribuidos a narrativa do Museu Ferrovidrio, evidenciando a importancia da constru¢ao historica
durante a visita. Sob a oOtica da interpretagdo patrimonial, elementos que despertam o
imagindrio, como as midias ‘“viagens imaginarias” na comunicacdo interpretativa, funcionam
como técnicas que permitem aos visitantes refletirem de acordo com suas proprias experiéncias
(Costa, 2014). Dessa forma, a atratividade desta subcategoria estd na capacidade da historia de
envolver o visitante, ampliando sua compreensdo sobre a relevancia social e cultural da
ferrovia.

Quanto a subcategoria [Infraestrutura, observa-se que a atratividade esta
relacionada a ambientag@o do acervo e a percepgao do espaco fisico, especialmente em relacao
aos painéis e murais, conforme mencionado por alguns participantes. Isso indica que, na
interpretagdo patrimonial desses visitantes, a estética do espaco desempenha um papel
importante, sendo percebida como um dos elementos mais marcantes da visita a0 museu.

Em relagdo a subcategoria Experiéncia, a visita foi marcada principalmente pelo
papel da mediagdo, conforme destacado pelo participante Q10. De acordo com Beck e Cable
(1998), os mediadores ou intérpretes sdo elementos-chave para transmitir e promover
experiéncias significativas aos visitantes. Nesse contexto, eles potencializam a compreensdo do
patrimonio ferrovidrio, assumindo a fun¢do de educadores que apresentam a narrativa e
provocam impacto direto na experiéncia do publico.

Embora negativa, a subcategoria Criticas e insatisfagdo desempenha papel
importante na analise da atratividade, pois evidencia os fatores que prejudicam a experiéncia e

reduzem o engajamento do visitante. Na resposta codificada como Q14, notou-se que a
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organizagdo do ambiente fisico impacta diretamente a forma como o visitante percebe e valoriza
a exposi¢do. Por isso, para esse participante, as falhas estruturais foram suficientes para
comprometer a narrativa que o museu busca transmitir sobre o patrimonio ferroviario.

A ultima subcategoria Auséncia de resposta sugeriu uma atratividade reduzida ou
insuficiente para estimular a elaboracdo de percepgdes por parte de alguns visitantes. Estas duas
auséncias de manifestacdo, indicam indiferenca, falta de envolvimento ou dificuldade de
identificar um elemento que tenha se destacado durante toda a visita. Nesse contexto, ficam
evidentes lacunas na comunicacdo museal, que demandam estratégias interpretativas capazes
de atrair maior aten¢do e engajamento do publico.

Dando continuidade as andlises da categoria Atratividade, a proxima pergunta
abordou a opinido dos participantes sobre a aparéncia e organiza¢dao do Museu Ferroviario. A
partir dessa questdo, foi possivel identificar quatro subcategorias principais, conforme
apresentado no Quadro 28: Ambiente Organizado; Conservacdo do acervo; Iluminagao

Insuficiente e Criticas ao espago.

Quadro 28 - Subcategorias referentes a opinido sobre aparéncia e organizacao do Ferroviario

Subcategoria Respostas Codigo dos
questionarios
“Achei bem explicadinho tudo, fotos e
quadros bem grandes e localizados, bem Ql
organizado’’

o : N Q3

“Bem distribuido ¢ muito organizado
“Bem detalhado e explicativo”’ Q5
“bem organizado (...)"’ Q6
Ambiente organizado “A organizagéo ¢ 6tima (...)"’ Q7
Q8

“Achei bem organizado (...)"”’
“(...)porém a organizagao do espacgo ¢ boa’’ Q9

“Toda a estrutura e objetos bem preservados
e organizados’’

Q15
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“ Estdo em bom estado de conservagio”’ Q2
“Esta bem conservado, bem apresentado’”’ Q10
Conservagdo do Acervo|  «py oostei ¢ conservada e minimalista” oLl

“Gostei bastante do acervo exposto e da
comunicag¢do visual” Q12

“Acervo bem conservado (...)”

Q14
“’Muito quente o local e escuro” Q4
« PRSP, ’ Q6

(...)algumas partes a ilumina¢ao néo é boa

[luminag¢ao insuficiente
“(...) mas precisa de mais iluminag¢ao’’ Q7
“(...) porém achei pouco iluminado’’
Q8
“Deixa muito a desejar quanto a questao Q9
acervo (...)”
“O clima a tarde impacta um pouco no bem Q13
Criticas a0 espago estar da vista, por alguns pontos nao pega ar
condicionado/espacos pequenos”

Disposi¢ao do espaco um pouco confusa.

Espaco reduzido e apertado” Q14

Fonte: Elaboragao propria com base nos resultados dos questionarios (2025)

A partir das respostas, a analise das subcategorias sobre os meios utilizados no

Museu Ferroviario indica uma avaliagdo positiva, com destaque para a organizagdo visual. Na

subcategoria Ambiente organizado, os participantes ressaltaram a distribuicao eficiente de

painéis, fotos e quadros, bem como a disposi¢ao geral do espago, apontando que esses

elementos facilitam a compreensao do acervo e proporcionam uma experiéncia mais agradavel

durante a visita.

Semelhante a subcategoria anterior, a subcategoria Conservagdo do Acervo também

apresentou resultados positivos, com cinco participantes elogiando o acervo e seu estado de
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preservacdo. Os comentarios destacaram que as pecas estavam “bem conservadas”, “bem
apresentadas” e com uma exposi¢do “minimalista”, indicando que a conservac¢dao ¢ um fator
importante para a atratividade do museu.

Porém, alguns participantes apontaram aspectos que podem ser aprimorados,
principalmente na subcategoria lluminagdo insuficiente. Os relatos indicaram problemas de
luminosidade e conforto térmico, com algumas areas pouco iluminadas ou excessivamente
quentes. Esses fatores evidenciam que a ilumina¢do e a climatizagdo ndo podem ser
negligenciadas quando se pretende proporcionar uma visita que combine aprendizado e
conforto ao publico.

Ja na subcategoria Criticas ao espago, as insatisfagdes continuaram em relagdo aos
aspectos estruturais, como espagos reduzidos, disposi¢ao confusa e acervo limitado. Por isso, a
elabora¢do de um plano museolédgico, bem como de um plano interpretativo caso se opte pelo
uso desta metodologia, torna-se essencial. Um plano museoldgico seria suficiente para
organizar a disposi¢ao dos objetos, otimizar a circulagdo do publico e estruturar de forma clara
a narrativa do acervo, garantindo que a experiéncia do visitante seja mais agradavel,
compreensivel e enriquecedora.

A proxima categoria relacionada a interpretacdo patrimonial foi Mensagem
Interessante. Essa categoria baseou-se em uma Unica pergunta aberta: Qual sua opinido sobre
como o roteiro foi organizado, do comego ao fim?. A partir da analise das respostas, utilizando
a técnica de analise de contetido de Bardin (2016), emergiram quatro subcategorias. A seguir,

no Quadro 29, apresentam-se os dados coletados e a andlise correspondente.



Quadro 29 - Subcategorias da categoria Mensagem Interessante referentes a opinido sobre as

informacdes gerais do patrimonio ferroviario
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Subcategoria Respostas Codigo do participante
“Muito legal, bem explicado’’ Ql
“Muito bom, objetivo, de facil raciocinio’’ Q3
“Muito bom (...)"”’ Q5
Bem didatico Q6
Clareza e )
Didatica “ Otimo, bem desenvolvido, bem completo’’ Q10
“Muito bom, pois traz partes interessante Ql2
das ferrovias™’
Q14
> Bem estruturado, didatico e explicativo’’
“Gostei, achei coerente, bem detalhado”’ Ql15
> Os mediadores tiveram o cuidado de Q2
dividir o grupo para facilitar a observacio
dos adolescentes durante o tour,
proporcionando tranquilidade e organizacio
a sequéncia do roteiro *’
Organizagao e
sequéncia “ O roteiro ¢ bem organizado e constroi Q7
uma linha do tempo que fica na cabega’
> Organizada”’
Q11
“(...) permanecendo o dinamismo ¢ Q5
compreensdo do usuario’’
Dinamismo
* Houve conexao” Q8
Q9

C6B0m9’
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“Seria interessante mostrar os diferentes Q4
tipos de trilhos, maquetes com diferentes
tipos de trem’’

Sugestao de

melhoria ' . '
“Foi conduzido muito bem, s6 sentir um

pouco de falta em explorar mais as
telas/videos (cada pessoa) ¢ os objetos Q13
(toque) nao sei se € possivel também”’

Fonte: Elaboragao propria com base nos resultados dos questionarios (2025)

Com base nesses dados, observa-se que as informagdes sobre o patrimdnio
ferroviario sao bem transmitidas, especialmente na forma como o contetido ¢ organizado e
apresentado. Por outro lado, também surgiram opinides criticas. A subcategoria Clareza e
Didatica revelou que a maioria dos visitantes percebeu o roteiro do Museu Ferrovidrio como
bem desenvolvido e didatico (Q1, Q3, Q5, Q6, Q10, Q12, Q14, Q15). Esse resultado reforga
um ponto central da interpretagdo patrimonial: a mensagem precisa ser transmitida de maneira
clara e relevante para todos os visitantes (Miranda, 2002).

Os dados indicam que, no que se refere a subcategoria Organizagdo e sequéncia, o
museu apresenta certo nivel de estruturagdo no percurso mediado. Como observado nas
respostas, os mediadores optam por dividir os visitantes para facilitar o acompanhamento da
visita em grupos. Essa pratica dialoga com o principio interpretativo proposto por Ham (1992),
citado por Miranda (2002), segundo o qual as ideias devem ser adaptadas a capacidade de
absorcao do publico.

Porém, embora a divisdo dos grupos seja uma estratégia pertinente, a analise revela
limitagdes impostas pela propria estrutura fisica reduzida do museu. Nesse contexto, grupos
numerosos como os de 10 a 15 pessoas, comprometem a eficicia da interpretacdo, mesmo
quando bem avaliados por alguns visitantes, como o participante Q2. Para que a experiéncia
interpretativa atinja plenamente seu potencial, seria mais adequado trabalhar com grupos
significativamente menores, entre 4 e 5 pessoas, de modo a assegurar a qualidade da mediagao
e permitir a interacdo necessaria entre mediador, ambiente e publico.

J& a subcategoria Dinamismo, ressalta que o roteiro foi capaz de manter a atengao
e engajar os visitantes ao longo da visita, conforme evidenciado pelos participantes (Q5, Q8 e

Q9). Comentarios como “houve conexdo” e “permanecendo o dinamismo e compreensdao do
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usuario” sugerem que a troca entre atividades, explicagdes e momentos de mediacao contribuiu
para tornar a experiéncia mais fluida e envolvente.

Neste contexto, para esses participantes em especifico, o roteiro apresentou boa
capacidade de promover compreensdo e manter o interesse, aspecto que dialoga com resultados
j& observados em outras subcategorias analisadas. Assim, a predomindncia de avaliagdes
positivas aponta que a dindmica adotada pelo museu favoreceu a interacdo e a narrativa.

Porém, a subcategoria Sugestdo de Melhoria revela pontos importantes a serem
considerados para o aperfeigoamento do roteiro interpretativo. Os participantes recomendaram
a insercdo de maquetes, variacdes de trilhos, objetos para exploracdo e telas interativas,
indicando que o uso de recursos complementares pode ampliar o interesse e aprofundar o
envolvimento do publico com o conteudo apresentado.

Essas sugestdes dialogam diretamente com as estratégias da interpretagdo
patrimonial do tipo “demonstra¢do”, cuja eficacia reside na oferta de experiéncias sensoriais e
manipulativas. Se essa midia estivesse disponivel, os visitantes poderiam observar e interagir
com mecanismos e objetos, compreendendo seu funcionamento de maneira mais concreta. Cabe
ressaltar, que a impossibilidade de toque nos itens expostos, se deve ao fato de as pecas serem
originais, por isso a justificativa expressada pelo participante Q13, que apontou a falta de maior
proximidade e interatividade durante a visita.

Dessa forma, finalizando as analises das perguntas abertas do questionario aplicado
no Museu Ferroviario, apresenta-se a ultima categoria: Ideia Central. Esta categoria buscou
avaliar a impressdo geral deixada pela visita, por meio da pergunta: Se vocé pudesse avaliar em
uma palavra ou frase qual foi a sensagdo de sua experiéncia no final do percurso da visitacao
do Museu Ferroviario, qual seria? Por se tratar de uma questdo aberta, voltada a experiéncia
individual dos participantes, as respostas foram variadas e originaram quatro subcategorias
distintas, cada uma representando uma percepg¢ao unica sobre a visita. Conforme apresentadas

a seguir.

Quadro 30 - Subcategorias da categoria Ideia Central referentes a sensacgdo final da experiéncia de
visitagdo ao Museu Ferroviario

Subcategoria Respostas Codigo do participante
“Muito enriquecedor de Ql
historia’’
“Rico de conhecimento’’ Q3
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“Enriquecedora’’ Q5
“Conhecimento’’ Q7
o o, Q8
Conhecimento e aprendizagem Historia desconhecida
“ Inserc¢ao de novos
conhecimentos acerca das Q9
imagens do espaco
ferroviario”’
“Me perguntaria de que forma
esse conhecimento agregaria
para mim, em quais areas da Q13
minha vida fazem sentido’’
“’Muito enriquecedor de Ql
historia’’
Valor historico e patrimonial “ Histéria desconhecida’ Q8
“’Vale a pena conhecer o Q15
local do trilho ao mar”’
“Vintage”’ Q2
' “Surpresa’’ Q4
Emogdes e impressoes “Maravilhoso’’ Q}(l)
“Nostalgico”’ Q
66M 't b 29 Q 1 2
u1 'O om Q 13
“ Instigante’’
Limitag¢des estruturais “ Boa, porém achei o museu Q6

pequeno’’

Fonte: Elaboragao propria (2025)

A subcategoria Conhecimento e Aprendizagem evidencia que os visitantes

reconhecem no museu um espago de forte potencial educativo. Termos como “enriquecedor”,

“rico de conhecimento” e “inser¢do de novos conhecimentos sobre o espaco ferroviario”

revelam que a experiéncia promoveu ampliacdo cognitiva, principalmente no que se refere a

histéria e ao patrimdnio ferroviario.
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De acordo com Miranda (2002), fundamentada em Ham (1992), a ideia central da
interpretacdo deve ser aquela que o visitante consegue recordar e compreender com facilidade
apos a apresentacdo. Considerando que 7 dos 15 participantes destacaram espontaneamente
aspectos relacionados a aprendizagem, € possivel afirmar que o museu conseguiu transmitir de
maneira eficaz sua mensagem interpretativa principal.

Quanto a subcategoria de valor historico e patrimonial, identificou-se que os
participantes reconheceram a relevancia da histéria do patrimonio ferroviario. Para eles, o
aspecto historico foi o elemento que mais marcou a experiéncia de visitagdo ao museu. O
participante (Q8) mencionou ter contato com uma “historia desconhecida”, reforcando que a
visita possibilitou novos aprendizados.

Na interpretag@o patrimonial, trés perguntas podem servir como base para avaliar o
processo de comunicagdo interpretativa: o que quero que os visitantes saibam? o que quero que
eles sintam? e o que quero que eles facam? Esses questionamentos correspondem,
respectivamente, aos aspectos de conhecimento, afetividade e atitudes (Miranda, 2002). No
caso analisado, esta subcategoria conseguiu responder a um desses eixos, demonstrando assim
a potencialidade do museu, embora o processo interpretativo ainda demande maior
aprofundamento.

J& a subcategoria Emogoes e Impressoes revela uma predominancia emocional positiva,
expressando encantamento, satisfacdo e curiosidade diante da visitagdo e do acervo observado.
Na perspectiva da interpreta¢do patrimonial, a visita deve possibilitar ao publico o aprendizado
sobre a esséncia do lugar, conectando-se ndo apenas ao contetido exposto, mas também aos seus
valores simbolicos e identitdrios. Nesse sentido, os resultados indicam que a relagdo
estabelecida entre o publico e o patrimdnio ultrapassou o nivel meramente informativo,
transformando-se em uma experiéncia sensivel e significativa, capaz de gerar envolvimento
afetivo e ampliar a compreensao do valor cultural do bem.

Por fim, a subcategoria Limita¢oes Estruturais evidencia novamente restricdes
presentes na estrutura do museu, com o participante observando que “o museu € pequeno”,
percepcao que aparece como um obstaculo para uma experiéncia mais ampla ou imersiva. Essa
avaliagdo € coerente com o carater compacto do edificio, que restringe a circulacao de grandes
grupos de visitantes, a montagem de exposi¢des de maior escala e outros recursos que poderiam
potencializar a compreensdo do acervo.

Dessa forma, embora o museu seja reconhecido por sua qualidade histérica e
afetiva, as limitagdes estruturais e interpretativas acabam por afetar a profundidade da

experiéncia. A adocdo de perspectivas de interpretacdo patrimonial ou de narrativas mais



155

aplicadas pode contribuir para superar esses obstaculos e ampliar o impacto educacional e
emocional da visitagdo no espaco. Nesse mesmo contexto, a proxima subsecdo abordara as

questdes abertas relacionadas ao Portuario, dando continuidade a analise dos dados obtidos.

7.2.1 Anélises das perguntas abertas do Museu Portuario

Esta subsecdo apresenta a andlise das perguntas abertas referentes ao Museu
Portuario. Assim como ja mencionado anteriormente, a primeira categoria analisada foi
Atratividade, voltada a identificar os elementos que mais chamaram a atenc¢do dos visitantes,
suas impressoes sobre a aparéncia do acervo e organizacdo do museu. Foram consideradas duas
perguntas abertas para compor essa categoria, sendo a primeira apresentada a seguir no Quadro

31.

Quadro 31 - Subcategorias da categoria Atratividade referentes as perguntas abertas do Museu

Portuario
Subcategoria Respostas Codigo do questionarios
“As maquetes dos navios” Q1
“(...) as maquetes dos navios” Q5
“Magquetes ¢ organizac¢ao do roteiro” Q6
“As maquetes dos navios, pois sdo bem Q7
detalhadas”
Maquetes/ Modelos de|“Qs modelos de navios, nunca tinha visto Q10
Navios detalhadamente”
A st ~ s JA_ Lo Qll
As miniatura de embarcacdes idénticas
aos originais”
“As réplicas dos navios” Q12
“Os navios em miniaturas cheios de
detalhes, da gosto de ver” QL5
“A divisao dos portos” Q2
Organizacdo do “(...)e organizacio do roteiro” Q6

espaco - ..
“As embarcacgdes especiais e pelo

ambiente ser bem trabalhado (paredes Q13
com letreiros/imagens)”
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“A histéria ¢ os materiais” Q3
Historia “A palestra do mediador (dominio sobre Q5
varios temas historicos) e as maquetes
dos navios”

“QO painel informando sobre a biota
aquatica. Pois acho importante destacar a Q8
biota presente nesses espacos € como essas
estruturas portudrias podem impactar e
ameagar a biota”

Recursos disponiveis
“Os teldes imersivos, visualmente Q9
interessantes”

“A disponibiliza¢ao de binéculos para

Q14

Auséncia de resposta Nao quis responder Q4
Fonte: Elaboragao propria com base nos resultados dos questionarios (2025)

visualizar a Beira Mar”

Semelhante ao que foi observado nas perguntas fechadas do Museu Portuério, a
maior atratividade do espago novamente se concentra nas maquetes de navios, mencionadas por
8 dos 15 participantes. Dessa forma, a subcategoria Maquetes/Modelos de navios evidencia
recursos que despertam emogdes e curiosidade no publico, a ponto de marcar a atencao durante
a visita. Isso demonstra como a midia interpretativa de “reconstrucdo e modelos” consegue
engajar os visitantes, justamente por ser altamente atrativa e auxiliar na compreensdo dos
objetos expostos (Costa, 2009).

Nas subcategorias de organizagdo do espago e historia, evidencia-se a importancia
da relagdo entre o ambiente fisico e o contetido expositivo. Para os participantes, a apresentagao
da historia portudria, integrada a estrutura do museu como um todo, foi um dos aspectos que
mais marcou a experiéncia. Cabe destacar que, em termos de extensdo, o Museu Portuério ¢
maior que o Museu Ferroviario e, consequentemente, apresenta maior amplitude na organizagao
dos espacos, distribuidos por andares, o que favorece a compreensao cronoldgica e temdatica do
acervo.

Quanto a subcategoria Recursos disponiveis, as respostas indicaram que 0s recursos
oferecidos pelo Museu Portuério desempenham papel central na constru¢dao do conhecimento e
na experiéncia do visitante. O participante (Q8) destacou o painel informativo sobre a biota

aquatica, abordando a importancia da conexdo com temadticas atuais, como os impactos
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ambientais de grandes estruturas portudrias. Esse tipo de recurso ndo apenas transmite
informagdo, mas também incentiva o pensamento critico e a consciéncia ambiental, alinhando-
se ao objetivo da interpretagdo patrimonial de gerar significado e relevancia social por meio da
educagdo patrimonial.

Além desse painel, outras respostas também mencionaram os teldes interativos e 0s
binoculos disponibilizados, reforcando a importancia de experiéncias sensoriais e
participativas. Quando o visitante se torna protagonista da propria experiéncia, seu processo de
aprendizado e senso de pertencimento se intensifica, tornando a visita mais memoravel. Por
isso, mengdes como as dos participantes Q9 e Q14 evidenciam que recursos que permitem
observacdo ativa e imersdo contribuem significativamente para o engajamento, a compreensao
e a valorizagdo do patrimonio portudrio.

Em relagdo a segunda pergunta da categoria Atratividade, que abordou a opinido
dos entrevistados sobre a aparéncia do acervo e a organizagdo do espago museal, foram
identificadas trés subcategorias principais: disposi¢do do acervo, estética visual e criticas e

sugestdes, que serdo apresentadas no quadro a seguir.

Quadro 32 - Subcategorias da segunda pergunta da Atratividade

Subcategoria Respostas Codigo do participante

“Achei essa parte ainda mais bonita, muitas Ql
informagdes e bem organizado”

“Muito bonito e organizado” Q6

“O museu ¢ bem ambientado, confortavel e

organizado” Q7
“Bem organizado (...)” Q8
Disposic¢ao do
acervo “De boa aparéncia visual e organizacao Q9
fisica”
“Organizado e interativo” Ql1

“O espago € mais amplo e a disposicao dos
painéis ¢ consequentemente melhor (...)” Ql4
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estavam com defeito”

“Tudo bem organizado, estruturado, Q15
tornando a experiéncia memoravel”
“Trouxe riqueza de detalhe ao local” Q3
“Muito boa” Q5
Estética . I : o b histori Q12
Visual Excelente, pois retrata multo em a historia
portuaria”
“Muito bom” QI3
“E importante que haja manutencio e mais Q2
objetos no acervo”
. “Seria melhor com uma interagao ao Porto
Criticas e de I . ¢ Q4
Sugestoes ¢ ltaqui
“Poderia melhorar” Q10
“(...)Infelizmente alguns equipamentos Ql4

Fonte: Elaboragao propria com base nos resultados dos questionarios (2025)

No que diz respeito a subcategoria disposi¢do do acervo, 8 dos 15 participantes

consideraram o ambiente estruturado e bem organizado, destacando-se o comentario do

articipante Q15: “Tudo bem organizado, estruturado, tornando a experiéncia memoravel”.
9

Essa avaliacdo evidencia que a organizagdo do espaco facilita a compreensao do acervo e torna

a visita mais memoravel e significativa, mostrando como a disposi¢do fisica do patrimonio

influencia diretamente a experiéncia do publico.
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Complementando essa percepcdo, a subcategoria estética visual indica nas
observagdes dos participantes, a riqueza de detalhes e a forma como a histéria portuaria €
apresentada. Essa atencdo aos aspectos visuais refor¢a a experiéncia do visitante, criando um
vinculo afetivo com o patrimonio e fortalecendo a percepcdo de sua relevancia historica,
complementando a valorizagdo j& percebida na disposi¢ao do acervo.

Por fim, a subcategoria Criticas e Sugestoes, prova que apesar da percepgao
positiva geral sobre a estética e a organizacdo do espaco, os visitantes identificaram
oportunidades de aprimoramento que podem intensificar a experiéncia interpretativa.
Comentarios sobre a necessidade de manutencao e ampliagdo do acervo, sugestdes de interagao
com o Porto de Itaqui e observagdes sobre equipamentos defeituosos demonstram os problemas
estruturais e funcionais do museu. Essas contribui¢des refor¢gam a importancia de estratégias de
mediagdo mais envolventes e da atualizacdo continua dos recursos, permitindo que a visita se
torne mais educativa, dinamica e significativa.

Dando continuidade a analise qualitativa, o Quadro 33 a seguir, apresenta a
categoria da interpretacdo patrimonial de Mensagem Interessante no Museu Portuério.
Composta por uma Unica pergunta aberta, algumas respostas se repetiram em aspectos positivos
e negativos, por este motivo foram organizadas em apenas dois grupos conforme as

subcategorias definidas na analise de contetido de Bardin (2016).

Quadro 33 - Analise da categoria Mensagem Interessante do Museu Portuario

Categoria Resposta Codigo

“Muito legal, d4 para entender a Ql
cronologia dos fatos”

“Excelente” Q3eQ5
“Otimo, ambiente agradavel e sequéncia Q6
Ok”
. 7
“Muito boa” Q
Avaliacdes positivas
“Houve conexio do inicio ao fim” Q8
“Bom” Q9e Q10

“Goste1” Q11
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“Bem organizado” Ql4

“Muito bom, assunto totalmente Q15
relevante, profissionais capacitados”

“Boa, mas ¢ necessario o conserto do Q2

aquario e o painel interativo”
Avaliacdes Criticas

“Seria interessante uma parceria com o

Porto de Itaqui para que tivessem uma Q4
interacao maior ¢ ser ludico”

“Dificil entendimento” Q12

“Achei boa. Alguns momentos nas falas QI3

ficou a desejar, com frases ‘néo sei ao
certo’ ou demora por resposta”

Fonte: Elaboragao propria com base nos resultados dos questionarios (2025)

A subcategoria Avaliagoes positivas revela que a maioria dos visitantes percebeu a
organizagdo e a sequéncia do roteiro de forma clara e coerente. Comentéarios como do Q1
“Muito legal, d& para entender a cronologia dos fatos” e do Q8 “Houve conexao do inicio ao
fim” indicam que o percurso expositivo facilita a compreensdo historica e permite ao publico
acompanhar a evolugdo dos eventos de forma logica.

Do ponto de vista da interpretacdo patrimonial, uma mensagem se torna
significativa quando esté relacionada as vivéncias do visitante e a forma como o conteudo ¢
apresentado (Miranda, 2002). Nesse sentido, as avaliagcdes desta subcategoria estdo alinhadas
aos principios interpretativos, uma vez que 11 dos 15 entrevistados reconheceram a organizagao
e a estruturacdo do roteiro como positiva, evidenciando que o percurso expositivo promoveu
uma compreensao e fluidez.

Em relagdo a subcategoria Avaliagoes Criticas evidencia que, embora a maioria dos
visitantes tenha considerado o roteiro bem organizado, problemas na mediacao e na clareza das
informagdes comprometeram a experiéncia de alguns. Comentdrios como “Dificil
entendimento” e “Alguns momentos nas falas ficou a desejar, com frases ‘ndo sei ao certo’ ou
demora por resposta” apontam para uma deficiéncia na capacita¢do dos mediadores.

Em um contexto de interpretagdo patrimonial, declaragdes como “nao sei ao certo”
ndo apenas diminuem a credibilidade da media¢do, mas podem prejudicar a construcido de

sentido e engajamento do visitante, interrompendo a experiéncia educativa. Essas criticas



161

reforcam a necessidade de maior treinamento e estratégias, garantindo que os mediadores
dominem o contetido e saibam conduzir o roteiro de forma segura e cuidadosa.

Além disso, ajustes técnicos, como a manuten¢do de equipamentos e a ampliagao
da interagdo com elementos expositivos, sdo essenciais para tornar a visita mais fluida,
informativa e envolvente. Retomar e fortalecer parcerias com empresas publicas e privadas
também representaria um ganho significativo, possibilitando a incorporag¢do de novos recursos,
experiéncias interativas e maior dinamismo no roteiro, ampliando o impacto educativo e
interpretativo do museu.

Quanto a experiéncia final, equivalente a categoria Ideia Central, as impressoes
dos visitantes variaram entre sentimentos de aprendizado, satisfagdo e curiosidade, originando
trés subcategorias que serdo apresentadas a seguir (Quadro 34). Esta ¢ a ultima categoria
analisada, com base na interpretagao patrimonial, e corresponde a percepg¢ao geral dos visitantes

sobre 0 Museu Portuario.

Quadro 34 - Subcategorias da categoria Ideia Central referentes a sensagdo final da experiéncia de
visita¢do ao Museu Ferroviario

Subcategoria Respostas Codigo do participante
“Interessantissimo” Ql
“Encantador”
Q3
Surpresa Q4
“Excelente” Q5
“Otima”
Q6
C‘Legal”
Estimulo emocional Q10
“Mégica e criativa”
Q11
Muito bom Q12
“Inspirador” Ql4
“Uma viagem ao tempo” Q2
“Curiosidade” Q7

Aprendizado ou oo .
. . ¢ h 2
Curiosidade Historia desconhecida 08
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“Novo”
Q9
“Um mergulho de
conhecimento” Q15
Valorizagdo do patrimdnio “Um pedago da historia de Q13

historico local Sao Luis que poucos
ludovicenses conhecem

Fonte: Elaboragao propria com base nos resultados dos questionarios (2025)

Esses resultados indicam na subcategoria Estimulo Emocional que a experiéncia no
Museu Portuario provocou reacdes afetivas nos visitantes, como surpresa, encantamento,
curiosidade e inspiracdo. Comentarios como o do Q1 “Interessantissimo”, Q11 “Magica e
criativa” e do Q14 “Inspirador” indicam que o acervo e a organizacdo do espago transmitiram
informagdes, mas também engajaram emocionalmente o publico, tornando a visita memoravel.
O estimulo emocional ¢ um indicador de sucesso interpretativo, pois reflete a capacidade do
espaco expositivo de gerar conexdo afetiva, curiosidade e envolvimento com a histéria
portuaria.

J& a subcategoria Aprendizado ou Curiosidade mostrou que o publico percebeu a
visita como uma oportunidade de descobrir aspectos pouco conhecidos da historia portuaria,
estimulando reflexdo e também a curiosidade. A resposta do participante Q15, “Um mergulho
de conhecimento”, funciona como uma analogia com a tematica central do museu, relacionada
aos mares, e evidencia de forma criativa como a experiéncia expositiva conseguiu integrar o

conteudo historico ao imaginario do visitante.
7.2.1.1 Interpretagdo Comparativa das Perguntas abertas do Museu Ferrovidrio e Portudrio

A seguir, apresenta-se a aproximacao das categorias analiticas com os principios da
interpretacdo patrimonial, considerando as percepcdes qualitativas dos visitantes nos Museus
Ferroviario e Portuario. O quadro sintetiza como as estratégias interpretativas de cada museu
se manifestam nas dimensdes de atratividade, mensagem interessante e ideia central, e
evidencia seu alinhamento com os principios teodricos da interpretacdo patrimonial. Essa
abordagem permite uma analise comparativa clara e objetiva, integrando as observagdes dos
participantes com a fundamentacdo tedrica, sem se restringir apenas a descri¢ao dos recursos

expositivos.



Quadro 35 - Analise comparativa do Museu Ferroviario e Portuario
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Categoria Analitica

Sintese comparativa

Autor/Principio

Contribuicao analitica

Ferroviario:Acervo  fotografico,
objetos  histéricos e  painéis
aproximam o visitante da historia.

A atragdo do publico depende de

Atratividade Tilden (1957) — 3° Principio | varios fatores. O uso de
Portuario: Maquetes de navios, elementos visuais e materiais,
teloes imersivos e recursos | Miranda (2002) Ham (1992) | possibilita diferentes estratégias
sensoriais despertam curiosidade e de engajamento.
engajamento.

Ferroviario: uso de plotagens, O texto deve ser curto,simples e
textos longos, com compreensdao Murta e Goodey (2002) — acessivel a todos os publicos.
moderada. Placas e Painéis e letreiros

Compreensao
Portuario: uso de plotagens, textos Para uma boa compreensao deve-
longos, com compreensdo [ Miranda (2002)- Mensagem |se evitar conceitos técnicos
moderada. compreensivel utilizando  uma  linguagem

simples e de facil entendimento.
Ferroviario: A Sequéncia do
roteiro ¢ adequada; com as estagdes
seguindo narrativa  histérica| Miranda (2002) — Roteiro Roteiros  bem  estruturados
Roteiro coerente. logico e progressivo orientam a experiéncia do
visitante, facilitando sua

Portuario: Ha sequéncia de fluxo

Beck e Cable (1998) - 9°

compreensdo € construcdo de

interativo, mas nao ha principio sentidos.
acessibilidade.
Ferroviario: Didatico, mas Beck e Cable (1998) - 7° As mensagens devem ser claras e




164

Mensagem interessante

limitagdes fisicas e organizacionais
restringem a coeréncia.

Portuario: Didatico e coerente,
mas dependente da capacitagdo e
manutengdo dos recursos.

principio

Ham ( 1992) - relacionar com
vivéncia pessoal do visitante

envolventes, para aumentar o
engajamento;

Infraestrutura  ou  mediagdo
insuficiente prejudicam a
experiéncia interpretativa.

Ideia central

Ferroviario: Memoria e
valorizacao historica.

Portuario: reconstrucdes e
experiéncias imersivas.

Murta e Goodey (2002) —8 ¢ 9
principios

Miranda (2002) e Ham (1992)

A ideia central ¢ aquilo que se
recorda com facilidade pelo
visitante para a compreensiao do
patriménio, influenciando o seu
engajamento;

Cada museu enfatiza dimensoes
diferentes.

Fonte: Elaboragao propria com base nos resultados dos questionarios (2025)
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A anélise comparativa mostra que a atratividade do Museu Ferroviario se baseia em
elementos do patrimdnio material, como acervos fotograficos, placas, painéis e objetos
preservados. Ja4 o Museu Portudrio investe em recursos contemporaneos, como maquetes, teldes
imersivos e dispositivos sensoriais, que estimulam maior interagcdo. Assim, ambos se destacam
pela atratividade visual, embora com enfoques distintos: o Ferrovirio privilegia a memoria
histérica, enquanto o Portuario valoriza experiéncias interativas e narrativas dinamicas.

Quanto & mensagem interessante, a organiza¢do do roteiro e a didatica sdo
percebidas positivamente em ambos os espacos; entretanto, no Museu Portudrio observa-se a
necessidade de aprimorar a capacitagdo dos mediadores e a manutencdo dos recursos
expositivos, como o aquario virtual e os painéis interativos, além de padronizar o uso de
elementos complementares, como o binoculo. J4 no Museu Ferrovidrio, as limitagdes estruturais
restringem tanto a interagdo com o acervo quanto a qualidade da visitacdo. Dessa forma, a
comparagdo evidencia que cada museu enfrenta fragilidades especificas que impactam
diretamente a interpretacdo patrimonial, seja pela infraestrutura, seja pela operacionalizagao
dos recursos.

Por fim, na categoria ideia central, a experiéncia de aprendizagem depende de como
o conteudo sera abordado para estimular a compreensao com facilidade, de acordo com Miranda
(2002). O Portuario destaca-se pela imersdao sensorial, considerado o seu maior atrativo e o
Museu Ferrovidrio pela conexdo com a memoria histdrica e a compreensdo do patrimonio
ferroviario. Dessa forma, a matriz analitica permitiu associar os fundamentos da interpretacao
patrimonial as principais caracteristicas de cada espaco museal, possibilitando a compreensao

do seu processo de comunicagdo e valorizagdo do patrimonio aos visitantes.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

A andlise desenvolvida ao longo desta dissertagdo possibilitou compreender, de
modo aprofundado, a forma como a educagdo patrimonial, orientada pelos principios da
interpretacdo patrimonial, contribui para a comunica¢do do acervo do Museu Ferroviario e
Portuario do Maranhdo, ao ampliar a compreensdo, o engajamento ¢ os sentidos atribuidos a
esse patrimonio.

A base desta pesquisa consistiu justamente em explorar a articulacdo entre essas
metodologias no processo comunicacional, uma vez que ainda sdo escassos os estudos que
investigam de forma integrada a abordagem da interpretacdo patrimonial, tanto no Brasil
quanto, de modo mais especifico, no Maranhdo. Nesse sentido, considerou-se fundamental
analisar o patrimdnio cultural e as experiéncias interpretativas e educativas aplicadas a
museologia, tomando como objeto de estudo o Complexo Cultural Ferroviario e Portuério do
Maranhao.

Ao relacionar analise documental, entrevistas, questionarios e observagdo direta, a
pesquisa evidenciou como a interpreta¢do patrimonial pode ser empregada como estratégia de
comunicac¢do do acervo, mesmo diante de limitagdes estruturais ¢ institucionais. Reforca-se,
contudo, que a interpretacdo patrimonial ndo constitui solu¢do definitiva para os desafios do
museu; os resultados aqui apresentados se fundamentam nas potencialidades identificadas no
proprio espago, sem desconsiderar a complexidade que envolve sua gestdo e seu
funcionamento.

Os resultados da entrevista com a gestdo do Museu Ferrovidrio e Portudrio
revelaram fragilidades institucionais importantes, como a auséncia de um plano museoldgico e
de instrumentos formais de gerenciamento, o que limita a consolida¢do de praticas de
preservagdo, comunicagdo e relacionamento com o publico. A indefini¢do sobre as motivacdes
e objetivos de criacdo do museu, bem como a falta de diretrizes documentadas, dificulta a
construcao de uma identidade institucional solida e alinhada a educagdo patrimonial. Também
se verificou a inexisténcia de acdes permanentes de participagdo comunitaria e a utilizagdo
restrita das redes sociais como principal estratégia de comunicagdo, fatores que reduzem o
alcance social e educativo do museu.

Além disso, questdes estruturais, como a insuficiéncia de sinalizagdo, a falta de
acessibilidade no Museu Portudrio e a manutencdo dos recursos, impactam diretamente a
experiéncia dos visitantes € o potencial comunicativo do acervo. Essas limitagdes se somam

aos desafios institucionais ja identificados e refor¢am a necessidade de planejamento técnico
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continuo. Ainda assim, o museu demonstra capacidade para se fortalecer como espago de
memoria, principalmente pelas mediacdes educativas que destacam a relevancia historica e
identitaria da ferrovia e do porto para a cidade. Esse conjunto de elementos indica que, embora
o museu enfrente obstaculos significativos, ele possui condigdes para ampliar e qualificar suas
praticas por meio de estratégias interpretativas mais planejadas, participativas e integradas a
comunidade.

A presente pesquisa enfrentou algumas limitagcdes que influenciaram o acesso e a
profundidade dos dados coletados. Por se tratar de um museu relativamente recente, nao foi
possivel obter informag¢des documentais detalhadas sobre sua criagdo e estruturagdo, uma vez
que grande parte dos dados historicos estava armazenada na antiga estagdo e acabou se
perdendo. Restaram apenas documentos fragmentados, como listagens de itens do acervo e
registros fotograficos das obras de restauragcdo, o que impossibilitou reconstruir com precisao o
processo de composi¢do e organizagdo do museu

A pesquisa contou com o apoio do IPHAN/MA, que forneceu informagdes sobre as
obras de revitalizagdo da estagdo, mas ndo sobre a implantacdo e o funcionamento especifico
do museu. Tentativas de contato com a curadoria responsavel pelo acervo e com o responsavel
da antiga estacdo ndo resultaram em entrevistas, devido a indisponibilidade dos profissionais.
A historia oral foi utilizada de forma pontual, por meio de conversas informais com a arquiteta
responsavel pelo projeto, sem formalizacdo desses registros. Em fungdo desses fatores e dos
prazos académicos, apenas a gestdo atual do museu foi entrevistada.

E importante ressaltar que o foco desta pesquisa ndo era reconstruir a histéria do
museu, mas compreender seu processo, motivagdes e outros direcionamentos. Dessa forma,
essas limitacdes, embora tenham restringido o acesso a determinadas informagdes, nao
comprometeram o alcance dos objetivos da dissertagdo. Pelo contrario, evidenciaram a
necessidade de politicas institucionais mais estruturadas de registro, documentagdo e
preservagdo da memoria institucional, aspectos essenciais para a consolida¢do de futuras
pesquisas e praticas museologicas.

Esta pesquisa também contribuiu para a compreensao da interpretacdo patrimonial
e de sua aplicacdo na comunica¢do de acervos, destacando a importancia de considerar o
contexto local na mediagdo interpretativa. Ao analisar separadamente o Museu Ferrovidrio e o
Museu Portudrio, foi possivel identificar semelhancgas e diferengas que evidenciam a relevancia
de ambos para o legado histérico de Sao Luis, bem como sua influéncia nas experiéncias

territoriais e na vida cotidiana da populacdo, incluindo visitantes locais e externos.
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O Museu Ferroviario, ao priorizar a historia por meio de fotografias, objetos e
painéis, fortalece a conex@o com a memoria ferroviaria da cidade. J& o Museu Portuario, com
suas experiéncias interativas e sensoriais, promove maior imersao e senso de pertencimento.
Dessa forma, percebe-se que, ao relacionar o acervo com a memoria histérica, a identidade
cultural e o desenvolvimento social e economico de Sao Luis e do Maranhdo, a utilizagao
estratégica da interpretacdo patrimonial pode atuar de maneira mais eficaz na valorizagao
territorial, no fortalecimento da identidade local e na promocdo da inclusdo social.

Essa perspectiva evidencia a raiz da interpretagdo patrimonial, conforme observa
Miranda (2002), com base em Morgan (1997), quando aponta que sua finalidade ¢ produzir
mudangas nos ambitos cognitivo, afetivo e comportamental, tornando-se, assim, um
instrumento de transformacgao social e cultural. A interpretagdo patrimonial ¢ considerada uma
arte, que deve ser estimulada por meio da participagdo, da provocacdo e da relevancia,
incentivando a comunidade a criar memdrias coletivas e abrindo espaco para perspectivas
multidisciplinares (Murta; Goodey, 2002).

Por fim, esta pesquisa apresenta contribui¢des relevantes em multiplos niveis. Do
ponto de vista académico e cientifico, aprofunda o conhecimento sobre a aplicagdo da
interpretagdo patrimonial em contextos museologicos, evidenciando como estratégias de
mediacdo podem articular patrimonio, memoria e identidade local, especialmente em cidades
historicamente marcadas pela presenga de infraestrutura portudria e ferroviaria, como Sao Luis.

No contexto local, as descobertas também indicam oportunidades de consolidar e
construir politicas culturais mais integradas e continuas e formar novamente parcerias
administrativas para ampliar a visibilidade desses espagos culturais. Dessa forma, estes
resultados indicam caminhos para futuras pesquisas que visem aprimorar a aplicacdo da
interpretacdo patrimonial, promovendo um aprofundamento tedrico e pratico, ampliando sua

visibilidade cientifica.
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APENDICE A - INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS- ENTREVISTA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARAN HAO D
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM
CULTURA E SOCIEDADE - PGCULT

Data de aplicagio:

A A e

a

Instrumento de Coleta de Dados - Entrevista Gestao

Qual sua formacio profissional?

Vocé poderia me informar quando o Museu foi criado?

Qual foi 0 motivo da criacio do Museu Ferroviario e Portuario?

H4 um plano museolégico em vigor atualmente?

Ha um plano de gerenciamento? se sim, quais sdo a visido, missdo e valores do
Museu Ferroviario e Portuario?

Como ¢ a logistica de manutenciio do acervo do museu?

7. Como é a logistica em relagio a acessibilidade?

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

Quanto a gestido de pessoas, como sdo feitas as contratagées de funcionarios?
(Quantos siao, formacio, etc)

Como sdo as estratégias de marketing do Museu Ferroviario e Portuario?

Como o equipamento se preocupa com a questio da compreensido do acervo
cultural Ferroviario e Portudrio?

Existe uma campanha ou atividade voltada para a relacido entre o equipamento e
a comunidade?

Sobre aspectos de ser mais dinimico e interativo, como os museus trabalham
com essa logistica?

O museu Ferroviario e Portuario tem parcerias privadas?

Quais as limitacdes do lugar (acesso, impactos, meio ambiente, administrativas)?
Com que recursos técnicos e financeiros se pode contar no espaco (investimentos,
captaciio)?

O museu tem um tipo de mercado especifico? (Piblico alvo)

Qual o niimero de visitantes esperado como meta por dia?

Qual a duracio da visita em média e o tamanho e estrutura dos grupos de
visitantes?

O museu possui tombamento do acervo?

Como ¢ pensado hoje a representagio do Museu para Sao Luis?

184



185

APENDICE B - INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS - QUESTIONARIO

D

%"er \ °;!§ A
edord QUESTIONARIO DOS PARTICIPANTES

Este questionario faz parte da pesquisa de Mestrado intitulada ‘> Interpretagao Patrimonial em Museus:
Uma anilise do Museu Ferroviario e Portuario do Maranhdo” de autoria da pesquisadora Mayane
Pereira, sob orientagdo da Prof.* Dra. Klattenys Guedes Cutrim e Coorientagdo do Prof® Dr. Arkley Marques
Bandeira do Programa de P6s Graduagdo em Cultura e Sociedade (PGCULT/UFMA). Cujo objetivo geral
corresponde investigar a Interpretagdo Patrimonial como estratégia de preservagdo e comunicagdo do

patrimdnio cultural no Museu Ferrovidrio e Portudrio do Maranhdo.

1. De que localidade vocé é?

OMAOCEOBAOPEOPI ORNOSEOPBOAL-OMG OSPORJOES
ODFOGOOMTOMS-OTOOAM O RO ORR O ACOPA O AP- O RS O SC
O PR Cidade:

2. Qual a sua faixa etaria?

[J18 a 24 anos (125 a 34 anos [J 35 a 44 anos[] 45 a 54 anos [155 a 64 anos [] 65 anos ou
mais

3. Qual sua escolaridade?
[0 Ensino Fundamental incompleto [J Ensino Fundamental em andamento [J Ensino
Fundamental completo [J Ensino Médio incompleto [J Ensino Médio em andamento [J
Ensino Médio completo [0 Graduagdo em andamento [J Graduagdo Completa [
Pos-graduagdo Completa [ Pds-graduagdo em andamento

4. Vocé ja havia visitado o Museu Ferroviario antes?
[ Sim, Quantas vezes? 0 Nao

5. Como vocé soube do Museu Ferrovidrio e Portuario?

[J Redes sociais [JAgéncias de Viagens [JAmigos [J Parentes/ Familia [J Outros

6. O que mais chamou sua atencdo durante a visitagio no Museu Ferroviirio que
vocé queira destacar? (Por qué)

7. Quanto aos recursos disponiveis, como vocé avalia a atratividade?

a) Painel principal (histérico/linha do tempo): [JExcelente [OMuito bom [OBom [J
Razoavel [0 Ruim [J Péssimo.

Se necessario, justifique sua resposta:

b)Bondinho Sio Pantaleio:[1Excelente [OMuito bom [OBom [ Razoavel [ Ruim
[ péssimo

Se necessario, justifique sua resposta:

¢) Projetor das curiosidades (touch screen): [JExcelente [JMuito bom [JBom [J Razoavel
[J Ruim [J péssimo

Comentérios opcional:



d) Estagdes (transnordestina, Carajas, onibus elétrico, fotos oficinas): [JExcelente
OMuito bom C0Bom [J Razoavel [J Ruim [J péssimo

Se necessario, justifique sua resposta:

8. Qual ¢ a sua opinidio sobre a aparéncia do acervo e a organiza¢io do museu?

9. Vocé indicaria o Museu Ferrovidrio para outras pessoas?
O Sim [0 Ndo O Talvez
Se necessario, justifique sua resposta:
10. Como vocé avalia a linguagem do acervo Ferroviario (midias, placas, folhetos) ?

O De facil compreensdo [0 De compreensio moderada [0 De dificil compreensdo
[J Linguagem extremamente técnica

Se necessario, justifique sua resposta:

11. Como vocé avalia a compreensao da mensagem/ informagao passada/conduzida
pelo mediador/ intérprete durante a visita ?

[0 De féacil compreensdo [J De compreensio moderada [J De dificil compreensdo
[0 Linguagem extremamente técnica

Se necessario, justifique sua resposta geral:

12. Qual é a sua opinido sobre como o roteiro foi organizado, do comeco ao fim?

13. Como voceé avalia o tempo de duragio do roteiro no Museu Ferrovidrio?
O Excelente CJMuito bom (OBom [J Razoéavel [ Ruim [J Péssimo

14. Se vocé pudesse avaliar em uma palavra ou frase qual foi a sensaciio de sua
experiéncia no final do percurso da visitagado do Museu Ferroviario, qual seria?
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Museu Portuario

1. O que mais chamou sua atengio durante a visitacio no Museu Portuario que vocé
queira destacar? (Por qué)

2. Quanto aos recursos disponiveis, como vocé avalia a atratividade do Portuario ?

a) Aqudrio digital flora maranhense: [JExcelente [(JMuito bom [OBom [ Razoavel [
Ruim [ Péssimo

Se necessario, justifique sua resposta:

b) Acervo de navegagio: [JExcelente [(JMuito bom [JBom [J Razoavel [J Ruim [J
Péssimo

Se necessario, justifique sua resposta:

c) Estagoes (linha do tempo, painel do porto): [JExcelente [JMuito bom [JBom []
Razoavel [J Ruim [J Péssimo

Se necessario, justifique sua resposta:

d) Maquetes dos navios: [JExcelente [IJMuito bom [JBom [J Razoéavel [J Ruim [J Péssimo

Se necessario, justifique sua resposta:

e) painel interativo jogos maritimos: []Excelente (JMuito bom [(JBom [J Razoavel [J Ruim
[ Péssimo

Se necessario, justifique sua resposta:

f) Paineis(Porto do Itaqui, atuacio feminina, exportagdo, Porto da Praia Grande):
[JExcelente [JMuito bom [JBom [J Razoavel [J Ruim [J péssimo

Se necessario, justifique sua resposta:

g) Variag¢io de maré com/sem binéculos: [JExcelente [1Muito bom [JBom [ Razoavel
[0 Ruim [J péssimo

Se necessario, justifique sua resposta:



h) Locomotiva Benedito Leite: [JExcelente [JMuito bom [JBom [J Razoavel [J Ruim
O péssimo

Se necessario, justifique sua resposta:

3. Qual é a sua opiniio sobre a aparéncia do acervo e a organiza¢io do museu
Portuario?

4. Vocé indicaria o Museu Portudrio para outras pessoas?
O Sim O Talvez [J N3o
Se necessario, justifique sua resposta:
5. Como vocé avalia a linguagem do acervo Portudrio (midias, placas, folhetos) ?

[0 De facil compreensio [J De compreensio moderada [ De dificil compreensdo
[ Linguagem extremamente técnica

Se necessario, justifique sua resposta:

6. Como vocé avalia a compreensido da mensagem/ informacio passada/conduzida
pelo mediador/ intérprete durante a visita ?

[0 De féacil compreensdo [J De compreensdo moderada [] De dificil compreensdo
[ Linguagem extremamente técnica

Se necessario, justifique sua resposta:

7. O que vocé achou da organiza¢io e da sequéncia do roteiro da visita?

8. Como vocé avalia o tempo de duragio do roteiro no Museu Portuario?
OExcelente [1Muito bom [JBom [J Razoavel [J Ruim [J Péssimo

9. Se vocé pudesse avaliar em uma palavra ou frase qual foi a sensacio de sua
experiéncia no final do percurso da visitagio do Museu Portuario, qual seria?
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APENDICE C - ROTEIRO DE OBSERVACAO DO MUSEU FERROVIARIO E
PORTUARIO

Roteiro de Observagdo do Museu Ferroviario e Portuario

ACERVO\OBJETO
DO ROTEIRO

CARACTERISTICA
DO ACERVO

O QUE ELA FAZ
(Fungio comunicativa)

POTENCIAL
INTERPRETATIVO
(SIM/NAO)

OBSERVACOES/
MELHORIAS

MiDIA
INTERPRETATIVA
SUGERIDA
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APENDICE D - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO- TCLE
Caro (a) Participante /ou Senhor(a)

Estou realizando uma pesquisa de Mestrado intitulada Interpretagdo Patrimonial em
Museus: Uma analise do Museu Ferrovidrio e Portudrio do Maranhio, cujo objetivo geral
corresponde investigar a Interpretagdo Patrimonial como estratégia de preservagdo e
comunicagdo do patrimdnio cultural no Museu Ferrovidrio e Portuario do Maranh3o.
Assinalando a responsabilidade da pesquisadora Mayane Pereira Silva, do Programa de Pos-
Graduagdo em Cultura e Sociedade- PGCULT/UFMA, sob a orientagdo da Professora Dra.
Klautenys Dellene Guedes Cutrim e coorientag@o do Professor Dr. Arkley Marques Bandeira.

Sua participagdo nessa pesquisa € uma opg¢do, vocé€ pode ndo aceitar participar ou
desistir em qualquer fase da mesma, a qualquer momento, sob qualquer condigdo, sem
nenhuma penalizagdo ou prejuizo em sua relagdo com a pesquisadora, com a UFMA ou
qualquer outra institui¢@o envolvida.

Vale ressaltar que ndo hd compensacdo financeira relacionada a sua participagao,
pois esta pesquisa serd desenvolvida sem nenhum orgamento lucrativo. O risco relacionado
com sua participagdo na pesquisa poderd ser no dmbito emocional, tais como, medo de
exposicdo e/ou receio em responder alguma questdo, porém, vocé pode ndo responder ou ndo
querer mais participar da pesquisa sem nenhum tipo de prejuizo e/ou implicagdes a vocé, a
Pesquisa e 8 UFMA. Contudo, o desenvolvimento deste estudo ocorrera de forma adequada,
visando minimizar a ocorréncia de tal desconforto, contando com a formag&o tedrico-pratica
da pesquisadora na area.

Quanto aos riscos fisicos, ndo havera possibilidades de ocorrer, visto que a coleta de
dados ocorrera em espagos seguros, sendo presencial e/ou caso se faga necessario, por meio
virtual. Vocé tera como beneficio direto, além do recebimento de maiores esclarecimentos e
de conhecimentos sobre a pesquisa.

Caso vocé autorize, as informagdes coletadas serdo utilizadas exclusivamente para
fins cientificos e académicos, e poderdo ser citadas na dissertagdo, bem como em publicagoes
de periddicos ou participagdo em congressos e eventos cientificos, em que sua identidade tera
a devida identificagdo.

Vocé recebera uma via deste termo, assinada por ambas as partes, onde consta o
telefone e o endereco eletronico da pesquisadora principal, podendo tirar suas duvidas sobre o

projeto e sua participagdo, agora ou a qualquer momento. Agradego sua participagdo e me



coloco & disposicio para maiores esclarecimentos através do  e-mail
mayane.ps@discente.ufma.br ou (98) 984775884, Mestranda em Cultura e Sociedade pelo
PGCULT da UFMA.

O Comité de Etica em Pesquisa envolvendo seres humanos CEP/UFMA, podera ser
contatado para apresentar recursos ou reclamagdes em relagdo a pesquisa pelo e-mail:
cepufma@ufma.br. Telefone: 3272-8708. Enderego: Avenida dos Portugueses, 1966 CEB
Velho, Bloco C, Sala 7, Comité de Etica. UF: MA Municipio: SAO LUIS. CEP: 65.080-040.

Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participacio na

pesquisa e concordo em participar voluntariamente. Para isso:

() Autorizo a identificagdo da minha pessoa (nome e formagao) na dissertagdo e em

publicagdes académicas.

() Néo autorizo a identificagdo da minha pessoa e desejo manter meu anonimato.

Local e data

Pesquisadora Responsavel Participante
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Titulo da Pesquisa: INTERPRETAGAO PATRIMONIAL EM MUSEUS: Uma andlise do Museu Ferroviario e
Portuario do Maranhao

Pesquisador: MAYANE PEREIRA SILVA

Area Tematica:
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DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 7.417.291

Apresentacao do Projeto:

Desenho:

O presente projeto de pesquisa tem por tema a Interpretagdo Patrimonial em Museus: uma anélise do
Museu Ferroviario e Portuario do Maranhéo,

com o objetivo geral de investigar o uso da interpretagdo patrimonial como uma estratégia de preservagéo e
comunicagdo do patriménio cultural

presente no equipamento museal maranhense. Para seu desenvolvimento torna-se indispensavel
apresentar as categorias tedricas de patriménio

cultural, museus, educagao patrimonial e interpretagdo. Exercendo o dialogo entre o entendimento sobre a
educagéo patrimonial como uma

metodologia de ensino que visa o conhecimento coletivo e individual, através dos processos de
comunicagao e dialogos de aprendizagem sobre o

patriménio cultural e suas manifestagées; com a interpretacdo patrimonial enquanto um método vinculado a
educacgao, que estabelece uma

comunicagéo atrativa entre os visitantes e o ambiente, encorajando a conservagéo e compreenséo dos
valores de seus patriménios. Por essa

perspectiva a problematica da pesquisa norteia-se em de que forma a educagao patrimonial através do uso
da interpretagao, contribui para a

comunicag¢éo dentro do Museu Ferroviario e Portuario do Maranh&o. Quanto & metodologia, a
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pesquisa é do tipo qualitativa, bibliografica, de campo

e documental para tencionar as hipéteses de como estdo sendo desenvolvidas as atividades de
interpretagdo patrimonial nos objetos investigados?

Como os museus estimulam a participagédo do visitante em relagéo ao objeto interpretado? Quais séo meios
e técnicas interpretativas estdo sendo

utilizadas? dentre outros direcionamentos. Dessa forma, a relevancia social da pesquisa é compreender
como se desenvolve essa comunicagao do

patriménio cultural presente no acervo da instituicdo museolégica, com a sociedade ludovicense, na
perspectiva da educacgéo patrimonial. Além de

cientificamente, possibilitar novas discussées e praticas de interpretagdo patrimonial em outros espagos
museolégicos e em outros lugares

historicos, ambientais e culturais. Desse modo, a pesquisa ocorrera no Museu Ferroviario e Portuario do
Maranhao, localizado no Complexo da

Reffsa, Avenida Beira Mar, Centro, Sdo Luis-MA. Tendo como participantes, os visitantes do Museu
Ferroviario e Portuario, através de amostra por

adesdo, para compreender se a interpretagdo patrimonial desenvolvida nos espagos, facilitam no
entendimento da preservagao do patriménio

cultural, através do uso de um questionario misto. E com a gestdo e curadoria do equipamento, para
entender a forma de comunicagdo e promogao

do espago, o processo do plano museolégico e estratégias de implementagdo do Museu Ferroviario e
Portuario, por meio de uma entrevista

semiestruturada. Os possiveis desfechos primarios, sdo a identificagdo e classificagdo do uso das praticas
interpretativas com base nos principios

interpretativos propostos por autores como por Tilden (1957), Beck e Cable (1998) e Murta (2002) e os
secundarios sé@o as analises desse método

de educacgao patrimonial, em relagdo ao aprendizado, valorizagdo e comunicagdo do Museu com a
comunidade ludovicense.

Resumo:

O presente projeto de pesquisa tem por tema a Interpretagao Patrimonial em Museus: uma anélise do
Museu Ferroviario e Portuario do Maranhao,

com o objetivo geral de investigar o uso da interpretagdo patrimonial como uma estratégia de preservagao e
comunicagédo do patriménio cultural

presente no equipamento museal maranhense. Para seu desenvolvimento torna-se
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indispensavel apresentar as categorias teéricas de patriménio

cultural, museus, educagéo patrimonial e interpretagédo. Exercendo o didlogo entre o entendimento sobre a
educagéo patrimonial como uma

metodologia de ensino que visa o conhecimento coletivo e individual, através dos processos de
comunicagédo e dialogos de aprendizagem sobre o

patrimoénio cultural e suas manifestagdes; com a interpretagéo patrimonial enquanto um método vinculado a
educagao, que estabelece uma

comunicagéo atrativa entre os visitantes e o ambiente, encorajando a conservagéo e compreensdo dos
valores de seus patriménios. Por essa

perspectiva a problematica da pesquisa norteia-se em de que forma a educagéo patrimonial através do uso
da interpretagao, contribui para a

comunicagéo dentro do Museu Ferroviario e Portuario do Maranhao. Quanto a metodologia, a pesquisa é do
tipo qualitativa, bibliografica, de campo

e documental para tencionar as hipéteses de como estdo sendo desenvolvidas as atividades de
interpretagdo patrimonial nos objetos investigados?

Como os museus estimulam a participagédo do visitante em relagéo ao objeto interpretado? Quais sé@o meios
e técnicas interpretativas estdo sendo

utilizadas? dentre outros direcionamentos. Dessa forma, a relevancia social da pesquisa € compreender
como se desenvolve essa comunicagdo do

patriménio cultural presente no acervo da instituigdo museolégica, com a sociedade ludovicense, na
perspectiva da educagdo patrimonial. Além de

cientificamente, possibilitar novas discussdes e praticas de interpretagdo patrimonial em outros espagos
museoldgicos e em outros lugares

histéricos, ambientais e culturais. Desse modo, a pesquisa ocorrera no Museu Ferroviario e Portuario do
Maranhao, localizado no Complexo da

Reffsa, Avenida Beira Mar, Centro, Sdo Luis-MA. Tendo como participantes, os visitantes do Museu
Ferroviario e Portuario, através de amostra por

adesdo, para compreender se a interpretagdo patrimonial desenvolvida nos espagos, facilitam no
entendimento da preservagao do patriménio

cultural, através do uso de um questionario misto. E com a gestdo e curadoria do equipamento, para
entender a forma de comunicagdo e promogao

do espago, o processo do plano museolégico e estratégias de implementagdo do Museu Ferroviario e
Portuério, por meio de uma entrevista
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semiestruturada. Os possiveis desfechos primarios, sdo a identificagédo e classificagdo do uso das praticas
interpretativas com base nos principios

interpretativos propostos por autores como por Tilden (1957), Beck e Cable (1998) e Murta (2002) e os
secundarios sé@o as analises desse método

de educacédo patrimonial, em relagdo ao aprendizado, valorizagdo e comunicagdo do Museu com a
comunidade ludovicense.

Introdugéo:

Ao longo dos anos, os museus tiveram transformagées significativas. Por sua complexidade, o seu conceito
é sempre reformulado para abranger

essas novas concepgdes. Segundo Julido (2006), no seu contexto histérico geral, surgiram dois modelos de
museus no mundo; os voltados para

histéria e cultura nacional, como por exemplo o museu do Louvre, e os que surgiram como resultado do
movimento cientifico, os direcionados para

ciéncias como arqueologia e etnografia. Por esse aspecto, a pesquisa e a educagdo sempre foram
principios fundamentais da museologia.As

primeiras nogdes internacionais sobre a relagdo da educagdo e museus, advieram posteriormente a criagéo
do ICOM (Conselho Internacional de

Museus) em 1946, do qual as discussdes sobre a utilidade social dos museus e do patriménio eram
realizadas por meio de conferéncias gerais e

publicagdes de documentos (Poulot, 2013). A mesa redonda de Santiago do Chile, em 1972, foi uma das
pioneiras nas discussdes sobre o papel

dos museus na América Latina (Ibram, 2012). Assim como a declaragao de Quebec de 1984, que pontuava
a integragéo das fungdes de

conservagao e educagao as praticas museais. (Brasilia, 2017). Ja as concepgdes nacionais destacam-se o
Seminario Regional da Unesco em 1958,

do qual estabelecia a finalidade educativa sobre os museus, e a 38 conferéncia geral da Unesco de 2015,
que apresentou oficialmente as fungées

primarias dos museus e a sua a contribuigdo a ampla difuséo da cultura e da educagéo formal, informal e
continuada (Unesco, 2017). Por essa

contextualizagdo, observa-se a dinamizagao das articulagdes entre museu e educagé@o, como processo e
promogao para a conservagao cultural, se

tornando necessario. Portanto, concepgdes, agdes, metodologias educacionais direcionadas a educagao
patrimonial, que atuem na conscientizagao
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da sociedade sédo essenciais nas politicas de preservagao (Medeiros; Surya, 2009). Corroborando com os
autores, para Caponero e Leite (2020), os

museus devem ser espagos sistematizados também para o uso da interpretagédo patrimonial, enquanto
método da educagdo, para que possibilite

que os visitantes exercam sua cidadania e estabelegam uma comunicagéo sensivel com as obras expostas.
Dessa forma, o uso da interpretagao

patrimonial pode ter varias estratégias interpretativas que sao planejadas de acordo com os objetivos que se
almejam comunicar, e direcionada para

o publico em geral, sem restricdes. Através dessas estratégias interpretativas pode-se gerar uma
experiéncia diferenciada ao visitante, mais

dinadmica e imersiva, sem deixar de ter como foco a educagéo, para que nao seja um simples fornecimento
de informagdes. Segundo Gosling et.al

(2016), os museus comegaram a nao impor as experiéncias que acham melhor aos visitantes, mas a
buscarem compreender o que os visitantes

desejam obter e quais os tipos de experiéncias devem ser ofertados, para garantir uma melhor satisfagéo, e
contribuir para uma experiéncia unica e

marcante.Para Panosso Netto (2019), a experiéncia profunda do visitante, pode aumentar o seu
conhecimento humano e modificar positivamente o

seu modo de pensar, haja vista que é também um processo intelectual de aprendizagem, pois segundo ele,
a humanidade atual, busca algo

marcante, diferente, que fuja do simples e do senso comum desenvolvido no dia a dia. Dessa forma, os
museus estao expandindo as suas formas

de atuagado com vistas a agregar valor as suas atividades tradicionais, permitindo o uso das tecnologias
imersivas, por exemplo, como estratégias

para a preservagao do acervo e toda comunicagdo social (Bernardes, 2023). O Maranh&o apresenta um
campo vasto de tipologias museais, a

exemplo da sua capital, Sdo Luis, onde esta concentrada a maior parte delas, esses espagos sdo dedicadas
a salvaguarda do patriménio cultural e

histérico maranhense, possuindo museus na area da Arqueologia, Arte Visuais, Gastronomia, Arte Sacra,
Cultura Popular, Afro, dentre outros. Todo

esse cenario, que foi palco de ocupagéo e invasdo ao longo dos anos, influenciaram nesse dinamismo
cultural e na criagdo de tipologias. Sendo

assim, algumas instituicées do Maranhao, como por exemplo um Museu privado, usa de
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comunicagao interpretativa imersiva como um dos métodos

de atratividade e educagéo para os visitantes em Sao Luis.Em vista disso, a proposta dessa pesquisa &
refletir como a interpretagdo patrimonial tem

contribuido para a comunicagdo e conservagao do patriménio cultural, em uma instituicdo museal
maranhense, enquanto uma técnica de educagéo

patrimonial. Dentro desse universo, a delimitagdo do objeto se direciona ao Museu Ferroviario e Portuario,
inserido como parte integrante do atual

Complexo Cultural da Reffsa Maranhao, localizado no prédio histérico da antiga estagdo ferroviaria Jodo
Pessoa de 1929, no Centro de S&o Luis.

Compreender o estudo do patriménio cultural é estabelecer uma visdo sobre as relagdes dos grupos sociais
com seus bens culturais, na perspectiva

de valorizagao e importancia. Segundo Tomaz (2010), inspirado no pensamentos de autores que investigam
memoria coletivas e lugares de

memoria, como Pierre Nora e Pollak, o patrimdnio cultural perpassa por trés linhas investigativas: os que
envolve a natureza e meio ambiente; o que

relaciona ao conhecimento, saber e pratica e por fim o patriménio histérico. Todas essas vertentes sao
direcionadas para a conservagao desses

bens, a fim de resguardar a memoria da sociedade e suas manifestagdes.A tendéncia natural do homem
moderno é olhar com desprezo as

construgbes antigas, vendo-as como bens ultrapassados e desatualizados, os quais devem ser demolidos e
ceder lugar a edificagdes mais

modernas e arrojadas, mais Uteis ao desenvolvimento da cidade. Esse tipo de pensamento impacta
frontalmente a ideia de preservagao, de

valorizagdo do patriménio como heranga histérica a ser preservada. O cuidado com os bens patrimoniais
visa resguardar a memoria, dando

importancia ao contexto e as relagdes sociais existentes em qualquer ambiente. Nao é possivel preservar a
memoéria de um povo sem, a0 mesmo

tempo, preservar os espagos por ele utilizados e as manifestagdes quotidianas de seu viver (Tomaz, 2010,
p.4) O uso da metodologia de Educagao

Patrimonial contribui também para esse papel de conservagdo dos bens culturais, por ser um instrumento
que possibilita ao individuo uma compreenséo sociocultural do

espago, por meio do aprendizado sobre o processo cultural e suas manifestagdes (Horta;Grunberg;
Monteiro, 1999). Por intermédio da Educagao

Endereco: Avenida dos Portugueses, 1966 CEB Velho Cidade Universitaria Dom Delgado

Bairro: Bacanga CEP: 65.080-805
UF: MA Municipio: SAO LUIS
Telefone: (98)3272-8708 E-mail: cepufma@ufma.br

Péagina 06 de 13

198



UNIVERSIDADE FEDERAL DO Plataforma
MARANHAO - UFMA %aﬂ

Continuagao do Parecer: 7.417.291

patrimonial, pode ser estabelecido algumas estratégias que ajudam no melhor entendimento dos eventos
culturais, como o uso da interpreta¢do.Em

1957, o pesquisador norte americano Freeman Tilden (1883-1980), estabeleceu a primeira definicdo de
interpretacdo ambiental, através de uma

pratica sistematica vinculada pelo Servigo Nacional de Parques dos Estados Unidos. A partir da década de
1970, a pratica da interpretagcdo evoluiu

para monumentos, edificios, sitios histéricos, cidades e vilas, ganhando destaque para o planejamento
interpretativo como meio de revitalizagéao e

promogdo dos lugares (Murta; Goodey, 2002).Nesta perspectiva, os programas de comunicagao
interpretativas ou suas atividades isoladas, tém sido

vistos como uma das mais importantes ferramentas da educagao patrimonial, porém é importante pontuar
que a educacéo patrimonial é processual,

se desenvolvendo de maneira permanente e sistematica, enquanto a interpretagédo parte como estratégia
educativa e instrumental (Costa, 2009).

Desse modo sua aplicabilidade vem sendo estudada por pesquisadores brasileiros, que relacionam a
interpretag@o patrimonial com o patriménio

cultural; a roteirizagao turistica; a experiéncia de mediagdo em museus; como valorizagédo de edificagdes
turisticas e como proposta de inser¢do em

instituicbes museais locais, dentre outros.Desta maneira, conforme o direcionamento de Costa (2009) sob o
viés da educagéo patrimonial, que

reconhece como principio basico que os individuos aprendem melhor por meio da vivéncia de experiéncias
diretas com bens do patriménio.

Podendo assim, ter como estratégia o uso da interpretagdo patrimonial como meio fortalecedor das
informagdes e representagdes que regem as

caracteristicas, histéricas, culturais e ambientais segundo Murta (2002). No contexto,0 Problema de
Pesquisa indaga: De que forma a educagéo

patrimonial, através do uso da interpretag@o patrimonial, contribui para a comunicagdo do acervo do Museu
Ferroviario e Portuario do Maranhéo?

Metodologia Proposta:

A investigagdo é qualitativa, pois tera foco na interpretagao direta do Museu Ferroviario e Portuario do
Maranh&o, em relagdo a como estdao sendo

desenvolvidas as atividades dentro do contexto da interpretagao patrimonial. Dessa forma a compreensao é
focalizada em cima dos conceitos
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especificos de museus, educagéo patrimonial e interpretagdo. Quanto ao propoésito geral de classificagdo é
do tipo exploratéria. Realizada no local

Museu Ferroviario e Portuario do MaranhZo, localizado na Avenida Beira Mar, Complexo da Reffsa, Centro,
Séo Luis- MA. Do qual os participantes

serdo os visitantes do Museu Ferroviario e Portuario, através da amostra por adesao, para compreender se
a interpretagao patrimonial desenvolvida

nos espacos, facilitam no entendimento da preservagéo do patriménio cultural, e se a forma de comunicagéo
auxiliam no aprendizado do que esta

sendo representado. E com a gestéo, para entender a forma de comunicagéo e promogéo dos espagos, 0
processo dos planos museolégicos e

estratégias de implementagdo do Museu Ferroviario e Portuario.Para os devidos fins de levantamento de
dados, parte da elaboragédo de um roteiro

de observagéo direta, do qual o pesquisador néo interfere no ambiente e nem tem contato com os visitantes.
Este roteiro sera usado apenas para

nortear a identificagao preliminar do acervo do Museu Ferroviario e Portuario. Neste instrumento seréo
identificados inicialmente os meios e técnicas

interpretativas que constam nos equipamentos, para posteriormente organizar e se aprofundar de suas
classificagdes e caracteristicas, conforme as

diretrizes dos autores bases de interpretagdo patrimonial, jA mencionados ao longo desse projeto. O
segundo instrumento sera a utilizagdo de um

questionario misto semiestruturado, para os visitantes do Museu Ferroviario e Portuario, permitindo que o
participante dé sua opinido e escolha uma

opg¢ao que melhor corresponde com seu ponto de vista, em relagdo ao uso da interpretagdo patrimonial no
equipamento museal, ap6s sua

participagdo na visitagdo. O terceiro instrumento utilizado, serd uma entrevista semiestruturada com um
roteiro pré-definido, direcionado a gestéo e a

curadoria do Museu Ferroviario e Portuario do Maranhdo.O quarto instrumento sera o uso de uma camera
fotografica, para registrar o acervo

correspondente e as atividades desenvolvidas relacionadas com a interpretagéo patrimonial, no Museu
Ferroviario e Portuario do Maranhdo. Quanto

os procedimentos de coleta seguira por etapas: bibliogréafico,levantamento documental disponibilizado pelo
equipamento museal como cronograma

de implantagao, listagem de acervo, consultas de registros histéricos fotograficos, identificagéo
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se ha um plano museolégico, propostas de aquisi¢éo,

relatérios de fotos, memorando ou inventarios, disponiveis em outras instituicdes como por exemplo o
Instituto do Patriménio Artistico e Histérico do

Maranhao (IPHAN/MA), para que possam compreender toda a concepgao inicial de formagéo e promogéao
do Museu Ferroviario e Portuario.A

terceira etapa sera a pesquisa de campo no Museu Ferroviario e Portuario do Maranh&o. A fase de coleta
inicial sera por meio de uma roteirizagéo

preliminar para identificar os meios e técnicas disponiveis no Museu. Posteriormente identificadas, sera
utilizado o instrumento da camera fotografica

para registrar o acervo para melhor compreenséao e exemplificacdo das midias interpretativas. Terminada a
primeira fase, a segunda sera a

entrevista com a gestdo do equipamento museal por meio do instrumento de entrevista, realizada
presencialmente. A Ultima fase do campo, sera a

aplicagédo do questionario misto com os visitantes que participaram da visitagdo no espago e por meio da
amostra por adesao, queiram contribuir

com a pesquisa cientifica.

Critério de Inclusao:

Visitantes que realizaram a visitagdo guiada ou ndo guiada (roteiro livre) no Museu.

Visitantes nacionais.

Criangas acima de 12 anos que participaram da visitagéo.

Critério de Exclusao:

Visitantes que estéo no espago, mas NAO realizaram a visitagdo no Museu.

Visitantes que falam outro idioma como inglés, francés, espanhol, Italiano etc.

Criangas menores de 12 anos que estejam no espago museolégico.

Metodologia de Analise de Dados:

Por se tratar de uma pesquisa qualitativa, os dados coletados pelo questionario com os visitantes e a
entrevista serdo analisados através da técnica

de andlise de contetdo de Bardin (2016).

Para a autora, as fases da pesquisa tem uma estruturagéo inicial, que comega pela pré analise, a
elaboragéo dos indices e posteriormente a

categorizagado e codificagdo. A pré -andlise sera a organizagdo de todos os questionarios respondidos pelos
visitantes, de maneira a transcrever os

resultados no word, posteriormente enumerar para a elaboragao dos indices que vai direcionar
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o questionarios por ordem de classificagdo. E por fim,

a categorizagdo e codificagdo das respostas, isolando os dados que respondem a problematica central,
criando codigos que sdo importantes para a

pesquisa.

A exposicdo dos dados, sera por meio da criagdo de nuvens de palavras, graficos, infograficos e tabelas,
correlacionado a estruturagéo que Bardin

(2016) propde. Esses dados podem ser desenvolvidos por meios de sites especificos como o mentimenter,
survio, ou software como webqda, e

programas como google forms etc. Em relag@o as imagens do acervo serdo reproduzidas no decorrer do
texto dissertativo, com a disposi¢ao

conforme as regras da ABNT. A entrevista com a gestdo ou curadoria sera transcrita para o programa da
Microsoft Word, para ser investigada de

acordo com andlise de conteldo, jA mencionada anteriormente. O modelo de perguntas da entrevista e
questionario serdo veiculadas em apéndices

e anexos no final da produgéo dissertativa.

Desfecho Primario:

Os desfechos primarios, s@o a identificagcdo e classificagdo do uso das praticas interpretativas com base nos
principios interpretativos propostos por

autores como por Tilden (1957), Beck e Cable (1998) e Murta (2002).

Desfecho Secundario:

Os secundarios sa@o as andlises desse método de educagao patrimonial, em relagdo ao aprendizado,
valorizagdo e comunicagdo do Museu com a

comunidade ludovicense.

Tamanho da Amostra no Brasil 100

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Investigar a Interpretagéo Patrimonial como estratégia de preservagdo e comunicagdo do patrimoénio cultural
no Museu Ferroviério e Portuario do

Maranhao.

Objetivo Secundario:

Descrever como a Interpretagéo Patrimonial pode ser um instrumento de Educagéo Patrimonial em Museus;
Caracterizar os meios e técnicas

interpretativas desenvolvidas no Museu Portuério e Ferroviario do Maranh&o, evidenciando
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suas potencialidades na perspectiva da educagéo

patrimonial;Compreender as estratégias recomendadas baseada nos principios interpretativos propostos por
Tilden (1957), Beck e Cable (1998) e

Murta (2002), na implantagdo do uso da interpretacéo patrimonial e sua relagdo com os espagos museais.

Avaliagédo dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Por ser um projeto de pesquisa dentro da area das ciéncias humanas e sociais, advindos do Mestrado
Interdisciplinar em Cultura e Sociedade, os

riscos que podem acontecer aos participantes sdo riscos minimos como: possibilidade de constrangimento
que pode vir ocorrer na abordagem ou ao

responder os instrumentos de pesquisa; desconforto; cansago ou inseguranga em relagdo a responder
perguntas longas ou confusas, adentrar ao espago individual do participante em decorréncia da tomada de
tempo para responder as

perguntas dos questionarios e entrevista.

Beneficios:

Em relagao aos beneficios dos participantes podem ser beneficios diretos, quando tera a sua privacidade
respeitada, sem a exposi¢ao ou coleta de

dados pessoais nos questionarios, com a garantia de confidencialidade. No beneficio imediato os
participantes da pesquisa poderao ter o direito de

ser opor ou desistir de participar ou responder as perguntas do questionario, sem qualquer prejuizo ou dano,
assim como o direito imediato de

decidir se sua identidade sera divulgada ou quais dentre as informagdes que concedeu podem ser tratadas
de forma publica.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

A investigagao tem relevancia académica e tem esta hipotese:

A educagao patrimonial ocorre através da estimulagdo da participagéo do visitante ou usuario encorajando o
aprendizado profundo e a curiosidade

do que esta sendo interpretado no espago museal.

Consideragoes sobre os Termos de apresentac¢ao obrigatéria:
O TCLE esta escrito de acordo com o que recomenda a Resolugdo CNS n. 466/12.
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Recomendacodes:

N&o ha recomendagdes.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

Nao ha pendéncias.

Consideracgodes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

QReradl

mo

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informagdes Basicas| PB_LINFORMACOES_BASICAS_DO_P | 18/11/2024 Aceito
do Projeto ROJETO_2453238.pdf 17:40:16
Outros instrumentoquestionario.pdf 18/11/2024 |MAYANE PEREIRA | Aceito
10:12:24 | SILVA

Outros instrumentoentrevista.pdf 18/11/2024 |MAYANE PEREIRA | Aceito
10:11:47 |SILVA

TCLE / Termos de  |termodeconsetimentolivreesclarecido.pdff 18/11/2024 [MAYANE PEREIRA | Aceito

Assentimento / 10:10:02 [SILVA

Justificativa de

Auséncia

Projeto Detalhado / | modelodeprojetoplataforma.pdf 18/11/2024 |MAYANE PEREIRA | Aceito

Brochura 10:09:31 [SILVA

Investigador

Folha de Rosto folhaderostoassinado.pdf 18/11/2024 |MAYANE PEREIRA | Aceito
10:09:00 |SILVA

Orgamento orcamento.pdf 18/11/2024 |MAYANE PEREIRA | Aceito
10:05:46 _[SILVA

Cronograma cronograma.pdf 18/11/2024 |MAYANE PEREIRA | Aceito
10:05:24 |[SILVA

Declaragéo de autorizacaomuseu.pdf 18/11/2024 |MAYANE PEREIRA | Aceito

Instituicdo e 10:05:02 [SILVA

Infraestrutura

Situacao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagdao da CONEP:

Nao

Enderecgo:
Bairro: Bacanga
UF: MA

Telefone:

CEP: 65.080-805

Municipio: SAO LUIS
(98)3272-8708

Avenida dos Portugueses, 1966 CEB Velho Cidade Universitaria Dom Delgado

cepufma@ufma.br
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SAO LUIS, 27 de Fevereiro de 2025

Assinado por:
Emanuel Péricles Salvador
(Coordenador(a))
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